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Zawarta W dniu ..o r. pomiedzy:

ENERGA Ciepto Ostroteka Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ostrotece,
przy ulicy Celnej 13 (07-410), o kapitale zaktadowym w wysokosci 13.919.000,00 zt, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS  pod numerem 0000058898 przez Sad Rejonowy w  Biatymstoku
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP  758-00-00-309, REGON 550398985,
zwang dalej ,Dostawca’, reprezentowang przez:

zwanymi tacznie Stronami, 0 nastepujacej tresci:

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Dostawca dostarcza¢ bedzie energie cieping na cele i do obiektéw Odbiorcy okreslonych — w zataczniku nr 1,
w ilosci wynikajacej z mocy zamdwionej przez Odbiorce. Przez moc zaméwiong rozumie sie ustalong przez
Odbiorce najwiekszg moc cieplng, jaka w ciggu roku wystepuje w danym obiekcie dla warunkéw
obliczeniowych, ktora powinna uwzglednia¢ moc cieplng niezbedna dla:

a) pokrycia strat ciepta w obiekcie, zapewniajacg utrzymanie normatywnej temperatury i wymiany powietrza
w pomieszczeniach znajdujacych sie w tym obiekcie,

b) zapewnienia utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych, znajdujacych
sie w tym obiekcie,

c) zapewnienia prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji, zgodnie z okre$lonymi dla nich warunkami
technicznymi i wymaganiami technologicznymi.

Granice dostarczania energii ciepinej stanowi miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego.

2. Ciepto dostarczane bedzie za po$rednictwem nosnika ( goracej wody ) o zmiennej temperaturze, zaleznej
od warunkéw atmosferycznych, regulowanej wg. zasad ustalonych dla systemu cieptowniczego miasta
Ostroteki, zgodnie z zatacznikiem nr 2.

3. Dostarczanie ciepta do ogrzewania pomieszczen i wentylacji jest sezonowe. Dla przygotowania cieptej wody
i technologii dostawa energii cieplnej jest catoroczna z przerwag na czas trwania remontu sieci cieplnej. Termin
rozpoczecia i przerwania dostarczania ciepta na cele centralnego ogrzewania ustala Odbiorca. Dostawca
dokona rozpoczecia lub przerwania dostarczania ciepta na pisemny wniosek Odbiorcy w nastepujacym trybie:

a) nawniosek ztozony w dniu roboczym w godz. 7-12 wigczenie ( wytaczenie ) nastapi w tym samym dniu,

b) na wniosek ztozony jw. po godz. 12 wigczenie ( wytaczenie ) nastapi w nastepnym dniu roboczym,

€) na wniosek ztozony w dniu wolnym od pracy wigczenie ( wytaczenie ) nastapi w pierwszym dniu roboczym
nastepujacym po dniu wolnym.

Wezly cieplne wyposazone w urzadzenia automatycznej regulacji dostawy ciepta bedg uruchamiaty ogrzewanie

budynkow przy temperaturze zewnetrznej mniejszej od 14 9C w okresie wrzesien - maj.

Za kazde dodatkowe w danym roku zlecenie Odbiorcy, dotyczace przerwania lub rozpoczecia dostawy ciepta

w celu ogrzania wskazanych przez Odbiorce obiektdw, Dostawca bedzie pobierat optate ustalong w cenniku.

4. Przerwa w dostawie ciepta na wykonanie planowanych remontéw sieci cieplnej (z wytaczeniem weztow
cieplnych) moze wystapi¢ tylko poza sezonem grzewczym i nie moze przekroczy¢ 14 dni. Modernizacje
i remonty weztdéw cieplnych mogg by¢é wykonywane przez caly rok, z tym, ze nie bedgq powodowaé przerw
w dostawie ciepta na ogrzewanie Odbiorcy.
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5. Za miejsce rozgraniczenia eksploatacji urzadzen przyjmuje sie:
a) pierwsze od strony wezta zawory odcinajace wezet cieplny od instalacji odbiorczych, w przypadku kiedy
wezet cieplny stanowi wtasno$¢ ,Dostawcy”,
b) pierwszy od strony sieci gtéwnej zawor na przytaczu, w przypadku kiedy wezet stanowi wiasno$é
,Odbiorcy”.
Stanowig one granice obowigzkéw eksploatacji (obstuga, konserwacja, naprawa).
6. Wstep do pomieszczen wezta ciepinego majq :
- whasciciel wezta oraz upowaznieni przedstawiciele Dostawcy i Odbiorcy.
7. Odbiorca nieodptatnie udostepni Dostawcy pomieszczenie wezta cieplnego oraz pokryje inne koszty zwigzane
Z jego utrzymaniem.
8. Odbiorca o$wiadcza, ze jest wiascicielem obiektow okreslonych w zataczniku nr 1. Wydruki z Centralnej Bazy
Danych Ksiag Wieczystych, zostaty zatgczone do niniejszej umowy.

§2.
OBOWIAZKI DOSTAWCY

Dostawca zobowigzuje sie do :

1. Utrzymywania w miejscu dostarczania ciepta.

a. Sredniodobowej temperatury wody w miejscu dostarczania ciepta, zgodnie z tabelg regulacyjng
z tolerancjq +5%, pod warunkiem zachowania temperatury powrotu no$nika ciepta, zgodnie z tabelg
regulacyjng, z tolerancjg +7%,

b. natezenia przeptywu wody sieciowej wynikajacego z mocy zaméwionej, z tolerancjg +5%,

c. temperatury cieptej wody uzytkowej na wyjsciu z wezta 50°C +5°C.

2. Informowania Odbiorcy 0 :

a. terminach planowanych przerw w dostarczaniu ciepta, przewidzianych na wykonanie prac w zrodle ciepta
lub sieci cieplnej, co najmniej 5 dni przed przerwa,

b. przyczynach zaistniatych zaktocen w dostarczaniu ciepta, przewidywanym terminie przywrdcenia
normalnych warunkéw dostarczania energii cieplnej. Informacja bedzie podana przez $rodki masowego
przekazu,

c. planowanych zmianach warunkéw dostarczania ciepta z wyprzedzeniem umozliwiajgcym Odbiorcy
dostosowanie instalacji do nowych warunkow.

3. Udostepnienia na zadanie Odbiorcy danych o $rednich parametrach pracy sieci mierzonych w zrédle ciepta
w czasie dostawy ciepta.

4. Umozliwienia Odbiorcy uzupetienia wody w instalacjach odbiorczych, w czasie ich eksploataci,
w tym do wielkoSci ubytkow normatywnych. Ubytki ponadnormatywne beda rozliczane po cenie wody
uzupetiajacej wynikajacej z taryfy. llos¢ wody uzupetniajgcej w weztach wymiennikowych musi by¢
mierzona, w weztach hydroelewatorowych oszacowana przez strony na podstawie pojemnosci ztadu.

5. Niezwlocznego reagowania na zgtoszenia Odbiorcy o zaktéceniach w dostawie energii cieplnej zgodnie
z postanowieniami § 9 pkt 6.

6. Usuniecia zaktocenia w dostawie energii, w terminie jak najkrotszym.

7. Usuniecia wltasnym kosztem i staraniem szkdd powstatych przy konserwacji lub naprawach urzadzen
Dostawcy, zainstalowanych w obiektach i na terenie Odbiorcy oraz szkdd spowodowanych uszkodzeniem
lub wadliwym dziataniem tych urzadzen.

8. Umozliwienia Odbiorcy dostepu do uktadu pomiarowego, kontroli jego wskazan oraz wgladu do dokumentéw
stanowigcych podstawe rozliczeh za dostarczane ciepto.

9. Przekazywania informacji o strukturze paliw zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki
z dnia 15 stycznia 2007 r. w formie informacji dostepnej na stronie internetowej Spotki.

§3.
OBOWIAZKI ODBIORCY
Odbiorca zobowigzuje si¢ do :
1. Terminowego uiszczania nalezno$ci za pobrane ciepto oraz wode pobrang w celu uzupetnienia lub jej wymiany
w instalacjach. Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy z terminowego regulowania naleznosci.
Po rozpatrzeniu reklamacji, w uzasadnionych przypadkach, Dostawca dokona stosownej korekty faktur.
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2.

Dotrzymywania wymagan okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci cieptowniczej, a w szczegoInosci
wyregulowania i utrzymania uzytkowanej instalacji w stanie nie powodujacym zaktdcen w pracy sieci
cieptowniczej.

Utrzymania nieruchomosci w stanie nie powodujacym utrudnien w prawidtowej eksploatacii sieci cieptowniczej,
przeprowadzonej przez teren tej nieruchomosci.

Uzgadniania z zainteresowanymi stronami zmian warunkow dostarczania ciepta, a w szczegdlno$ci zmian
wymagajacych przystosowania instalacji lub urzadzen do nowych warunkdw.

Dostosowania, w ustalonych terminach, (nie diuzszych niz 12-m-cy ) instalacji odbiorczych do zmienionych
warunkéw dostarczania ciepta, zgodnie z otrzymanym zawiadomieniem.

Zabezpieczenia przed uszkodzeniem i dostepem osob nieupowaznionych do zatozonych przez Dostawce plomb
w wezle cieplnym i instalacji odbiorcze;.

Zabezpieczenia przed uszkodzeniem ( zamarznigciem ) uktadu pomiarowo-rozliczeniowego i regulatora réznicy
cisnien stanowigcych wtasno$¢ Dostawcy.

Niezwlocznego informowania Dostawcy o zauwazonych wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowym
lub innych okolicznosciach majacych wptyw na prawidtowo$¢ rozliczen a takze o stwierdzonych przerwach
lub zaktdceniach w dostarczaniu ciepta.

Informowania Dostawcy o planowanych i prowadzonych w trybie awaryjnym remontach wewnetrznych instalacii
centralnego ogrzewania, wentylacji i cieptej wody.

Zapewnienia Dostawcy w kazdym czasie dostepu do pomieszczen weztdw ciepinych, znajdujacych sie
w obiektach Odbiorcy lub wstepu na teren nieruchomo$ci w celu dokonania odczytu z uktadu pomiarowo -
rozliczeniowego, przeprowadzenia kontroli, przegladu i prac zwigzanych z eksploatacjq zainstalowanych
urzadzen i instalacji.

10. Uzgodnienia z Dostawcg wszelkich potrzeb zwigzanych z napetnianiem instalacji odbiorczych wodg sieciowg

i pokrycia kosztdw tego napetniania wg. taryfy. Uzgodnienie powinno by¢ dokonane w formie protokotu,
w ktorym okre$lona zostanie ilo$¢ pobranej wody sieciowej. Dla weztéw wyposazonych w wodomierze wody
uzupetniajacej podstawg rozliczenia beda wskazania wodomierzy.

11. Poboru ciepta w okresie sezonu grzewczego, w iloSci uniemozliwiajacej zamarzniecie przytacza sieci cieplnej

1

w

i urzadzen wezta cieplnego.
§4.
ROZLICZENIA PIENIEZNE

. Odbiorca reguluje nastepujace optaty wynikajace z cen i stawek optat ustalonych w taryfach Wytwércy

i Dostawcy:

a) opfata stata za zamoéwiona moc cieplng - pobierana w kazdym miesigcu, stanowigca iloczyn zamowione;
mocy ciepinej oraz ceny za zamoéwiong moc cieplng dla danej grupy taryfowej. Opfata ta pobierana jest takze
w trakcie planowanej przerwy remontowej, jak rowniez braku dostawy spowodowanej stanem kleski
zywiotowej lub awarii technicznej noszacej znamiona kleski zywiotowej,

b) optata za ciepto - pobierana w kazdym miesigcu, w ktérym nastapit pobér ciepta, stanowiaca iloczyn ilosci
dostarczonego ciepta oraz ceny ciepta dla danej grupy taryfowe;j,

c) optata za nosnik ciepta - pobierana w kazdym miesiacu, w ktdrym nastapit pobdr nosnika ciepta, stanowigca
iloczyn ilosci nosnika ciepta oraz ceny nosnika dla danej grupy taryfowej,

d) opfata stata za ustugi przesytowe - pobierana w kazdym miesiacu, stanowigca iloczyn zamdwionej mocy
cieplnej oraz stawki optaty statej za ustugi przesytowe dla danej grupy taryfowej. Optata ta pobierana jest
takze w trakcie planowanej przerwy remontowej, jak réwniez braku dostawy spowodowanej stanem kleski
zywiotowej lub awarii technicznej noszacej znamiona kleski zywiotowej,

e) opfata zmienna za ustugi przesytlowe - pobierana w kazdym miesigcu, w ktérym nastapit pobér ciepta,
stanowigca iloczyn ilosci dostarczonego ciepta oraz stawki optaty zmiennej za ustugi przesytowe dla danej
grupy taryfowe.

Nalezno$¢ regulowana bedzie przez Odbiorce na podstawie faktur za okresy rozliczeniowe, w terminie i na konto

okre$lone na fakturze Dostawcy.

Faktury wystawiane beda bez podpisu Odbiorcy.

W razie nie zaptacenia rachunku w terminie okre$lonym w pkt 2 Dostawcy przystuguje prawo naliczenia odsetek

ustawowych.

Optaty state okreslone w umowie w pkt 1a i 1d naliczane bedg od dnia wejscia umowy w Zycie.
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6. Ceny i stawki optat wraz z warunkami ich stosowania okreslone sg w taryfach Wytwércy ciepta i Dostawcy
ciepta zatwierdzonych przez Urzad Regulacji Energetyki i obowigzujg strony umowy od terminu wskazanego
w pisemnym zawiadomieniu Odbiorcy przez Dostawce. Termin ten nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od dnia
publikacii taryfy.

Zmiana cen i stawek opfat oraz warunkoéw ich stosowania wynikajacych z taryfy dla ciepta nie bedzie

stanowita zmiany umowy ( nie wymaga aneksu do umowy ) i bedzie wprowadzana w trybie okre$lonym

w pkt 6.

Dostosowanie ceni stawek optat do zmieniajgcych sie warunkéw wykonywania dziatalnosci  gospodarczej

w trybie § 27 rozporzadzenia, o ktérym mowa w § 9 umowy, nie wymaga aneksu do umowy

i publikacji. Zmiana w tym zakresie bedzie obowigzywaé od terminu  wskazanego w  pisemnym

zawiadomieniu  Odbiorcy przez Dostawce, nie wczeSniej niz z uptywem 14 dni od dnia przyjecia

Uchwaty Zarzadu ENERGA Ciepto Ostroteka Sp. z 0.0. w tej sprawie.

§5.
USTALENIE WIELKOSCI MOCY | ILOSCI ENERGII CIEPLNEJ

1. Wielkos¢ mocy wynika z zaméwienia Odbiorcy okreslonego w zatgczniku nr 1 do umowy oddzielnie
dla poszczegdlnych obiektow.

2. Ustalenie ilosci pobranej przez Odbiorce energii ciepinej nastepuje wg. odczytéw wskazan oplombowanych
urzadzen pomiarowo - rozliczeniowych.

a) odczyty wskazan urzadzen pomiarowo - rozliczeniowych powinny by¢ dokonywane cyklicznie dla kazdego
obiektu, w tym samym okresie rozliczeniowym i odnotowywane w fakturze do zaptaty. Dopuszcza
sie mozliwos¢ szacunkowego okreslania zuzycia ciepta na koniec roku i przy zmianie cen i stawek optat,

b) dane techniczne urzadzen pomiarowo - rozliczeniowych ciepta oraz miejsce jego zainstalowania
zamieszczone sg w protokole instalaciji licznika ciepta,

c) Odbiorca ma prawo zada¢ sprawdzenia prawidtowosci dziatania urzadzen pomiarowo — rozliczeniowych,

d) Dostawca ma obowigzek:

- sprawdzi¢ w okresie 3 dni od daty zgtoszenia przez Odbiorce prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo
- rozliczeniowego w miejscu jego zainstalowania,

- wymontowaé w razie potrzeby lub na zadanie Odbiorcy, zakwestionowany uktad pomiarowo -
rozliczeniowy i sprawdzi¢ go w laboratorium,

- doreczy¢ Odbiorcy protokot sprawdzenia uktadu pomiarowo - rozliczeniowego
- w terminie 14 dni, od daty sprawdzenia prawidtowosci jego dziatania,

- dokona¢ stosownej korekty obliczenia naleznosci - w terminie 14 dni od daty doreczenia protokotu,

e) koszty sprawdzenia prawidtowosci wskazan urz. pomiarowo-rozliczeniowego ponosi Odbiorca w przypadku
nie stwierdzenia btedu wskazan wigkszego niz okreslony przepisami dla danej klasy doktadnosci, ani innych
wad powodujacych nieprawidtowe dziatanie uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

3. llos¢ nosnika ciepta ustala sie na podstawie odczytow wskazan wodomierza, zainstalowanego w wezle
cieplnym, w obiekcie Odbiorcy.

4. W przypadku uszkodzenia ukfadu pomiarowo — rozliczeniowego lub  uniemozliwienia Dostawcy
dokonania odczytu, okreslenie ilosci dostarczonego  ciepta od dnia ostatniego prawidtowego odczytu
do chwili jego naprawy lub wymiany odbywaC sie bedzie na podstawie zuzycia z poprzedniego
okresu rozliczeniowego skorygowanego wspdiczynnikiem temperaturowym lub na podstawie zuzycia
w analogicznym okresie roku ubiegtego.

5. Zadanie sprawdzenia lub zawiadomienia o uszkodzeniu ukladu pomiarowego nie zwalnia Odbiorcy
od obowigzku terminowego regulowania biezacych naleznosci za dostawe energii.

§6.
NIELEGALNY POBOR ENERGII CIEPLNEJ
Za nielegalny pobdr energii cieplnej uznaje sie:
a) pobieranie ciepta bez zawarcia umowy sprzedazy z przedsiebiorstwem energetycznym,
b) pobieranie ciepta niezgodnie z postanowieniami umowy sprzedazy, w tym:
-z catkowitym lub cze$ciowym pominieciem uktadu pomiarowo - rozliczeniowego,
- w wyniku dokonywania w uktadzie pomiarowo - rozliczeniowym uszkodzen powodujgcych
jego nieprawidtowe dziatanie,
- samowolng manipulacje w urzadzeniu regulujgcym obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika
ciepta.
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7.
ZMIANA MOCY ZAMOWIONEJ

1. Wniosek Odbiorcy o zmiane wielkosci mocy zamowionej musi by¢ zgtoszony pisemnie Dostawcy w terminie

do 30 wrzeénia roku poprzedzajacego kalendarzowy rok wprowadzenia zmiany. W przypadku powstania sporu

w sprawie ustalenia wielkosci zaméwionej mocy cieplnej, Dostawca ma prawo zlecié wykonanie audytu

energetycznego, a wynik tego audytu jest wigzacy dla obu stron.

Dostawca obcigza Odbiorce kosztami wykonania audytu, jezeli jego wynik potwierdzit zanizenie wielko$ci

zamowionej mocy cieplne;j.

Whiosek Odbiorcy o zwigkszenie mocy zamoéwionej dla ogrzewanego obiektu moze by¢ ztozony w innym

terminie niz podano powyzej, jednak bedzie on przyjety przez Dostawce z obowigzkiem wyrdwnania przez

Odbiorce optat od poczatku roku kalendarzowego, w ktdrym nastepuje zwiekszenie mocy zamdwione;.

Zmiana wielkoci mocy cieplnej dla danego obiektu moze by¢ zrealizowana 1 raz w roku kalendarzowym.

3. Ztozenie wniosku o zmniejszenie mocy zamdwionej nie zwalnia Odbiorcy od uiszczania optaty statej
w wysokosci odpowiadajacej uprzednio zamdwionej mocy do czasu wprowadzenia zmiany zgodnej
Z wnioskiem.

o

§8.
WYPOWIEDZENIE UMOWY
1. Odbiorca i Dostawca mogg wypowiedzie€ umowe z 6  miesiecznym okresem wypowiedzenia,
ktory liczy sie od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym zostato zlozone
wypowiedzenie.
2. Strony mogg skroci¢ okres wypowiedzenia za obopdlnym porozumieniem.

§9.
UPUSTY | BONIFIKATY NALEZNE ODBIORCY

1. Zawinione przez Dostawce niedotrzymanie standardéw jakosci obstugi odbiorcéw jest podstawg udzielenia
Odbiorcy przez Dostawce upustu za moc i energie lub bonifikaty za moc za wyjatkiem sytuacji okre$lonych
w pkt 2.

2. Dostawca nie udziela upustow w razie:

a) przerw trwajacych ponizej 24 godzin lub ograniczen krétszych od 48 godzin, jezeli facznie ilo$¢ przerw

i ograniczen nie jest wigksza od dwdch w okresie rozliczeniowym,

b) wprowadzenia ograniczen na podstawie zarzadzen wtasciwych wtadz pafnstwowych lub samorzadowych,

c) zaniku lub obnizenia sie ci$nienia wody w sieci wodociggowej (dotyczy cieptej wody ),

d) planowanych przerw remontowych.

Naliczanie upustow nastepowac bedzie w okresie rozliczeniowym.

4. Przez ograniczenie rozumie sie:

a) zmniejszenie w okresie doby dostawy mocy cieplnej dla ogrzewania i wentylacii
0 10% ~+ 40% mocy zaméwionej w przeliczeniu na warunki obliczeniowe.

5. Przez przerwe w dostawie ciepta rozumie si¢:

a) brak dostawy lub zmniejszenie dostawy mocy cieplnej na ogrzewanie i wentylacje o wiecej niz 40 % mocy
zamowionej w przeliczeniu na warunki obliczeniowe,
b) brak dostawy lub obnizenie temperatury cieptej wody uzytkowej na wyjéciu z wezta ponizej 45°C.

6. O zaktoceniach w dostawie energii Odbiorca niezwlocznie powiadamia Dostawce, ktory w ustalonym
obustronnie terminie i miejscu rozpatruje reklamacje. W weztach z automatyczng regulacjg dostarczania energii
cieplnej sprawdzenie dotrzymywania parametrow wody sieciowej powinno sie odbywaé zaréwno przy
witaczonej, jak i wylaczonej automatyce. Po zbadaniu sprawy strony spisujg protokdt stanowigcy podstawe
do rozliczania naleznosci za dostarczang energie cieplng oraz okreslania wysokosci kary umownej.

7. W razie nie stawienia si¢ Odbiorcy w uzgodnionym miejscu i czasie Dostawca spisuje protokdt jednostronny,
ktory stanowi podstawe dalszego postepowania.

8. W przypadku wystapienia awarii na sieciach cieplnych lub w zrédle ciepta powodujacych przerwe
lub ograniczenie w dostawie energii ciepinej Dostawca udziela upustu z zastrzezeniem pkt 2.

9. Upusty oblicza sie w sposob podany w rozporzadzeniu wskazanym w § 9 pkt 12 niniejszej umowy.

w
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10.W przypadku niedotrzymania przez Dostawce warunkéw umowy w zakresie termindw rozpoczecia
i zakoriczenia dostarczania ciepta na ogrzewanie i planowanych przerw w dostarczaniu ciepta w okresie letnim,
Odbiorcy przystugujg bonifikaty, ktérych wysokos¢ ustala sie wedtug zasad okre$lonych w  rozporzadzeniu,
0 ktorym mowa w § 9 pkt 12 niniejszej umowy.

11. Sprawdzanie dotrzymywania przez, Dostawce standardow jakosciowych obstugi odbiorcow i dotrzymywanie
przez Odbiorce warunkdw umowy jest dokonywane na podstawie $redniego natezenia przeptywu i temperatury
nosnika ciepta.

- w okresie doby - gdy no$nikiem jest woda.

12. Dostawca zastrzega sobie prawo dochodzenia strat z tytutu niedotrzymania przez Odbiorce warunkéw umowy i
spowodowanie zaktocen w pracy sieci wedtug zasad okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Klimatu
z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie szczegétowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu
zaopatrzenia w ciepfo.

§10.
OPLATY DODATKOWE OBCIAZAJACE ODBIORCE

1. Odbiorca zaptaci Dostawcy optate dodatkowa za:

a) przekroczenie normatywnych ubytkéw wody sieciowej w instalacjach Odbiorcy,
b) nielegalny pobér, okreslony w § 6,
c) uszkodzenie przytacza badz urzadzen Dostawcy w wezle cieplnym.

2. Wysoko$¢ optaty oblicza sie w sposob nastepujacy:
a) za przekroczenie normatywnych ubytkéw wody sieciowe;

gdzie: Ky=2-G-Cy
Ky - optata dodatkowa, [z1],
G - ilo$¢ ubytkdw wody ponad ustalony normatyw, w [m?3],
Cw - cena wody uzupetniajacej w [zt/m?3)],
2 - wspotczynnik.

Za normatywne ubytki wody sieciowej w instalacjach odbiorczych, przytaczonych poprzez wymienniki
i zabezpieczonych przeponowym naczyniem wzbiorczym, przyjmuje sie ubytki w wysokosci 5 % pojemnosci
instalacji wewnetrznej w ciagu roku. Ustalenie wielko$ci ubytkéw wody odbywa sie w okresach rozliczeniowych.

b) za nielegalny pobor mocy i energii obcigza sie Odbiorce wedtug zasad okreslonych w rozporzadzeniu
Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie szczegétowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf
oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto,

c) za uszkodzenie przytacza lub urzadzen Dostawcy na podstawie kosztorysu uproszczonego sporzadzonego
przez Dostawce.

3. Podstawg do naliczenia Odbiorcy opfat dodatkowych bedzie protokolare stwierdzenie naruszenia
wymienionych w pkt 1 warunkéw umowy.

4. Protokdt podpisuja upowaznieni przedstawiciele Dostawcy i Odbiorcy. Odmowa podpisania protokotu przez
Odbiorce, bez pisemnego uzasadnienia, nie stanowi przeszkody do naliczenia optat dodatkowych.

§11.
WSTRZYMANIE DOSTARCZANIA ENERGII
1. Dostawca ma prawo wstrzymaé¢ dostawe energii cieplnej ( odcigé doptyw wody sieciowej) w nastepujacych
terminach i przypadkach:

a) natychmiast - gdy ciepto pobierane jest bez zawarcia umowy sprzedazy ciepta,

b) niezwtocznie po zawiadomieniu odbiorcow, w przypadkach, gdy wystapig warunki stwarzajace zagrozenie
dla zdrowia, zycia i $rodowiska lub zagrozenia w pracy zrodta ciepta lub sieci cieptowniczej, w wyniku
ktdrych nastapitoby przerwanie lub zakidcenie w dostarczaniu ciepta innym odbiorcom,

c) gdy odbiorca zalega z zaptata za dostarczong energie cieplng lub innych optat wynikajacych
z obowigzujacych taryf,

d) gdy Odbiorca samowolnie dokonat zmian w instalacji odbiorczej, powodujacych zwiekszony pobér ciepta
lub pogorszenie warunkéw dostarczania ciepta do innych odbiorcéw,
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e) gdy odbiorca pobiera ciepto z pominigciem cieptomierza lub dokonat w nim zmian znieksztatcajacych
wyniki pomiaru i rozliczen,

f)  utrzymuje nieruchomo$¢ w sposob zagrazajacy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci cieptowniczej,

g) uniemozliwienia Dostawcy wykonywania czynnosci okreslonych w §3 pkt 9 niniejszej umowy.

2. Wstrzymanie dostawy energii cieplnej w przypadkach, o ktérych mowa w pkt 1 ¢ + g nastapi po uptywie 14 dni
od okreslonego przez Dostawce terminu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci lub terminu uregulowania
zalegtych naleznosci okreslonego w doreczonym Odbiorcy wezwaniu do podjecia niezbednych dziatan
lub wezwaniu do zaptaty.

3. Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate u Odbiorcy w wyniku wstrzymania dostawy energii
cieplnej z przyczyn okre$lonych w pkt 1.

4. Wznowienie dostarczania ciepta nastapi nie pdzniej niz po uptywie 48 godz. po ustaniu przyczyny wstrzymania
dostarczania ciepta.

5. Dostawca moze pobiera optaty za wykonanie czynno$ci zwigzanych z uruchomieniem i przerwaniem
dostarczania ciepta w przypadkach, o ktérych mowa w pkt 1.

§12.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zmiany w zatgczniku nr 1, wynikajace z przytaczenia nowych obiektow do sieci cieplnej lub instalowania
licznikéw ciepta nie powodujg koniecznosci wypowiedzenia warunkdw umowy.

2. W sprawach nie uregulowanych ninigjszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy Prawo energetyczne z dnia 10.04.1997r. (z pdzniejszymi zmianami) oraz przepisy rozporzadzen
wykonawczych do ustawy.

3. Wszelkie spory wynikte z nieprzestrzegania niniejszej umowy rozstrzygniete bedg przez wiasciwy sad.

4. Zmiany, uzupetienia postanowien umowy mogg by¢ dokonane pod rygorem niewazno$ci wytacznie w drodze
aneksu podpisanego przez Strony z zastrzezeniem zmian w zatgczniku nr 2 i nr 3 , ktore nie wymagajg aneksu
do umowy. Rozwigzanie umowy moze by¢ dokonane pod rygorem niewazno$ci wytacznie na pismie.

5. O wszelkich zmianach adresu, numeru konta i banku Odbiorca powiadomi niezwtocznie Dostawce pod rygorem
poniesienia kosztdw zwigzanych z brakiem wtasciwych danych u Dostawcy.

6. Integralng czeS¢ niniejszej umowy stanowia;

Zat. Nr 1 Wniosek odbiorcy - zamoéwienie mocy cieplnej

Zat. Nr 2 Tabela regulacyjna

Zat. Nr 3 Taryfy

Zat. Nr 4 Wydruki z Centralnej Bazy Danych Ksigg Wieczystych.

7. Umowa ninigjsza sporzadzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

8. Umowa ninigjsza obowigzuje od dnia . i zostata zawarta
na czas nieokreslony.

DOSTAWCA: ODBIORCA:
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