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WYPEŁNIJ DRUKOWANYMI LITERAMI 
Wniosek należy dostarczyć do właściwej strony umowy1 Uwaga! W ENERGA-OPERATOR SA nie jest prowadzona obsługa 
wniosków związanych z umowami kompleksowymi na dostawy energii elektrycznej. W kwestii informacji i wyjaśnień prosimy  
o kontakt ze sprzedawcą energii elektrycznej. 
Data wypełnienia wniosku 
 

I. Dane Wnioskodawcy 
 

 
 
 
Imię i nazwisko 

 
 
 

Gmina 

 
 
 

Ulica 

 
 
 

Nr budynku / lokalu 

 
 
 
Miejscowość 

 

     

Kod pocztowy 

 
 
 
Poczta 

 

           

PESEL 

 
 
 
Telefon kontaktowy 

 

II. Dane punktu poboru energii elektrycznej2 
 

 
 
 
Gmina 

 
 
 
Ulica 

 
 
 
Nr budynku / lokalu 

 

                  

Kod PPE 
 
 
 

Miejscowość 

 

     

Kod pocztowy 

 
 
 

Poczta 

 

III. Oświadczenie* 

 

Odbiorca wrażliwy* 

Oświadczam, że:  

 jestem odbiorcą wrażliwym energii elektrycznej, któremu przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 
1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych;  

                                                             
1 W przypadku posiadania Umowy Kompleksowej wniosek należy pobrać od właściwego Sprzedawcy energii elektrycznej. Wypełniony 

 i podpisany wniosek/oświadczenie należy wysłać do Sprzedawcy energii elektrycznej, z którym wnioskodawca zawarł umowę kompleksową; 
2 Wypełnić tylko w sytuacji kiedy adres punktu pobory energii elektrycznej jest inny niż adres zamieszkania. 

WNIOSEK O OBJĘCIE OCHRONĄ PUNKTU DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ PRZED 

OGRANICZENIAMI W DOSTARCZANIU I POBORZE ENERGII ELEKTRYCZNEJ  

ODBIORCY WRAŻLIWEGO / ODBIORCY Z NIEWYDOLNOŚCIĄ ODDECHOWĄ* 
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 jestem stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej zawartej z przedsiębiorstwem 
energetycznym; 

 zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.  
Jednocześnie zobowiązuję się do niezwłocznego poinformowania ENERGA-OPERATOR SA., w przypadku umów  
o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej, o ustaniu okoliczności uzasadniających podleganiu ochronie, tj. utraty 
dodatku mieszkaniowego lub zaprzestaniu zamieszkiwania w miejscu dostarczania energii elektrycznej którego adres podano 
we wniosku. 

 

Odbiorca z niewydolnością oddechową* 
Oświadczam, że:  

 jestem odbiorcą energii elektrycznej w gospodarstwie domowym; 

 jestem stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej;  

 jestem osobą z przewlekłą niewydolnością oddechową, wymagającą wentylacji mechanicznej, objętą domową opieką 
długoterminową. 

Jednocześnie zobowiązuję się do niezwłocznego poinformowania ENERGA-OPERATOR SA., w przypadku umów  
o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej, o ustaniu okoliczności uzasadniających podleganiu ochronie, tj. ustaniu 
przewlekłej niewydolności oddechowej lub zaprzestaniu zamieszkiwania w miejscu dostarczania energii elektrycznej którego 
adres podano we wniosku. 

 

Odbiorca zamieszkujący gospodarstwo domowe wspólnie z członkiem rodziny z niewydolnością oddechową* 

Oświadczam, że:  

 jestem odbiorcą energii elektrycznej w gospodarstwie domowym,  

 jestem stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej,  

 zamieszkuję wspólnie z członkiem objętym długoterminową opieką domową, w związku z przewlekłą niewydolnością 
oddechową, wymagającą wentylacji mechanicznej. 

Jednocześnie zobowiązuję się do niezwłocznego poinformowania ENERGA-OPERATOR SA., w przypadku umów  
o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej, o ustaniu okoliczności uzasadniających podleganiu ochronie, tj. ustaniu 
przewlekłej niewydolności oddechowej członka gospodarstwa domowego lub zaprzestaniu zamieszkiwania w miejscu 
dostarczania energii elektrycznej którego adres podano we wniosku. 

 

 

……………………………………………………… 
Podpis wnioskującego  

 
IV. Objaśnienia: 

 
1) Odbiorca wrażliwy 

Zgodnie z art. 3 pkt 13c ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne (Dz. U.  
z 2021 r. poz. 716, z późn. zm.) (zwana dalej „PE”) odbiorca wrażliwy energii elektrycznej – to osoba, której przyznano 
dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych i która jest 
stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej zawartej z przedsiębiorstwem energetycznym oraz 
zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej;  

2) Odbiorca z niewydolnością oddechową  
Zgodnie z art. 5 ga ust 2. PE odbiorca z niewydolnością oddechową, to odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie 
domowym, który jest stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej objętą opieką długoterminową 
domową, w związku z przewlekłą niewydolnością oddechową, wymagającą wentylacji mechanicznej.  Za odbiorcę  
z niewydolnością oddechową uznaje się również członka gospodarstwa domowego, odbiorcy który jest stroną umowy 
dystrybucyjnej energii elektrycznej, objętego opieką długoterminową domową, w związku z przewlekłą niewydolnością 
oddechową, wymagającą wentylacji mechanicznej w gospodarstwie domowym; 

3) Uwaga! W ENERGA-OPERATOR SA nie jest prowadzona obsługa wniosków związanych z umowami kompleksowymi na 
dostawy energii elektrycznej. W kwestii informacji i wyjaśnień prosimy o kontakt ze sprzedawcą energii elektrycznej; 

4) Szczegóły dotyczące przetwarzania danych osobowych wnioskodawców znajdują się w Klauzuli informacyjnej ENERGA-
OPERATOR S.A. - dla pełnomocnika wnioskodawcy/klienta/kontrahenta dostępnej na stronie: https://energa-
operator.pl/dane-osobowe/obsluga-odbiorcow  
 
V. Załączniki 

 
1) W przypadku odbiorcy wrażliwego do wniosku należy załączyć kopie decyzji o przyznaniu dodatku mieszkaniowego; 

https://energa-operator.pl/dane-osobowe/obsluga-odbiorcow
https://energa-operator.pl/dane-osobowe/obsluga-odbiorcow
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2) W przypadku Odbiorcy który jest stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej, objętego opieką 
długoterminową domową, w związku z przewlekłą niewydolnością oddechową, wymagającego wentylacji mechanicznej 
należy załączyć kopię zaświadczenia o objęciu opieką długoterminową domową, w związku z przewlekłą niewydolnością 
oddechową, wymagającą wentylacji mechanicznej;  

3) W przypadku Odbiorcy który jest stroną umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej, zamieszkującego  
w gospodarstwie domowym z członkiem objętym opieką długoterminową domową, w związku z przewlekłą niewydolnością 
oddechową, wymagającym wentylacji mechanicznej należy załączyć kopię zaświadczenia o objęciu opieką długoterminową 
domową, w związku z przewlekłą niewydolnością oddechową, wymagającą wentylacji mechanicznej.  
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