E n e r g a Obowigzuje od dnia 1 lutego 2025 1.

operator

OSWIADCZENIE ODBIORCY )
O ZGODZIE NA ZAWARCIE Z ENERGA-OPERATOR S.A. UMOWY O SWIADCZENIE UStUG
DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ

§1

W zwigzku z zawarciem umowy sprzedazy energii elektrycznej z:

zwanym dalej ,Sprzedawcg”

[nazwa i adres sprzedawcy}*

oraz planowang zmiang sprzedawcy energii elektrycznej przez:

[imig i nazwisko lub nazwa odbiorcy]*

[PESEL lub NIPJ

[adres zamieszkania/siedziby odbiorcy}*

Dane kontaktowe (obowigzkowe w przypadku odbiorcéw podlegajacych ograniczeniom w dostarczaniu i poborze
energii elektrycznej dla ktorych okreslona w umowie tgczna wielko$¢ mocy umownej dla obiektu wynosi co najmniej
300 kW, w pozostatych przypadkach dana fakultatywna)

lub

[adres e-mail}® [nr telefonu kontaktowego]®

nie bedacym Odbiorca w gospodarstwie domowym zwanym dalej ,Odbiorcg”
przytaczonego do sieci elektroenergetycznej Energa-Operator S.A. (zwanego dalej ,O0SD”).

Sprzedawca, dziatajgc na podstawie petnomocnictwa Odbiorcy, ktére stanowi zatgcznik do niniejszego
o$wiadczenia, wyraza w imieniu Odbiorcy zgode na zawarcie z OSD umowy o $wiadczenie ustug dystrybucii
energii elektrycznej i jednocze$nie potwierdza zgodno$¢ danych Odbiorcy dla nastepujacego punktu poboru
energii elektrycznej (,PPE’):

[kod PPE}

[adres PPE}

Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej rozpocznie sie od dnia, w ktérym OSD dokona zmiany
sprzedawcy energii elektrycznej dla wyzej wskazanego punktu poboru energii elektrycznej na Sprzedawce,
zgodnie z procedurg i w terminie przewidzianymi w ustawie Prawo energetyczne oraz w obowigzujacej Instrukcii
Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej OSD (,IRIESD”).

Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej realizowane bedzie zgodnie z przepisami ustawy Prawo
energetyczne i rozporzadzen wykonawczych do tej ustawy, jak rowniez przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta' (Dz. U. 2024 r., poz. 1796), oraz na warunkach wynikajacych z:

1 Postanowienie dotyczy wytacznie konsumentéw w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r., poz. 1061 z pézn.zm.)
oraz 0s6b fizycznych, o ktérych mowa w art.7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta {j. zawierajacych umowy bezposrednio zwigzane
z ich dziafalno$ciq gospodarcza, gdy z tresci tych uméw wynika, Zze nie posiadajg one dla tych osob charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nie dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.
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1) wzoru umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, w tym w szczegdlnosci Ogolnych
Warunkéw Umowy zamieszczonych na stronie internetowej OSD (www.energa-operator.pl);
2) obowigzujacej Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej OSD (,Taryfa”) oraz IRIESD zamieszczonych
na stronie internetowej OSD;
3) dotychczasowej umowy kompleksowej w zakresie warunkéw technicznych Swiadczenia ustug dystrybucii,
grupy taryfowej oraz okresu rozliczeniowego - o ile postanowienia dotychczasowej umowy kompleksowej w
tym zakresie, nie sg sprzeczne z Taryfg oraz wzorem umowy, o ktérym mowa powyzej w pkt 1).
§2
Sprzedawca dziatajacy w imieniu Odbiorcy przyjmuje do wiadomosci, ze celem niniejszego o$wiadczenia jest
zapewnienie Swiadczenia ustugi dystrybucji na rzecz Odbiorcy i umozliwienie mu dokonania procesu zmiany
sprzedawcy.
§3

Sprzedawca dziatajacy w imieniu Odbiorcy bezwarunkowo zgadza sie w imieniu i na rzecz Odbiorcy, ze skutkiem
ztozenia niniejszego o$wiadczenia i doreczenia go OSD bedzie zawarcie pomiedzy Odbiorcg, a OSD umowy
o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, obowigzujacej przez czas nieoznaczony od dnia zmiany
sprzedawcy, bez koniecznosci sktadania dodatkowych o$wiadczer przez Odbiorce lub OSD.

§4
Sprzedawca dziatajacy w imieniu Odbiorcy zobowigzuje sie w szczegdinosci w imieniu i na rzecz Odbiorcy, do
przestrzegania warunkéw korzystania z ustug dystrybucji energii elektrycznej $wiadczonych przez OSD,
wynikajacych z dokumentéw wskazanych powyzej w § 1, oraz zobowigzuje sie do terminowej zaptaty naleznosci
za ustugi dystrybuciji $wiadczone przez OSD.

§5

Sprzedawca dziatajacy w imieniu Odbiorcy bedacego konsumentem lub osobg fizyczna, o ktérej mowa w art. 7aa
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. zawierajacq umowe o Swiadczenie ustug dystrybucii
energii elektrycznej bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy ta umowa nie posiada dla tej
osoby charakteru zawodowego) zada rozpoczecia swiadczenia przez OSD ustug dystrybucji energii elektrycznej
przed uptywem terminu 14 dni na odstgpienie od umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
zawartej na odlegtos¢ albo poza lokalem OSD, liczonego od dnia jej zawarcia. Sprzedawca dziatajac w imieniu
wiasnym o$wiadcza, ze poinformowat Odbiorce bedacego konsumentem lub osobg fizyczna, o ktorej mowa w art.
7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, ze w razie odstapienia od umowy w terminie 14-
dniowym, Odbiorca ten bedzie zobowigzany do zaptaty za spetnione na jego zadanie $wiadczenia (Swiadczone
ustugi dystrybuciji) w okresie do dnia ztozenia OSD o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

§6
OSD na podstawie niniejszego o$wiadczenia, z zastrzezeniem prawidtowego wypetienia tego o$wiadczenia
i podania wlasciwych danych oraz pod warunkiem zawarcia i obowigzywania odpowiedniej umowy sprzedazy
energii elektrycznej pomiedzy Odbiorcg a Sprzedawca, bedzie zobowigzany do $wiadczenia na rzecz Odbiorcy
ustug dystrybucji energii elektrycznej dla wskazanego PPE, zgodnie z warunkami $wiadczenia tych ustug
wskazanymi powyzej i zgodnie z procedurg okreslong w obowigzujacej IRIESD.

7

OSD, w terminie 14 dni kalendarzowych, liczac od dnia zawarcia umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej pomiedzy Odbiorcg a OSD, tj. dnia rozpoczecia realizacji umowy sprzedazy ze Sprzedawca, wysle
Odbiorcy potwierdzenie treSci zawartej umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektryczne;.

§8
Sprzedawca o$wiadcza, ze uzyskat petnomocnictwo do ztozenia w imieniu Odbiorcy niniejszego o$wiadczenia.
Jednak gdyby okazato sie, ze Sprzedawca ztozyt niniejsze o$wiadczenie nie bedac do tego prawidtowo
umocowany przez Odbiorce lub gdyby Sprzedawca przekroczyt zakres udzielonego mu umocowania, lub gdyby
osoby sktadajace to o$wiadczenie z upowaznienia Sprzedawcy nie zostaty do tego prawidtowo umocowane, lub
gdyby Sprzedawca nie przekazat OSD w terminie oryginatu dokumentu, z ktérego wynika prawidtowo$¢
umocowania, to wowczas bez wzgledu na przyczyne tego stanu - Sprzedawca odpowiada za wszelkg wynikajaca,
stad szkode w petnym zakresie. W szczegdlnosci w takim przypadku Sprzedawca zobowigzuije sie do zaptaty na
rzecz OSD - wszelkich wynikajacych z taryfy OSD opfat za ustugi dystrybucji energii elektrycznej - Swiadczonych
przez OSD na rzecz Odbiorcy na podstawie takiego wadliwego oSwiadczenia o zawarciu umowy o Swiadczenie
ustug dystrybucji energii elektrycznej.

§9

Sprzedawca o$wiadcza, ze przy uzyskaniu pethomocnictwa, o ktérym mowa w § 8:
1. Przekazat Odbiorcy informacije okre$lone w art. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
na pismie.
2. Szczegbtowe informacije okreslone w art.13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta zostaty
przekazane Odbiorcy poprzez pouczenie stanowigce zatgcznik nr 3 do Umowy.
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3. Przekazat informacje o tresci wzoru umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
zamieszczonego na stronie internetowej OSD, w tym w szczegolnosci Ogoinych Warunkow Umowy.
4. W przypadku umowy zawieranej na odlegtos¢ Sprzedawca udzielit informacji, o ktorych mowa w art. 12
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w sposéb odpowiadajacy rodzajowi uzytego
Srodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢, w sposob wyrazny i zrozumiaty.
§102
Sprzedawca o$wiadcza, ze przy uzyskaniu petnomocnictwa, o ktérym mowa w § 8 przekazat Odbiorcy informacje
wynikajace z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,RODQO”), ktdre stanowig
zatgcznik do niniejszego oSwiadczenia oraz umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej.

[miejscowoéé, data] [za Sprzedawce]

Odbiorca reprezentowany przez Sprzedawce o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu
art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych
(Dz.U. 22023 r. poz. 1790 z pdzn. zm.)3;

tak nie

[migjscowosé, data] [za Sprzedawce]

2 Postanowienie dotyczy oséb fizycznych lub podmiotéw dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcow (Dz.U. z 2024

r., poz. 236 z pozn. zm.)

Zaznaczy¢ wlasciwe krzyzykiem

Dane wymagane

5  Dane kontaktowe (obowiazkowe w przypadku odbiorcéw podlegajacych ograniczeniom, o ktérych mowa w art. 11 ust. 1-3 ustawy Prawo energetyczne,
w pozostatych przypadkach dana fakultatywna). Adres e-mail lub nr telefonu sg niezbedne w zakresie otrzymywania Planu wprowadzania ograniczen
dla obiektu Odbiorcy przytaczonego do sieci OSD lub przyjmowania informacji zwigzanych z wprowadzeniem ograniczen w dostarczaniu i poborze
energii elektrycznej. Ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej dotycza odbiorcy energii elektrycznej w zakresie posiadanego przez
siebie obiektu, dla ktérego okreslona w umowach faczna wielko$¢ mocy umownej wynosi co najmniej 300 kW. Szczegdtowe informacije zostaty wskazane
w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegdlnych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych
oraz w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta (Dz. U. z 2021 r. poz.2209)
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Zalacznik

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,RODQ”) uprzejmie informujemy, ze:

6)

Administratorem danych osobowych jest: Energa-Operator S.A., ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdarisk.

Nasze dane kontaktowe to: Energa-Operator S.A., ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdansk.

Z inspektorem ochrony danych mozesz skontaktowac si¢ pod adresem e-mail: jod@energa-operator.pl lub

korespondencyjnie na adres Energa-Operator S.A. (pkt 2).

Dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6. ust. 1 lit. b, ¢, f RODO i w celu:

a) w przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej z Energa-Operator
S.A. - na podstawie tej umowy i w celu jej realizacji oraz podjetych dziatan przed jej zawarciem, a takze
ustug wynikajacych z umowy takich jak np. monitorowanie $wiadczonej ustugi i jako$ci obstugi klienta
oraz realizacji ustug wykonywanych na dodatkowe zlecenie,

b) w przypadku zawarcia umowy kompleksowej z wybranym sprzedawcg, w tym umowy kompleksowej
zawierajacej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej - na podstawie przepiséw ustawy Prawo
energetyczne w celu realizacji ustugi dystrybucji energii elekirycznej oraz dziatan tej ustudze
towarzyszacych jak obstuga urzadzer elektroenergetycznych, pomiarowych, kontrola, wykrywanie
i pobieranie opfat z tytutu nielegalnego poboru energii, archiwizacji danych i dokumentdw,

c) realizacji pozostatych obowigzkéw prawnych wskazanych w szczegdlnosci w ustawie Prawo
energetyczne wraz z aktami wykonawczymi do niej oraz w ustawie 0 odnawialnych zrédtach energii wraz
z aktami wykonawczymi do niej, w zakresie realizacji dystrybucji energii elektrycznej przez Energa-
Operator S.A., a takZe i na podstawie pozostatych ogdlnie obowigzujacych przepisdéw prawa w zakresie
np. podatkdw, rachunkowosci, akcyzy,

d) prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Energa-Operator S.A., w tym tworzenia analiz w
zakresie prowadzonej ustugi dystrybuciji energii elektrycznej oraz dochodzenie, ustalenie i obrona przed
roszczeniami wynikajacymi z przepisow prawa lub realizacji uméw wskazanych w lit. a) i b) powyzej.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia lub realizacji umowy o $wiadczenie

ustug dystrybucji energii elekirycznej. Przetwarzamy dane takie jak imie, nazwisko, PESEL/seria i nr
paszportu, adres zamieszkania / korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail, kod PPE, dane pomiarowe
przechowywane w systemie informatycznym. Zrédtem danych pomiarowych jest licznik energii elektrycznej,
w tym licznik zdalnego odczytu. Zrodtem pochodzenia danych osobowych jest Pani/Pan, a w przypadku umoéw
zawartych przez petnomocnika - upowazniony sprzedawca energii.

Jesli strong umowy jest podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza lub wspdlnik spotki cywilnej mozemy
dodatkowo pozyska¢ dane kontaktowe i/lub dotyczace prowadzonej dziatalnoSci obejmujace nazwe firmy,
miejsce wykonywania dziatalnosci, NIP, REGON pozyskane z ogélnodostepnych zrédet jak Rejestru

Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej, Gtownego Urzedu Statystycznego lub ze strony internetowej tego podmiotu.
Odbiorcg danych osobowych mogg zostac:

a) uprawnione podmioty i organy publiczne,

b) podmioty $wiadczace ustugi na rzecz Energa-Operator S.A., na podstawie zawartych umow w zakresie
Swiadczonej ustugi dystrybucji energii elektrycznej, w tym w zakresie obstugi uktadéw pomiarowo-
rozliczeniowych, usuwania awarii i prowadzenia eksploatacji sieci elektroenergetycznej, $wiadczenia
ustug Contact Centre, wsparcia w obstudze korespondencii lub w procesie obstugi klienta,

c) podmioty $wiadczace ustuge sprzedazy lub sprzedazy rezerwowe] energii elektrycznej albo podmioty
$wiadczace ustuge kompleksowg na podstawie umowie kompleksowej zawierajgce postanowienia
umowy sprzedazy rezerwowej, a takze sprzedawca z urzedu, sprzedawca zobowigzany, podmiot
odpowiedzialny za bilansowanie, podmioty utrzymujace lub rozbudowujace sie¢ elektroenergetyczna,

d) podmioty $wiadczace ustugi w zakresie dochodzenia naleznosci,

e) podmioty wykonujace ustugi archiwizacyjne oraz niszczenia dokumentacji,

f) podmioty $wiadczace ustugi obstugi rachunkowej i podatkowe;j,

g) podmioty Swiadczace ustugi obstugi prawnej, doradczej, konsultacyjnej, audytowej, a takze podmioty
badawcze i organizujace konkursy w zakresie realizowanych ustug,

h) podmioty $wiadczace ustugi informatyczne w zakresie systemow przetwarzajacych dane osobowe,
w tym:

- APATOR RECTOR Sp. z 0.0., ul. Wroctawska 17B, 65-021 Zielona Gora;
- Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0., Aleja Grunwaldzka 472A, 80-309 Gdansk;
- Atende Industries Sp. z 0.0., ul Ostrobramska 86, 04-163 Warszawa;
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- Pirios S.A., ul. Josepha Conrada 20, 31-357 Krakdw;
- SYGNITY S.A., ul. Postepu 17B, 02-676 Warszawa,

i) podmioty prowadzace dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska,

i) Operator Systemu Przesytowego i Operator Informacji Rynku Energii, ktorym jest spétka Polskie Sieci
Elektroenergetyczne S.A., ul. Warszawska 165, 05-520 Konstancin-Jeziorna,

k) podmioty prowadzace dziatalno$¢ pfatniczg (banki i instytucje ptatnicze) w celu dokonania zwrotéw lub
w celu zapewnienia dziatania ustugi polecenia zaptaty,

[) podmioty ktére ubezpieczajg lub likwidujg szkody.

Energa-Operator S.A. moze powierzy¢é Twoje dane dostawcom ustug lub produktow, w tym wyze

wymienionych, dziatajgcym na jego rzecz na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Wymagamy od takich podmiotdw wykonywania czynnosci na udokumentowane polecenia

Energa-Operator S.A., pod warunkiem zachowania poufnosci i zapewnienia ochrony prywatno$ci oraz

bezpieczenstwa Twoich danych osobowych.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wynikajacy z przepiséw prawa dotyczacych $wiadczenia

ustugi dystrybuciji energii elektrycznej w zwigzku z umowa o Swiadczenie ustug dystrybuciji energii elektrycznej

albo umowg kompleksowg albo umowag kompleksowg zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej, tj. po wygasnieciu umowy przez 5 lat liczac od korica roku kalendarzowego, w ktorym wystawiono
ostatni dowdd ksiegowy (na potrzeby rachunkowo$ci) oraz do czasu zakonczenia okresu obrony przed
roszczeniami i ewentualnie do uptywu okresu dochodzenia roszczen.

W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany.

Dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do krajéw /organizacii, dla

ktérych Komisja Europejska nie potwierdzita zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych

osobowych.

Informujemy, w uzasadnionych przypadkach, o przystugujacym prawie do:

a) dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii,

b) sprostowania swoich danych,

c) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych,

d) przenoszenia danych,

€) usuniecia danych, jezeli nie jest realizowany zaden inny cel przetwarzania, np. realizacja umowy,

f) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa lub
formie elektronicznej, szczegdtowe informacje sg dostepne na stronie internetowej urzedu
www.uodo.gov.pl,

g) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Energa-Operator S.A.

Z powyzszych uprawnief mozesz skorzysta¢ kontaktujac sie pisemnie na adres Energa-Operator S.A. (pkt 2)

lub elektronicznie poprzez formularz zgtoszeniowy publikowany na stronie internetowej www.energa-

operator.pl.

Najnowsza klauzula informacyjna znajduje sie na stronie internetowej Energa-Operator S.A. www.energa-
operator.pl lub w Punkcie Obstugi Klienta.
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