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Energa-Operator S.A. Raport z procesu konsultacji projektu Karty aktualizacji nr 1/2025

1. Lista dziatan podjetych przez Energa-Operator S.A. i uzytkownikéw systemu w procesie konsultacii
projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD

Dziatania Energa-Operator S.A. jako operatora systemu dystrybucyjnego (OSD) w ramach procesu konsultacii
projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Dziatania Energa-Operator S.A. podjete w procesie konsultacii

Lp. Data Opis dziatan

1 09.01.2025 quunikat OSD dotyczacy opublikowania projektu Karty aktualizaciji nr 1/2025
IRIESD

9 09.01.2025 Opublikowanie przez Energa-Operator S.A. komunikatu dotyczacego rozpoczecia

' - procesu konsultacji projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD

3. 09.01.2025+09.02.2025 Proces konsultacji projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD
Analiza uwag zgtoszonych przez uzytkownikéw systemu do projektu Karty

4 28022025 aktualizacji nr 1/2025 IRIESD
Przedtozenie Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD Prezesowi Urzedu Regulacji

5. marzec 2025 Energetyki do zatwierdzenia z informacjg 0 zgtoszonych przez uzytkownikéw
systemu uwagach oraz sposobie ich uwzglednienia.

2. Lista podmiotéw, ktére zgtosity uwagi w procesie konsultacji projektu Karty aktualizacji nr 1/2025
IRIESD

Uzytkownicy systemu zgtosili uwagi do projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD.

Lp. Podmiot

1. | Axpo Polska sp. z 0.0., Rondo Daszynskiego 2B, 00-843 Warszawa
2. Energa — Obrét S.A., al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdansk
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Energa-Operator S.A. Raport z procesu konsultaciji projektu Karty aktualizacji nr 1/2025

3. Zestawienie uwag zgtoszonych przez uzytkownikow systemu i sposobu ich uwzglednienia.

Uwagi ogélne

L.p.

Tre$¢ uwagi wraz z uzasadnieniem

Zgtaszajacy uwagi

Stanowisko OSD

Z jakich powodéw wskazane przez Panstwa nowe terminy na mozliwosé
zrealizowania procesu zmiany sprzedawcy réznig sie od tych wskazanych przez
OIRE? Zgodnie z mozliwosciami CSIRE proces zmiany sprzedawcy ma sie odbywaé
w bramce czasowej od 30 dni kalendarzowych do 1 dnia przed planowang dostawa.

Axpo Polska sp. z
0.0.

Wyijasnienie:

OSD dokonat ponownej analizy prawnej, majgc na uwadze
réwniez projekt ustawy z dnia 28 stycznia 2025 r. o zmianie
niektorych ustaw w zwigzku z wprowadzaniem centralnego
systemu informaciji rynku energii (UD188), ktory ma wptyw na tre$¢
art. 4 ust. 6 ustawy - Prawo energetyczne.

Majac na uwadze powyzsze wyjasniamy, ze tres¢ art. 4j ust. 6
ustawy - Prawo energetyczne w brzmieniu:

1) ustawy z dnia 20.05.2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1093, z pdzn.
zm., ktéry wehodzi w zycie 1.07.2025 .

,0. Operator systemu przesytowego oraz operator Ssystemu
dystrybucyjnego sq obowigzani umozliwic zmiane sprzedawcy
odbiorcy koricowemu:

1) paliw gazowych, nie pdzniej niz w terminie 21 dni,
2) energii elektrycznej, nie pozniej niz w terminie 7 dni
- od dnia poinformowania wifasciwego operatora o zawarciu

umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej z nowym
sprzedawcg.” oraz

2) ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1681, z
pozn. zm.), ktéry wehodzi w zycie 1.07.2025r.:

"6. Operator systemu przesytowego gazowego oraz operator
systemu dystrybucyjnego gazowego sq obowigzani umoZzliwic
odbiorcy paliw gazowych zmiane sprzedawcy w terminie 21 dni
od dnia poinformowania wiasciwego operatora przez nowego
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Energa-Operator S.A. Raport z procesu konsultaciji projektu Karty aktualizacji nr 1/2025

sprzedawce o zawarciu umowy sprzedazy Ilub umowy
kompleksowej."

stanowi sytuacje, ze ten przepis art. 4. ust. 6 ustawy PE - jest
zmieniany 2 krotnie, ww. ustawg z 2021 r. i ww. ustawg z 2023
r., przy czym zadna z tych zmian nie weszta jeszcze w zycie,
gdyz obie zmiany majg wej$¢ w zycie od 1 lipca 2025 .

Mimo, Ze obie ustawy przewidujg wejscie w zycie zmiany art. 4j.
ust. 6 PE od 1 lipca 2025 r., to w istocie zmiany dokona ustawa
pdzniejsza (ta z 2023 r.) — zgodnie z reguta kolizyjng ,lex
posteriori derogat legi priori”, czyli reguta ta thumaczona jest
domniemaniem, Ze ustawa nowa powinna by¢ lepszym odbiciem
aktualnych stosunkow normatywnych, bardziej dostosowanym
do aktualnego stanu prawnego. Jest ona wyrazem woli
ustawodawcy, ktéra zostata powzieta pbézniej niz wola
ustawodawcy, ktérej wyrazem byt wczesniejszy akt normatywny.
(Postanowienie Sadu Najwyzszego - Izba Dyscyplinarna z dnia
23 pazdziernika 2020 r. [I DSI 41/20).

Zgodnie z projektem UD188, w ktérym:

1) wart. 2 pkt 1 tego projektu —,w ustawie z dnia 20 maja 2021
r. 0 zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz niektorych
innych ustaw wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) wart 1:
a) wpkt5uchyla sie lit. b,”

Powyzsze uchylenie dotyczy nastepujacej zmiany w ww.
ustawie z 2021 r., ze art. 4j. ust. 6 PE otrzymuje brzmienie;

,0. Operator systemu przesytowego oraz operator systemu
dystrybucyjnego sq obowigzani umozliwi¢ zmiane sprzedawcy
odbiorcy koricowemu:

1) paliw gazowych, nie pdzniej niz w terminie 21 dni,

2) energii elektrycznej, nie pozniej niz w terminie 7 dni
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- od dnia poinformowania wtasciwego operatora o zawarciu
umowy sprzedazy Ilub umowy kompleksowej z nowym
sprzedawcg”.

W istocie jednak wejscie lub nie wejscie w zycie ww. przepisu w
nowej ustawie nic nie zmienia — gdyz niezaleznie od
powyzszego (zgodnie z zasada lex posteriori derogat legi priori)
- oddnia 1lipca 2025 r. ust. 6 art. 4j bedzie miat nastepujace brzmienie
i_bedzie dotyczyt tylko i wytgczenie odbiorcy paliw _gazowych oraz
operatora systemu dystrybucyjnego gazowegqo:

,B. Operator systemu przesylowego gazowego oraz operator
systemu dystrybucyjnego gazowego sq obowigzani umoZliwi¢
odbiorcy paliw gazowych zmiane sprzedawcy w terminie 21 dni
od dnia poinformowania wifasciwego operatora przez nowego
sprzedawce o zawarciu umowy Sprzedazy Ilub umowy
kompleksowej”.

2) zgodnie z art. 2 pkt 3) projektu ustawy UD188 — w ustawie z
dnia 20 maja 2021 r. o zmianie ustawy - Prawo
energetyczne oraz niektdrych innych ustaw dodaje sie m.in.
art. 20a i 20b:

At 20a. 1. Operator  systemu  dystrybucyjnego
elektroenergetycznego, w ktorego sieci jest mniej niz 100 000
punktéw poboru energii w rozumieniu art. 3 pkt 67 ustawy
Zmienianej w art. 1, zwanych dalej ,punktami poboru energii’,
sktada operatorowi informacji rynku energii o$wiadczenie o
gotowosci do rozpoczecia realizacji zadan, o ktérych mowa w
rozdziale 2d ustawy zmienianej w art. 1, w jednym z
nastepujgcych termindw:

1) 1lipca 2025 ., albo

2) 1 pazdziernika 2025 r., albo
3) 1 marca 2026r., albo

4) 1lipca 2026 r.
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- oraz zamieszcza informacje o tre$ci odpowiadajgcej
o$wiadczeniu na swojej stronie internetowey.

2. QOperator systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego
jest obowigzany rozpoczac realizacje zadan, o ktorych mowa w
rozdziale 2d ustawy zmienianej w art. 1, w terminie wskazanym
w ztozonym os$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust 1.
Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze zosta¢
odwofane.

3. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1, sklfada sie
jednorazowo, w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej wskazany przez operatora informacji rynku
energii, nie pézniej niz miesigc przed wskazanym w tym
o$wiadczeniu terminem rozpoczecia realizacji zadan, o ktorych
mowa w rozdziale 2d ustawy zmienianej w art. 1. O$wiadczenie,
0 ktorym mowa w zdaniu pierwszym, Skfada sie na wzorze
opublikowanym przez operatora informacji rynku energii na jego
stronie internetowey.

4. Operator informacji rynku energii, w terminie 5 dni od ztoZenia
o$wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1, w celu poinformowania
o0 terminach rozpoczecia realizacji zadan, o ktérych mowa w
rozdziale 2d ustawy zmienianej w art. 1:

1) publikuje na swojej stronie internetowej informacje o
operatorach systemu dystrybucyjnego elekiroenergetycznego,
ktorzy ztozyli odwiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1, w tym:

a) imie i nazwisko albo nazwe wraz z oznaczeniem formy
prawnej,

b) numer identyfikacji podatkowej (NIP), jezeli posiada,
c¢) termin wskazany w oswiadczeniu;

2)  przekazuje Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki
o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1.
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5. Uzytkownicy systemu przytaczeni do sieci danego operatora
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego, o ktdrym
mowa w ust. 1, sprzedawcy energii elektrycznej oraz podmioty
odpowiedzialne za bilansowanie, w zakresie punktow poboru
energii przytaczonych do sieci tego operatora, rozpoczynajg
realizacje zadan, o ktérych mowa w art. 11z ust. 1 ustawy
Zmienianej w art. 1, z dniem wskazanym przez tego operatora w
o$wiadczeniu, o ktorym mowa w ust. 1.

6. Do operatora systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego, o ktorym mowa w ust. 1, oraz do
podmiotow, o ktdrych mowa w ust. 5, przepisy art. 11z ust. 1 -
3, art. 11zb, art. 11zc i art. 11zd ustawy zmienianej w art. 1
stosuje sie z dniem wskazanym przez danego operatora w
o$wiadczeniu, o ktorym mowa w ust. 1.

Art. 20b. 1.  Operator  systemu  dystrybucyjnego
elektroenergetycznego:

1) do ktérego sieci jest przytaczonych co najmniej 100 000
punktéw poboru energii albo

2) ktory nie ztozyt oSwiadczenia, o ktdrym mowa w art. 20a ust.
1

— a takze uzytkownicy systemu przytaczeni do sieci tych
operatorow systemow dystrybucyjnych elektroenergetycznych,
sprzedawcy energii elektrycznej oraz podmioty odpowiedzialne
za bilansowanie, w zakresie punktow poboru energii
przytaczonych do sieci tych operatorow, rozpoczynajg realizacje
zadan, o ktorych mowa w rozdziale 2d ustawy zmienianej w art.
1, z dniem 19 paZdziernika 2026 r.

2. Do podmiotdw, o ktérych mowa w ust. 1, przepisy art. 11z ust.
1-3 art. 11zb, art. 11zc i art. 11zd ustawy zmienianej w art. 1,
stosuje sie z dniem 19 paZdziernika 2026 r.”

3) zgodnie z art. 5 projektu UD188 — w ustawie z dnia 28 lipca
2023 r. o zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz
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niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1681 oraz. z 2024 r.
poz. 859) po art. 25 dodaje sie art. 25a i 25b w brzmieniu:

LA 25b. 1. Przepis art. 4j ust. 6a-6d ustawy zmienianej w art.
1 w brzmieniu nadanym niniejszq ustawa, stosuje sie do
operatora systemu dystrybucyjnego elekiroenergetycznego,
przytaczonego do sieci tego operatora odbiorcy energii
elektrycznej, sprzedawcy energii elekirycznej w zakresie
punktéw poboru energii przytaczonych do sieci tego operatora,
0 ktérych mowa:

1) wart. 20a ust. 1, 4i 5 ustawy z dnia 20 maja 2021 r. 0 zmianie
ustawy — Prawo energetyczne oraz niektorych innych ustaw,
oraz do operatora informacji rynku energii w zakresie, w jakim
realizuje zadania dotyczace tych podmiotéw — od dnia
wskazanego w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w art. 20a ust. 1
tej ustawy;

2) wart. 20b ust. 1 ustawy z dnia 20 maja 2021 r. 0 zmianie
ustawy — Prawo energetyczne oraz niektorych innych ustaw,
oraz do operatora informacji rynku energii w zakresie, w jakim
realizuje zadania dotyczace tych podmiotow — od dnia 19
pazdziernika 2026 r.

2. Do operatora systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego, przyfaczonego do sieci tego
operatora odbiorcy energii elektrycznej oraz sprzedawcy
energii elektrycznej w zakresie punktow poboru energii
przytaczonych do sieci operatora, o ktorym mowa w ust. 1
pkt 1i 2, do dnia, o ktérym mowa w tych przepisach, stosuje
sie art. 4j ust. 6 ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu
dotychczasowym.”

To jest przepis zmieniajacy wprowadzany do ustawy
zmieniajacej z 2023 r. — wigc w jego rozumieniu stosowanie art.
4j ust. 6 ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu
dotychczasowym - oznacza stosowanie tego przepisu w
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brzmieniu na 2023 r. czyli obecnym, {j. sprzed zmiany na 1 lipca
2025 r., jakakolwiek by ona nie byta.

Zatem brzmienie dotychczasowe art. 4j. ust. 6 to: ,Operator
systemu przesyfowego oraz operator systemu dystrybucyjnego
$q obowigzani umozliwic odbiorcy paliw gazowych lub energii
elektrycznej zmiane sprzedawcy, nie pozniej niz w terminie 21
dni od dnia poinformowania wfasciwego operatora o zawarciu
umowy sprzedazy Ilub umowy kompleksowej z nowym
sprzedawcy”.

Jak wynika z powyzszego - przy zatozeniu wej$cia w zycie
ww. projektu UD188 - co do umozliwienia odbiorcy energii
elektrycznej zmiany sprzedawcy hedzie sie stosowato po 1
lipca 2025r.:

1. Po pierwsze co do zasady art. 4j ust. 6 Prawa
energetycznego w nastepujacym brzmieniu: ,Operator
systemu  przesyfowego  oraz  operator  Systemu
dystrybucyjnego sq obowigzani umoZzliwic¢ odbiorcy paliw
gazowych lub energii elektrycznej zmiane sprzedawcy, nie
pozniej niz w terminie 21 dni od dnia poinformowania
wla$ciwego operatora o zawarciu umowy sprzedazy lub
umowy kompleksowej z nowym sprzedawcyg’.

2. Po drugie art. 4j ust. 6a—6d Prawa energetycznego w
odniesieniu  do operatora systemu  dystrybucyjnego
elektroenergetycznego, odbiorcy energii  elektrycznej,
sprzedawcy energii elektrycznej w zakresie punktow poboru
energii przytaczonych do sieci tego operatora, o ktdrych
mowa w art. 20a ust. 1, 4 i 5 ustawy z dnia 20 maja 2021 r.
0 zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz niektérych
innych ustaw, oraz do operatora informacji rynku energii w
zakresie, w jakim realizuje zadania dotyczace tych
podmiotow — od dnia wskazanego w oSwiadczeniu, o ktorym
mowa w art. 20a ust. 1 tej ustawy. Dotyczy to operatora
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego, w ktérego
sieci jest mniej niz 100 000 punktéw poboru energii, ktory
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Ztozy operatorowi informacji rynku energii oswiadczenie o
gotowosci do rozpoczecia realizacji zadan, o ktérych mowa
w rozdziale 2d Zasady funkcjonowania CSIRE, w jednym z
nastepujacych termindw: 1 lipca 2025 r., albo 1 pazdziernika
2025r., albo 1 marca 2026 r., albo 1 lipca 2026 r.

. Po trzecie art. 4j ust. 6a—6d Prawa energetycznego do

operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego,
odbiorcy  energii  elekirycznej, sprzedawcy  energii
elekirycznej w  zakresie punktéw poboru  energii
przytaczonych do sieci tego operatora, o ktérych mowa w
art. 20b ust. 1 ustawy z dnia 20 maja 2021 r. o zmianie
ustawy — Prawo energetyczne oraz niektérych innych ustaw,
oraz do operatora informacji rynku energii w zakresie, w
jakim realizuje zadania dotyczace tych podmiotéw — od dnia
19 pazdziernika 2026 r.

Dotyczy to operatora  systemu  dystrybucyjnego
elektroenergetycznego:

1) do ktdrego sieci jest przytaczonych co najmniej 100 000
punktéw poboru energii albo

2) ktory nie ztozyt oSwiadczenia, o ktérym mowa w art. 20a
ust. 1.

kompleksowe;.

Natomiast jezeli projekt UD188 nie zostanie uchwalony i nie
wejdzie w zycie do 1 lipca 2025 r. - to od 1 lipca 2025 r.
- stosujemy art. 4j w brzmieniu ponizszym, czyli do operatora
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego i podmiotow
korzystajacych z jego sieci stosuje si¢ art.4j ust. 6a—6d Prawa
energetycznego oraz obowigzek zmiany sprzedawcy energii
elektrycznej w terminie 24 godzin od momentu powiadomienia
operatora informacji rynku energii przez nowego sprzedawce o
zawarciu umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy

W zwiazku z powyzszymi analizami OSD wycofat si¢ z zakresu
zmian przedstawionych w projekcie Karty aktualizacji nr
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1/2025 IRIESD, ktére wynikaja z art. 4 ust. 6 ustawy PE, a ktére
dotycza zmian majacych obowigzywaé od dnia 1 lipca 2025 r.
Zasadne jest nie wprowadzanie tych zmian, stad OSD w trybie
autokorekty wykreslit wszystkie zmiany opisane w pkt 3.
projektu Karty aktualizacji nr 1/2025.

Uwagi szczeg6towe

Lp. Punkt Uwagi i propozycje zmian w tresci Zg’faszajgcy Stanowisko OSD
uwagi

1. | D.24 Nalezy pozostawi¢ dotychczas obowigzujgcy termin 90 dni na ztozenie | Energa— | Uwaga nie zostata uwzgledniona
powiadomienia o zawarciu umowy sprzedazy/kompleksowej (jako termin | Obrét S.A. | Uzasadnienie:
rozpoczynajacy bramke czasowg na dokonanie takiego zgtoszenia). Brak jest Uwaga jest bezprzedmiotowa z uwagi na
uzasadnienia do skracanie tego terminu, jak zaproponowano do 60 dni. Spowoduje wyjasnienia ztozone w pkt 1 uwag ogdinych.
to po stronie sprzedawcy kumulacje zgloszent umow, ktére bedg musialy zostaé OSD wycofat sie z wprowadzanych zmian
przekazane OSD w jednym krétszym terminie. Termin 90 dniowy jest standardem okreslonych w pkt 3. Projektu Karty aktualizacji nr
obowigzujacym od dawna na rynku enerdgii i okreslonym w przepisach prawa (par. 1/2025 IRIESD.
11 ust. 4 rozporzadzenia systemowego). Do tego terminu sprzedawcy majg rdwniez
dostosowane swoje procesy biznesowe oraz systemy IT, ktdre wspierajq realizacje
procedury zmiany sprzedawcy.

2. |D27iD.238 Nalezy pozostawi¢ dotychczasowe brzmienie tych punktéw IRIESD, w | Energa— | Uwaga nie zostata uwzgledniona
szczegolnosci pozostawi¢ sprzedawcy mozliwosci dokonania poprawy zgtoszenia | Obrét S.A. | Uzasadnienie:

umowy/ zmiany sprzedawcy. Brak takiej mozliwosci skutkowaé bedzie
negatywnymi konsekwencjami dla odbiorcéw, w tym opdznieniami w terminie
zmiany sprzedawcy. Tryb procedowanie zgtoszen umdw/zmiany sprzedawcy, w
ktorym OSD wskazuje sprzedawcy btedy/braki w zgtoszeniu i umozliwia ich
poprawienia przy zachowaniu pierwotnego terminu zmiany sprzedawcy jest
standardem funkcjonujagcym na rynku energii od wielu lat. Nie widzimy
uzasadnienie do jego zmiany, w szczegdlno$ci majac na wzgledzie, ze tryb ten
uregulowany jest rowniez w przepisach prawa (par. 11 ust. 5-6 Rozporzadzenia
systemowego).

Ewentualna zmiana mogtaby dot. skrocenia terminu dla sprzedawcy do
uzupetnienia wskazanych przez OSD btedéw lub brakéw w zgtoszeniu (do 2

Uwaga jest bezprzedmiotowa z uwagi na
wyjasnienia ztozone w pkt 1 uwag ogéinych.
OSD wycofat sie z wprowadzanych zmian
okre$lonych w pkt 3. Projektu Karty aktualizacji nr
1/2025 IRIESD.
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roboczych z obecnych 5 dni roboczych), co podyktowane jest ogoinym skréceniem
terminu na zmiane sprzedawcy do 7 dni.

D.212iD 213 Nalezy pozostawi¢ te pkt IRIESD. Sankcjonujg one mozliwos¢ dokonania przez | Energa— | Uwaga nie zostata uwzgledniona
sprzedawce anulowania zgtoszenia zmiany sprzedawcy. W praktyce | Obrét S.A. | Uzasadnienie:
funkcjonowania rynku energii powszechnie wystepujq przypadki, gdy z réznych Uwaga jest bezprzedmiotowa z uwagi na
wzgleddw (np. woli odbiorcy czy decyzji nowego sprzedawcy) uprzednio zgloszona wyjasnienia ztozone w pkt 1 uwag ogdinych.
0OSD zmiana sprzedawcy jest anulowana czy tez nastepuje zmiana jej terminu na OSD wycofat sie z wprowadzanych zmian
pdzniejszy. Brak takiej mozliwosci bedzie negatywnie oddziatywat na odbiorcéw, okreslonych w pkt 3. Projektu Karty aktualizacji nr
np. nie bedzie mozliwe zatrzymanie zmiany sprzedawcy w wyniku ktorej odbiorca 1/2025 IRIESD.
zostanie finansowo obcigzany przez dotychczasowego sprzedawce karg za
wczesniej rozwigzanie umowy. Regulacja ta jest bardzo pozyteczna i powinna dale;
funkcjonowac.

F16.iF.2.3 Nalezy pozostawi¢ dotychczasowe brzmienie tych punktéw IRIESD, w | Energa— | Uwaga nie zostata uwzgledniona
szczegolnosci pozostawi¢ sprzedawcy mozliwosci dokonania poprawy zgtoszenia | Obrét S.A. | Uzasadnienie:

umowy/ zmiany sprzedawcy. Brak takiej mozliwosci skutkowaC bedzie
negatywnymi konsekwencjami dla odbiorcdw, w tym opo6znieniami w terminie
zmiany sprzedawcy. Tryb procedowanie zgtoszen umédw/zmiany sprzedawcy, w
ktorym OSD wskazuje sprzedawcy btedy/braki w zgtoszeniu i umozliwia ich
poprawienia przy zachowaniu pierwotnego terminu zmiany sprzedawcy jest
standardem funkcjonujagcym na rynku energii od wielu lat. Nie widzimy
uzasadnienie do jego zmiany, w szczegdinosci majgc na wzgledzie, ze tryb ten
uregulowany jest rowniez w przepisach prawa (par. 11 ust. 5-6 Rozporzadzenia
systemowego).

Ewentualna zmiana mogtaby dot. skrocenia terminu dla sprzedawcy do
uzupetnienia wskazanych przez OSD btedéw lub brakéw w zgtoszeniu (do 2
roboczych z obecnych 5 dni roboczych), co podyktowane jest ogélnym skrécenie
terminu na zmiane sprzedawcy do 7 dni.

Uwaga jest bezprzedmiotowa z uwagi na
wyjasnienia ztozone w pkt 1 uwag ogoinych.
OSD wycofat sie z wprowadzanych zmian
okreslonych w pkt 3. Projektu Karty aktualizacji nr
112025 IRIESD.
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4. Specyfikacja zmian do projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD
W wyniku procesu konsultacji zostaty wprowadzone zmiany do projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 IRIESD.

W punkcie 1. projektu Karty aktualizacji nr 1/2025 wykreslono lit. b) w brzmieniu:
b) obowigzujacych od dnia 1 lipca 2025 r. (zmiany okre$lone w pkt 3 niniejszej karty aktualizacii)

L.p. Rozdziat IRIESD Zestawienie zmian

1. |B.ZASADY ZAWIERANIA UMOW

DYSTRYBUCJI Z URD Usuwa sie pkt B.13.

2. |D. PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY
ORAZ ZASADY UDZIELANIA INFORMACJI |

. Zmienia sie rozdziat D.
OBSLUGI ODBIORCOW

3. |F. PROCEDURA POWIADAMIANIA O
ZAWARTYCH UMOWACH SPRZEDAZY | Zmienia sie rozdziat F.
ORAZ UMOWACH KOMPLEKSOWYCH

Punkt 3. projektu Karty aktualizaciji nr 1/2025, ktory miat obowigzywaé od dnia 1 lipca 2025 r. zostat w trybie
autokorekty wykreslony.
Punkt ten byt w brzmieniu:

»3. Nowe brzmienie zapiséw IRIESD obowiazujace od dnia 1 lipca 2025 r.

1) Usuwa sie punkt B.13.

2) Rozdziat D. otrzymuje brzmienie:

»D. PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY ORAZ ZASADY UDZIELANIA INFORMACJI
| OBSLUGI ODBIORCOW
D.1. WYMAGANIA OGOLNE

D.1.1. Procedura zmiany sprzedawcy zawarta w niniejszym rozdziale, dotyczy URD
przytaczonych do sieci dystrybucyjnej Energa-Operator S.A., nie objetych obszarem RB.
Procedura zmiany sprzedawcy dotyczaca URD przylaczonych do sieci dystrybucyjnej
Energa-Operator S.A. objetej obszarem RB, ktdrzy sgq lub zamierzajg sta¢ sie URB,
wynikajg z WDB oraz zasad zmiany lub wypowiedzenia umoéw okre$lonych
w obowigzujacych umowach dystrybucji zawartych przez tych URD.

D.1.2. W dniu ztozenia powiadomienia, o ktérym mowa w pkt D.2.4. URD powinien mie¢ zawartg
umowe dystrybucji z Energa-Operator S.A. albo umowe kompleksowg z nowym
sprzedawcg, przy czym URD w gospodarstwie domowym powinien mie¢ zawartg ze
sprzedawcg wytacznie umowe kompleksowg, z zastrzezeniem pkt B.9. i B.10.

D.1.3. Uktady pomiarowo-rozliczeniowe podmiotdw chcacych skorzystaC z prawa wyboru
sprzedawcy muszg spetnia¢ postanowienia IRIESD na dzien ztozenia powiadomienia,
0 ktérym mowa w pkt D.2.4.

D.14. Przy kazdej zmianie sprzedawcy przez URD, dokonywany jest odczyt wskazan uktadu

pomiarowo-rozliczeniowego. Ustalenie wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na
dzien zmiany sprzedawcy, dokonywane jest na podstawie odczytu wykonanego przez
Energa-Operator S.A. maksymalnie z pieciodniowym wyprzedzeniem lub opdznieniem.
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D.1.5.

D.1.6.

D.1.7.

D.1.8.

D.1.9.

Dla URD przytaczonych do sieci dystrybucyjnej Energa-Operator S.A. na niskim napieciu,
Energa-Operator S.A. moze ustali¢ wskazania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na
dzien zmiany sprzedawcy rowniez na podstawie:

1) odczytu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego dokonanego przez URD na
dzien zmiany sprzedawcy i przekazanego do Energa-Operator S.A. najpdzniej jeden
dzien po zmianie sprzedawcy oraz zweryfikowanego i przyjetego przez Energa-
Operator S.A.,

a w przypadku braku mozliwosci ustalenia wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
W sposob, o ktorym mowa w ppkt 1),

2) ostatniego posiadanego przez Energa-Operator S.A. odczytu wskazan ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego URD, jednak nie starszego niz 3 miesigce, przeliczonego
na dzien zmiany sprzedawcy na podstawie przyznanego standardowego profilu
zuzycia lub $redniodobowego zuzycia energii w ostatnim okresie rozliczeniowym
ustug dystrybucji za ktory Energa-Operator S.A. posiada odczytane wskazania.

Zmiana sprzedawcy {j. przyjecie przez Energa-Operator S.A. do realizacji nowej umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej zawartej pomiedzy URD a sprzedawca,
dokonywana jest zgodnie z procedurg opisang w pkt D.2.

URD moze mie¢ dla jednego PPE zawartg dowolng iloS¢ uméw sprzedazy ze
sprzedawcami, przy czym tylko jeden sprzedawca, dokonuje powiadomienia, o ktérym
mowa w pkt F.1.1. Energia elektryczna zmierzona w PPE URD, bedzie wykazywana na
MB POBz wskazanego w GUD przez tego sprzedawce.

Sprzedawca nie pozniej niz na 7 oraz nie wczesniej niz na 60 dni kalendarzowych przed
zaprzestaniem sprzedazy energii elektrycznej albo $wiadczenia ustugi kompleksowe;j,
informuje Energa-Operator S.A. o dacie:

1) rozwigzania lub wygasnigcia umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej, albo
2) rozwigzania umowy sprzedazy rezerwowej albo rezerwowej umowy kompleksowe;.

W przypadku nie dotrzymania przez sprzedawce tego terminu, Energa-Operator S.A.
bedzie realizowat dotychczasowg umowe sprzedazy albo umowe kompleksowg, albo
umowe sprzedazy rezerwowej albo rezerwowg umowe kompleksowg do 7 dnia
kalendarzowego od uzyskania tej informaciji przez Energa-Operator S.A. od sprzedawcy,
chyba, ze w terminie wczesniejszym nastapi zmiana sprzedawcy.

URD moze mie¢ w danym okresie dla jednego PPE zawartg obowigzujacg tylko jedng
umowe dystrybucji albo jedng umowe kompleksowg, z zastrzezeniem pkt B.9. i B.10.

Wymiana informacji miedzy Energa-Operator S.A. i sprzedawcami odbywa sie poprzez
dedykowany system informatyczny Energa-Operator S.A., zgodnie z dokumentem
,otandardy wymiany informacji’ (SWI), opublikowanym na stronie internetowej Energa-
Operator S.A.

O zmianie ,Standardéw wymiany informacji” Energa-Operator S.A. informuje
sprzedawcdw, posiadajacych podpisang GUD lub GUD-K, na min. 90 dni kalendarzowych
przed ich wejsciem w zycie oraz publikuje je na swojej stronie internetowej, o ile zmiany
wynikajg z potrzeb Energa-Operator S.A.

W przypadku, gdy zmiany ,Standardéw wymiany informacji” wynikajg ze zmian przepisow
prawa, Energa-Operator S.A. informuje sprzedawcow, posiadajacych podpisang GUD lub
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GUD-K, o terminie wejscia w zycie zmian ,Standardéw wymiany informacji”, ktéry wynika
z tych zmian prawnych.

D.1.10. Zmiana sprzedawcy nie moze powodowac pogorszenia technicznych warunkow
Swiadczenia ustug dystrybuciji.

D.2. PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY PRZEZ ODBIORCE

D.21. Warunkiem koniecznym umozliwiajagcym zmiang sprzedawcy przez URD jest spetnienie
wymagan okreslonych w pkt D.1. oraz zawarcie:

1) umowy dystrybucji pomiedzy Energa-Operator S.A. a URD nie bedacym URD
w gospodarstwie domowym - w przypadku zawarcia przez tego URD umowy
sprzedazy, albo

2) umowy kompleksowej pomiedzy sprzedawcg a URD.

D.2.2. URD dokonuje wyboru sprzedawcy i zawiera z nim umowe sprzedazy albo umowe
kompleksowg, przy czym URD w gospodarstwie domowym moze zawiera¢ ze sprzedawcg
wytgcznie umowe kompleksowa, z zastrzezeniem pkt B.9. i B.10.

Umowa sprzedazy albo umowa kompleksowa zawierana jest przed rozwigzaniem umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej, zawartej przez tego URD z dotychczasowym
sprzedawca.

D.2.3. URD lub upowazniony przez niego nowy sprzedawca wypowiada umowe sprzedazy albo
umowe kompleksowg zawartg z dotychczasowym sprzedawca.

D.24. Nowy sprzedawca w imieniu wtasnym oraz URD, powiadamia Energa-Operator S.A.
0 zawarciu umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej oraz o planowanym terminie
rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej, nie pdzniejszym niz 60 dni kalendarzowych od
dnia zlozenia powiadomienia. Powiadomienie sktada sie, poprzez dedykowany system
informatyczny Energa-Operator S.A., nie pozniej niz na 7 dni kalendarzowych przed
planowanym terminem wejscia w zycie umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej.

W przypadku zawarcia umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej z konsumentem
lub osobg fizyczna, o ktdrej mowa w art. 7aa ustawy o prawach konsumenta tj. zawierajacq
umowe sprzedazy albo umowe kompleksowg bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig
gospodarcza, gdy ta umowa nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego,
powiadomienia nalezy dokona¢ po bezskutecznym uptywie terminu na odstgpienie od
umowy przewidzianego w art. 27 ustawy o prawach konsumenta o ile konsument lub ww.
osoba fizyczna, nie ztozyli zadania wczesniejszego rozpoczecia sprzedazy energii
elektrycznej lub $wiadczenia ustugi kompleksowej przed uptywem terminu 14 dni
kalendarzowych na odstgpienie od umow.

Sprzedawca nie moze dokona¢ powiadomienia Energa-Operator S.A. 0 zawarciu umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej, w przypadku gdy umowy te zostaty zawarte poza
lokalem przedsiebiorstwa z URD w gospodarstwie domowym.

D.2.5. Sprzedawca zobowigzany jest uzyska¢ petnomocnictwo URD do dokonania
powiadomienia Energa-Operator S.A., 0 ktorym mowa w pkt D.2.4., w imieniu URD oraz
ztozy¢ Energa-Operator S.A. o$wiadczenie o fakcie posiadania tego petnomocnictwa.

D.2.6. Energa-Operator S.A. w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia otrzymania
powiadomienia, o ktorym mowa w pkt D.2.4., dokonuje jego weryfikacji oraz informuje
sprzedawce, ktory przedtozyt powiadomienie o wyniku weryfikacji.

Energa-Operator S.A. dokonuje weryfikacji, zgodnie z zapisami rozdziatu F.
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D.2.7. Jezeli powiadomienie, o ktérym mowa w pkt D.2.4., zawiera btedy lub braki formalne,
Energa-Operator S.A. dokonuje negatywnej weryfikacji tego powiadomienia i informuje
o tym sprzedawce, ktory przediozyt powiadomienie, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni
robocze od dnia otrzymania tego powiadomienia, wykazujac wszystkie btedy lub braki. Liste
kodow okreslajgcych braki lub btedy zawiera Zatgacznik nr 3 do IRIESD.

D.2.8. Zmiana sprzedawcy i rozpoczecie sprzedazy energii elektrycznej albo $wiadczenia ustugi
kompleksowej przez nowego sprzedawce nastepuje nie pozniej niz w terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia dokonania powiadomienia, o ktorym mowa w pkt D.2.4., pod warunkiem
jego pozytywnej weryfikacji przez Energa-Operator S.A., chyba, ze w powiadomieniu okreslony
zostat termin pozniejszy, z zastrzezeniem termindw, o ktdrych mowa w pkt D.2.4.

D.2.9. Zmiana sprzedawcy nie wymaga potwierdzenia rozwigzania umowy sprzedazy albo
umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce. Informacja od
dotychczasowego sprzedawcy o braku mozliwosci rozwigzania umowy sprzedazy albo
umowy kompleksowej nie wstrzymuje procesu zmiany sprzedawcy.

D.2.10. W przypadku otrzymania przez Energa-Operator S.A., dla tego samego PPE, wiecej niz
jednego powiadomienia do realizacji umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej od tego
samego lub réznych sprzedawcdw na ten sam termin rozpoczecia sprzedazy energii
elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej, Energa-Operator
S.A. przyjmie do realizacji umowe sprzedazy albo umowe kompleksowa dla ktérej otrzymat
powiadomienie jako pierwsze, z zachowaniem termindw, o ktorych mowa w pkt D.2.4.

D.3. ZASADY UDZIELANIA INFORMACJI | OBSLUGI ODBIORCOW

D.3.1. Energa-Operator S.A. udziela informacji uzytkownikom systemu oraz podmiotom
ubiegajacym sie o0 przytgczenie do sieci nt. $wiadczonych ustug dystrybucji oraz zasad
i procedur zmiany sprzedawcy.

D.3.2. Informacje ogdlne udostepnione sg przez Energa-Operator S.A.:
1) na stronie internetowej Energa-Operator S.A.,

2) w IRIESD opublikowanej na stronie internetowej Energa-Operator S.A.,

w

)
) w punktach obstugi klienta Energa-Operator S.A.,
)

4) telefonicznie pod numerami telefonéw zamieszczonymi na stronie internetowej

Energa-Operator S.A.

D.3.3. W celu uzyskania szczegdtowych informacji odbiorca moze zilozyé zapytanie
nastepujacymi drogami:

1)  osobiscie w punkcie obstugi klienta Energa-Operator S.A.,

2) listownie na adres Energa-Operator S.A.,

3) pocztg elektroniczna,

4)  za posrednictwem strony internetowej Energa-Operator S.A.,

5) ftelefonicznie pod numerami telefondw zamieszczonymi na stronie internetowej

Energa-Operator S.A.

Energa-Operator S.A. udziela odbiorcy odpowiedzi dotyczacych informaciji szczegétowych
takg drogaq jaka zostato ztozone zapytanie, chyba ze odbiorca wskaze inng droge udzielenia
odpowiedzi.
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D.34.

D.3.5.

D.3.6.

D.3.7.

Energa-Operator S.A. informuje odbiorcow o warunkach zmiany sprzedawcy,
a w szczegolnosci o:

—_

uwarunkowaniach formalno-prawnych,

N

ogdInych zasadach funkcjonowania rynku detalicznego,

wW

procedurze zmiany sprzedawcy,

(S

)
)
)
) wymaganych umowach,
) prawach i obowigzkach podmiotoéw korzystajacych z prawa wyboru sprzedawcy,
)

6) procedurach powiadamiania o zawartych umowach sprzedazy albo umowach

kompleksowych oraz weryfikacji powiadomien,
7) zasadach ustanawiania i zmiany POBz,
8) warunkach $wiadczenia ustug dystrybucji.

Dane teleadresowe niezbedne do kontaktu z Energa-Operator S.A. zamieszczone sg na
stronie internetowej Energa-Operator S.A. oraz na fakturach wystawianych przez Energa-
Operator S.A.

Energa-Operator S.A. oraz sprzedawcy umieszczajg kod PPE na wystawianych przez
siebie fakturach dla URD z tytutu:

1)  Swiadczonych ustug dystrybucji - dotyczy Energa-Operator S.A.,

2) sprzedazy energii elektrycznej albo $wiadczonej ustugi kompleksowej - dotyczy
sprzedawcy.

Na wniosek URD, Energa-Operator S.A. przedstawia aktualng liste sprzedawcéw, o ktorej
mowa w pkt A.3.7. lit. a) i b).”

3) Rozdziat F. otrzymuje brzmienie:

F.

F.A1.
F.A.1.

F.A1.2.
F.A1.3.

F.1.4.

F.1.5.

PROCEDURA POWIADAMIANIA O ZAWARTYCH UMOWACH SPRZEDAZY
ORAZ UMOWACH KOMPLEKSOWYCH
OGOLNE ZASADY POWIADAMIANIA

Powiadamianie o zawartej umowie sprzedazy albo umowie kompleksowej dokonywane jest
zgodnie z pkt D.2.

Energa-Operator S.A. przyjmuje od sprzedawcow powyzsze powiadomienie o zawartej umowie
sprzedazy albo umowie kompleksowej poprzez dedykowany system informatyczny Energa-
Operator S.A. umozliwiajgcy wymiane informaciji, danych i dokumentéw.

Powiadomienia dokonuje sie na formularzu okreslonym przez Energa-Operator S.A.

Zawarto$¢ formularza powiadomienia, o ktérym mowa w pkt F.1.2., okre$la Zatacznik nr 2 do
IRIESD.

Proces zmiany sprzedawcy, o ktérym mowa w rozdziale D., rozpoczyna sie od dnia otrzymania
przez Energa-Operator S.A. od sprzedawcy powiadomienia, o ktérym mowa w pkt F.1.1.

Strony umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej sg zobowigzane do informowania Energa-
Operator S.A. 0 zmianach dokonanych w ww. umowach, w zakresie danych okre$lonych
w zatgczniku, o ktorym mowa w pkt F.1.3. Powiadomienia nalezy dokona¢ poprzez dedykowany
system informatyczny na formularzu okreslonym przez Energa-Operator S.A. w SWI,
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni kalendarzowych.
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F.1.6.

F.1.7.

F.1.8.

F.2.

F.2.1.

F.2.2.

F.2.3.

F.24.

Dla umow sprzedazy albo uméw kompleksowych dotyczacych nowego PPE lub nowego URD
w danym PPE, sprzedawca zgtasza je do Energa-Operator S.A. za posrednictwem
powiadomienia, o ktérym mowa w pkt F.1.1., przy czym dla URD w gospodarstwie domowym
sprzedawca moze zgtosi¢ wytacznie umowe kompleksowg. Weryfikacja tego powiadomienia
nastepuje w okresie 3 dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia przez Energa-Operator
S.A. W tym czasie Energa-Operator S.A. informuje sprzedawce o wyniku weryfikacji.
W przypadku pozytywnej weryfikacji nastepuje zabudowa uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
lub podanie napiecia, a nastgpnie Energa-Operator S.A. informuje sprzedawce o dacie
rozpoczecia realizacji zgtoszonej przez niego umowy sprzedazy albo umowy kompleksowe;.

Rozdzielenie umowy kompleksowej na umowe sprzedazy oraz umowe dystrybucji bez
dokonywania zmiany sprzedawcy jest mozliwe tylko dla URD nie bedacych URD
w gospodarstwie domowym i wymaga zgtoszenia umowy sprzedazy na zasadach i w trybie
okreSlonym w rozdziale D. Rozdzielenie umowy kompleksowej nie wymaga dostosowania
uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych do wymagan okreslonych odpowiednio w rozporzadzeniu
pomiarowym oraz w IRIESD.

Zakonczenie na wniosek URD $wiadczenia ustugi dystrybucji na podstawie umowy
kompleksowej nastepuje w dacie odtaczenia zasilania w danym PPE, tj. stworzenia fizyczne;
przerwy w torze pragdowym (np. demontaz uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, demontaz
przytacza badz jego fragmentu, wyjecie wktadki bezpiecznikowej, roztaczenie stycznika w LZO,

itp.).

WERYFIKACJA POWIADOMIEN

Energa-Operator S.A. dokonuje weryfikacji otrzymanego powiadomienia o zawartej umowie
sprzedazy albo umowie kompleksowej, pod wzgledem ich kompletnosci, zgodno$ci z umowami,
o ktérych mowa w pkt A.4.3., oraz zgodno$ci z zasadami opisanymi w IRIESD.

Energa-Operator S.A. przekazuje do sprzedawcy informacje o pozytywnym albo negatywnym
wyniku przeprowadzonej weryfikacji w postaci odpowiedniego kodu. Liste kodéw zawiera
Zatgcznik nr 3 do IRIESD.

W przypadku weryfikacji negatywnej, o ktorej mowa w pkt D.2.7., wymagane jest nowe
powiadomienie 0 zawartej umowie sprzedazy albo umowie kompleksowej zgodnie z pkt F.1.1.

W przypadku pozytywnej weryfikacji powiadomienia o zawartej umowie sprzedazy albo umowie
kompleksowej, o ktdrej mowa w pkt F.1.1., Energa-Operator S.A. przystepuje do konfiguracii
PPE oraz do konfiguracji MDD wchodzacych w sktad MB przyporzadkowanego POB;z.”
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