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Wyniki badania ilościowego 
dot. kart kredytowych 

wykonanego na platformie Omnisurv
by IQS w grudniu 2024 r. 

Próba ogólnopolska
Wiek badanych: 18-30

N=500



2S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

C Z Y  M Ł O D Z I  P O L A C Y K O R Z Y S T A J Ą  Z  P Ł A T N O Ś C I  O D R O C Z O N Y C H

PYTANIE: 

CZY W CIĄGU OSTATNICH 12 MIESIĘCY KORZYSTAŁ(A) PAN(I) Z NARZĘDZI DO PŁATNOŚCI ODROCZONYCH (USŁUGI FINANSOWEJ UMOŻLIWIAJĄCEJ 

DOKONANIE ZAKUPÓW Z OPCJĄ ZAPŁATY W PÓŹNIEJSZYM TERMINIE)? JEŚLI TAK, TO Z JAKICH? (MOŻLIWOŚĆ WYBRANIA KILKU ODPOWIEDZI)

44%

37%

25%

19%

Nie korzystałem\korzystałam Usług umożliwiających płatności odroczone, 
takie jak Klarna, PayPo, Twisto, Allegro Pay lub 
innych działających na zasadzie “kup teraz, płać 

później”

Karty kredytowej (karty płatniczej, która
pozwala na realizację transakcji

bezgotówkowych w ramach przyznanego przez
bank limitu kredytowego)

Raty

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500



3S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

PROSZĘ WYBRAĆ PIERWSZE SKOJARZENIA DOTYCZĄCE UŻYTKOWANIA KARTY KREDYTOWEJ (WSKAŻ MAKSYMALNIE TRZY ODPOWIEDZI):

47%

36%

34% 34%

28% 28%
27%

17%
15%

2%

Ryzyko zadłużenia Wygoda i łatwość
dokonywania

płatności

Brak potrzeby
posiadania gotówki

Dodatkowe koszty
i prowizje

Wysokie
oprocentowanie

Elastyczność w
płatnościach

Wsparcie w
trudnym okresie

finansowym

Bezpieczeństwo
transakcji

Praktyczny sposób
zarządzania
budżetem

Inne
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4S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

JAKIE INNE SKOJARZENIA MA PAN(I) Z KARTĄ KREDYTOWĄ NIŻ WCZEŚNIEJ WYMIENIONE? (PYTANIE OTWARTE WYŚWIETLANE OSOBOM, KTÓRE 

ZAZNACZYŁY ODPOWIEDŹ „INNE” NA WCZEŚNIEJSZE PYTANIE)

Budowanie zdolności kredytowej

Plastik

BankNie potrzebne

Szybkość

Płatność

Eliminacja gotówki z obiegu 

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS



5S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

NA ILE ZGADZA SIĘ PAN(I) Z PONIŻSZYMI STWIERDZENIAMI DOTYCZĄCYMI KART KREDYTOWYCH? 

„KORZYSTANIE Z KARTY KREDYTOWEJ ZAWSZE PROWADZI DO ZADŁUŻENIA”

14%

31%

24% 25%

6%

zdecydowanie się nie zgadzam raczej się nie zgadzam nie wiem raczej się zgadzam zdecydowanie się zgadzam

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500



6S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

NA ILE ZGADZA SIĘ PAN(I) Z PONIŻSZYMI STWIERDZENIAMI DOTYCZĄCYMI KART KREDYTOWYCH?

„KORZYSTANIE Z KARTY KREDYTOWEJ OBNIŻA ZDOLNOŚĆ KREDYTOWĄ”

10%

22%

44%

17%

7%

zdecydowanie się nie zgadzam raczej się nie zgadzam nie wiem raczej się zgadzam zdecydowanie się zgadzam
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7S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

NA ILE ZGADZA SIĘ PAN(I) Z PONIŻSZYMI STWIERDZENIAMI DOTYCZĄCYMI KART KREDYTOWYCH? 

„KARTA KREDYTOWA MA UKRYTE OPŁATY, KTÓRE TRUDNO ZROZUMIEĆ”

5%

20%

37%

31%

8%

zdecydowanie się nie zgadzam raczej się nie zgadzam nie wiem raczej się zgadzam zdecydowanie się zgadzam
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8S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

NA ILE ZGADZA SIĘ PAN(I) Z PONIŻSZYMI STWIERDZENIAMI DOTYCZĄCYMI KART KREDYTOWYCH? 

„KARTA KREDYTOWA OFERUJE DODATKOWE ZABEZPIECZENIA PODCZAS ZAKUPÓW ONLINE”

5%

17%

45%

27%

7%

zdecydowanie się nie zgadzam raczej się nie zgadzam nie wiem raczej się zgadzam zdecydowanie się zgadzam

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500



9S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

NA ILE ZGADZA SIĘ PAN(I) Z PONIŻSZYMI STWIERDZENIAMI DOTYCZĄCYMI KART KREDYTOWYCH? 

„KARTA KREDYTOWA POZWALA NA WYGODNE ZARZĄDZANIE PŁATNOŚCIAMI I MOŻE OFEROWAĆ OKRES BEZODSETKOWY”

5%

17%

45%

27%

7%

zdecydowanie się nie zgadzam raczej się nie zgadzam nie wiem raczej się zgadzam zdecydowanie się zgadzam
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10S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

S K O J A R Z E N I A  P O L A K Ó W  Z  K A R T A M I  K R E D Y T O W Y M I

PYTANIE: 

NA ILE ZGADZA SIĘ PAN(I) Z PONIŻSZYMI STWIERDZENIAMI DOTYCZĄCYMI KART KREDYTOWYCH? 

„JEŚLI NIE KORZYSTASZ Z KREDYTU, TO KARTA NIC NIE KOSZTUJE”

8%

20%

45%

19%

8%

zdecydowanie się nie zgadzam raczej się nie zgadzam nie wiem raczej się zgadzam zdecydowanie się zgadzam

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500



11S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

P Ł E Ć  B A D A N Y C H

MĘŻCZYŹNIKOBIETY 49% 51%

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500



12S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

W I E K  B A D A N Y C H

25-3018-24 49% 51%
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13S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

W Y K S Z T A Ł C E N I E  B A D A N Y C H

ŚREDNIE

PODSTAWOWE

32%

46%

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500

22%

WYŻSZE



14S Z K O Ł A  J A Z D Y  Z  K A R T Ą  K R E D Y T O W Ą

W O J E W Ó D Z T W O

ŻRÓDŁO: Wyniki badania ilościowego dot. kart kredytowych wykonanego na platformie Omnisurv by IQS, próba ogólnopolska, wiek badanych: 18-30, N=500

15%

11%
10% 10%

7% 7%
6% 6%

5% 5%
4% 4%

3% 3%
2% 2%
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Dziękujemy


