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Netia SA ogtasza wyniki za lll kwartat 2013 roku

Warszawa, Polska — 7 listopada 2013 r. — Netia SA (,Netia” lub ,Spétka”) (GPW: NET), najwiekszy niezalezny
operator ustug stacjonarnych w Polsce, ogtosita w dniu dzisiejszym niepodlegajace badaniu skonsolidowane
wyniki finansowe za okres dziewieciu miesiecy zakoriczony 30 wrze$nia 2013 r.

1 Najwazniejsze wydarzenia

1.1 Dane finansowe

Przychody za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2013 r. wyniosty 1.425,3 min PLN wykazujac spadek o 11%
w stosunku do analogicznego okresu 2012 r. W Il kw. 2013 r. przychody spadly o 4%
kwartat-do-kwartatu do poziomu 457,1 min PLN w poréwnaniu do 477,5 min PLN w Il kw. 2013 r.
Spadek przychodéw byt zwigzany z nizszg liczbg ustug (RGU), ktére zmniejszyty sie o 6% rok-do-roku
i 0 1% kwartat-do-kwartatu, jak rowniez z progresywnymi obnizkami stawek za zakonczenie potaczen
w sieciach komérkowych (MTR). Netia szacuje, ze 33% spadku przychodéw rok-do-roku oraz 43%
kwartat-do-kwartatu byto spowodowane obnizka stawek MTR. Spadek liczby aktywnych ustug byt
w dalszym ciggu skoncentrowany w podsegmencie klientéw indywidualnych - B2C (Home)
i w obszarze stacjonarnych ustug gtosowych. Obnizka stawek MTR wptyneta gtéwnie na poziom
przychodéw w podsegmencie ustug dla innych operatoréw - B2B (Carrier).

Skorygowany zysk EBITDA wyniést 426,7 min PLN za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2013 r. wykazujac
spadek o 4% w stosunku do analogicznego okresu 2012 r. W Ill kw. 2013 r. skorygowany zysk EBITDA
wynidst 144,17 mIn PLN, wykazujac wzrost o 3% w stosunku do Il kw. 2013 r. Marza skorygowanego
zysku EBITDA wyniosta 29,9% w pierwszych dziewieciu miesigcach 2013 r. oraz 31,5% w Il kw. 2013 r.
w poréwnaniu do 27,9% marzy odnotowanej w pierwszych dziewieciu miesigcach 2012 r. i 29,4%
w Il kw. 2013 r. Poprawa marzy rok-do-roku i kwartat-do-kwartatu zostata osiggnieta dzieki temu, iz
utrata przychodéw skoncentrowata sie na niskomarzowych kategoriach ustug, takich jak ustugi na
bazie dostepu regulowanego, jak réwniez dzieki stale rosngcym synergiom integracyjnym, nizszym
kosztom pozyskania klienta w zwigzku z mniejsza liczba przytaczen brutto i obnizkom stawek MTR.

Zysk EBITDA wynidst 417,5 min PLN za pierwsze trzy kwartaty 2013 r. oraz 142,5 min PLN w Il kw.
2013 r., wykazujgc wzrost o 3% w stosunku do pierwszych trzech kwartatéw 2012 r. oraz o 5%
w stosunku do Il kw. 2013 r. Odnotowane w pierwszych dziewieciu miesigcach 2013 r. pozycje
jednorazowe obejmowaty koszty integracji Grupy Dialog i spotki Crowley w wysokosci 5,8 min PLN,
koszty restrukturyzacji w kwocie 2,8 min PLN, odpis aktualizujagcy w kwocie 0,4 min PLN, ktéry zostat
odnotowany przez Uni-Net, spotke zalezng Netii $wiadczaca ustugi radiokomunikacyjne, zmniejszenie
rezerwy na doptate z tytutlu $wiadczenia ustugi powszechnej w kwocie 0,2 min PLN oraz koszty
projektéw akwizycyjnych w kwocie 0,2 min PLN. W poréwnawczym okresie styczen-wrzesien 2012 r.
pozycje jednorazowe obejmowaty koszty integracji Grupy Dialog i spotki Crowley w wysokosci
16,5 mIn PLN, koszty restrukturyzacji w kwocie 21,7 min PLN min PLN oraz koszty projektéw
akwizycyjnych, ktére zamknely sie kwota 1,0 min PLN. Marza zysku EBITDA wyniosta 29,3% za pierwsze
trzy kwartaty 2013 r.i 31,2% w Il kw. 2013 r. w poréwnaniu do 25,4% marzy odnotowanej za pierwsze
dziewie¢ miesiecy 2012 r. oraz 28,6% w Il kw. 2013 r.

Zysk operacyjny EBIT wynidst 86,5 mIn PLN za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2013 r. (nie uwzgledniajac
pozycji jednorazowych skorygowany zysk operacyjny wyniést 95,7 min PLN) w stosunku do zysku
operacyjnego w kwocie 44,2 min PLN za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2012 r. (83,4 min PLN zysku
operacyjnego przy wytaczeniu pozycji jednorazowych). Zysk operacyjny w Il kw. 2013 r. wynidst
32,8 min PLN (34,5 min PLN przy wylaczeniu pozycji jednorazowych) w stosunku do 26,4 min PLN
w Il kw. 2013 r. (34,5 miIn PLN przy wylgczeniu pozycji jednorazowych).

Zysk netto odnotowany za pierwsze dziewie¢ miesiecy 2013 r. wynidst 35,8 min PLN w stosunku do
zysku netto w wysokosci 21,2 min za analogiczny okres 2012 r. Zysk netto w Il kw. 2013 r. wynidst
14,1 mIn PLN wobec zysku netto w wysokosci 8,6 min PLN w Il kw. 2013 r. Zysk netto za pierwsze trzy
kwartaty 2013 r. obejmuje 23,7 min PLN odsetek z tytutu obstugi kredytu zaciaggnietego w 2011 r. na
sfinansowanie akwizycji Grupy Dialog wobec 35,8 min PLN odsetek z tego tytutu w analogicznym
okresie 2012 r. Ponadto, zysk netto za okres styczen-wrzesienn 2013 r. obejmuje obcigzenie z tytutu
podatku dochodowego w kwocie 27,6 min PLN wobec uznania z tego tytutu w wysokosci 10,4 min
PLN za pierwsze trzy kwartaty 2012 r. Odnotowane w roku biezgcym obcigzenie
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z tytulu podatku dochodowego odzwierciedla koszty niepodlegajace odliczeniu, podczas gdy
wysokos¢ podatku dochodowego za okres styczen-wrzesiert 2012 r. obejmowata kwote 21 min PLN
zysku ksiegowego, ktéry powstat w wyniku rozpoznania aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego na  wewnatrzgrupowej  transakcji  sprzedazy elementéw  infrastruktury
telekomunikacyjnej przez Dialog do Netii SA.

Spédtka osiqgneta dodatnie przeptywy wolnych srodkéw pienieznych na poziomie operacyjnym (OpFCF)
w pierwszych trzech kwartatach 2013 r. i lll kw. 2013 r. OpFCF zdefiniowany jako skorygowany zysk
EBITDA pomniejszony o warto$¢ inwestycji kapitatowych wytaczajac naktady inwestycyjne na
integracje i nabycia sieci ethernetowych wynioést 275,2 min PLN w pierwszych dziewieciu miesigcach
2013 r. i 84,6 min PLN w Ill kw. 2013 r. w stosunku do 259,6 min PLN w pierwszych dziewieciu
miesigcach 2012 r. oraz 92,0 min PLN w Il kw. 2013 r. Na spadek OpFCF kwartat-do-kwartatu wptynat
sezonowy wzrost poziomu naktadéw inwestycyjnych.

Srodki pieniezne i depozyty krotkoterminowe na dzied 30 wrzesnia 2013 r. wyniosty 130,9 min PLN,
co stanowito wzrost 0 6,5 mln PLN w stosunku do ich poziomu z dnia 30 czerwca 2013 r., natomiast
catkowite zadtuzenie wyniosto 448,1 min PLN, co stanowito spadek o 74,8 min PLN w stosunku do
poziomu zadtuzenia z dnia 30 czerwca 2013 r. Dfug netto wynidst zatem 317,2 min PLN, co stanowito
spadek o 81,3 min PLN w poréwnaniu do 398,5 min PLN na dzien 30 czerwca 2013 r., a dZwignia
finansowa stanowita wielokrotno$¢ 0,58x prognozy dla skorygowanego zysku EBITDA na 2013 r.
wynoszacej 550 min PLN.

Aktualizacja prognozy na 2013 r. W zwigzku ze znaczacym spadkiem tempa utraty ustug (RGU)
z poziomu 46 tys. w Il kw. 2013 r. do 32 tys. w Il kw. 2013 r. oraz w zwigzku z przyrostem netto liczby
ustug telewizyjnych o 10 tys. w Il kw. 2013 r. i odnotowaniem w Ill kw. 2013 r. przytaczen netto dla
ustug szerokopasmowych we wiasnej sieci, Zarzad Netii wprowadza niewielkie modyfikacje do
prognozy na 2013 r. Prognoza tacznej liczby ustug na koniec roku zostaje podwyzszona do 2.540 tys.
z poziomu 2.525 tys. Prognoza przychodéw zostaje obnizona do 1.875 min PLN z poziomu 1.900 min
PLN, a prognoza Skorygowanego zysku operacyjnego EBIT zostaje podwyzszona do 110 min PLN.
Prognozy dla Skorygowanego zysku EBITDA, Skorygowanych przeptywéw wolnych srodkéw
pienieznych na poziomie operacyjnym (OpFCF) i nakltadéw inwestycyjnych pozostajyg na
niezmienionym poziomie i wynoszg odpowiednio 550 min PLN, 325 min PLN oraz 225 min PLN.

Obserwujgc pozytywne wyniki inwestycji poczynionych w rozwdéj ustug telewizyjnych i sieci NGA przy
jednoczesnym dalszym spadku liczby ustug $wiadczonych w oparciu o dostep regulowany, Zarzad
uznat, ze musi przyspieszy¢ rozwoj inwestycji w 2014 r. i Srednim terminie, aby ustabilizowa¢ wyniki
finansowe Grupy Netia w segmencie B2C. W zwigzku z tym uprzednio opublikowane
srednioterminowe strategiczne cele finansowe sg obecnie w trakcie przegladu i oczekuja na rezultaty
prowadzonych prac planistycznych dotyczacych 2014 r. i Sredniego horyzontu czasowego.

Zarzad podtrzymuje cel dystrybucji srodkéw do akcjonariuszy na poziomie 0,42 PLN za akcje
poczawszy od 2014 r, pod warunkiem braku przeprowadzenia istotnych akwizycji. Realizacja
powyzszego celu dystrybucyjnego moze wigza¢ sie ze $redniookresowym wzrostem dzwigni
finansowej do poziomu 1,0x Skorygowany zysk EBITDA.
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1.2 Dane operacyjne

Liczba ustug (RGU) na dzien 30 wrzes$nia 2013 r. wyniosta 2.560.019 w poréwnaniu do 2.734.070 na
dziert 30 wrzesnia 2012 r. oraz 2.592.260 na dzien 30 czerwca 2013 r. Spadek ustug rok-do-roku
i kwartat-do-kwartatu odzwierciedla spadek liczby stacjonarnych ustug gtosowych i zaostrzona
konkurencje na spowolnionym rynku telekomunikacyjnym. W Ill kw. 2013 r. Netia przytaczyta 9.818
ustug netto we wiasnej sieci i odnotowata 42.059 odfgczen netto wsérdd ustug oferowanych na bazie
dostepu regulowanego, a tempo spadku liczby ustug zmniejszyto sie o 29% kwartat-do-kwartatu do
32.241 ustug w kwartale. Zarzad zakfada, iz 2013 rok bedzie okresem wzmozonej koncentracji na
sprzedazy ustug na sieci wiasnej, w tym zwtaszcza ustug szerokopasmowych i ustug telewizyjnych.
W zwiagzku z widocznym postepem osiagnietym w Il kw. 2013 r. Spétka podwyzsza prognoze tacznej
liczby ustug na koniec 2013 r. z 2.525.000 do 2.540.000.

Liczba ustug telewizyjnych na dzierh 30 wrzesnia 2013 r. wyniosta 111.358, co stanowito wzrost o 53%
w poréwnaniu do 72.805 na dzier 30 wrzes$nia 2012 r. oraz o 10% wobec 100.879 na dzien 30 czerwca
2013 r. W Il kw. 2013 r. Netia przytaczyta 10.479 ustug telewizyjnych netto wobec 9.642 ustug
wll kw. 2013 r.

Liczba ustug szerokopasmowych wyniosta 854.165 na dziert 30 wrzesnia 2013 r., co stanowito spadek
0 4% z poziomu 888.698 na dzien 30 wrzednia 2012 r. oraz o 1% z poziomu 859.708 na dzien
30 czerwca 2013 r. Netia szacuje, ze jej faczny udziat w rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych
wynidst okoto 12,8% wobec 13,7% na dzier 30 wrzesnia 2012 r. W Il kw. 2013 r. Netia odnotowata
spadek netto liczby stacjonarnych ustug szerokopasmowych o 5.543 w poréwnaniu do spadku
przytaczen netto 0 6.369 w Il kw. 2013 r. (zaréwno lacznie jak i organicznie, gdyz w obu kwartatach nie
dokonano akwizycji ethernetowych). Niskie tempo wzrostu rynku oraz zaostrzona konkurencja
cenowa, w tym oferowanie ustug pakietowych przez operatoréw sieci kablowych, miaty wptyw na
powyzsze wyniki. Majac na celu obrone marzy brutto Zarzad koncentruje sie bardziej na ustugach
oferowanych we witasnej sieci i na ustugach pakietowych niz na ustugach oferowanych w oparciu
o dostep regulowany lub na liczbie ustug ogétem. W IIl kw. 2013 r. Netia przytgczyta netto 1.677 ustug
szerokopasmowych we wlasnej sieci (wylaczajagc WiMAX Internet), odnotowujgc wzrost drugi kwartat
z rzedu. Na dzient 30 wrze$nia 2013 r. ustugi dla 47% klientéw ustug szerokopasmowych swiadczone
byly poprzez wiasng sie¢ dostepowa Netii w poréwnaniu do 46% na dzier 30 wrzesnia 2012 r.

Liczba stacjonarnych ustug gfosowych. Netia szacuje, ze tgczny udziat w rynku stacjonarnych ustug
gtosowych wynosit okoto 19,0% w lll kw. 2013 r. w poréwnaniu do 20,0% w lIl kw. 2012 r. Ze wzgledu
na zaostrzona konkurencje na rynku telekomunikacyjnym oraz koncentracje Spotki na klientach
wysokomarzowych, Netia obecnie przenosi nacisk z liczby klientéw ustug gtosowych na utrzymanie
poziomu przychoddéw i marzy z tytulu tych ustug. Baza klientéw ustug gtosowych Netii wyniosta
1.519.265 na dzien 30 wrze$nia 2013 r. w poréwnaniu do 1.677.766 na dzier 30 wrzesnia 2012 r. oraz
1.550.812 na dzieri 30 czerwca 2013 r. W Il kw. 2013 r. Netia odnotowata taczny spadek liczby klientéw
ustug gltosowych netto o 31.547 w poréwnaniu do spadku netto o 44.063 w Il kw. 2013 r.
Netia zakfada, ze w przysztosci liczba stacjonarnych ustug gtosowych bedzie sie nadal zmniejsza¢,
gtéwnie na skutek odchodzenia klientéw od tradycyjnych ustug gtosowych i ustug WLR. Na dzien
30 wrzesnia 2013 r. ustugi dla 42% klientéw ustug gtosowych swiadczone byly poprzez wtasng siec
dostepowg Netii w poréwnaniu do 39% na dzien 30 wrze$nia 2012 r.

Liczba ustug mobilnych na dzierh 30 wrze$nia 2013 r. wyniosta 28.063 w odniesieniu do mobilnych
ustug szerokopasmowych oraz 47.168 w odniesieniu do mobilnych ustug glosowych, w poréwnaniu
do odpowiednio 32.758 i 62.043 ustug w obu kategoriach oferowanych na dzien 30 wrzesnia 2012 r.
oraz 28.906 i 51.955 na dzien 30 czerwca 2013 r. Netia nie promuje aktywnie sprzedazy ustug
mobilnych, utrzymujac je w ofercie z myslg o oferowaniu konkurencyjnych ustug konwergentnych
klientom zainteresowanym tego typu oferta.

Rozwdj sieci NGA. W Il kw. 2013 r. Netia rozszerzyla zasieg istniejacej sieci NGA, umozliwiajacej
$wiadczenie, miedzy innymi, ustug szerokopasmowych o wysokiej przeptywnosci i pakietéw 3play
obejmujacych ustugi telewizyjne w technologii IPTV oraz na bazie adaptywnego protokotu IP
(streaming) o kolejne 68.000 gospodarstw domowych. Na dziert 30 wrzesnia 2013 r. sie¢ NGA Netii
obejmowata zasiegiem 1.240.000 gospodarstw domowych, w tym okoto 888.000 gospodarstw
domowych w zasiegu sieci miedzianej VDSL, okoto 147.000 gospodarstw domowych w zasiegu sieci
optycznej (PON) oraz okoto 205.000 gospodarstw domowych w zasiegu szybkiej sieci ethernetowej
oraz sieci Swiattowodowej FTTB. Stanowi to wzrost zasiegu kwartat-do-kwartatu o okoto 60.000
gospodarstw domowych dla sieci VDSL, 4.000 gospodarstw domowych dla sieci PON i 4.000
gospodarstw domowych dla sieci FTTB.
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Mirostaw Godlewski, Prezes Zarzqdu Netii, powiedziat: ,W 1l kw. 2013 r. Netia osiggneta widoczng poprawe w kilku obszarach operacyjnych,
podnoszac réwnoczes$nie - po raz kolejny - do rekordowego poziomu marze Skorygowanego zysku EBITDA w kwartale. Odnotowalismy
réwniez dalszy postep w realizacji strategii rozwoju ustug na wiasnej sieci w segmencie klientéw indywidualnych (B2C). Liczba przytaczen
netto ustug telewizyjnych wzrosta w ciggu kwartatu o ponad 10 tys., a faczna baza klientéw tych ustug wyniosta 111 tys., co stanowi wzrost
0 53% rok-do-roku. Popyt na ustugi telewizyjne przetozyt sie na poziom przylaczeni ustug szerokopasmowych, ktére na wiasnej sieci Netii
(tj. sieci miedzianej, ethernetowej i $wiattowodowych sieciach dostepowych) wzrosty pomiedzy kolejnymi kwartatami o blisko 2 tys.
Tym samym nastapito widoczne umocnienie pozytywnego trendu, ktéry ma miejsce po kilku kwartatach odtaczen netto, odnotowywanych do
I kw. 2013 r. Utrzymywalismy w kolejnym kwartale stabilny poziomu ARPU z ustug szerokopasmowych i WLR, co wynika z konsekwentnej
realizacji naszej strategii. Udato nam sie takze zredukowa¢ o 29% liczbe utraconych ustug kwartat-do-kwartatu. Odlgczenia netto sa w dalszym
ciggu skoncentrowane wsréd ustug WLR w segmencie klientéw indywidulanych (B2C), podczas gdy stale wzrasta liczba ustug w segmencie
klientéw biznesowych (B2B). Poniewaz ta poprawa miata miejsce gtéwnie dzieki malejacej liczbie rezygnacji z ustug, udalo nam sie
podwyzszy¢ o 3% kwartat-do-kwartatu Skorygowany zysk EBITDA do poziomu 144 min PLN w lIl kw. 2013 r., a takze osiaggna¢ rekordowg marze
Skorygowanego zysku EBITDA w wysokosci 31,5%. Skorygowane wolne przeptywy srodkéw pienieznych na poziomie operacyjnym (OpFCF)
wyniosty 275 min PLN za okres dziewieciu miesiecy w 2013 r,, tj. o 6% wiecej niz w tym samym okresie 2012 r., co w dalszym ciggu
odzwierciedla duzy, korzystny wptyw integracji Dialogu i Crowley’a na poziom zaréwno kosztéw operacyjnych jak i wydatkéw inwestycyjnych.
Zarzad jest zdecydowany przyspieszy¢ sprzedaz i podnie$¢ poziom penetracji ustugami szerokopasmowymi i telewizyjnymi na wiasnej sieci
Netii, w ktorej zasiegu znajduje sie blisko 2,9 mIn gospodarstw domowych. W Il kw. 2013 r. rozszerzylisSmy zasieg naszej sieci NGA o 68 tys.
gospodarstw domowych do facznego poziomu 1,2 min gospodarstw domowych. Réwnoczesnie pracujemy intensywnie nad integracja
z siecig szkieletowa Netii ostatnio nabytych sieci kablowych, ktére obejmuja zasiegiem okoto 450 tys. gospodarstw domowych w Warszawie
i Krakowie. Planujemy na ich obszarze wdrozenie komercyjnej oferty pakietowej 3play na poczatku przysztego roku. W tym tygodniu
wystartowaliSmy z interesujaca, nowga ofertg ustug telewizyjnych, ktéra pozwala klientom zbudowaé wilasna, spersonalizowang ustuge
telewizyjng z blokéw kanatéw tematycznych. Wierzymy, ze daje ona Netii wazna przewage konkurencyjna w zakresie elastycznosci oferty dla
klienta i korzystnej relacji oferty do ceny. Wierzymy, ze powyzsza oferta bedzie fundamentem do zakladanego w nadchodzacych kwartatach
zZnacznego przyspieszenia sprzedazy ustug telewizyjnych i szerokopasmowych we wiasnej sieci. Stanowi ona takze widoczny przyktad
realizacji naszego nowego motto marki: ,GigaWolnos$¢”.

Dzisiaj, gdy jestesmy juz prawie w potowie IV kw. 2013 r., oglaszamy niewielkie modyfikacje naszej catorocznej prognozy na 2013 r.
Prognoza liczby ustug na koniec roku zostaje podwyzszona w oparciu o dobre wyniki lll kw., prognozy dla Skorygowanego wskaznika EBITDA
oraz Skorygowanego wskaZnika wolnych przeplywdéw pienieznych na poziomie operacyjnym (OpFCF) zostaja podtrzymane, podczas gdy
prognoza przychoddéw zostaje nieznacznie obnizona na skutek malejacych przychodéw z nisko-marzowych ustug dla innych operatoréw.
Planujac dziatania w 2014 r., jest oczywistym dla Zarzadu, Ze szybszy rozwdj ustug na wlasnej sieci i ustabilizowanie przychodéw w segmencie
B2C wymagajg wsparcia w postaci dalszej poprawy retencji w obecnej bazie ustug oraz przyspieszenia inwestycji w rozwdéj ustug
telewizyjnych i sieci NGA. Jednoczeénie spodziewamy sie dalszej poprawy wynikdéw w segmencie B2B, zwigzanej miedzy innymi w poprawg
warunkéw otoczenia ekonomicznego. Netia w dalszym ciagu utrzymuje dzwignie finansowg na niskim poziomie, przy spadku zadtuzenia
netto do 317 min PLN na dzied 30 wrzesnia 2013 r., co stanowi 0,58x prognozy Skorygowanego zysku EBITDA za 2013 r. w kwocie
550 min PLN. Ta komfortowa sytuacja finansowa powinna umozliwi¢ nam kontynuowanie inwestycji we wiasng sie¢ i ustugi przy
réwnoczesnym utrzymaniu polityki dystrybucji srodkéw do akcjonariuszy, zaktadajacej wyptate 0,42 PLN za akcje poczawszy od 2014 r.
Réwnoczesnie nadal monitorujemy rynek pod katem potencjalnych unikalnych okazji do akwizycji, ktére przyniostyby nam wartos¢ dodana.”

Jon Eastick, dyrektor finansowy Netii, powiedziat: ,Wyniki finansowe Netii za Ill kw. 2013 r. podkreslajg po raz kolejny skuteczno$¢ naszego
modelu biznesowego w segmentach B2B i B2C, dzieki ktéremu udato nam sie osiagna¢ kwartat-do-kwartatu wzrost Skorygowanego zysku
EBITDA o 3% do kwoty 144 min PLN, pomimo dalszego spadku przychodéw w tym okresie o 4%, do kwoty 457 mIn PLN. Wprowadzona od
1 lipca 2013 r. trzecia i ostatnia obnizka stawek za potaczenia do sieci komérkowych (MTR) do poziomu 0,0429 PLN byta przyczyna okoto 43%
facznego spadku przychodéw pomiedzy kolejnymi kwartatami, tacznie o 20 min PLN. Wplyw tej obnizki na zysk netto byt minimalny ze
wzgledu na réwnoczesny spadek kosztow rozliczerh miedzyoperatorskich. Wytaczajac deflacyjny charakter obnizki stawek MTR na przychody,
powodem obnizenia przychodéw za pierwsze trzy kwartaty 2013 r. w sumie o 11% rok-do-roku - do kwoty 1.425 min PLN - jest wylacznie
spadek liczby ustug (RGU) o tacznie 6%, ktéry koncentrowat sie w segmencie B2C, w tym w szczegdlnosci wéréd stacjonarnych ustug
gtosowych WLR. W Il kw. 2013 r. nastapit istotny postep w utrzymaniu bazy klientéw w postaci obnizenia tempa utraty ustug
kwartat-do-kwartatu 0 29%. Réwnoczesénie poziom ARPU z ustug WLR i ustug szerokopasmowych pozostat na stabilnym poziomie, poniewaz
staramy sie utrzymac wartos¢ naszej bazy klientéw w warunkach ostrej konkurencji rynkowej. Wraz z poprawiajacym sie wynikiem przytgczen
netto dla ustug szerokopasmowych na wlasnej sieci oraz ustug telewizyjnych, a takze wraz z uruchomiona w kluczowym czwartym kwartale
innowacyjna oferta telewizyjna, pozostajemy ukierunkowani na dalsze znaczace obnizanie tempa spadku tacznej bazy klientdw i rozwdj ustug
na wilasne;j sieci Netii, ktore zazwyczaj zapewniaja najwyzsze marze.

Biorac pod uwage, ze ta poprawa wolumendéw ustug pojawita sie w trakcie 2013 r. pdzniej niz pierwotnie zaktadalismy, jest dzisiaj jasne,
ze 2014 r. musi by¢ kolejnym rokiem malejacych przychodéw oraz nizszej marzy. Marze sprzedazowe musza spadac wraz z malejaca
rok-do-roku $rednig liczba ustug, a ambitne cele co do rozwoju ustug na wiasnej sieci oraz uruchomienie ustug w niedawno nabytej sieci
telewizji kablowej wymagaja wyzszych naktadéw na pozyskanie klienta niz te poniesione w 2013 r. Co wiecej, wraz z zakoriczeniem wiekszosci
projektéw integracyjnych Dialogu i Crowley’a, wptyw z tego tytutu na obnizenie bazy kosztéw bedzie w 2014 r. mniejszy niz w roku biezgcym.
Tym niemniej, bioragc pod uwage obiecujgce wyniki sprzedazy na obszarze sieci Netii zmodernizowanej do standardu NGA i konsekwentnie
poprawiajace sie wyniki dla ustug telewizyjnych, Zarzad jest przekonany, ze dalsze, szybsze inwestycje w modernizacje sieci i rozwéj ustug
telewizyjnych sa kluczowe dla osiagniecia naszego celu, ktérym jest jak najszybsze ustabilizowanie wynikéw w segmencie B2C.
Z tego wzgledu poddalismy nasze dlugoterminowe plany weryfikacji i planujemy aktualizacje Srednioterminowych Strategicznych Celow
Finansowych wraz z publikacja wynikéw IV kw. oraz za caty 2013 rok.

Nizsze koszty restrukturyzacji, ktore sg ujete jako korekty do zysku EBITDA, nizszy poziom amortyzacji oraz nizszy koszt odsetek od malejacego
zadluzenia, ktére wynosito na dzien 30 wrzesnia br. jedynie 0,58x prognozy Skorygowanego zysku EBITDA na 2013 r., przyczynity sie do
wzrostu zysku netto za okres styczen-wrzesier 2013 r. 0 69% rok-do-roku do kwoty 35,8 mln PLN. W zaleznosci od wynikdéw corocznego testu
na utrate wartosci, Netia powinna odnotowac za 2013 r. dodatni wynik finansowy netto.”



N ET I A

2 Podsumowanie dziatalnosci operacyjnej

2.1 Ustugi szerokopasmowe, telewizyjne oraz mobilne

Ustugi telewizyjne oraz oferta tresci multimedialnych. Netia oferuje swoim klientom ustuge telewizyjna pod marka
~Telewizja Osobista”. W ramach tego produktu klient otrzymuje dekoder ‘Netia Player’, ktéry umozliwia dostep
do platnej telewizji cyfrowej na bazie protokotu IP w technologiach IPTV oraz protokotu adaptywnego IP
(smooth streaming), szybki i fatwy dostep do popularnych serwiséw internetowych lub wiasnych zasobdéw
multimedialnych za posrednictwem ekranu telewizora, jak réwniez dostep do serwiséw VOD takich jak Ipla,
Kinoplex czy HBO GO.

Netia konsekwentnie pracuje nad pozyskaniem kolejnych partneréw dostarczajacych tresci. W Il kw. 2013 r.
poszerzono oferte w podstawowym pakiecie ,Komfortowym” o nowe kanaty tematyczne, takie jak Domo+ HD,
Kuchnia + HD, Teletoon/Hyper + HD, Planete+ HD.

Na poczatku pazdziernika br. Netia wprowadzita nowa platforme komunikacyjng i nowe hasto marki
‘GigaWolnos¢'. Spétka zamierza skupi¢ sie podczas komunikacji z rynkiem na emocjach, w tym zwfaszcza na
momentach, w ktérych wzrasta poczucie wolnosci, starajac sie powigzac¢ je z uczuciami doswiadczanymi
w zetknieciu z produktami i ustugami Netii. Nowe hasto marki stanowi naturalne rozwiniecie swojego
poprzednika ‘Wolno$¢ Wyboru'. Pierwsza kampania reklamowa w ramach nowej platformy komunikacyjnej,
promujaca ustugi Telewizji Osobistej, ruszyta w pazdzierniku br.

W dniu 4 listopada br. Netia wdrozyta innowacyjng oferte ustug telewizyjnych, umozliwiajaca klientowi
swobodne budowanie wiasnej Telewizji Osobistej z kilkunastu dostepnych opcji tematycznych i ponad 170
kanatéw, w tym 56 kanatéw w jakosci HD. Podczas pierwszego miesigca klient ma dostep do wszystkich
pakietow telewizyjnych za cene najnizszego miesiecznego abonamentu w kwocie 35 PLN. Po tym okresie klient
moze wybraé interesujgce dla niego pakiety tematyczne w ramach pieciu dostepnych abonamentéw
w wysokosci od 35 PLN do 160 PLN. Nowa oferta telewizyjna jest jednolita w zakresie dostepnych pakietéw
i kanatéw we wszystkich stosowanych technologiach transmisji telewizyjnej. W opinii Zarzadu nowa oferta
powinna cieszy¢ sie wysokim zainteresowaniem potencjalnych klientéw i przyczyni¢ sie do przyspieszenia
tempa wzrostu ustug telewizyjnych w nadchodzacych kwartatach.

Na dzien 30 wrzesnia 2013 r. liczba aktywnych klientéw ustug telewizyjnych w Netii wzrosta do 111.358
wykazujac wzrost 0 53% z 72.805 na dzieri 30 wrzesnia 2012 r. oraz 0 10% z 100.879 na dzieri 30 czerwca 2013 r.

Liczba ustug telewizyjnych (w tys.) Mkw.2012 IVkw.2012 Tkw.2013  llkw.2013 Ill kw.2013

Razem 72,8 79,3 91,2 100,9 11,3

W Il kw. 2013 r. Netia dodata 10.479 ustug telewizyjnych netto w poréwnaniu do 9.642 ustug dodanych w Il kw.
2013 r. Przytaczenia netto w tej kategorii s3 odzwierciedleniem wprowadzenia do sprzedazy w Ill kw. 2012 r.
oferty ustug telewizyjnych w technologii smooth streaming, ktére maja szerszy zasieg geograficzny niz
technologia IPTV.

ARPU w odniesieniu do ustug telewizyjnych wyniosto 37 PLN w Il kw. 2013 r. w poréwnaniu do 42 PLN
w Il kw. 2012 r. oraz 38 PLN w Il kw. 2013 r. Spadek ARPU odzwierciedla rosnacy udziat technologii smooth
streaming, na bazie ktérej byta dostarczana jest wezsza i tansza oferta ustug telewizyjnych niz ta oparta o IPTV.
Ze wzgledu na ujednolicenie kontentu dostarczanego w technologiach IPTV i smooth streaming w najnowszej
ofercie, w 2014 r. spodziewana jest poprawa trendu ARPU.

Liczba ustug szerokopasmowych wyniosta 854.165 na dzierh 30 wrzes$nia 2013 r., co stanowito spadek o 4%
z poziomu 888.698 na dzien 30 wrzesnia 2012 r.i 0 1% z poziomu 859.807 na dzier 30 czerwca 2013 .

Ustugi szerokopasmowe sg $wiadczone przez Netie w oparciu o nastepujace technologie:

Liczba portéw (w tys.) Mkw.2012 IVkw.2012 Tkw.2013 I1kw.2013 Il kw.2013

xDSL, FastEthernet oraz PON we wlasnej
sieci 387,6 382,5 381,1 381,3 3829

W tym tradycyjna sie¢ (PON, VDSL, ADSL) 262,6 261,5 263,1 266,1 271,2

W tym nabyte spétki ethernetowe 125,0 121,0 118,0 1152 11,7
WiMAX Internet 17,2 17,9 171 16,5 16,0
LLU 184,6 182,7 178,4 175,4 172,5
BSA 2993 291,6 289,5 286,5 282,8
Razem 888,7 874,8 866,1 859,7 854,2
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Baza klientéw ustug szerokopasmowych zmniejszyta sie netto o 5.543 w Ill kw. 2013 r. w poréwnaniu do 6.369
odlaczen netto w Il kw. 2013 r. Zaréwno w Il kw. 2013 r. jak i w Il kw. 2013 r. nie prowadzono akwizycji sieci
ethernetowych.

Spowolnienie wzrostu na rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych oraz zaostrzona rywalizacja cenowa ze
strony operatora zasiedziatego i telewizji kablowych wyeliminowaty przewage cenowa Netii na ustudze 1play
na bazie BSA, jak réwniez przyczynity sie do spadku liczby przytaczen brutto oraz wzrostu poziomu rezygnacji
klientéw z ustug szerokopasmowych. W 2013 r. Netia koncentruje sie na sprzedazy produktéw oferowanych na
sieci wlasnej, w tym na $wiadczeniu ustugi dostepu do Internetu. W Il kw. 2013 r. Spétka odnotowata rekordowy
poziom 1.677 przylaczen ustug szerokopasmowych netto we wilasnej sieci (wytaczajac WiMAX Internet), w tym
na sieci miedzianej i sieci optycznej PON przyfgczono 5.129 ustug netto. Pomimo 3.452 odfgczen netto w Il kw.
w lokalnych sieci ethernetowych Zarzad odnotowuje zachecajace wyniki sprzedazy w sieci ethernetowej
zmodernizowanej do standardu NGA i rozwaza obecnie mozliwosci przyspieszenia programu modernizacji tych
sieci ponad obecnie realizowany plan objecia zasiegiem okoto 54.000 kolejnych gospodarstw domowych.

ARPU w odniesieniu do ustug szerokopasmowych wyniosto 56 PLN w Il kw. 2013 r. w poréwnaniu do 56 PLN
w Il kw. 2012 r. i 56 PLN w Il kw. 2013 r. Konserwatywna polityka cenowa i koncentracja na segmentach
klientéw o wyzszym ARPU skutkowala utrzymaniem satysfakcjonujacego poziomu ARPU w trakcie ubiegtego
roku pomimo gfebokiego obnizenia cen ustug przez niektérych konkurentéw Netii.

Koszt pozyskania klienta ustug szerokopasmowych (SAC) wynidst w Il kw. 2013 r. 187 PLN w poréwnaniu do
178 PLN w Il kw. 2013 r. oraz 166 PLN w | kw. 2013 r.

Nabycia sieci ethernetowych. Na dzien 30 wrzesnia 2013 r. sieci ethernetowe nabyte przez Netie obstugiwaty
facznie 111.718 klientéw ustug szerokopasmowych, w tym gtéwnie klientéw indywidualnych, w poréwnaniu do
115.170 klientéw tych ustug na dzien 30 czerwca 2013 r. oraz 124.971 klientéw na dziert 30 wrzesnia 2012 r.,
obejmujac zasiegiem okoto 621.000 gospodarstw domowych. Pomimo dalszego spadku netto organicznej bazy
ustug w sieciach ethernetowych ogodtem, Zarzad odnotowuje zachecajagce wyniki sprzedazy w sieci
ethernetowej zmodernizowanej do standardu NGA i rozwaza obecnie mozliwosci przyspieszenia programu
modernizacji tych sieci w latach 2013/2014. Obecnie Netia koncentruje sie na modernizacji zakupionych sieci
ethernetowych, w zwiagzku z czym kolejne ewentualne akwizycje beda prawdopodobnie dokonywane w duzo
wolniejszym tempie niz miato to miejsce w przesztosci.

Modernizacja sieci do standardow NGA. Na dzieh 30 wrzesnia 2013 r. sie¢ NGA Netii obejmowata zasiegiem
1.240.000 gospodarstw domowych, w tym 147.000 gospodarstw byto objetych siecia PON, 888.000
gospodarstw siecig miedziang VDSL, a 205.000 gospodarstw siecig ethernetowg FTTB. W Il kw. 2013 r. Netia
poszerzyta zasieg NGA o okoto 68.000 gospodarstw domowych ( w tym 60.000 gospodarstw domowych
objetych siecig VDSL, 4.000 gospodarstw domowych objetych siecig miedziang i 4.000 gospodarstw domowych
objetych siecig FTTB). Ponadto Netia posiadata 181.000 gospodarstw domowych w zasiegu sieci dostosowane;j
do swiadczenia ustug IPTV na bazie technologii ADSL2+. To w potaczeniu z siecig dostosowang do standardéw
NGA (na obu sieciach mozliwe jest swiadczenie ustug 3play), dato Netii dostep do okoto 1.421.000 gospodarstw
domowych w zasiegu wiasnej sieci, ktéorym mozna swiadczy¢ ustugi telewizji.

Uwzgledniajac akwizycje sieci kablowych od UPC Polska, Netia zamierza rozszerzy¢ zasieg sieci NGA co najmniej
o kolejne 475.000 gospodarstw domowych. Oczekuje sie, Zze po zrealizowaniu wszystkich planéw
modernizacyjnych Netia powinna posiada¢ okoto 1.715.000 gospodarstw domowych w standardzie NGA
i bedacych zarazem w zasiegu ustug 3play (IPTV + stacjonarny dostep szerokopasmowy NGA + ustugi gtosowe).
Ponadto Netia wdrozyta rozwigzanie smooth streaming, ktdre rozszerza zakres dostepnosci ofert pakietowych
typu 3play na sieci, na ktérych predko$¢ tacza jest niewystarczajgca do Swiadczenia ustug IPTV oraz,
potencjalnie w przysztosci, tam, gdzie Netia nie swiadczy ustug dostepu szerokopasmowego. Oprécz statego
udoskonalania oferty kontentowej i funkcjonalnosci ustug, Zarzad Netii koncentruje sie obecnie na
optymalizacji proceséw dotyczacych sprzedazy, swiadczenia i utrzymania ustug telewizyjnych.

Ustugi mobilne. Baza klientéw mobilnych ustug szerokopasmowych wyniosta 28.063 na dzienn 30 wrzesnia
2013 r. w poréwnaniu do 32.758 na dziern 30 wrzesnia 2012 r. oraz 28.906 na dzien 30 czerwca 2013 r.
ARPU dla ustugi mobilnego Internetu szerokopasmowego wyniosto 27 PLN w Ill kw. 2013 r. w poréwnaniu do 27
PLN w Il kw. 2012 r. i 28 PLN w Il kw. 2013 r. Liczba mobilnych ustug gtosowych na dzieri 30 wrzes$nia 2013 r.
wyniosta 47.168w poréwnaniu do 62.043 na dzier 30 wrzesnia 2012 r. i 51.955 na dzier 30 czerwca 2013 r.
ARPU dla mobilnych ustug gtosowych wyniosto w Il kw. 2013 r. 28 PLN w poréwnaniu do 27 PLN w lIl kw. 2012 r.
oraz 27 PLN w Il kw. 2013 r. Ustugi mobilnego Internetu szerokopasmowego generuja marze na poziomie
zblizonym do ustug BSA, natomiast dzieki renegocjowaniu uméw z operatorami komérkowymi Polkomtel oraz
P4 poprawily sie warunki $wiadczenia mobilnych ustug gtosowych.
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Liczba ustug mobilnych (w tys.) Mkw.2012 IVkw.2012 Tkw.2013 Ilkw.2013 Ill kw.2013
Mobilny Internet 32,8 30,3 29,3 28,9 28,1
Mobilne ustugi glosowe 62,0 60,2 56,4 52,0 47,2
Razem 94,8 90,5 85,7 80,9 75,2

2.2 Ustugi glosowe

Liczba linii gtosowych wyniosta 1.519.265 na dzierr 30 wrzes$nia 2013 r. w poréwnaniu do 1.677.766 na dzien
30 wrze$nia 2012 r. i 1.550.812 na dzien 30 czerwca 2013 r. W Il kw. 2013 r. Netia odnotowata spadek netto
liczby linii gtosowych o 31.547 linii w poréwnaniu do spadku netto o 44.063 linie w Il kw. 2013 r. i 36.370 linii
w Il kw. 2012 r. Netia zaktada, ze w przyszlosci liczba stacjonarnych ustug gtosowych bedzie sie nadal
zmniejsza¢, gtéwnie na skutek odchodzenia klientéw od tradycyjnych ustug gtosowych i ustug WLR.

Agresywna rywalizacja cenowa ze strony innych operatoréw w potaczeniu z substytucjg ustugami telefonii
komérkowej oraz przejsciem na pakiety ustug gtosowych potgczonych z ustugami telewizji kablowej wywierata
ujemny wplyw na baze klientéw stacjonarnych ustug gtosowych. Réwnoczesnie Netia koncentrowata sie na
pozyskaniu klientéw generujacych wyzsze ARPU, ktérych starata sie pozyskac poprzez dosprzedaz w pakiecie
nielimitowanych stacjonarnych potaczenr gtosowych na rozmowy lokalne i miedzymiastowe. Powyzsza polityka
wspiera ogdélny poziom ARPU, a jednoczesnie znaczaca poprawa retencji w Il kw. 2013 r. skutkowata
obnizeniem liczby utraconych linii gtosowych o 28% kwartat-do-kwartatu.

Netia sukcesywnie zwieksza liczbe klientéw, ktérym swiadczy ustugi glosowe w oparciu o relatywnie
niskokosztowa technologie VoIP (sa to gtéwnie klienci biznesowi lub klienci indywidualni obstugiwani przez
dostep LLU i sieci ethernetowe). Spétka przewiduje stopniowa rezygnacje z tradycyjnej telefonii stacjonarnej,
obnizajac tym samym baze kosztowa.

W Il kw. 2013 r. poziom odlaczen netto wynidst 1% w przypadku technologii LLU przez IP oraz 4%
w odniesieniu do nizej marzowych ustug WLR, podczas gdy w wysokomarzowej wiasnej sieci ustugi netto
pozostaty na stabilnym poziomie pomiedzy kolejnymi kwartatami.

Netia $wiadczy ustugi gtosowe w oparciu o nastepujace rodzaje dostepu:

Liczba linii glosowych (w tys.) Mkw.2012 IVkw.2012 Tkw.2013 Ilkw.2013 Ill kw.2013

Tradycyjne linie glosowe 578,2 563,7 553,3 545,1 537,4

wtym ISDN 2339 237,0 236,6 2354 2353

w tym wgskopasmowy dostep radiowy 44,4 44,8 45,1 42,9 42,5
VolP (bez LLU) 53,0 69,3 74,6 80,0 86,6
WiMAX gtos 15,0 14,7 13,8 13,2 12,6
Liczba linii glosowych we whasnej sieci 646,2 647,8 641,7 638,3 636,6
WLR 903,8 869,2 8289 789,0 760,5
LLU przez IP 127,7 126,9 124,3 123,5 122,2
Razem 1.677,8 1.643,9 1.594,9 1.550,8 1.519,3

ARPU w odniesieniu do ustug WLR wyniosto 45 PLN w Il kw. 2013 r. w poréwnaniu do 45 PLN w Il kw. 2012 r.
oraz45PLN w Il kw. 2013 .

ARPU w odniesieniu do ustug glosowych dla linii dzwoniqcych we wtasnej sieci wyniosto 40 PLN w Il kw. 2013 r.
w poréwnaniu do 45 PLN w Il kw. 2012 r. i 42 PLN w Il kw. 2013 r. Spadek ARPU odzwierciedla bardziej
agresywng obrone bazy klientéw niz w przypadku ustug WLR, adresowang do klientéw biznesowych
konkurencyjna oferte ustug gtosowych w technologii VolIP, i wysokie rabaty, ktérych udzielano w przypadku
pakietyzowania ustug gtosowych w ramach ofert 3play.

Usrednione ARPU w odniesieniu do ustug gtosowych wyniosto 43 PLN w Il kw. 2013 r. w poréwnaniu do 46 PLN
w Il kw. 2012 r. i 44 PLN w Il kw. 2013 r.
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Liczba uzytkownikéw korzystajqcych z prefiksu w Netii wyniosta 57.008 na dziern 30 wrzesnia 2013 r.
w poréwnaniu do 65.249 na dzier 30 wrze$nia 2012 r. i 58.358 na dzier 30 czerwca 2013 r. Netia koncentruje sie
na przeniesieniu klientéw korzystajacych z prefiksu na WLR i nie pozyskuje aktywnie nowych uzytkownikéw tej
ustugi. Klienci korzystajacy z prefiksu nie zostali ujeci w tacznej liczbie klientéw gtosowych Netii, ktéra na dzienrh
30 wrzesnia 2013 r. wyniosta 1.519.265 klientow.

ARPU w odniesieniu do uzytkownikéw korzystajgcych z prefiksu wyniosto w Netii 26 PLN w Il kw. 2013 r.
w poréwnaniu do 42 PLN w Il kw. 2012 r. i 28 PLN w Il kw. 2013 r. Spadek ARPU byt zwigzany z obnizkg taryf,
nizszym poziomem korzystania z tych ustug oraz przeniesieniem bardziej rentownych klientéw na ustugi WLR
lub ustugi LLU.

23 Pozostate

Zatrudnienie wyniosto 2.012 etatéw na dzieft 30 wrzesnia 2013 r. w poréwnaniu do 2.240 etatéw na dzien
30 wrzesnia 2012 r. i 2.012 etatéw na dzien 30 czerwca 2013 r. Liczba aktywnych etatéw wyniosta 1.930 na dzien
30 wrzesnia 2013 r. w stosunku do 2.144 etatéw na dzien 30 wrzesnia 2012 r. i 1.948 etatéw na dzien
30 czerwca 2013 r.

Zmiany zatrudnienia zostaty przedstawione w ponizszej tabeli:

‘ Aktywne tgczne
Zatrudnienie na dzien 30 wrzesnia 2012 r. 2.144 2.240
Pracownicy nabyci w wyniku akwizycji spotek ethernetowych od 30 wrzesnia 2012 . - -
Redukgja zatrudnienia od 30 wrze$nia 2012 r. (214) (228)
Zatrudnienie na dzien 30 wrzesnia 2013 r. 1.930 2.012

Naktady inwestycyjne

IZM"‘/’frgiilnﬁ :r::’:tl;f;’;’l;’y"z ‘;,’)(’;f;n PN ! ‘Zlg IkZW ! ‘Zlg ,kgw " Zmiana% I1kw.2013 lllkw.2013 Zmiana %
Istniejaca sie€iIT 68,0 71,4 5% 26,6 26,2 -2%
Sieci szerokopasmowe 50,9 52,6 3% 16,3 20,8 28%
CPE dla ustug szerokopasmowych

(gtéwnie kapitalizowane routery Netia Spot) 19,7 15,1 -23% 4,8 38 -21%
IPTV (z uwzgl. dekoderéw Netia Player) 19,3 12,4 -36% 0,8 8,8 1000%
Koszty integracji 9,0 13,0 45% 6,2 4,3 -31%
Razem 166,9 164,5 -1% 54,7 63,9 17%
Grupa Dialog i Crowley' 35,7 na na na na na
Razem 202,6 164,5 -19% 54,7 63,9 17%

1 Poczqwszy od | kw. 2013 r. naktady inwestycyjne Grupy Dialog i spétki Crowley, ktére zostaty nabyte przez Netie w grudniu 2011 r., zostaty w petni
zintegrowane w ramach pozostatych kategorii naktadéw inwestycyjnych.

Naktady inwestycyjne w istniejaca sie€ i IT odzwierciedlajg rozbudowe pojemnosci sieci transmisyjnej majacej
na celu aktywacje nowych klientéw biznesowych. Naktady na sieci szerokopasmowe obejmuja gtéwnie rozwoj
i modernizacje sieci do standardu NGA dla klientéw indywidualnych oraz prace nad zintegrowaniem z siecig
szerokopasmowa Netii sieci telewizji kablowych w Warszawie i Krakowie, ktére zostaly nabyte od UPC Polska
w maju 2013 r. Nizsze rok-do-roku nakfady na zakup dekoderéw Netia Player sa wynikiem aktywowania sprzetu
z istniejacych zapaséw, a wzrost tej pozycji pomiedzy kolejnymi kwartatami jest wynikiem nowych zakupéw,
ktére poczyniono w zwigzku z rozwojem ustug telewizyjnych. W wyniku petnego zintegrowania Grupy Dialog
i spotki Crowley w ramach Nowej Netii, naktady inwestycyjne na rozwdj tych przejetych spétek sa obecnie
wlaczone w pozostate kategorie naktadéw inwestycyjnych. Nizszy poziom naktadéw inwestycyjnych
rok-do-roku odzwierciedla $cislejsza kontrole projektéw w nowo przejetych spotkach, synergie zakupowe
i nizsze tempo wzrostu wolumenu abonenckiego.
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3 Pozostate wydarzenia

Integracja Netii, Dialogu oraz Crowley’a w ramach Nowej Grupy Netia. W grudniu 2011 r. Netia nabyla 100%
udziatéw w Telefonii Dialog SA ('Dialog’, obecnie Telefonia Dialog Sp. z 0.0.) oraz Crowley Data Poland Sp. z o.0.
(‘Crowley’, obecnie potaczona z Netig). Obydwie akwizycje, dzieki ktérym Netia - swiadczac ok. 2,6 min ustug -
weszla do grona znaczacych operatoréw alternatywnych w skali europejskiej, wpisuja sie w realizacje
ogtoszonej w styczniu 2011 r. Strategii do 2020 r. Netia oczekuje, iz przyczynia sie one do dalszego umocnienia
jej pozycji rynkowej we wszystkich czterech segmentach rynku dzieki wykorzystaniu aktywéw, bazy klienckiej
oraz pozostatych zasobdéw operacyjnych zakupionych spétek. Spétka oczekuje, ze wspomniane akwizycje
wplyng korzystnie na rozwdj ustug dostepu szerokopasmowego nowej generacji oraz ustug telewizyjnych
$wiadczonych za pomocg sieci modernizowanej do standardéw NGA, jak réwniez przyniosa szereg synergii
operacyjnych.

Na dzien 30 wrze$nia 2013 r. synergie osiagniete dzieki zakonczonym i realizowanym projektom osiagnety
narastajaco przez siedem kwartatéw 183,3 min PLN na poziomie Skorygowanego zysku EBITDA i 39,9 min PLN
w odniesieniu do naktadéw inwestycyjnych. Synergie zrealizowane w ciagu pierwszych trzech kwartatéw 2013
r. wyniosty narastajgco odpowiednio 107,1 min PLN i 18,1 miIn PLN. Z ponad 100 projektéw ogotem,
zrealizowano ponad 90 inicjatyw wptywajacych na poziom Skorygowanego zysku EBITDA.
Ponadto zrealizowano 40 inicjatyw optymalizujacych poziom nakfadéw inwestycyjnych. taczne koszty
reorganizacji za pierwsze trzy kwartaty 2013 r. wyniosty 8,6 min PLN (w tym 2,8 min PLN stanowity koszty
zwigzane z restrukturyzacja zatrudnienia, a 5,8 min PLN koszty integracji).

Wszechstronny projekt integracji spétek, ktérego celem jest zbudowanie wiekszej, bardziej efektywnej i bardziej
konkurencyjnej Nowej Netii przebiega sprawnie. Kadra zarzadzajgca wyzszego szczebla jest przekonana,
ze cele synergiczne zostang osiggniete, przy czym ostatnie projekty, zwigzane gtéwnie z migracjg platform IT,
zostang ukonczone w | kw. 2014 r. Planuje sie, ze ukorficzone projekty integracyjne wraz z innymi otwartymi
projektami, ktérych zakonczenie jest przewidziane w 2013 r. powinny skutkowa¢ podwyzszeniem kwoty
synergii operacyjnych z poziomu 76,2 min PLN w 2012 r. do 115 mIn PLN w 2013 r. i 120 min PLN w 2014 r. przy
jednoczesnym dostarczeniu kolejnych 10 min PLN synergii w zakresie optymalizacji naktadéw inwestycyjnych.

Finansowanie. Na dzierh 30 wrzesnia 2013 r. Netia posiadata srodki pieniezne w kwocie 130,9 min PLN oraz
zadluzenie wraz z odsetkami w wysokosci 448,1 min PLN w poréwnaniu do odpowiednio 124,4 min PLN oraz
522,9 min PLN na dzient 30 czerwca 2013 r. Zadtuzenie na dzieri 30 wrzesnia 2013 r. dotyczylo piecioletniego
kredytu akwizycyjnego wraz z odsetkami, ktéry zostat zaciggniety na potrzeby sfinansowania zakupu Grupy
Dialog. Zadtuzenie na dzierh 30 czerwca 2013 r. obejmowato kwote 447,2 min PLN z powyzszego tytutu, kredyt
odnawialny w wysokosci 50,2 min PLN, wykorzystany w celu czesciowego sfinansowania akwizycji Dialogu
i Crowley’a oraz kredyt w rachunku biezacym w kwocie 25,5 min PLN. Tym samym dtug netto Grupy Netia na
dzierh 30 wrzesnia 2013 r. wynidst 317,2 min PLN w poréwnaniu do 398,5 min PLN na dzier 30 czerwca 2013 r.
i stanowit lewarowanie na poziomie 0.58x prognozy skorygowanego zysku EBITDA na 2013 r. w wysokosci 550
min PLN.

W dniu 20 czerwca 2013 r. Netia podwyzszyta kwote dostepnego dlugoterminowego kredytu akwizycyjnego
o dodatkowa transze w wysoko$ci 200,0 min PLN, przeznaczong na finansowanie wydatkéw kapitatowych oraz
potrzeb dziatalnosci operacyjnej Grupy Netia oraz wyplaty na rzecz akcjonariuszy Spoétki. Powyzsze nowe srodki
finansowe nie zostaty dotychczas wykorzystane i beda dostepne do dnia 20 grudnia 2014 r. Ponadto, w lipcu
2013 r. Netia sptacita i anulowata opcje zaciggania kredytu odnawialnego do kwoty 50,0 min PLN.

Kowenanty finansowe bedace czescig porozumienia zawartego z bankami we wrzesniu 2011 r. umozliwiajg
zwiekszenie poziomu zewnetrznego finansowania na potrzeby dalszych akwizycji.
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Rejestracja obnizenia kapitatu zaktadowego Netii. W dniu 24 pazdziernika 2013 r. saqd dokonat rejestracji
umorzenia 38,4 min akcji wiasnych Netii, ktére zostato uchwalone przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie Netii
w dniu 28 czerwca 2013 r. Umorzone akcje byly nabywane przez Spétke w ramach kilku przeprowadzonych
transzy programu wykupu akcji. Powyzszy program, ktéry zostat uchwalony przez akcjonariuszy Netii w 2011 r.
a zakonczyt sie w maju 2013 r., obejmowat nabycie i umorzenie akgcji wtasnych stanowiacych do 12,5% kapitatu
zakladowego Spétki za fgczng kwote do 350,0 mIn PLN. Po dokonaniu rejestracji obnizenia kapitatu
zakladowego Netii przez sad liczba akcji stanowigcych kapitat zaktadowy Netii zmniejszyta sie do 347,9 min.

Nowa polityka dystrybucji srodkéw do akcjonariuszy. Jak juz uprzednio informowano, podczas gdy Zarzad jest
w dalszym ciagu zainteresowany kilkoma potencjalnymi akwizycjami, w najblizszym czasie nie przewiduje
mozliwosci przeprowadzenia takich transakgji. Z tego wzgledu Zarzad zamierza dokonywa¢ wypfaty z zyskow
na rzecz akcjonariuszy w drodze wypfaty dywidendy, w ramach oferty nabycia akcji wtasnych skierowanej do
wszystkich akcjonariuszy lub poprzez obnizenie kapitatu zaktadowego, w zaleznosci od wysokosci kapitatu
dostepnego do podziatu Netii SA, ktéry na dziern 30 wrzesnia 2013 r. wynosit 325,7 min PLN i stanowi gtéwne
ograniczenie mozliwosci przysztych wypfat zyskéw. Na podstawie prognoz przeptywéw wolnych $rodkéw
pienieznych Zarzad szacuje, ze w poczawszy od 2014 r. Spétka moze przeznaczy¢ na wyplate na rzecz
akcjonariuszy 145 min PLN (pro forma 0,42 PLN za kazda wyemitowang akcje), z mozliwoscig umiarkowanego
zwiekszenia wysokosci wyptacanych kwot w przysztosci, podnoszac sredniookresowe lewarowanie diugiem do
poziomu 1,0x Skorygowanego zysku EBITDA.

W 2013 r. Spétka rozdystrybuowata na rzecz akcjonariuszy kwote 128,1 min PLN (pro forma ekwiwalent 0,35 PLN
za kazdg wyemitowana akcje) w formie wykupu akgji wiasnych stanowiacych 4,15% kapitatu zaktadowego.

Sporna wysokos¢ podatku dochodowego od oséb prawnych (CIT) za 2003 r. W dniu 10 pazdziernika 2013 r.
Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie, w wyniku uwzglednienia przez Naczelny Sad Administracyjny
skargi kasacyjnej wniesionej przez Spétke, dokonat ponownego rozpatrzenia sprawy i ogtosit wyrok (,Wyrok”)
w sprawie zaskarzonej przez Spétke decyzji (,Decyzja”) Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie (,Dyrektor I1zby”),
okreslajacej zobowigzanie podatkowe Netii za rok 2003 w podatku dochodowym od oséb prawnych (,CIT")
w wysokosci 34,2 min zt plus odsetki od zalegltosci podatkowych w wysokosci ok. 25,3 min zt. Decyzja byta
z kolei wynikiem zakonczenia postepowania odwotawczego Netii od decyzji Dyrektora Urzedu Kontroli
Skarbowej w Warszawie (,Dyrektor UKS”), w ktdrej zostato okreslone zobowigzanie podatkowe Netii za rok 2003
w podatku CIT w wysokosci 58,7 min zt plus odsetki od zalegtosci podatkowych w wysokosci 41,3 min.

W ogtoszonym Wyroku Wojewoddzki Sad Administracyjny uchylit w catosci Decyzje. W zwigzku z zapadiym
wyrokiem Dyrektor Izby zobowigzany jest do ponownego rozpatrzenia odwotania Spétki od Decyzji Dyrektora
UKS z uwzglednieniem oceny prawnej i wskazan zawartych w wyrokach Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego oraz Naczelnego Sadu Administracyjnego co do dalszego postepowania.

Wyrok Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego nie jest prawomocny. Zaréwno Spétce jaki i Dyrektorowi Izby
przystuguje prawo do wniesienia skargi kasacyjnej do Naczelnego Sadu Administracyjnego. Obecnie strony
oczekujg na dostarczenie pisemnego uzasadnienia Wyroku.

Tym samym, wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego jest kolejnym krokiem do mozliwego
pozytywnego dla Netii zakohczenia sporu. Po otrzymaniu od organu skarbowego zwrotu czesci kwoty
zaptaconego podatku, Netia nadal domaga sie zwrotu 51,9 min zt wraz z odsetkami. Jednakze nie jest jasne dla
Zarzadu jakie kroki moga podja¢ organy podatkowe aby broni¢ swojej pozycji, a zatem nie jest jasne jak diugo
moga potrwad postepowania do czasu ich finalizacji.

Netia nabyta od UPC Polska czes¢ infrastruktury dawnej telewizji kablowej Aster, wyznaczonej do odsprzedazy
przez Prezesa UOKiK w Decyzji z dnia 5 wrzeénia 2011 r., akceptujacej przejecie Aster przez UPC Polska.
Transakcja zostala sfinalizowana w dniu 10 maja 2013 r. po uzyskaniu zgody Prezesa UOKIK i wypehieniu
okreslonych pozostatych warunkéw wstepnych. Netia nabyla od spoétek UPC Polska i UPC Poland Holding BV
100% udziatéw w spotkach Centrina Sp. z 0.0. oraz Dianthus Sp. z 0.0., ktérych witasnoscig jest sie¢ kablowa
docierajaca do 446 tys. lokali w Warszawie i Krakowie. Transakcja zostata ujeta w ksiegach jako nabycie aktywow
sieciowych i powigzanych zobowiazan, a jej wycena netto wyniosta 5,8 min PLN. Réwnoczesnie, UPC Polska
zawarla ze spoétkami Centrina i Dianthus dwunastomiesieczng umowe dzierzawy infrastruktury w celu
zapewnienia dzisiejszym klientom ciagtosci $wiadczenia ustug w okresie przejsciowym. taczna kwota, ktéra
otrzyma Grupa Netia za wyzej wspomniang dzierzawe infrastruktury wynosi 4,5 min PLN. Ponadto, Netia uzyska
upusty z tytulu pewnych obowigzujagcych uméw handlowych zawartych z UPC Polska. Powyzsze upusty,
mogace wynies¢ okoto 16,4 min PLN, beda elementem rozliczenia transakcji i bedg rozpoznawane
z momentem ich otrzymania.

Dzieki transakcji Netia nie pozyskuje nowych klientéw detalicznych, lecz zwieksza zasieg sieci wlasnej o 18% do
29 min lokali i moze mocniej zaistnie¢ infrastrukturalnie na tych rynkach w segmencie klientow
indywidualnych, na ktérych dotychczas nie byta silnie obecna. Przejecie jest kolejnym waznym krokiem
w realizacji strategii Netii, ktéra opiera sie na rozwoju multimedialnych ustug on-line na bazie wtasnej sieci
i moze stanowi¢ znakomitg baze do osiggania synergii w efekcie przysztych dziatarh konsolidacyjnych, ktérych
dotychczas w tym segmencie rynku Netia nie miafa.
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Netia rozpoczeta prace nad przylaczeniem nabytych sieci kablowych do swojej sieci szkieletowej, obejmujace
m.in. zdefiniowanie zakresu przyszlej oferty i zakupienie niezbednego wyposazenia sieciowego oraz urzadzen
abonenckich. Grupa planuje komercyjny start ustug na poczatek 2014 r.

Nowe hasto marki Netii: ‘GigaWolnos¢. Na poczatku pazdziernika br. Netia wprowadzita nowa platforme
komunikacyjna i nowe hasto marki ‘GigaWolnos$¢'. Spétka zamierza skupic sie podczas komunikacji z rynkiem na
emocjach, w tym zwilaszcza na momentach, w ktérych wzrasta poczucie wolnosci, starajac sie powigzac je
z uczuciami doswiadczanymi w zetknieciu z produktami i ustugami Netii. Nowe hasto marki stanowi naturalne
rozwiniecie swojego poprzednika ‘Wolnos¢ Wyboru'. Pierwsza kampania reklamowa w ramach nowej platformy
komunikacyjnej, promujaca ustugi Telewizji Osobistej, ruszyta w pazdzierniku br.

Akcje Netii znalazty sie w sktadzie nowych indeksow WIG30 i WIG30TR, ktére obejmuja 30 najwiekszych
i najbardziej ptynnych spétek z Gléwnego Rynku GPW. GPW rozpoczela publikacje nowych indekséw WIG30
i WIG30TR od dnia 23 wrzesnia 2013 r. WIG30 jest indeksem cenowym, co oznacza, ze przy obliczaniu jego
wartosci brane s3 pod uwage jedynie ceny zawartych transakcji. Natomiast WIG30TR jest indeksem
dochodowym, a wiec przy jego obliczaniu sg uwzgledniane nie tylko ceny zawartych transakgcji, ale réwniez
dochody z tytutu dywidend i praw poboru. Sktad indeksu WIG30 odzwierciedla 13 branz wedlug klasyfikacji
stosowanej przez GPW.

4Sails. W Il kw. 2013 r. Netia kontynuowata prace nad wewnetrznym projektem pod nazwa ,4Sails”, ktérego
celem jest dokonanie przeglagdu funkcjonowania dziatu sprzedazy i wypracowanie kluczowych inicjatyw
stuzacych petnemu wykorzystaniu szans powstatych w wyniku akwizycji Telefonii Dialog i Crowley Data Poland.
W lipcu 2013 r. Netia dokonata reorganizacji segmentéw operacyjnych, przyjmujac podziat na dwa gtéwne
rynki: B2B (ktéry obejmuje poprzednie segmenty klientéw korporacyjnych, ustug dla innych operatoréw
(Carrier) oraz podsegment $rednich firm (SME)) oraz B2C (ktéry obejmuje poprzedni segment klientow
indywidualnych oraz podsegment matych firm (SOHO)). Sprawozdawczo$¢ finansowa zostata w pefni
dostosowana do nowoprzyjetej segmentacji poczawszy od Il kw. 2013 r. Spétka wdrozyfa strategie ‘Acuqire,
Grow & Retain’ do zarzgdzania rynkiem B2B i obecnie przygotowuje sie do jej implementacji na rynku B2C.
Ponadto wprowadzono nowe aplikacje IT do mierzenia efektywnosci i usprawnienia zarzadzania kanatami
sprzedazy na rynku B2C oraz wdrozono zestaw nowych parametréw (KPls), ktére zdefiniowano dla tego rynku.
Sposréd  innych inicjatyw, zdefiniowano i zatwierdzono nowy proces wdrazania produktéow i ofert,
ze szczegdlnym naciskiem na takie elementy jak jakos¢ wdrozenia, pozycjonowanie produktu i dedykowane
konkretnej ofercie parametry KPl oraz cele sprzedazowe. Ponadto wdrozono program dla zewnetrznych
partneréw sprzedazowych, obejmujgcy miedzy innymi pomiar i komunikacje dedykowanych im parametréw
KPI, opracowano matryce szkolen i kompetencje funkcyjne dla sprzedawcéw i zatwierdzono kierunki strategii
e-commerce.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. zostat wybrany do badania sprawozdan finansowych Netii SA (jednostkowych)
i Grupy Netia (skonsolidowanych) za cztery kolejne lata obrotowe 2014 — 2017. Wczesniej audytorem Grupy
Netia byt Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa (dawniej
Ernst & Young Audit Sp. z 0.0.), ktéry prowadzit badania i przeglady poczawszy od sprawozdania za rok
obrotowy 2007 r. Spétka dokonata rotacji podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych po
7 latach zgodnie z przyjetymi zasadami.



N ET I A

4 Aktualizacja prognozy na 2013 r,, Srednioterminowe Strategiczne
Cele Finansowe w trakcie przegladu

Netia aktualizuje prognoze na 2013 r. opublikowana poprzednio (poréwnaj raporty biezace nr 109/2012 z dnia
20 grudnia 2012 r.inr 34/2013 z dnia 8 sierpnia 2013 r.).

W zwigzku ze znaczacym spadkiem tempa utraty ustug (RGU) z poziomu 46 tys. w Il kw. 2013 r. do 32 tys.
w Il kw. 2013 r. oraz w zwiazku z przyrostem netto liczby ustug telewizyjnych o 10 tys. w Il kw. 2013 r.
i odnotowaniem w Il kw. 2013 r. przytaczen netto dla ustug szerokopasmowych we wiasnej sieci, Zarzad Netii
wprowadza niewielkie modyfikacje do prognozy na 2013 r. Prognoza tacznej liczby ustug na koniec roku zostaje
podwyzszona do 2.540 tys. z poziomu 2.525 tys. Prognoza przychodéw zostaje obnizona do 1.875 min PLN
z poziomu 1.900 min PLN, a prognoza Skorygowanego zysku operacyjnego EBIT zostaje podwyzszona do
110 mIn PLN. Prognozy dla Skorygowanego zysku EBITDA, Skorygowanych przeptywéw wolnych srodkéw
pienieznych na poziomie operacyjnym (OpFCF) i naktadéw inwestycyjnych pozostajg na niezmienionym
poziomie i wynosza odpowiednio 550 min PLN, 325 min PLN oraz 225 min PLN.

Petna zaktualizowana prognoza na 2013 r. przedstawia sie nastepujgco:

FY2013 Guidance Poprzednia | Zaktualizowana
Liczba ustug (RGU) (‘000) 2,525 2.540
Przychody (w milionach PLN) 1.900 1.875
Skorygowany zysk EBITDA (w milionach PLN) 550 550
Marza Skorygowanego zysku EBITDA (%) 28,9% 29,3%
Skorygowany EBIT (w milionach PLN) 100 110
Naktady inwestycyjne (z wylaczeniem akwizycji i naktadow 225 225

inwestycyjnych zwigzanych z procesem integracji) (w milionach PLN)

Naktady inwestycyjne jako % przychodow (z wytaczeniem akwizycji i
naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z procesem integracji) (%) 11,8% 12,0%

Skorygowane przeptywy wolnych $rodkéw pienigznych na poziomie 325 325
operacyjnym (Skoryg. OpFCF)'(w milionach PLN)

1 Skorygowana EBITDA pomniejszona o naktady inwestycyjne z wytqczeniem naktadéw inwestycyjnych na integracje

Powyzsza prognoza nie uwzglednia wplywu jednorazowych kosztéw operacyjnych oraz naktadéw
inwestycyjnych zwigzanych z procesem integracji, ktére s3 szacowane na poziomie odpowiednio do
10,0 min PLN i do 35,0 min PLN.

Obserwujac pozytywne wyniki inwestycji poczynionych w rozwdéj ustug telewizyjnych i sieci NGA przy
jednoczesnym dalszym spadku liczby ustug swiadczonych w oparciu o dostep regulowany, Zarzad uznat,
Ze musi przyspieszy¢ rozwoj inwestycji w 2014 r. i srednim terminie, aby ustabilizowa¢ wyniki finansowe Grupy
Netia w segmencie B2C.

W zwigzku z tym uprzednio opublikowane srednioterminowe strategiczne cele finansowe Grupy Netia s3
obecnie w trakcie przegladu i oczekujg na rezultaty prowadzonych prac planistycznych dotyczacych 2014 r.
i sredniego horyzontu czasowego. Zarzad zaklada, ze ogloszenie aktualizacji powyzszych celéw nastapi na
poczatku 2014 r. wraz z publikacjg wynikéw za IV kw. 2013 r.
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Informacje finansowe dotyczace skonsolidowanych sprawozdan
finansowych

W zwiqzku z przeprowadzong w ramach projektu “4Sails’ reorganizacjq struktury kanatéw sprzedazy (zob. rozdziat 3
‘Pozostate wydarzenia’), poczqwszy od Il kw. 2013 r. Netia zmodyfikowata sposéb prezentacji segmentéw
operacyjnych, przyjmujqc podziat na dwa gtéwne segmenty: B2C (Business to Consumer) oraz B2B (Business to
Business). W wyniku powyzZszej zmiany poprzedni segment matych i srednich firm (SOHO/SME) zostat podzielony na
dwa podsegmenty, z ktérych SOHO wchodzi obecnie w sktad segmentu B2C, a SME w sktad segmentu B2B.
Tym samym, segmenty operacyjne B2C i B2B skfadajq sie w chwili obecnej z nastepujqgcych podsegmentdw: klientéw
indywidualnych - B2C (Home), maftych firm - B2C (SOHO), klientdw biznesowych - B2B (Business) i ustug dla innych
operatoréw - B2B (Carrier). Dla zachowania poréwnywalnosci, dane operacyjne i finansowe za 2012 r. i | pétrocze
2013 r. zostaly przeksztatcone do nowego sposobu prezentacji.

Prosimy o zapoznanie sie z tresciqg naszych skonsolidowanych sprawozdan finansowych za okres dziewieciu miesiecy
zakoriczony 30 wrzesnia 2013 r.

Poréownanie pierwszych trzech kwartatéw 2013 r. do pierwszych trzech kwartatéw 2012 r.

Przychody zmniejszyty sie o 11% rok-do-roku do 1.425,3 min PLN z poziomu 1.601,8 min PLN w pierwszych
trzech kwartatach 2012 r. Segment B2C odnotowat spadek przychoddw o 12% i 115,2 min PLN, a segment B2B
0 10% lub 61,3 min PLN. Nizszy poziom przychodéw byt zwigzany ze spadkiem liczby ustug (RGU) o 6% w skali
roku oraz obnizka stawek miedzyoperatorskich za zakonczenie potaczen w sieciach komoérkowych (MTR), ktére
odpowiadaly za okoto jedng trzecig spadku przychodéw. Odptyw RGU byt w dalszym ciggu najbardziej
odczuwalny w podsegmencie B2C (Home) i wsréd stacjonarnych ustug glosowych, w tym zwtaszcza wsréd nizej
marzowych ustug WLR. Udziat ustug swiadczonych we wiasnej sieci wzréost w ciggu dwunastu miesiecy
zakoriczonych w dniu 30 wrzesnia 2013 r. z 41% do 45%.

Przychody z ustug telekomunikacyjnych zmniejszyly sie o 11% rok-do-roku do 1.418,4 min PLN w pierwszych
trzech kwartatach 2013 r. z 1.594,8 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2012 r. w wyniku spadku
przychodoéw z tytutu bezposdrednich ustug gtosowych o 14% i 101,8 min PLN do 619,17 mIn PLN z poziomu
720,9 min PLN w analogicznym okresie roku ubiegtego, zwigzanego z obnizeniem liczby klientéw ustug
gtosowych, w tym zwtaszcza ze spadkiem liczby klientéw ustug WLR. Przychody z transmisji danych zmniejszyly
sie 0 5% i 31,2 min PLN do 545,4 mIn PLN z poziomu 576,7 mIn PLN w tym samym okresie 2012 r., gtéwnie na
skutek nizszej liczby klientéw ustug BSA. Przychody z tytutu ustug dla innych operatoréw (w tym rozliczen
miedzyoperatorskich i ustug hurtowych) zmniejszyty sie 0 20% do 148,7 mIn PLN z poziomu 185,0min PLN
w okresie styczen-wrzesien 2012 r. w wyniku obnizenia stawek MTR w lipcu 2012 r., a nastepnie w styczniu 2013
r.ilipcu 2013 r. Przychody z posrednich ustug glosowych (CPS) zmniejszyly sie 0 46% i 12,7 mIn PLN na skutek
spadku liczby klientéw i ARPU. Przychody w kategorii ,Pozostate ustugi telekomunikacyjne”, ktéra obejmuje
m.in. przychody z ustug telewizyjnych i mobilnych, wzrosty w poréwnywanych okresach o 7% i 5,7 min PLN do
90,1 mIn PLN w pierwszych trzech kwartatach 2013 r. z poziomu 84,4 min PLN w analogicznym okresie 2012 r.
i stanowily 6% przychodéw ogdétem w poréwnaniu do 5% w tym samym okresie 2012 r. Udziat przychodéw
z bezposrednich ustug glosowych zmniejszyt sie rok-do-roku z 45% do 44%, a udziat przychodoéw z transmisji
danych wzrést w analogicznym okresie z 36% do 38%.

Koszt wtasny sprzedazy zmniejszyt sie o 15% rok-do-roku do kwoty 952,5 min PLN z kwoty 1.120,8 min PLN
w okresie styczen-wrzesien 2012 r., co stanowito 67% udziat w przychodach w poréwnaniu do 70% w okresie
styczen-wrzesienn 2012 r. Spadek kosztu rozliczen miedzyoperatorskich, zwigzany z obnizka stawek MTR,
relatywnie szybsze tempo spadku liczby ustug oferowanych na bazie dostepu regulowanego i synergie z tytutu
akwizycji Grupy Dialog i spétki Crowley byly gtéwnymi przyczynami spadku udziatu kosztu wiasnego sprzedazy
w relacji do przychodéw.

Koszty rozliczert miedzyoperatorskich spadly o 31% do 159,4 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2013 r.
w poréwnaniu do 231,4 min PLN w analogicznym okresie 2012 r., z powodu obnizki stawek MTR.

Koszty wynajmu i utrzymania sieci zmniejszyly sie o 8% do 446,9 min PLN w poréwnaniu do 487,1 min PLN
w tym samym okresie 2012 r. na skutek synergii integracyjnych zwigzanych z akwizycjami Grupy Dialog i sp6tki
Crowley i mniejszej liczby ustug obstugiwanych na bazie dostepu regulowanego. Spadek kosztu z powyzszego
tytutu zostat czesciowo zniwelowany przez wzrost kosztéw outsourcingu zwigzany z przekazaniem utrzymania
sieci Dialogu i Crowley’a do firmy Ericsson.

Amortyzacja w ramach kosztu witasnego sprzedazy spadta o 9% do 269,5 min PLN w poréwnaniu do
296,2 min PLN w pierwszych dziewieciu miesigcach 2012 r. w zwigzku z dokonanym w | kw. 2013 r. przegladem
okresow uzytkowania srodkéw trwatych w Grupie Netia, co skutkowato redukcjg stawek amortyzacji.
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Podatki, optaty za rezerwacje czestotliwosci i pozostate koszty zmniejszyty sie o 21% do 47,3 min PLN
w pierwszych trzech kwartatach 2013 r. w poréwnaniu do 60,2 min PLN w pierwszych trzech kwartatach 2012 r.
na skutek synergii integracyjnych zwigzanych z akwizycjami Grupy Dialog i spétki Crowley.

Wynagrodzenia i Swiadczenia na rzecz pracownikéw w ramach kosztu witasnego sprzedazy zmniejszyty sie
0 29% do 24,17 miIn PLN z poziomu 34,1 min PLN w okresie styczen-wrzesienr 2012 r. w wyniku rozpoczetej
w czerwcu 2012 r. redukgji zatrudnienia, ktéra byta zwigzana z procesem integracji Netii, Grupy Dialog
i Crowley’a w ramach grupy Nowej Netii, oraz przeniesieniem we wrze$niu 2012 r. zespotu serwisantéw Dialogu
i Crowley’a do firmy Ericsson.

Zysk brutto ze sprzedazy w pierwszych dziewieciu miesigcach 2013 r. wyniost 472,7 min PLN w poréwnaniu do
481,0 min PLN w tym samym okresie 2012 r., co stanowi spadek o jedynie 2% pomimo spadku przychodéw
o 11%. Marza zysku brutto wyniosta 33,2% w okresie styczen-wrzesienn 2013 r. w poréwnaniu do 30,0%
w okresie styczen-wrzesien 2012 r. Wzrost marzy zysku brutto byt spowodowany wzrostem udziatu przychodéw
z ustug $wiadczonych na bazie wtasnej sieci, ktére przynosza wyzsze marze, synergiami integracyjnymi
zwigzanymi z akwizycjami Grupy Dialog i Crowley'a, jak réwniez ze wspomnianym powyzej obnizeniem stawek
MTR i stawek amortyzacji.

Koszty sprzedazy i dystrybucji zmniejszyty sie 0 9% rok-do-roku do kwoty 270,5 min PLN z kwoty 297,5 min PLN
w pierwszych dziewieciu miesigcach 2012 r. i stanowity 19% przychodéw ogétem w obu poréwnywanych
okresach. Gtéwnym powodem spadku kosztéw byty synergie osiagniete z tytutu integracji
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