
Informacje Jawne

Podsumowanie 
I półrocza 2024 roku 
na rynku kredytów 
i pożyczek

dr hab. Waldemar Rogowski, główny analityk, Grupa BIK

Sławomir Nosal, kierownik Zespołu Analiz Business Intelligence, BIK

25 lipca 2024 r.



Informacje Jawne

Główne obserwacje

2

1. Otoczenie makroekonomiczne sprzyja akcji kredytowej w 2024 r.

2. Dwa tempa na rynku kredytów mieszkaniowych

3. Kredyty gotówkowe na coraz wyższe kwoty, co zapewnia dwucyfrowe wzrosty

4. Kredyty ratalne na fali wzrostowej już od czasu pandemii

5. Zakupy w internecie napędzają rynek pożyczkowy 

6. Dobra jakość portfeli kredytowych z tendencją poprawy
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Dynamika sprzedaży detalicznej (% r/r) 
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Kredyty mieszkaniowe – wzrost liczby o 102,6% i wartości o 139,4%
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+139,4%
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liczba klientów
w tys.

liczba
rachunków w

tys.

kwota do spłaty
w mld PLN

Bezpieczny Kredyt 2%

Podsumowanie programu Bezpieczny Kredyt 2%

123 tys. klientów

88 tys. kredytów

na kwotę 36,5 mld zł

9

0,3

1,9

3,8

5,8 5,8

5,3

6,4

4,9

1,9

0,3
0,04

7%

37%

53%

60% 59%
61% 62%

54%

25%

4%
1%

-5%

5%

15%

25%

35%

45%

55%

0

1

2

3

4

5

6

7

lip sie wrz paź lis gru sty lut mar kwi maj

2023 2024

Kwota kredytów BK2% i udział w sprzedaży kredytów mieszkaniowych

kwota kredytów BK2% (mld zł) udział kwotowy kredytów BK2% w sprzedaży kredytów mieszkaniowych

13,6 mld zł 
w 2024 r.

Źródło: BIK



Informacje Jawne

Wysoka dynamika nowych kredytów mieszkaniowych 
na kwoty 400-600 tys. zł
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Średnia +139,4%

Dynamika (r/r) wartości kredytów mieszkaniowych

udzielonych w okresie 01-06.2024 r.

Struktura wartości udzielonych kredytów mieszkaniowych 

w okresie 01-06.2024 r. wg przedziałów kwotowych
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Średni okres i kwota kredytów mieszkaniowych udzielonych w sektorze bankowym
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Rynek kredytów mieszkaniowych to głównie duże miasta, 
ale największa dynamika sprzedaży w małych miejscowościach

wielkość miejscowości 
w tys. mieszkańców

5,0

7,7

6,0

4,0
5,0

4,4

14,1
164%

138%
133% 135% 135% 136% 137%

<10 10-25 25-50 50-100 100-250 250-500 >500

Sprzedaż kredytów mieszkaniowych (mld zł)  
w okresie 1-6.2024 r. oraz dynamika r/r

sprzedaż 1-6.2024 dynamika r/r
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Zmniejsza się wartość i udział kredytów walutowych w portfelu
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Jakość złotowych kredytów mieszkaniowych pod kontrolą

BIK Indeks Jakości dla kredytów 
mieszkaniowych – sektor bankowy
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Wartość kredytów gotówkowych
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024
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Kredyty gotówkowe – wzrost liczby o 10,0% i wartości o 23,8%

Źródło: BIK

+10,0%
(6 mies. r/r)

+23,8%
(6 mies. r/r)
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10,0%

15,1%

18,8%29,6%

23,2%

do 5
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Najwyższa dynamika nowych kredytów gotówkowych 
na kwoty powyżej 100 tys. zł
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średnia +23,8%

Dynamika (r/r) wartości kredytów gotówkowych
udzielonych w okresie 01-06.2024 r.

Struktura wartości udzielonych kredytów gotówkowych 
w okresie 01-06.2024 r. wg przedziałów kwotowych
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Źródło: BIK

Struktura sprzedaży kredytów gotówkowych – sektor

Duże znaczenie konsolidacji w sprzedaży kredytów gotówkowych

Konsolidacje kredytów gotówkowych
w tym sprzedaż netto (mld zł)
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Sezonowość średnich kwot i okresów kredytów gotówkowych

Średni okres kredytowania w miesiącach

Średnia kwota w tys. zł

Źródło: BIK

Średni okres i kwota kredytów gotówkowych udzielonych w sektorze bankowym
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Informacje Jawne

Instytucje finansowe skupiają się na znanych sobie klientach

Źródło: BIK

* Klient posiada jakikolwiek produkt kredytowy (czynny lub zamknięty) uruchomiony przed datą zawarcia nowego zobowiązania
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pożyczka
pozabankowa

kredyt
gotówkowy

kredyt
ratalny

limity
kredytowe

karta
kredytowa

kredyt
mieszkaniowy

klient znany w podmiocie udzielającym

klient znany w sektorze bankowym lub pożyczkowym

Aktywność klienta* przed uruchomieniem nowego 
zobowiązania w 1 półroczu 2024 r.

85,9% 87,2% 87,1% 87,7% 87,0% 87,7% 87,7%

33,9% 34,2% 32,1% 33,0%
37,4%

28,1% 31,0%

1P 2021 2P 2021 1P 2022 2P 2022 1P 2023 2P 2023 1P 2024

kredyty gotówkowe

kredyty mieszkaniowe

% kredytów gotówkowych udzielonych znanym klientom 
w podmiocie udzielającym
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Informacje Jawne

Rynek kredytów gotówkowych to głównie mniejsze miejscowości, 
ale największa dynamika sprzedaży w dużych miastach

wielkość miejscowości 
w tys. mieszkańców

9,6

11,0

6,6

4,3
4,7

2,6

5,4

22,1%

23,7% 23,2% 22,8%
23,5%

25,4%

28,0%

<10 10-25 25-50 50-100 100-250 250-500 >500

Sprzedaż kredytów gotówkowych (mld zł)  
w okresie 1-6.2024 r. oraz dynamika r/r

sprzedaż 1-6.2024 dynamika r/r
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Informacje Jawne

Stabilna jakość kredytów gotówkowych

Stan na 30.06.2024 r.

0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

7%

3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41

Udział rachunków 90+ w liczbie kredytów
 gotówkowych udzielonych w latach 2021-2023
 w kolejnych miesiącach od udzielenia kredytu, 

w zależności od kwoty udzielonego kredytu (tys. zł)

do 5 5-15 15-30 30-50 50-100 >100
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Udział rachunków 90+ w liczbie kredytów 
gotówkowych udzielonych w latach 2021-2023, 
w kolejnych miesiącach od udzielenia kredytu
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Informacje Jawne
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Liczba kredytów ratalnych
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024
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Kredyty ratalne – wzrost liczby o 83,3% i wartości o 28,5%

Źródło: BIK
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Wartość kredytów ratalnych
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024

+28,5%
(6 mies. r/r)
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Informacje Jawne

12,4%

15,1%

9,4%

10,0%18,1%

35,1%

do 1

1-2

2-3

3-5

5-10

powyżej 10 tys. zł

Najwyższa dynamika nowych kredytów ratalnych 
na kwoty do 1 tys. zł

98,5%

18,2%

22,9%

14,5%

10,5%

34,4%

do 1

1-2

2-3

3-5

5-10

powyżej 10
tys. zł

średnia +28,5%

Dynamika (r/r) wartości kredytów ratalnych
udzielonych w okresie 01-06.2024 r.

Struktura wartości udzielonych kredytów ratalnych
 w okresie 01-06.2024 r. wg przedziałów kwotowych
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Informacje Jawne

Stabilna jakość kredytów ratalnych

Stan na 30.06.2024 r.
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Udział rachunków 90+ w liczbie kredytów
 ratalnych udzielonych w latach 2021-2023

 w kolejnych miesiącach od udzielenia kredytu, 
w zależności od kwoty udzielonego kredytu (tys. zł)
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ratalnych udzielonych w latach 2021-2023, 

w kolejnych miesiącach od udzielenia kredytu
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Informacje Jawne

Karty kredytowe – wzrost liczby o 2,4% i wartości o 13,8%

Źródło: BIK
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Liczba kart kredytowych
wydanych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024
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Wartość kart kredytowych
wydanych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024

+13,8%
(6 mies. r/r)
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Informacje Jawne

Limity kredytowe – spadek liczby o 11,5% i wartości o 1,4%
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-1,4%
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Informacje Jawne

Poprawa jakości portfela większości typów kredytów

Udział kredytów przeterminowanych powyżej 90 dni – ujęcie wartościowe
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Informacje Jawne
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Informacje Jawne
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Największa sprzedaż pożyczek gotówkowych, najsilniejszy wzrost 
w pożyczkach celowych

Wartość pożyczek udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024

Pożyczki gotówkowe Pożyczki celowe Karty i limity pożyczkowe
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+62,9%
(6 mies.  r/r)

+184%
(6 mies.  r/r)

+82,5%
(5 mies.  r/r)
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Informacje Jawne
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Pożyczki pozabankowe ogółem – wzrost liczby o 133% 
i wartości o 86,2%

Liczba pożyczek ogółem
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024

+133%
(6 mies.  r/r)

Wartość pożyczek ogółem 
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024

+86,2%
(6 mies.  r/r)
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Informacje Jawne

Pożyczki gotówkowe – wzrost liczby o 44,3% i wartości o 62,9%
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Liczba pożyczek gotówkowych
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024

Wartość pożyczek gotówkowych 
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024
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Informacje Jawne

Najwyższa dynamika nowych pożyczek gotówkowych
na kwoty powyżej 5 tys. zł
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Dynamika (r/r) pożyczek gotówkowych udzielonych 
w okresie 01-06.2024 r. wg przedziałów kwotowych
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 w okresie 01-06.2024 r. wg przedziałów kwotowych
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Ujęcie 
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Informacje Jawne

Pożyczki celowe – wzrost liczby o 307% i wartości o 184%

Źródło: BIK
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Wartość pożyczek celowych 
udzielonych w kolejnych miesiącach lat 2022-2024
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Informacje Jawne

Wysoka jakość pożyczek celowych w porównaniu z gotówkowymi
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Pożyczki celowe

Udział pożyczek przeterminowanych powyżej 90 dni w kolejnych miesiącach po udzieleniu (lata 2021-2023)

Pożyczki gotówkowe
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Informacje Jawne

BNPL* w statystykach BIK

BNPL – transakcje finansowania zakupów konkretnych towarów 
na krótki okres do 35 dni lub produkty limitowe

Dotychczas 2,29 mln klientów skorzystało z 92 mln transakcji BNPL

Na koniec czerwca 2024 roku 1,28 mln osób korzystało z transakcji 
BNPL

158 tys. klientów posiada obecnie wyłącznie BNPL bez żadnych 
innych kredytów i pożyczek

* BNPL (Buy Now Pay Later) – transakcje z odroczoną płatnością

35Źródło: BIK, stan na 30.06.2024

75,2%

18,9%

4,5%
1,4%

Struktura BNPL wg kwoty

>1000 PLN
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(200,500]

<= 200

średnia kwota: 183 zł



Informacje Jawne
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16,8%

32,7%

24,0%

17,9%

20,9%

6,3%

14,6%

3,7%

20,2%

klienci z BNPL klienci bankowi

Struktura unikalnych klientów wg wieku

od 65 lat

55-64

45-54

35-44

25-34

do 24

Z transakcji BNPL korzystają najczęściej osoby w wieku do 44 lat, 
przeważają kobiety

Źródło: BIK, stan portfela na 30.06.2024 

58,8%
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41,2%
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klienci BNPL klienci bankowi

Struktura unikalnych klientów wg płci

Mężczyzna

Kobieta
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Informacje Jawne

58% klientów skorzystało z ponad 10 transakcji BNPL, 
choć aktualnie tak wiele transakcji posiada tylko 3% klientów

1
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2-3
30,4%

4-5
13,8%

6-10
10,9%

11-20
2,8%

pow. 20 
transakcji

0,3%

Liczba transakcji BNPL posiadanych 
przez klientów na dzień 30.06.2024
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11,0%

4-5
7,6%

6-10
13,2%

11-20
17,1%
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40,9%

Liczba transakcji BNPL*, z których skorzystali klienci 
w ciągu ostatnich 12 miesięcy

58,0%

Źródło: BIK* BNPL w sektorze pożyczkowym
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Informacje Jawne

Perspektywy dla rynku kredytów w 2 półroczu 2024 roku

▪ Kredyty mieszkaniowe: brak następcy programu BK 2%, zwiększenie 
zdolności kredytowej dzięki rosnącym dochodom. Odroczony popyt 
na kredyt w oczekiwaniu nowego programu w 2025 r.

▪ Kredyty i pożyczki gotówkowe: wzrost wynagrodzeń wspiera
zdolność kredytową przy stabilności stóp procentowych.

▪ Kredyty ratalne i pożyczki celowe: Sprzedaż detaliczna sprzętu RTV 
AGD i mebli poniżej oczekiwań.

▪ Odbicie inflacji, możliwość wzrostu powyżej celu.

▪ Brak obniżki stóp procentowych. 

▪ Wzrost gospodarczy stymulowany głównie konsumpcją.

▪ Nadal niski poziom bezrobocia.

▪ Stabilizacja / niewielki wzrost cen nieruchomości.

Prognoza na 2 półrocze 2024 r.Otoczenie gospodarcze w 2 półroczu 2024 r. 

38
Źródło: BIK

Sprzedaż  Prognoza 
Skorygowana 

Prognoza 

1P 2024 2P 2024 2024 r.

Kredyty mieszkaniowe 46,5 34,5 81,0 +9,0 27%

Kredyty gotówkowe 44,2 46,8 91,0 +9,8 23%

Kredyty ratalne 12,8 14,7 27,5 - 20%

Pożyczki gotówkowe 6,9 7,2 14,1 +2,1 40%

Pożyczki celowe 2,9 3,1 6,0 -0,3 50%

[mld zł]
Zmiana 

Prognozy

Zmiana 

2024 vs 2023
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