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1. Sytuacja makroekonomicznai jej wptyw
narynek kredytow dla mikrofirm

Prowadzenie wtasnej dziatalnosci biznesowej w otoczeniu niepewnosci geopolitycznej oraz gospodarczej ma w wysokim stopniu
wptyw na wyzwania i sposéb funkcjonowania kazdej firmy. W niniejszym raporcie analitycznym BIK prezentujemy sytuacje kredytowa
mikroprzedsiebiorcéw w poszczegdlnych branzach oraz kluczowe czynniki ekonomiczne oraz warunki gospodarcze, ktére ksztattowaty ich

dziatalno$¢ w minionym roku.

Przez caty 2024 r. polscy mikroprzedsiebiorcy znajdowali sie pod
duza presja wysokich stop procentowych, rosnacych cen energii oraz
rosngcychwynagrodzen.W Polscewubiegtymrokuwystepowatyjedne
Z najwyzszych cen energii elektrycznej dla odbiorcéw biznesowych
wsréd krajow UE (pigte miejsce wsérdd wszystkich krajow UE?Y)
i jeden z najwyzszych poziomow stop procentowych (trzecie miejsce
po Wegrzech i Rumunii)®.. Procesy demograficzne i depopulacyjne
zapewnity niski poziom bezrobocia, co przy nadal wysokiej (poza
celem inflacyjnym) inflacji konsumenckiej spowodowato silng presje
na podwyzki ptac. Nie towarzyszyt temu wzrost produktywnosci
i wydajnosci pracy, co moze prowadzi¢ do spadku konkurencyjnosci.

Ten niekorzystny obraz dopetniajg dane Eurostat, z ktérych
wynika najnizszy w Polsce na tle krajow UE zasdb technicznego
uzbrojenia pracy w przeliczeniu na pracownika, co moze $wiadczyc
o niewykorzystywaniu potencjatu przedsiebiorstw. Statystyki
potwierdzaja jeden z najnizszych poziomoéw inwestycji do PKB (17,8%)
w Polsce. Indeks PMI dla produkcji praktycznie przez caty rok byt
ponizej progu 50 pkt uznawanego za neutralny punkt odniesienia dla
aktywnosci gospodarczej (wartos¢ wskaznika ponizej 50 pkt oznacza
spadek).

Wszystkie te czynniki przetozyty sie na wyhamowanie wzrostu
gospodarczego w 3 kw. 2024 r. W catym 2024 r. wartos¢ produkg;ji
budowlano - montazowej wyréwnana sezonowo byta ujemna (-7,7%).
W przypadku produkcji przemystowejwynik za 2024 r. byt tylko 0 0,3%
wyzszy nizw 2023 r. Dynamika sprzedazy detalicznejw cenach statych
byta co prawda dodatnia (+2,7%), ale ponizej oczekiwan. Wiazato sie
to ze zmiang zachowan polskiego konsumenta ktéry, odbudowujac
wartos¢ oszczednosci, ktérych realna warto$é¢ w wyniku wysokiej
inflacji w poprzednich latach istotnie spadta oraz koniecznosci
zbudowania poduszki finansowej, ograniczyt konsumpcje na rzecz
oszczedzania. Wszystko to przetozyto sie na obnizenie poziomu akgcji
kredytowej dla mikrofirmw 2024 r.0-3,8% r/r.

Wzrost gospodarczy w 4 kwartale przyspieszyt, dzieki temu
w catym 2024 r. PKB wzrést o 2,9%. Dane te pozwalaja z wiekszym
optymizmem patrzec na sytuacje gospodarcza w 2025 r., a co za tym
idzie na perspektywe rynku kredytéw dla mikrofirm.
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2. Wartos¢ portfela kredytowego mikrofirm

Na koniec grudnia 2024 r. wartos$¢ portfela kredytéw dla mikro firm wynosita
74 mild zt, co stanowito 14% tacznej wartosci portfela kredytow wszystkich
przedsiebiorstw i samorzadow (511,6 mld zt). Jezeli poréwnamy kredyty dla
przedsiebiorstw do polskiego PKB (3 754 mld zt), to udziat ten wynosi ok. 13,5%,
co daje Polsce przedostatnie miejsce wsrdd wszystkich krajow UE, za nami tylko
Irlandia. Jest to réwniez mniej niz wynosi zadtuzenie gospodarstw domowych
z tytutu kredytéw mieszkaniowych (524,3 mid).

W 2024 r. wartosc portfela kredytéw mikroprzedsiebiorstw wzrosta o 1,5 mld zt
(2,1%). W strukturze dominuja kredyty obrotowe - 33,9% (25,1 mld zt), kredyty
w rachunku biezagcym - 25,5% (18,9 mld zt) oraz kredyty inwestycyjne - 23,8%
(17,6 mid zt). Pierwsze dwa produkty stuzg finansowaniu dziatalnosci biezacej,
a kredyty inwestycyjne finansujg dziatalnos¢ rozwojowa. W ujeciu branzowym
dominuja kredyty firm ustugowych - 41,0% (30,4 mld zf) oraz handlowych -
29,4% (21,7 mld zf). Na firmy produkcyjne przypada 14,9% (11,0 mld zt), a na
budowlane 13,0% (9,6 mld zt) wartosci kredytow mikrofirm.

Wykres 1 Struktura produktowa portfela kredytowego mikrofirm
na 31 grudnia 2024 r. (w mid zt)
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3. Wartosc¢ akcji kredytowej

W catym 2024 r. mikroprzedsiebiorcy zaciggneli tacznie kredytéw na
kwote 22,0 mld zt, co daje dynamike roczng na poziomie (-3,8%).

Ztrzechgtéownych produktéw kredytowychtylkokredyty inwestycyjne
odnotowaty dodatnig dynamike (6,2%). Dodatnia dynamika kredytow
inwestycyjnych wynika z wyzszych kwot zacigganych kredytéw, nie
zas liczby udzielonych kredytéw. Wartos¢ udzielonych kredytéw
obrotowych i w rachunku w 2024 r. byta nizsza w poréwnaniu do 2023r.
odpowiednio o (-9,9%) oraz (-8,6%).

Wykres 2 Wartos¢ nowych kredytéw dla mikroprzedsiebiorcéw wg produktéw w 2024 r.
(w mld zt) oraz dynamika r/r w %)

8,8

10,1%
1,3
kredyt kredyt kredyt pozyczka pozostate
obrotowy wrachunku  inwestycyjny
mld zt e dlynamika r/r
zrodto: BIKSA.
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4. Jakosc¢ produktow kredytowych

Analizujac jakos¢ poszczegdlnych produktéw kredytowych mikrofirm
widzimy istotne pogorszenie jakosci sptacalnosci kredytow
inwestycyjnych. Jest to niepokojace zjawisko. W ujeciu wartosciowym
udziat kredytow inwestycyjnych opdznionych pow. 90 dni na koniec

grudnia 2024 r. wynosit 22% i wzrdst w ciggu 12 miesiecy 2024 r.
0 2,9 p.p. Kredyty inwestycyjne sg drugim po kredytach obrotowych
(24,4%) najgorzej sptacanym kredytem przez mikroprzedsiebiorcéw.

Wykres 3 Udziat kredytow przeterminowanych > 90 dni wg produktéw - ujecie wartosciowe
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5. Sektor ustug

Ogodlny komentarz o sytuacji sektora

Obecna sytuacja polskich firm z sektora ustug jest ztozona i zréznicowana Dynamika sprzedazy kredytéw dla mikroprzedsiebiorcéw - USEUGI
w zaleznosci od branzy. Wiele branz boryka sie z powaznymi wyzwaniami
takimi jak nadal wysoka inflacja, ktéra coraz trudniej przerzuci¢ na ustu-
gobiorcéw poprzez wzrost cen. Srednioroczna inflacja, utrzymujaca sie na
poziomie ok. 3,7%, ogranicza wydatki gospodarstw domowych na ustugi 30%
wykraczajagce poza podstawowe potrzeby. Branze takie jak turystyka, 20%
rozrywka czy wellness odnotowujg spadek liczby klientéw. Rosnace kosz-
ty prowadzonej dziatalnosci, zmiany demograficzne, zmiany zachowan
konsumentéw - to istotne czynniki wptywu. W 2024 r. minimalna pensja
wzrosta o 20%, co wptyneto na koszty w branzy ustugowej. Podwyzka
cen energii elektrycznej i gazu znaczaco wptynety na poziom zyskowno- ~ -20%
sci i rentownosci firm ustugowych. Branze takie jak gastronomia, hote-

larstwo czy salony kosmetyczne szczegdlnie odczuwaja presje, poniewaz
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zrodto: BIKS.A.

energia stanowi istotny procent ich kosztow operacyjnych. Z pozytywéw
trzeba odnotowac rosnacg popularnosé¢ ekonomii doswiadczenia i eko-
nomii wolnego czasu, ktére beda tworzy¢ popyt na wybrane ustugi. Zna-  sx - BIK Indeks Jakosci portfela kredytow - mikroprzedsiebiorcy, USEUGI 180
czace dla rynku ustug bedzie zjawisko reorientacji, zwtaszcza mtodszego ., - 160
pokolenia, ktore koncentruje sie na doswiadczaniu, przezyciach czy emo- | 52% 140
cjach a mniej na samym posiadaniu débr czy produktéw. o | W - 120
Akcja kredytowa w 2024 % [ 100

- 80
W catym 2024 r., firmy ustugowe zaciagnety tacznie 72,8 tys. szt. kredy- 3% w0
téw na kwote 8,5 mld zt. W ujeciu warto$ciowym oznacza to co prawda 2% w0
wzrost r/r o 3,0% nominalnie, ale realnie jest to spadek. W ujeciu liczbo- 14 2
wym spadek wynidst (-1,8%). 0% L o
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Wartos$¢ BIK Indeksu dla kredytéw firm ustugowych w grudniu 2024 r. —wartost defaultu (min zf)
wyniosta 5,22% i pogorszyta sie 0 0,07 r/r.

BIK Indeks Jakosci

zrodto: BIKSA.
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6. Sektor handlowy

Ogdlny komentarz o sytuacji sektora

Dynamika sprzedazy kredytéw dla mikroprzedsiebiorcéw - HANDEL

Rok 2024 nie byt zgodny z oczekiwaniami po stabym 2023 r. (w ktérym

. . . . . 60%

sprzedaz detaliczna r/r spadta o 2,7%), nie byt tez czasem odrodzenia S0% A
konsumpcji (sprzedaz detaliczna wzrosta tylko 0 2,7% r/r ). Znalazto to 40%
odzwierciedlenie w sytuacji finansowej mikroprzedsiebiorcéw z branzy zﬁ
handlowej. Wydawato sie, ze wzrost dochodéw pozytywnie wptynie, 10%
przynajmniej od strony popytowej, na gtéwnego beneficjenta, czyli 0%
branze handlu detalicznego. Nadal czynnikiem hamujacym ozywienie :g;
konsumpcji pozostajg wysokie stopy procentowe, ktére ograniczajg 0%

nos$¢ i atrakcyjnos¢ zakupdéw na kr . Z kolei klucz m -40%
dostepnost i atrakcyjnost zakupow na kredyt. Z kolei kluczowy 55 8 %3 8 85 8 B 8 % 3 538 X8 85 88§ QA
wyzwaniem dla firm z sektora jest wzrost kosztéw pracy, czynszu g gggggggggiyigdigrryyyd
i energii.

mm wartosci uruchomionych kredytéw (min zt) =#=dynamika roczna wartosci uruchomionych kredytow (r/r)

Akcja kredytowa w 2024 srodto: BIK SA

W catym 2024 r., firmy handlowe zaciggnety tacznie 33,7 tys. kredytéw
BIK Indeks Jakosci portfela kredytow - mikroprzedsiebiorcy, HANDEL

na kwote 5,72 mld zt. W ujeciu wartosciowym oznacza to spadek r/r 8% - - 120
0 11,8% nominalnie, a realnie jest to jeszcze gtebszy spadek. W ujeciu % |
liczbowym spadek wynosi (-8,7%). » 53% '©
Jakos¢ kredytow w branzy 5% - 80
Wartos$¢ BIK Indeksu dla kredytow dla firm handlowych w grudniu 4% - - 60
2024 r.wyniosta 5,29% i polepszytasie 0 0,21 r/r. %
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zrodto: BIKSA.
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7.Sektor produkcyjny

Ogdlny komentarz o sytuacji sektora Dynamika sprzedazy kredytow dla mikroprzedsiebiorcéw - PRODUKCJA

Obecna sytuacja polskich firm produkcyjnych charakteryzuje sie 0% 400
mieszanka wyzwan i mozliwosci, wynikajacych zaréwno z globalnych 50% A ,, 350
trendéw gospodarczych, jak i uwarunkowan lokalnych. Do kluczowych zg; 292%
wyzwan mikrofirm produkcyjnych mozna zaliczy¢ cztery czynniki. 20% 250
Woysoka inflacjaw Polsce wptywa na koszty surowcéw, energii i pracy, co 10% 200
zmusza firmy do poszukiwania oszczednosci, hamuje rozwdj i prowadzi _12: 150
czesto do pogorszenia sytuacji finansowej skutkujgcej problemami -20% 100
z terminowym regulowaniem zobowiazan zaréwno kredytowych, jak -30% 20

i pozakredytowych. Rosnace ceny energii, wynikajace z transformacji 0%

energetycznej oraz niestabilnosci na rynkach, sg duzym obcigzeniem
dla firm energochtonnych, do ktérych naleza firmy produkcyjne. mmmm wartoéci uruchomionych kredytéw (min zt) ==#=dynamika roczna wartosci uruchomionych kredytéw (r/r)
Problemy z taricuchami dostaw: mimo poprawy sytuacji po pandemii,
nadal wystepujg opdznienia i trudnosci z dostepnoscig niektérych
komponentéw. Recesja, drugi z kolei rok z ujemna dynamikag PKB
gospodarki niemieckiej, powoduje spadek zamoéwien dla polskich firm 8% -
produkcyjnych. 7%

Akcja kredytowa w 2024 6%
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zrodto: BIK SA.

BIK Indeks Jakosci portfela kredytéw - mikroprzedsiebiorcy, PRODUKCJA
5,29 *°
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Firmy produkcyjne w 2024 r. zaciggnety tacznie 15,2 tys. kredytéw, co

5%
oznacza spadek o 6,3%. W ujeciu wartosciowym warto$¢ udzielonych 4% 1
kredytéw mikrofirmom produkcyjnym wyniosta 3,16 mid zt, co oznacza 3% 1
spadek r/r 0 7,3%. 2%
Jakos¢ kredytow w branzy e
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zrodto: BIKSA.
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8. Sektor budowlany

Ogdlny komentarz o sytuacji sektora

Polska branza budowlana, po rekordowych zyskach i wysokich
poziomach rentownosci osigganych wostatnich kilku latach, znalaztasie
w 2024 r.w okresie spowolnienia. W biezgcym roku sytuacja ta powinna
sie odwréci¢, gdy na dobre rusza prace budowlane z wykorzystaniem
nowejfalifunduszy unijnych, ktére napedza popyt naroboty budowlano-
montazowe. Najwiekszym wyzwaniem dla branzy niewatpliwie jest
dostepnos¢ zasobdw ludzkich w okresie kumulacji prac we wszystkich
segmentach, do ktérej w szczegdlnosci dojdzie w okresie kumulacji
realizowanych projektéw budowlanych. W ostatnich latach sektor
budownictwa jako pracodawca wyraznie stracit na atrakcyjnosci pod
wzgledem oferowanego $redniego poziomu ptac na tle innych sektoréw
gospodarki. Konieczno$¢ konkurowaniao pracownikazinnymibranzami
moze skutkowac silng presjg na wzrost kosztéw wynagrodzen a tym
samym zmniejszenia marz w przypadku braku mozliwosci przerzucenia
rosnacych kosztéw na cene ustug budowlanych.

Akcja kredytowa w 2024

Tylko 4,21 mld zt wyniosta wartos¢ udzielonych kredytéw mikrofirmom
zsektorabudowlanego. Oznaczato spadek o 2,9% w ujeciu nominalnym.
W catym 2024 r. mikroprzedsiebiorcy budowlani zaciggneli 26,1 tys.
kredytéw, co oznacza spadek r/r 0-3,7%.

Jakos$¢ kredytéw w branzy

Warto$¢ BIK Indeksu dla kredytéw dla mikrofirm budowlanych
w grudniu 2024 r. wyniosta 4,38% i polepszyta sie 0 0,58 r/r.
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9. Perspektywy rynku kredytow dla mikrofirm w 2025 roku

Dlamategobiznesu, akcjakredytowaw catym 2024 r.zakoriczytasie naminusie,
gdy chodzi o liczbe i wartos$¢ udzielonych kredytéw. W porédwnaniu z rokiem
2023, banki udzielity mikroprzedsiebiorcom o 4,2% mniej kredytéw i na kwote
nizsza o 3,8%. Tu warto zaznaczy¢, ze ujemna dynamika liczby udzielonych
kredytow wystgpita we wszystkich branzach, zas w ujeciu wartosciowym
dodatnig dynamike odnotowaty jedynie firmy ustugowe (+3,0%).

Perspektywa ozywienia kredytowego mikrofirm ma szanse zaistnie¢, o ile
zostanie spetnionych szereg przestanek. Korzystne z perspektywy matych
firm beda stabilizacja inflacji i obnizenie stép procentowych. Czynniki te moga
pomaoécw obnizeniu kosztéw prowadzenia dziatalnosci. Z kolei przeciwnie moga
zadziata¢ nadal wysoki poziom wynagrodzen oraz obcigzenia podatkowe.

Z nadzieja spoglada¢ mogg mikrofirmy na pozyskiwanie srodkéw z puli
funduszy unijnych. Moga one stanowi¢ impuls do rozwoju matego biznesu
i finansowania swoich projektéw z kredytéw bankowych. Jesli sktoni to
wiascicieli mikrofirm do planowania inwestycji, to z pewnoscig wyzwaniem
bedzie jako$¢ obstugi zacigganych kredytéw. Mikrofirmy, podobnie jak
klienci indywidualni, takze powinni korzysta¢ z kredytéw w sposdb rozsadny
i odpowiedzialny, monitorujgc swojg sytuacje finansowa.

Tab. Prognoza rozwoju rynku kredytéw mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w 2025 r.

[mid z4] Sprzedaz Zmiana Prognoza Zmiana
2024r. 2024 vs 2023 2025r. 2025 vs 2024

Kredyty

3,0 6,2% 3,3 10%
inwestycyjne
Kredyty
_ obrotowe 14,3 -9,4% 15,4 8%
i w rachunku
biezacym

Sytuacja na rynku pracy pozostaje korzystna dla konsumentéw, a ich
wydatki nadal powinny napedza¢ sprzedaz detaliczng i jednoczesnie wzrost
gospodarczy w Polsce. Obserwowana w 2024 r. stabo$¢ konsumpcji nie ma
naszym zdaniem uzasadnienia ekonomicznego - silny wzrost dochoddéw
Z pracy oraz emerytur i rent byt w ostatnim czasie wystarczajacy, aby pokry¢
koszty wzrostu cen energii i zywnosci. Tym, co hamowato konsumpcje
byty raczej czynniki psychologiczne zwigzane z jednej strony z geopolityka
(konflikt na Ukrainie) a z drugiej strony koniecznoscig odbudowy oszczednosci
nadwyrezonych wysoka inflacjg w poprzednich latach.

Zatem naszym zdaniem - parafrazujgc M. Twaina - pogtoski o ,$mierci
konsumenta” sg raczej mocno przesadzone. Beneficjentami rosnacej
konsumpcji powinny by¢ w pierwszym rzedzie firmy handlowe i ustugowe.

Firmom budowlanym sprzyja¢ powinien wzrost inwestycji. Rok 2025 moze
przynies¢ wyrazne ozywienie aktywnosci inwestycyjnej, mimo utrzymywania
sie trudnego otoczenia gospodarczego (nadal duza niepewnos$¢ oraz wysoki
koszt kapitatu). Powoduje to wcigz ostroznosc firm w podejmowaniu dziatan
prorozwojowych.

W naszej opinii najmniej optymistyczne perspektywy w 2025 r. rysujg sie
przed branzg produkcyjna. Choc¢ i w tym przypadku poprawa indeksu PMI3,
monitorujgcego nastroje menedzerdw ds. zakupdw w sektorze wytworczym,
daje nadzieje. W styczniu br. indeks PMI polskiego sektora przemystowego
wzrést do 48,8 pkt, co oznacza pierwszy wzrost po trzech miesigcach. Cho¢
poprawa jest minimalna, wydaje sie, ze nastroje w firmach produkcyjnych
ulegajg poprawie. Moze to zwiastowaé poczatek pozytywnego trendu
w polskim sektorze produkcyjnym.
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KLAUZULA INFORMACYJNA

Opracowano w Biurze Informacji Kredytowej S.A.

Raport powstat na podstawie wiedzy i opinii wtasnej ekspertéw Biura Informacji Kredytowej S.A. Autorzy nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania podjete
na podstawie tresci zawartych w opracowaniu.

Informacje statystyczne przedstawione w materiale wynikajg z aktualnego stanu bazy danych BIK, ktéra opiera sie na danych przekazywanych BIK przez instytucje
finansowe. Dane gromadzone w bazie BIK moga by¢ przedmiotem aktualizacji przez instytucje finansowe, ktére sg ich wtascicielami. BIK zastrzega, ze taka aktualizacja
moze obejmowac réwniez dane historyczne, objete juz publikowanymi informacjami, co moze spowodowac zmiane wartosci danych historycznych.

BIK doktada wszelkiej starannosci, by dane BIK uzywane do przygotowania opracowania, byty kompletne i aktualne, jednakze nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
decyzje biznesowe podejmowane na podstawie niniejszych informaciji.

W materiale autorzy wykorzystali informacje zrédtowe z Eurostat (1), EBC (2) oraz S&P Global PMI (3).
Niniejszy raport jest chroniony przepisami prawa autorskiego oraz innymi przepisami dotyczacymi ochrony wtasnosci intelektualne;.

Jakiekolwiek wykorzystywanie, w catosci lub w czesci, poza wtasnym uzytkiem osobistym i dalsze rozpowszechnianie, bez zgody Biura Informacji Kredytowej S.A. jest
zabronione. Jezeli jakakolwiek cze$é raportu zostanie wykorzystana, musi zawiera¢ wszelkie zawarte w oryginalnej wersji oznaczenia, wskazywac nazwe Biura Informacji
KredytowejS.A.itytut raportu.

Logo BIK jest zastrzezonym znakiem towarowym.
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