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Technologia weryfikacji behawioralnej BIK jako odpowiedz na narastajaca fale oszustw
cyfrowych na afrykanskim rynku finansowym

Biuro Informacji Kredytowej (BIK), lider polskiego rynku wymiany danych kredytowych i systeméw
antyfraudowych nawiazato strategiczne partnerstwo z Fair Score Africa, pionierem w dziedzinie
alternatywnego scoringu kredytowego i walki z problemem wykluczenia finansowego, z siedzibg w
RPA. Celem wspétpracy jest umoiliwienie implementacji polskiego rozwigzania Platformy
Weryfikacji Behawioralnej BIK, nowego standardu w zakresie rozwigzan antyfraudowych, aby
ograniczy¢ skale naduzy¢ finansowych na siedmiu kluczowych rynkach afrykanskich. W dobie
szybkiej cyfryzacji ustug finansowych na kontynencie afrykanskim rosnaca fala oszustw zagraia
bezpieczenstwu transakcji i staje sie krytycznym wyzwaniem dla stabilnosci gospodarek
wschodzacych.

W cyfrowej gospodarce kluczowa walutg nie jest pienigdz, lecz zaufanie. Partnerstwo BIK i Fair Score
Africa faczy dojrzata, sprawdzong w Polsce infrastrukture bezpieczenstwa z dynamicznymi rynkami
afrykanskimi, na ktérych dominujg ptatnosci mobilne i bankowos¢ cyfrowa. Celem tej kooperacji jest
wdrozenie autorskiej Platformy Weryfikacji Behawioralnej BIK na siedmiu kluczowych rynkach
afrykanskich: RPA, Kenii, Nigerii, Botswanie, Ghanie, Namibii oraz Zambii.

Wspdlny projekt odpowiada na gwattowny wzrost naduzy¢ finansowych na dynamicznie rozwijajgcym
sie rynku afrykanskim, z populacjg przekraczajgcg 427 miliondéw osdb.

Opublikowany w czerwcu 2025 roku raport Interpolu Africa Cyberthreat Assessment pokazuje, ze
cyberprzestepczosé stanowi juz ponad 30% zgtaszanych naduzy¢ w Afryce Zachodniej i Wschodniej.
Zidentyfikowane incydenty w latach 2019-2025 odpowiadaty za straty finansowe przekraczajace 3 mid
USD na catym kontynencie.

Zawodzg juz mechanizmy oparte wyfacznie na hastach i jednorazowych kodach SMS, a inne tradycyjne
formy weryfikacji tozsamosci przestajg zapewnia¢ skuteczng ochrone przed coraz bardziej
zaawansowanymi zagrozeniami.

Odpowiedzig na rosnacag skale oszustw w sektorze finansowym staje sie Platforma Weryfikacji
Behawioralnej BIK. Rozwigzanie, zaprojektowane z myslg o proaktywnej ochronie zaréwno osdb
indywidualnych, jak i instytucji, wykorzystuje zaawansowang analize behawioralng do identyfikowania
unikalnego zachowania kazdego uzytkownika. Analizuje w czasie rzeczywistym sposob korzystania z
urzadzenia podczas logowania do bankowosci online lub mobilnej oraz w trakcie catej ses;ji.
Monitorujgc sposéb, w jaki klienci korzystajg ze swoich urzadzen podczas sesji bankowosci
internetowej i mobilnej, platforma dziata w czasie rzeczywistym, wykrywajgc anomalie mogace
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wskazywac na dziatalno$¢ oszukarnczg. Umozliwia to zapobieganie nieautoryzowanym transakcjom
oraz sktadaniu wnioskéw kredytowych bez zgody klienta, zapewniajgc podwyzszony poziom ochrony
wszystkim zaangazowanym stronom.

Dziatajace w czasie rzeczywistym algorytmy Machine Learning analizujg zachowanie uzytkownika,
dynamicznie poréwnujagc je do modelu witasciciela konta. Wszelkie dane agregowane s3
bezkontekstowo, a rozwigzanie dziata z petnym poszanowaniem prywatnosci klientéw. Platforma
zapewnia wysoki poziom bezpieczenstwa uzytkownikom koricowym oraz wspiera instytucje finansowe
W znaczacym ograniczaniu strat zwigzanych z oszustwami w catym ekosystemie.

Rozwigzanie BIK usprawnia dziatania instytucji finansowych zwigzane z ochrong przed
cyberzagrozeniami, jednoczesnie zapewniajac klientom ptynne i niezaktécone korzystanie z ustug.
Platforma Weryfikacji Behawioralnej BIK, dziatajgca na krajowym rynku finansowym, staje sie
nowym standardem ochrony, ktory tgczy skutecznosé, wygode i odpornosé na wspotczesne
zagrozenia cyfrowe. Promocja rozwigzania BIK na rynkach kontynentu afrykanskiego, to wazny krok
w kierunku budowy globalnego standardu w zakresie ustug antyfraudowych oraz doskonatosci
operacyjnej.

- Nasza wspdtpraca z BIK jest bezposredniq odpowiedzig na pilng potrzebe rynku afrykariskiego, na
ktorym obserwujemy szybki wzrost przestepczosci finansowej, zwtaszcza za posrednictwem platform
mobilnych. Technologia weryfikacji behawioralnej BIK stanowi kluczowe wzmocnienie naszego
ekosystemu bezpieczeristwa — umozliwi wzmocnienie wykrywalnosci oszustw bez pogarszania
doswiadczenia uzytkownika. Wierzymy, ze tworzy to fundament bezpiecznego i zréwnowazonego
wzrostu w cafym regionie.

- Traktujemy partnerstwo z BIK jako dtugoterminowe zobowiqgzanie, ktérego efektem jest mozliwos¢
dostarczania lokalnym instytucjom finansowym kluczowej technologii chronigcej przed ewoluujgcym
krajobrazem zagrozen na catym kontynencie afrykarnskim. W przysztosci moze ona stac sie warstwq
uwierzytelniajgcq dla krajowych systemdw identyfikacji obywateli poprzez integracje, np. z kartg
Ghana Card lub nigeryjskim numerem NIN, czyli odpowiednikami polskiego dowodu toZzsamosci -
mowi dr Danny Zandamela, Prezes Zarzadu Fair Score Africa.

- Jestesmy dumni, Zze budujemy w BIK jeden z najbardziej zaawansowanych na skale miedzynarodowq
ekosystemow antyfraudowych, ceniony za efektywnosc¢ dziatania oraz wysoki poziom zaawansowania
technologicznego. Dzis rozszerzamy te cyfrowq tarcze na rynki naszych partneréw w Afryce, nie tylko
dzielimy sie technologiq - eksportujemy takze zaufanie i poczucie bezpieczenstwa w sektorze
finansowym.

- Dzieki analizie unikalnych wzorcéw zachowarn kazdego klienta, nasza technologia moze chronic jego
finanse nawet, gdy dane logowania zostaty przejete przez cyberprzestepcow. Pokazujemy, ze
najnowsza technologia z Polski jest w petni skalowalna i gotowa chronic klientéw sektora finansowego
réowniez na innych kontynentach - méwi dr Mariusz Cholewa, Prezes Zarzadu BIK, Prezes Zarzadu
ACCIS.

Biuro Informacji Kredytowej (BIK) - jedyne biuro kredytowe w Polsce, wspiera bezpieczenstwo instytucji finansowych i ich klientéw,
udostepniajgc bezpieczny system wymiany informacji kredytowych i gospodarczych oraz nowatorskie rozwigzania antyfraudowe. Sektorowe
rozwigzania antyfraudowe w portfolio BIK to: Platforma Antyfraudowa BIK, Platforma Blockchain, Platforma Cyber Fraud Detection,
Platforma Weryfikacji Behawioralnej. Najnowsze rozwigzanie - Platforma ESG BIK, to nowy standard wymiany i raportowania danych. BIK
gromadzi i udostepnia dane o historii kredytowej klientéw indywidualnych i przedsiebiorcéow z catego rynku kredytowego, oraz dane z
obszaru pozyczek pozabankowych. BIK posiada najwyzsze kompetencje w zakresie Analiz rynkowych i nowoczesnych technologii. taczy cechy
nowoczesnej firmy technologicznej z atrybutami instytucji zaufania publicznego. Od kilkunastu lat BIK jest aktywnym cztonkiem
miedzynarodowego Stowarzyszenia ACCIS.
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Fair Score Africa - innowacyjny fintech dziatajacy w obszarze historii kredytowej, reintegracji kredytowej, alternatywnej oceny zdolnosci
kredytowej oraz inkluzji finansowej. Rozwija narzedzia oceny ryzyka oparte na danych mobilnych i behawioralnych, ktére umozliwiaja
bezpieczne skalowanie ustug finansowych na rynkach afrykanskich. Poprzez Score Improvement Program, pomaga poprawiac¢ profil ryzyka
kredytowego klientéw indywidualnych, wspiera ich w ksztattowaniu odpowiedzialnych zachowan i podejscia do rynku finansowego. Dzieki
temu kredytodawcy moga trafniej ocenia¢ konsumentéw i oferowac im finansowanie. Program zostat wyrdzniony nagrodg Best Credit
Assessment Initiative — Africa 2026, przyznang przez The Digital Banker w Singapurze.

Kontakt dla mediow:
Aleksandra Stankiewicz-Billewicz
Biuro prasowe BIK
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