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Prewencja dzis, spokdj o ptynnos¢ finansowg firmy jutro

Zatory ptatnicze staja sie jednym z najwiekszych wyzwan polskich przedsiebiorcéw. Dzi$ problemem
nie jest juz wylacznie zdobycie klienta, ale doprowadzenie do tego, by zapfacit w terminie.
Opodinione przelewy dotykajg az 87% firm, a najbardziej odczuwajg je mikroprzedsiebiorstwa i
jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze, dla ktérych kazda niezaptacona faktura oznacza realne
zagrozenie dla ptynnosci finansowej. Eksperci BIK wskazuja, ze skuteczne zarzadzanie naleznosciami
powinno zaczyna¢ sie juz na etapie rozpoczecia wspétpracy z kontrahentem - od jego weryfikacji,
przez monitorowanie ptatnosci, po profesjonalng komunikacje przypominajaca o zobowigzaniach.

W tekscie przeczytasz:

o Dlaczego tylko 59,2% nowych firm utrzymuje sie na rynku dtuzej niz rok;

e Jak rosnaca liczba zamknie¢ i zawieszend dziatalnosci odzwierciedla trudniejsze warunki
prowadzenia biznesu;

o Dlaczego 87% przedsiebiorcdw zmaga sie z opéznionymi ptatnosciami;

e Jak dziatania prewencyjne pomagajg chroni¢ ptynnos¢ finansowg i ograniczaé¢ ryzyko
powstawania zalegtosci.

Przedsiebiorczosc rosnie, ale prowadzenie firmy staje sie coraz trudniejsze

Polska gospodarka nadal cechuje sie wysoka aktywnoscig przedsiebiorczg. Na poczatku 2026 roku
dziatato blisko 2,9 min mikrofirm, a liczba aktywnych podmiotédw gospodarczych wzrosta o 2% rok do
roku. Rocznie powstaje ponad 280 tys. nowych dziatalnosci gospodarczych, jednak réwnoczesnie
rosnie liczba firm, ktdre zawieszajg lub korczg dziatalnosé.

W 2025 roku do CEIDG wptyneto 288,8 tys. wnioskdw o rejestracje jednoosobowe]j dziatalnosci
gospodarczej. Jednoczesnie zamknieto 196,7 tys. firm, o 4,1% wiecej niz rok wczesniej. Jeszcze bardziej
wymowna jest liczba zawieszen dziatalnosci — siegneta rekordowych 388,1 tys.

- Coraz wyrazniej widac, ze prowadzenie biznesu jest dzis znacznie bardziej wymagajqgce niz jeszcze
kilka lat temu. Najmniejsze firmy funkcjonujg w warunkach duzej niepewnosci, presji kosztowej i
nieregularnych wptywow. Potwierdza to wskaZnik przezywalnosci — po pierwszym roku dziatalnosci jest
w stanie przetrwac jedynie 59,2% nowych firm. ZatoZenie dziatalnosci jest stosunkowo fatwe, natomiast
utrzymanie stabilnych przychodow i ptynnosci finansowej staje sie coraz wiekszym wyzwaniem - mowi
dr hab. Waldemar Rogowski, gtéwny analityk Grupy BIK.
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Zamrozone srodki z niezaptaconych faktur to ,,by¢ albo nie by¢” dla firm

Polski rynek w duzej mierze opiera sie na mikroprzedsiebiorstwach i jednoosobowych dziatalnosciach
gospodarczych. To one w najwyzszym stopniu realizujg ustugi dla wiekszych podmiotéw jako
podwykonawcy, dostawcy lub partnerzy outsourcingowi.

Jednoczesnie ta grupa najmocniej odczuwa skutki stabej dyscypliny ptatniczej. Dla wtasciciela matej
firmy brak terminowej zaptfaty oznacza nie tylko problem z biezgcymi rozliczeniami, ale réwniez
konieczno$é angazowania czasu i energii w przypominanie kontrahentom o zalegtych naleznosciach.

87% przedsiebiorcéw czeka na swoje pienigdze

Skala problemu jest duza. Az 87% przedsiebiorcow deklaruje, ze ich kontrahenci spdzniajg sie z
ptatnosciami. Ponad potowa firm (53,3%) posiada naleznosci przeterminowane o wiecej niz 30 dni, a
niemal 29% czeka na zaptate ponad 60 dni.

- Opdznianie ptatnosci jest w praktyce finansowaniem wtasnej dziatalnosci kosztem dostawcow i
partnerdw biznesowych. To zjawisko napedza zatory ptatnicze i szczegdlnie dotyka najmniejsze firmy,
ktore czesto funkcjonujq bez duzych rezerw finansowych. Co niepokojqgce, opdznienia na poziomie 30
czy 60 dni od daty wymagalnosci zaczynajg by¢ traktowane jako rynkowa norma — podkresla Joanna
Charlinska, ekspertka BIK.

Problem pogtebiaja rosnace koszty prowadzenia dziatalnoéci. Wedtug badania Skaner MSP (1l kw. 2026
r.):

o 25% przedsiebiorcéw obawia sie pogorszenia ptynnosci finansowej,
o 25% wskazuje na spadek rentownosci,
e 22% rozwaza ograniczenie skali dziatalnosci.

Jezeli do rosngcych kosztéw dochodzg niezaptacone faktury, skutki sg odczuwalne natychmiast. Az 74%
firm posiadajagcych przeterminowane naleznosci przyznaje, ze negatywnie wptywaja one na
funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Najskuteczniejsza jest prewencja

Mimo ze problem opdZnionych ptatnosci jest powszechny, wielu przedsiebiorcéw zwleka z reakcja.
Powdd jest prosty - obawiajg sie pogorszenia relacji z klientem lub utraty kontraktu. W efekcie
naleznosci rosng, a wtasciciel firmy zmuszony jest do skorzystania z ustug windykacyjnych. To nie tylko
dodatkowe koszty, ale réwniez wieksze ryzyko konfliktu z kontrahentem.

— Skuteczne zarzgdzanie naleznosciami zaczyna sie duzo wczesniej niz odzyskiwanie naleznosci i
profesjonalna windykacja. Kluczowe znaczenie majg weryfikacja kontrahentow, monitorowanie
ptatnosci i szybkie reagowanie na pierwsze sygnaty opdznien. Potrzebna jest zmiana podejscia i
Swiadomos¢, ze dziatania prewencyjne sq tarisze, mniej stresujgce i zazwyczaj znacznie skuteczniejsze
niz pézniejsze odzyskiwanie dtugu — wyjasnia Joanna Charlinska.

2/4

Informacje Jawne



Bezpieczna Faktura BIK — narzedzie, ktére mobilizuje do terminowych ptatnosci

Wsparciem dla przedsiebiorcéw jest ustuga Bezpieczna Faktura BIK, ktéra pomaga zarzadzad
naleznosciami na kazdym etapie wspétpracy: od weryfikacji kontrahenta po dziatania motywujgce do
terminowej zaptaty.

Ustuga umozliwia prowadzenie profesjonalnej i uporzadkowanej komunikacji z klientami poprzez:

e informacje o wspétpracy z BIK, ktéra buduje wiarygodnos$¢ i podkresla wage terminowych
rozliczen,

e przypomnienia o zblizajgcym sie terminie ptatnosci,

e automatyczne monity po uptywie terminu pfatnosci.

Komunikaty sg rzeczowe, profesjonalne i neutralne w tonie, dzieki czemu wspierajg odzyskiwanie
naleznosci bez pogarszania relacji biznesowych. Dodatkowym atutem jest wykorzystanie
rozpoznawalnosci marki BIK — znajomos¢ marki deklaruje az 90% Polakow.

W razie potrzeby przedsiebiorca moze réwniez skorzysta¢ z kolejnych narzedzi, takich jak formalne
wezwanie do zaptaty czy wpis do Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor.

5 powodow, dla ktorych warto postawic na prewencje

1. Opdinienia w ptatnosciach nie muszg by¢ rynkowa norma,

2. Bezpieczna Faktura BIK zwieksza kontrole nad naleznosciami i wspiera ptynnos¢ finansowa
firmy,

3. Ustuga oszczedza czas przedsiebiorcy - wyrecza w samodzielnym monitowaniu klientow,

4. System automatycznie przypomnienia o terminach ptatnosci, wysyta monity i wspiera dalsze
dziatania w przypadku zalegtosci,

5. Prewencja pomaga mobilizowa¢ kontrahentéw do terminowych pfatnosci, dzieki czemu
windykacja staje sie rozwigzaniem ostatecznym, a nie codziennoscig

Coraz wiekszego znaczenia w prowadzeniu biznesu nabierajg narzedzia prewencyjne, ktére wspierajg
terminowe ptatnosci, a przedsiebiorcom pozwalajg dba¢ o ptynnosé finansowg zanim pojawia sie
realne problemy z naleznosciami.

Jak skorzystaé z narzedzia, mozna przeczytac na: Bezpieczna Faktura/bik.pl

Biuro Informacji Kredytowej S.A. wspiera bezpieczenstwo instytucji finansowych i ich klientédw, udostepniajac bezpieczny system wymiany
informacji kredytowych i gospodarczych oraz nowatorskie rozwigzania antyfraudowe. Jako jedyne biuro kredytowe w Polsce, poprzez
internetowy portal www.bik.pl oraz aplikacje mobilng M4j BIK, umozliwia klientom indywidualnym monitorowanie wtasnej historii
kredytowej, a dzieki Alertom BIK ostrzega przed kazdg préba wytudzenia kredytu. Systemowe rozwigzania antyfraudowe w portfolio BIK to:
Platforma Antyfraudowa BIK, Platforma Blockchain, Platforma Cyber Fraud Detection oraz Platforma Weryfikacji Behawioralnej. BIK aktywnie
wspiera innowacje, adresowane do przedsiebiorcéw z sektora finanséw, a takze innych segmentdéw rynku, startupdéw, fintechéw. Zainicjowat
zbudowanie jednolitego standardu raportowania danych niefinansowych, tworzac Platforme ESG BIK. Ponadto Biuro gromadzi i udostepnia
dane o historii kredytowej klientéw indywidualnych i przedsiebiorcéw z catego rynku kredytowego, oraz dane z obszaru pozyczek
pozabankowych. Baza BIK zawiera informacje 0 323 min rachunkdéw nalezgcych do 25,2 min klientéw indywidualnych oraz 6,6 min rachunkéw
nalezacych do 1,7 min przedsiebiorcéw. BIK posiada najwyzsze kompetencje w zakresie Analiz rynkowych i nowoczesnych technologii. £taczy
cechy nowoczesnej firmy technologicznej z atrybutami instytucji zaufania publicznego. Od kilkunastu lat BIK jest aktywnym cztonkiem
miedzynarodowego Stowarzyszenia ACCIS, zrzeszajacego najwieksza grupe rejestréw kredytowych na swiecie.

Kontakt dla medidw:
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https://www.bik.pl/dla-firmy/twoi-kontrahenci/bezpieczna-faktura-bik
http://www.bik.pl/
https://www.bik.pl/moj-bik
https://www.bik.pl/klienci-indywidualni/alerty-bik?utm_source=gazeta.pl&utm_medium=artykul&utm_campaign=alerty
https://media.bik.pl/analizy-rynkowe

Aleksandra Stankiewicz-Billewicz
Biuro prasowe BIK
kom.: +48512 164 131

aleksandra.stankiewicz-billewicz@bik.pl

4/4

Informacje Jawne



