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BNPL a wejscie w dorostos¢ finansowg

Wejscie w finansowg dorostos¢ dzis nie zaczyna sie przy bankowym okienku. Ptatnosci odroczone
stanowia dla wielu mtodych oséb pierwszy formalny kontakt z rynkiem kredytowym. Dane BIK
pokazuja, ze dla mtodego pokolenia bramg do swiata finansow jest koszyk zakupowy w e-sklepie.
Jak wynika z najnowszego ,,Raportu BIK: Ptatnosci odroczone 2025”, ustugi typu , kup teraz, zaptac
pozniej” (BNPL) to dla wielu dwudziestolatkéw pierwszy w zyciu formalny kontakt z rynkiem
kredytowym i szansa na zbudowanie pozytywnej historii ptatniczej. Dotyczy to ponad 41%
debiutujacych klientéw, czyli oséb w wieku 18-24 lata.

W tekscie przeczytasz:
e (o piaty nowy klient trafia na rynek kredytowy dzieki odroczonym ptatnosciom
e 4 na 10 debiutujgcych uzytkownikéw ptatnosci odroczonych ma od 18 do 24 lat
e Jak BNPL pomaga w budowaniu pierwszej historii kredytowej
e Dlaczego monitorowanie zobowigzan BNPL jest szczegdlnie wazne w wakacje

Polski rynek kredytowy zmienia sie strukturalnie. Cho¢ liczba aktywnych kredytobiorcow - w
poréwnaniu z koricem 2020 roku spadta juz o ponad pét miliona i obecnie wynosi 14,8 min oséb to
baza klientéw co miesigc sie odnawia. Miesiecznie przybywa okoto 50 tysiecy nowych klientéw.
Korzystajg oni ze zréinicowanych produktéw kredytowych. Pierwsze miejsce zajmujg osoby
korzystajace z kredytéw ratalnych (34,3%), natomiast na drugim miejscu plasuja sie uzytkownicy BNPL,
stanowigcy 20,5% wszystkich nowych klientow.

To pokazuje, ze forma ptatnosci odroczonych nie tylko odpowiada na potrzeby wspdtczesnych
konsumentéw, ale takze aktywnie ksztattuje przysztosc rynku finansowego w Polsce.

Z najnowszego ,,Raportu BIK: Ptatnosci odroczone 2025. Segmentacja i kluczowe zjawiska” wynika, ze
co pigty nowy klient na rynku kredytowym to uzytkownik BNPL, a 41,5% z nich to osoby w wieku 18-
24 lat. Osoby te nigdy wczesniej nie miaty zadnego produktu kredytowego.

Opcja , kup teraz, zaptaé pdzniej” to dla konsumenta narzedzie e-commerce, ktdre pomaga finalizowac
zakupy, daje wybdr, elastycznos¢ w przesunieciu ptatnosci o kilkadziesigt dni albo roztozeniu jej na raty.
Zas z punktu widzenia sektora finansowego, ustuga ta ma drugi wymiar: tworzy zobowigzanie. Zaréwno
operatorzy BNPL, jak i BIK w ramach wzajemnego raportowania widzg, jaka historia buduje sie o
zachowaniu klienta.
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Pozytywna wartos$¢ informacyjna o BNPL

Odroczona ptatno$¢ za zakup ubran, sprzetu czy elektroniki o wartosci kilkuset ztotych zostaje
odnotowana w BIK. Dla mtodych ludzi to idealna okazja, zeby zaczgé tworzy¢ swojg historie kredytowg
od zera.

tatwy dostep do swoich danych w jednym miejscu, poprzez bik.pl, pozwala korzystajgcym z zakupdw
z odroczonym terminem ptatnosci panowac nad swojg sytuacjg finansowg i na biezgco kontrolowac
terminy sptaty oraz sume zobowigzan wobec réznych podmiotéw $wiadczacych tego typu ustugi.

W dtuiszym okresie seria terminowo regulowanych nawet niewielkich zobowigzan buduje obraz
klienta, bardziej przewidywalnego niz osoba catkowicie niewidoczna w systemie informacji kredytowe;.
Widocznos¢ w systemie wymiany danych kredytowych, moze by¢ sygnatem, ze klient potrafi zarzgdzac
ptatnosciami w uporzgdkowany sposéb.

To zwykle mate kwoty i kréotkie terminy, ale ich znaczenie nie polega na skali pojedynczego
zobowigzania, lecz na tym, ze tworzg zapis zachowania.

Dr hab. Waldemar Rogowski, gtéwny analityk Grupy BIK zwraca uwage, ze niskie kwoty i krdtkie okresy
sptat wpisujg sie w mozliwosci klientéw rozpoczynajgcych doswiadczenie z rynkiem finansowym.

- Mtody konsument czesto juz pracuje i uzyskuje dochdéd, ma dobre perspektywy zawodowe i niskie
obcigzenia finansowe, a jednoczesnie krotkq albo pustq historie kredytowq. W takim przypadku
transakcje BNPL mogq wypetnic¢ te luke informacyjng i budowac historie regularnych sptat. Uczg
rowniez odpowiedzialnosci w zakresie zarzgdzania posiadanymi zobowigzaniami — dodaje gtéwny
analityk Grupy BIK.

BNPL pod kontrolg — nawet na wakacyjnym luzie

Sezon wakacyjny dobrze pokazuje praktyczny wymiar rynku ptatnosci odroczonych. Lipiec i sierpien
oznaczajg zwykle kumulacje wydatkéw: transport, noclegi, ubezpieczenia, wyposazenie na wyjazd,
odziez, elektronika, bilety, kolonie, obozy i atrakcje dla dzieci. W wielu gospodarstwach domowych sg
to wydatki jednorazowe, ale skoncentrowane w krétkim czasie.

O ile jedna transakcja za kilkaset ztotych nie obcigzy budzetu w odczuwalny sposéb, o tyle kilka takich
zakupdéw u réznych operatoréw ptatnosci i z réznymi terminami sptaty, moze szybko zamienic sie w
trudng do kontrolowania sume. Wygoda BNPL wymaga wiec nowej formy ,higieny” i kontroli
finansowej - dostepu do petnego obrazu zadtuzenia, monitorowania wtasnej historii kredytowej, czy
korzystania z powiadomien o terminach ptatnosci.

Mozliwos¢ obserwowania stanu wtasnych zobowigzan finansowych

Aby zakupowy luz nie skonczyt sie problemami ze sptatg, kluczowy jest wglagd w swoje dane. Przez caty
okres korzystania i po sptacie zobowigzan, dane gromadzone sg w BIK. Kazdy, kto zatozyt konto na
bik.pl, moze na biezgco monitorowac stan wtasnych zobowigzan bankowych, pozyczki z sektora

pozyczkowego, zobowigzania kredytowe powstate na skutek ptatnosci odroczonych — to sposdb, by
Swiadomie zarzgdzac biezgcymi obcigzeniami przed zaciggnieciem kolejnego zobowigzania.
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Wejscie w $wiat dorostych finanséw dzieki BNPL daje mtodym ogromng przewage na starcie. Warunek
jest jeden: nowoczesne narzedzia ptatnicze muszg i$¢ w parze ze swiadomym monitorowaniem
wiasnego zadtuzenia.

Zrédto: Raport BIK: Pfatnosci odroczone 2025. Segmentacja i kluczowe zjawiska

Biuro Informacji Kredytowej (BIK) wspiera bezpieczenstwo instytucji finansowych i ich klientéw, udostepniajac bezpieczny system wymiany
informacji kredytowych i gospodarczych oraz nowatorskie rozwigzania antyfraudowe. Jako jedyne biuro kredytowe w Polsce, poprzez
internetowy portal www.bik.pl oraz aplikacje mobilng Méj BIK, umozliwia klientom indywidualnym monitorowanie wtasnej historii
kredytowej, a dzieki Alertom BIK ostrzega przed kazdg préba wytudzenia kredytu. Sektorowe rozwigzania antyfraudowe w portfolio BIK to:
Platforma Antyfraudowa BIK, Platforma Blockchain, Platforma Cyber Fraud Detection, Platforma Weryfikacji Behawioralnej. Najnowsze
rozwigzanie - Platforma ESG BIK, to nowy standard wymiany i raportowania danych. BIK gromadzi i udostepnia dane o historii kredytowej
klientéw indywidualnych i przedsiebiorcéw z catego rynku kredytowego, oraz dane z obszaru pozyczek pozabankowych. Baza BIK zawiera
informacje o 444 min rachunkéw nalezacych do 25,5 min klientéw indywidualnych oraz 7,1 min rachunkéw nalezgcych do 2,2 min
przedsiebiorcéw. BIK posiada najwyzsze kompetencje w zakresie Analiz rynkowych i nowoczesnych technologii. £taczy cechy nowoczesnej
firmy technologicznej z atrybutami instytucji zaufania publicznego. Od kilkunastu lat BIK jest aktywnym cztonkiem miedzynarodowego
Stowarzyszenia ACCIS.

Kontakt dla medidow:

Aleksandra Stankiewicz-Billewicz

Biuro prasowe BIK

kom.: +48 512 164 131
aleksandra.stankiewicz-billewicz@bik.pl
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https://media.bik.pl/publikacje/read/871966/raport-bik-platnosci-odroczone-2025-segmentacja-i-kluczowe-zjawiska
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