Zatgcznik do uchwaty 9/2025 Walnego Zgromadzenia Zwigzku z dnia 29 maja 2025 roku

POLPROVET

Zwigzek Przemystu Weterynaryjnego

KODEKS ETYKI MARKETINGOWEJ
ZWIAZKU PRZEMYStU WETERYNARYJNEGO
POLPROVET

ROZDZIAL | Postanowienia ogélne

1. Celeiwartosci

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Sygnatariusze d3zg do wypracowania i egzekwowania wysokiego standardu etycznego dziatan
marketingowych branzy weterynaryjnych produktéw leczniczych.

Celem niniejszego kodeksu jest nadanie ram normatywnych wzorca etycznego, budzacego
zaufanie, spotecznie odpowiedzialnego, szanujgcego niezaleznos¢ i autorytet lekarzy
weterynarii oraz dobrostan zwierzat, ktére to wartosci sygnatariusze uznajg za fundamentalne

dla prowadzenia dziatalnosci w sferze marketingu weterynaryjnych produktéw leczniczych.

POLPROVET dazy do propagowania wysokiego standardu etycznego dziatah marketingowych
branzy weterynaryjnych produktdw leczniczych, zatem mozliwos$é przystgpienia do niniejszego
kodeksu jest otwarta dla kazdego podmiotu wprowadzajgcego do obrotu weterynaryjne
produkty lecznicze w Polsce, ktéry zobowigze sie przestrzegac niniejszego kodeksu i ponosi¢
proporcjonalne koszty dziatalnosci organdw zapewniajgcych nalezyte oraz jednolite

stosowanie niniejszego Kodeksu.

W wypracowywanych standardach rynkowych sygnatariusze dazg do uwzglednienia
odmiennosci zasad dystrybucji i reklamy weterynaryjnych produktéw leczniczych oraz

produktéw leczniczych przeznaczonych dla ludzi.

2. Stownik

Pojeciom wystepujgcym w Kodeksie, nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1)

2)

Dystrybutorzy OTC - przedsiebiorcy, o ktérych mowa w art. 71 ust. 1la Prawa

farmaceutycznego;

Hodowca Zawodowy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, uczestniczagca w realizacji programu hodowlanego w
rozumieniu ustawy o organizacji hodowli i rozrodzie zwierzat gospodarskich z dnia 10 grudnia
2020 r. (Dz.U. 2 2021 r. poz. 36, ze. zm.), w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub

dziatalnosci rolniczej;

Kodeks — niniejszy Kodeks Etyki Marketingowej Zwigzku Przemystu Weterynaryjnego
POLPROVET;

Lekarz weterynarii — osoba posiadajgca prawo wykonywania zawodu lekarza weterynarii w
rozumieniu ustawy o zawodzie lekarza weterynarii i izbach lekarsko-weterynaryjnych z dnia 21
grudnia 1990 r. (Dz.U. 1991 nr 8, poz. 27, ze zm.);
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5) Osoby uprawnione — lekarze weterynarii lub osoby uprawnione do prowadzenia obrotu

Weterynaryjnymi produktami leczniczymi zgodnie z Prawem farmaceutycznym;

6) Partnerzy — przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy Prawo Przedsiebiorcéw z dnia 6 marca 2018
r.(Dz.U.z 2018 . poz. 646, ze zm.), zajmujgcy sie wytwarzaniem lub wprowadzaniem do obrotu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Weterynaryjnych produktéw leczniczych, niebedacy
cztonkami POLPROVET, ktdrzy zobowigzali sie do przestrzegania Kodeksu, zgodnie z procedurg

okreslong w Kodeksie;

7) Prawo farmaceutyczne — ustawa Prawo farmaceutyczne z dnia 6 wrze$nia 2001 r. (Dz.U. z 2020

r. poz. 944, ze zm.);
8) POLPROVET - Zwigzku Przemystu Weterynaryjnego POLPROVET;
9) Rada - Rada Etyki Marketingowej;
10) Regulamin — Regulamin funkcjonowania Rady Etyki Marketingowej przyjety przez Rade.

11) Reklama - dokonywanie w dowolnej formie prezentacji weterynaryjnych produktéw
leczniczych w celu promowania dostarczania, dystrybucji, sprzedazy, przepisywania lub
stosowania weterynaryjnych produktéow leczniczych, wiacznie z dostarczaniem prébek i

sponsoringiem;

12) Rozporzadzenie — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/6 z dnia 11
grudnia 2018 r. w sprawie weterynaryjnych produktéw leczniczych i uchylajace dyrektywe
2001/82/WE;

13) Rozporzadzenie w sprawie reklamy produktéw leczniczych — Rozporzadzenie Ministra Zdrowia

z dnia 21 listopada 2008 r. w sprawie reklamy produktéw leczniczych (Dz. U. Nr 210, poz. 1327);
14) Sygnatariusze — Cztonkowie POLPROVET oraz Partnerzy;

15) Weterynaryjny produkt leczniczy - weterynaryjny produkt leczniczy w rozumieniu

Rozporzadzenia;

16) Zaktad leczniczy dla zwierzat — zaktad leczniczy dla zwierzat w rozumieniu ustawy o zaktadach

leczniczych dla zwierzat z dnia 18 grudnia 2003 r. (Dz.u. 2004 nr 11, poz. 95, ze zm.);
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3. Pierwszenstwo prawa powszechnie obowigzujgcego

3.1.

3.2

Przepisy polskiego prawa powszechnie obowigzujgcego majg pierwszenstwo przed
postanowieniami Kodeksu. Postanowienia Kodeksu nalezy traktowaé jako uzupetniajgce i
doprecyzowujace przepisy polskiego prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci
Rozporzadzenia, Prawa farmaceutycznego oraz wydanych na jego podstawie aktéw
wykonawczych, w tym Rozporzadzenia w sprawie reklamy produktéw leczniczych.

Kodeks bedzie na biezgco aktualizowany w celu zapewnienia statej zgodnosci z przepisami
polskiego prawa powszechnie obowigzujgcego.

4. Zakres podmiotowy i przedmiotowy Kodeksu

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Sygnatariusze zobowigzujg sie do przestrzegania Kodeksu (przystepujg do Kodeksu), sktadajac
pisemne oswiadczenie skierowane do Zarzadu POLPROVET. Zobowigzanie Sygnatariusza
powstaje z dniem ztozenia przez Zarzad POLPROVET oswiadczenia o przyjeciu oswiadczenia
Sygnatariusza lub przystgpienia do POLPROVET.

Partnerzy mogg zrezygnowac z przestrzegania Kodeksu (wypowiedzie¢ Kodeks), sktadajgc
pisemne oswiadczenie skierowane do Zarzadu POLPROVET z 30 dniowym terminem
wypowiedzenia, przy czym postepowania sporne wszczete przed ztozeniem oswiadczenia o
rezygnacji z przestrzegania Kodeksu bedg zakoriczone, Rada bedzie mogta wydaé decyzje i
natozy¢ sankcje, a Partner zobowigzuje sie decyzje Rady uszanowac.

Kodeks reguluje Reklame prowadzong przez Sygnatariuszy w Polsce oraz relacje Sygnatariuszy

z Lekarzami weterynarii. Przyjmuje sie, ze Reklama w jezyku polskim jest prowadzona w Polsce.

Rabaty, upusty i inne elementy polityki cenowej stosowane przez Sygnatariuszy nie sg

traktowane jako Reklama i nie podlegajg postanowieniom Kodeksu.

ROZDZIAL Il Zasady Reklamy i relacji z Lekarzami weterynarii

5. 0gdlne zasady Reklamy

5.1.

5.2.

Niedopuszczalna jest:

a) Reklama wprowadzajgca w btad lub prowadzaca do niewtasciwego stosowania
Weterynaryjnego produktu leczniczego, w szczegdlnosci sugerujgca, ze weterynaryjny

produkt leczniczy jest paszg lub produktem biobdjczym,

b) Reklama ukryta, rozumiana jako przekaz lub dziatanie, ktére u odbiorcy wywotuje

wrazenie, ze nie jest reklamg, lecz informacjg neutralng,

c) Reklama zmniejszajaca zaufanie do branzy weterynaryjnej lub Weterynaryjnych

produktéw leczniczych innych Sygnatariuszy.
Dopuszczalna jest wytgcznie Reklama:
a) zgodna z Charakterystyka Produktu Leczniczego Weterynaryjnego,

b) rzetelna, obiektywna i precyzyjna,
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5.3.

5.4.

c) dotyczgca Weterynaryjnego produktu leczniczego dopuszczonego do obrotu w Polsce,
przy czym mozliwe jest informowanie o toczgcych sie pracach badawczych, badaniach
klinicznych i procedurach rejestracyjnych, pod warunkiem, ze nie przybierajg one

charakteru Reklamy konkretnego Weterynaryjnego produktu leczniczego.
Reklama powinna:

a) zachecac¢ do odpowiedzialnego stosowania Weterynaryjnego produktu

leczniczego,

b) przedstawia¢ Weterynaryjny produkt leczniczy w sposdb obiektywny i bez

wyolbrzymiania jego wtasciwosci,

c) wykorzystywac okreslenie ,,nowy” i podobne tylko wobec Weterynaryjnego produktu
leczniczego w okresie jednego roku od jego pierwszego wprowadzenia do obrotu w
Polsce, przy czym za uzasadnione uznaje sie réwniez wykorzystanie wskazanych okreslen
w okresie jednego roku od zmiany postaci Weterynaryjnego produktu leczniczego albo
dodania nowego (dotychczas nieujawnionego) wskazania w Charakterystyce Produktu
Leczniczego Weterynaryjnego,

d) wykorzystywaé okreslenie ,bezpieczny” i podobne tylko w szerszym kontekscie,
uzasadniajgcym sens uzycia tych okreslen,

e) opierac sie na aktualnej wiedzy naukowe;j.

Przy ocenie Reklamy nalezy uwzgledni¢ odmiennosci Reklamy Weterynaryjnych produktéw
leczniczych wzgledem produktéw leczniczych przeznaczonych dla ludzi i nie stosowac regut
wypracowanych dla reklamy produktéw leczniczych przeznaczonych dla ludzi wprost, bez

uwzglednienia specyfiki branzy weterynaryjne;j.

6. Tresc Reklamy

6.1.

6.2.

Reklama musi  zawiera¢ elementy obowigzkowe przewidziane w

Prawie farmaceutycznym dla reklamy Weterynaryjnego produktu leczniczego.

Odwotania w tresci Reklamy do danych naukowych (wynikéw badan, artykutéw naukowych,

abstraktow, wykreséw i schematéw) sg dopuszczalne pod warunkiem, ze:

a) dane naukowe sg publicznie dostepne, z zastrzezeniem art. 6.3., lub stanowig czes¢
dossier rejestracyjnego Weterynaryjnego produktu leczniczego, ktdore zostato
zatwierdzone przez Europejskg Agencje Lekdw (EMA) lub Prezesa Urzedu Rejestracji

Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych,
b)  towarzyszy im wskazanie autora, tytutu i miejsca publikacji danych naukowych,

c) dane naukowe zostaty wiernie przytoczone, przy czym dopuszczalne jest przytaczanie

niedostowne (parafrazowanie) pod warunkiem, ze zmiany redakcyjne nie bedg wypaczac
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6.3.

sensu danych naukowych oraz ogélnego wydzwieku publikacji, w ktdrej dane naukowe

sg umieszczone.

Nie stanowi naruszenia Kodeksu odwotywanie sie w tresci Reklamy do danych naukowych,
ktére nie sg publicznie dostepne, z zastrzezeniem, ze Sygnatariusz powotujgcy sie na takie dane,
na pisemne zgdanie innego Sygnatariusza, ma obowigzek udostepni¢ dane przywotane w
Reklamie w terminie 5 dni roboczych od doreczenia pisemnego zadania lub oswiadczy¢, ze

stanowig czes¢ dossier rejestracyjnego, o ktérym mowa w art. 6.2 punkt a).

7. Odbiorcy Reklam

7.1.

7.2.

7.3.

Sygnatariusze powinni podejmowaé wszelkie rozsgdnie uzasadnione wysitki zmierzajgce do
tego, azeby Reklama Weterynaryjnego produktu leczniczego dostepnego na recepte docierata
wyfacznie do Oséb uprawnionych. Uznaje sie, ze wykorzystywanie nosnikéw i kanatéw
komunikacji dedykowanych Osobom uprawnionym czyni zados¢ obowigzkowi wskazanemu w

zdaniu poprzednim.

Dystrybutorzy OTC sg traktowani jako Osoby uprawnione wytgcznie w odniesieniu do Reklamy

dotyczacej Weterynaryjnego produktu leczniczego dostepnego bez recepty.

Hodowcy zawodowi nie sg traktowani jako Osoby uprawnione, ale Sygnatariusze uznajg
potrzebe dopuszczenia na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu Reklamy
immunologicznych weterynaryjnych produktéw leczniczych kierowanej do Hodowcéw
zawodowych pod warunkiem, Ze zawiera jednoznaczne, adresowane do Hodowcy
zawodowego zalecenie do skonsultowania sie w sprawie reklamowanego produktu z Lekarzem

weterynarii.

8. Prébki

8.1.

8.2.

Sygnatariusze mogg przekazywaé Lekarzom Weterynarii probki weterynaryjnych produktéw

leczniczych na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu oraz Prawie farmaceutycznym.

Sygnatariusze wdrozg system ewidencjonowania probek przekazanych Lekarzom weterynarii,
umozliwiajacy udokumentowanie dokonanych przekazan zgodnie z wymogami Rozporzadzenia

oraz Prawa farmaceutycznego.

9. Relacje z Lekarzami weterynarii

9.1.

9.2.

Relacje Sygnatariuszy z Lekarzami weterynarii nie mogg wptywac¢ w sposdb bezprawny na

decyzje preskrypcyjne Lekarzy weterynarii ani zmniejsza¢ zaufania do branzy weterynaryjnej.

Sygnatariusze uznajg potrzebe uwzglednienia podwdjnej roli Lekarza weterynarii jako
podmiotu prowadzgcego sprzedaz (dystrybucje) Weterynaryjnych produktéw leczniczych w
ramach Zaktadu leczniczego dla zwierzat oraz podejmujgcego decyzje preskrypcyjne co do

Weterynaryjnych produktow leczniczych.
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9.3. Relacje Sygnatariuszy z Lekarzami weterynarii w sferze sprzedazy (dystrybucji)
Weterynaryjnych produktéw leczniczych w ramach Zaktadu leczniczego dla zwierzgt powinny

by¢ zgodne z przepisami prawa i dobrymi obyczajami handlowymi.
ROZDZIAL 1l Rada Etyki Marketingowej
10. Misja Rady

10.1. Rada jest niezaleznym organem powotanym przez Sygnatariuszy i funkcjonujagcym przy
POLPROVET. Zadaniem Rady jest zapewnienie nalezytego i jednolitego stosowania Kodeksu

przez Sygnatariuszy z zachowaniem najwyzszych standarddw etyki i profesjonalizmu.
10.2. Rada realizuje swojg misje poprzez:

a) rozstrzyganie sporéw pomiedzy Sygnatariuszami dotyczgcych interpretacji i stosowania
zasad postepowania w sprawach z zakresu Reklamy lub relacji z Lekarzami weterynarii

okreslonych w Kodeksie, w trybie i na zasadach okreslonych w Rozdziale 1V,

b)  wydawanie wigzgcych interpretacji postanowienn Kodeksu, w trybie i na zasadach

okreslonych w Rozdziale V.

11. Skiad Rady

11.1. Rada sktada sie z Cztonkdw Rady — przedstawicieli Sygnatariuszy, po jednym Cztonku Rady na

kazdego Sygnatariusza.

11.2. Kazdy Cztonek Rady moze, po uzyskaniu pisemnego zatwierdzenia od Sygnatariusza, ktérego
jest przedstawicielem, wyznaczy¢ jednego zastepce na wypadek nieobecnosci podczas
posiedzen Rady. Wyznaczenie zastepcy odbywa sie na piSmie ztozonym Sekretarzowi Rady pod

rygorem niewaznosci.

12. Organy Rady

12.1. Organami Rady s3: Prezydium, Przewodniczacy Prezydium i Sekretarz.

12.2. Prezydium sktada sie z 5 Cztonkdw, w tym z Przewodniczgcego Prezydium i Sekretarza,
wybieranych indywidualnie na 3-letnie kadencje przez Cztonkdéw Rady sposrdd siebie w
gtosowaniu tajnym wiekszoscig gtosow. W toku kadencji Cztonkowie Prezydium mogg by¢

odwotani w takim samym trybie.

12.3. Cztonkowie Prezydium wybierajg sposrdd siebie Przewodniczgcego Prezydium i Sekretarza na

3-letnie indywidualne kadencje, w gtosowaniu tajnym bezwzgledng wiekszoscig gtosow.

12.4. Przewodniczacy Prezydium kieruje biezgcymi pracami Prezydium, przewodniczy jego

posiedzeniom i reprezentuje Rade na zewnatrz.
12.5. Sekretarz:

a) koordynuje biezgcg korespondencje Prezydium i ustala biezagcy harmonogram prac

Prezydium w uzgodnieniu z Przewodniczgcym Prezydium,
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12.6.

b)  zwotuje posiedzenia Prezydium i Rady w terminach uzgodnionych z Przewodniczgcym

Prezydium,

c) czuwa nad prawidtowym przebiegiem procedur rozstrzygania sporéw i wydawania
wigzacych interpretacji postanowien Kodeksu i wykonuje przypisane mu obowigzki w

ramach tych procedur, okreslone w niniejszej Procedurze,

d) na biezgco aktualizuje liste wigzacych interpretacji postanowienn Kodeksu publikowang

na stronie internetowej POLPROVET w formie ,,pytan i odpowiedzi” (,Q&A”).

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Kodeksie Rada dziata na podstawie Regulaminu.

13. Posiedzenia Prezydium

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Prezydium obraduje na posiedzeniach.

Za zgodg Prezydium wyrazong w drodze uchwaty podjetej bezwzgledng wiekszoscig gtoséw w
posiedzeniach Prezydium mogg rowniez uczestniczy¢ z gtosem doradczym lub w celu
organizacyjno-technicznego wsparcia prac Prezydium inne osoby zaproszone przez Cztonkéw

Prezydium.

Posiedzenia Prezydium odbywajg sie wedtug harmonogramu okreslonego przez Sekretarza w
uzgodnieniu z Przewodniczagcym Prezydium, w zaleznosci od ilosci biezgcej pracy Prezydium,

ale nie rzadziej niz raz na kwartat. Posiedzenia zwotuje Sekretarz.

Posiedzenia mogg odbywac sie za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub
systemow facznosci, pod warunkiem wyrazenia zgody przez bezwzgledng wiekszos¢ Cztonkdw

Prezydium.

Sekretarz przygotowuje sprawozdania z posiedzern Prezydium, ktére s3 wysytane do
Sygnatariuszy za posrednictwem poczty elektroniczne;.

ROZDZIAL IV Rozstrzyganie sporow

14. Zasady ogélne

14.1.

14.2.

Sygnatariusze zobowigzujg sie stosowac postanowienia Kodeksu w dobrej wierze, majac na
wzgledzie zasade wspotpracy i wzajemnego zaufania oraz wspdlne wartosci i cele lezgce u
podstaw Kodeksu. Ze wzgledu na powyzisze zasadne jest, aby w trosce o szeroko rozumiany
interes spoteczny oraz interes samej branzy lekéw weterynaryjnych ewentualne spory
pomiedzy Sygnatariuszami zwigzane z Reklamg i relacjami z Lekarzami weterynarii byty

rozstrzygane wedtug zasad przewidzianych w niniejszym rozdziale.

Celem postepowania spornego prowadzonego na zasadach i trybie okreslonych w niniejszym
rozdziale jest wypracowywanie i promowanie prawidtowych rozwigzan w obszarze Reklamy i
relacji z Lekarzami weterynarii oraz sankcjonowanie rozwigzan naruszajgcych zasady

wynikajgce z Kodeksu, co w konsekwencji przyniesie korzysci dla wszystkich Sygnatariuszy.



Zatgcznik do uchwaty 9/2025 Walnego Zgromadzenia Zwigzku z dnia 29 maja 2025 roku

14.3.

14.4.

Postepowanie sporne jest prowadzone w sposdb bezstronny. Prezydium oraz Rada s3
zobowigzane do przestrzegania zasady obiektywizmu w zakresie rozpatrywanych spraw.
Cztonkowie Prezydium i Rady samodzielnie oceniajg sprawy przedstawiane im do
rozstrzygniecia i nie sg zwigzani w tym zakresie poleceniami Sygnatariuszy, ktorych sg

przedstawicielami.

Postepowanie sporne jest dwuinstancyjne.

15. Wszczecie postepowania spornego

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

W razie zaistnienia sporu badz dostrzezenia przez Prezydium naruszenia zwigzanego z Reklama
lub relacjami z Lekarzami weterynarii pomiedzy Sygnatariuszami, Sygnatariusz lub
Przewodniczacy Prezydium moze, z zastrzezeniem art. 15.2, ztozy¢ pisemng skarge, ktdra

wszczyna postepowanie sporne. Skarga oraz odpowiedz na skarge powinny zawierac:

a) doktadne oznaczenie skarzgcego i Sygnatariusza, ktérego dotyczy zarzucane naruszenie
Kodeksu, ich przedstawicieli i petnomocnikéw (jezeli sg znani stronom sporu), w tym

adres do korespondencji i adres e-mail,
b)  zwiezty opis naruszenia Kodeksu, ktore skarzacy zarzuca Sygnatariuszowi,
c) uzasadnienie,

d) informacje, czy skarzgcy i Sygnatariusz podjeli probe ugodowego zatatwienia sporu przed
whiesieniem skargi, a w przypadku, gdy takich préb nie podjeto, wyjasnienie przyczyn ich
niepodjecia,

e)  wnioskiizadania.
Przed wszczeciem postepowania spornego skarzacy powinien podjaé¢ prébe ugodowego
zafatwienia sporu z Sygnatariuszem, np. wezwac do zaprzestania naruszen Kodeksu.

Skarge sktada sie do Sekretarza, ktéry odpowiada za wpisanie sprawy do repertorium, nadanie
jej biegu i przydzielenie sktadu Prezydium do jej rozpatrzenia.

Prezydium rozpatruje skargi i wydaje decyzje w petnym sktadzie. Cztonek Prezydium podlega
wytaczeniu ze sktadu rozpatrujgcego skarge, jezeli zostat wybrany do Rady jako przedstawiciel
jednego z Sygnatariuszy uczestniczgcych w sporze. Na jego miejsce Przewodniczgcy Prezydium

deleguje przedstawiciela sposréd pozostatych Cztonkéw Rady.

16. Przebieg postepowania spornego

16.1.

16.2.

Postepowanie sporne przed Prezydium jest prowadzone z uwzglednieniem profesjonalizmu
Sygnatariuszy uczestniczacych w sporze i zmierza do efektywnego rozpatrzenia sprawy i
wydania decyzji rozstrzygajacej spor podczas jednego posiedzenia Prezydium. Strony sporu —
skarzacy i Sygnatariusz — sg obowigzane przedstawic¢ wszystkie twierdzenia i dowody w skardze

i odpowiedzi na skarge.

Prezydium po wstepnym zapoznaniu sie ze skarga:
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16.3.

16.4.

a) jezeli uzna to za konieczne, moze zwrdci¢ sie do skarzgcego o uzupetnienie brakéw

formalnych lub merytorycznych skargi;

b) przesyta skarge Sygnatariuszowi i zakres$la termin na ztozenie odpowiedzi na skarge, nie

krotszy niz 14 dni.
Po otrzymaniu odpowiedzi na skarge Prezydium:

a)  jezeli uzna to za konieczne, moze zwrdci¢ sie do Sygnatariusza o uzupetnienie brakéw

formalnych lub merytorycznych odpowiedzi na skarge;

b) po ustaleniu, ze wyjasnienia obydwu stron sporu sg kompletne, ustala w porozumieniu z
Sekretarzem termin posiedzenia Prezydium, na ktérym skarga zostanie rozpatrzona.

Sekretarz zawiadamia strony o planowanym terminie posiedzenia.
Podczas posiedzenia:
a) Prezydium zwiezle podsumowuje istote sporu i najwazniejsze twierdzenia i zadania stron;

b) skarzacy i Sygnatariusz mogg ustnie podsumowac swoje dotychczasowe stanowiska.
Strony moga rowniez powotaé¢ nowe twierdzenia i dowody, jezeli uprawdopodobnig, ze
ich powotanie w skardze lub odpowiedzi na skarge nie byto mozliwe albo ze potrzeba ich

powotania wynikfa pdZniej;

c) az do jego zakoniczenia mozliwe jest ugodowe zakoriczenie postepowania spornego i

wycofanie skargi.

17. Decyzje Prezydium i sankcje

17.1.

17.2.

Po wystuchaniu stron na posiedzeniu Prezydium wiekszoscig gtoséw wydaje decyzje, w ktdrej:
a) stwierdza brak naruszenia Kodeksu i oddala skarge;

b)  stwierdza, ze konkretne dziatanie lub zaniechanie Sygnatariusza z zakresu Reklamy lub
relacji z Lekarzami weterynarii stanowi naruszenie Kodeksu i nakazuje Sygnatariuszowi
zaniechanie wskazanego naruszenia, co Sygnatariusz jest zobowigzany potwierdzi¢ w
drodze pisemnego zobowigzania. Zobowigzanie to nalezy doreczy¢ Prezydium oraz
skarzagcemu w terminie 5 dni roboczych od dnia wydania decyzji. Prezydium moze

réwniez zdecydowac o zastosowaniu sankcji, o ktérych mowa ponizej.

W przypadku stwierdzenia, ze konkretne dziatanie lub zaniechanie Sygnatariusza z zakresu
Reklamy lub relacji z Lekarzami weterynarii stanowi razgce naruszenie Kodeksu, Prezydium

moze natozy¢ na Sygnatariusza w decyzji konczacej postepowanie sporne dodatkowe sankcje:
a) kare upomnienia lub nagany;

b)  nakaz ztozenia oswiadczenia o okreslonej tresci i formie w adekwatnych srodkach
masowego przekazu lub wobec wskazanych adresatéw, jesli reklama zostata uznana za

wprowadzajacg w btad;
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

c) przekazanie decyzji do wiadomosci Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego i/lub
Gtéwnego Lekarza Weterynarii.

Wydane decyzje Prezydium sg doreczane Sygnatariuszom uczestniczagcym w sporze wraz z
pisemnym uzasadnieniem w terminie 10 dni od dnia posiedzenia, na ktérym wydano decyzje.
Szczegdbtowe zasady doreczen decyzji Rada okresli w Regulaminie funkcjonowania Rady Etyki

Marketingowe;j.

Od decyzji Prezydium konczacej postepowanie sporne w | instancji Sygnatariuszom
uczestniczagcym w sporze przystuguje odwotanie. Odwotanie sktada sie do Rady za
posrednictwem Prezydium w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji Prezydium wraz z

pisemnym uzasadnieniem.

Rada rozpatruje odwotanie od decyzji Prezydium i wydaje decyzje wiekszoscig gtoséw w
obecnosci co najmniej 2/3 Cztonkdéw Rady, z wytgczeniem Cztonkéw Rady bedacych
przedstawicielami Sygnatariuszy uczestniczacych w sporze. Cztonkowie Rady wydajacy decyzje,
od ktdrej wniesiono odwotanie (I instancja), przy rozpatrywaniu odwotania (Il instancja) s3
zastepowani przez swoich zastepcodw wyznaczonych w trybie okreslonym w art. 11.2. Kodeksu.

Do postepowania spornego przed Rada stosuje sie odpowiednio postanowienia o
postepowaniu spornym przed Prezydium.

Decyzje Prezydium, od ktdérych nie wniesiono odwotania w terminie 14 dni od dnia ich

doreczenia oraz decyzje Rady sg ostateczne.

Decyzje Prezydium s3 udostepniane Sygnatariuszom 2z poszanowaniem tajemnicy

przedsiebiorstwa i danych osobowych.

ROZDZIAL V Wydawanie wigzgcych interpretacji postanowien Kodeksu

18. Zasady ogdine

18.1.

18.2.

18.3.

Wydawanie wigzacych interpretacji, zawierajacych wyjasnienia co do zakresu i sposobu
stosowania postanowien Kodeksu z zakresu Reklamy lub relacji z Lekarzami weterynarii,
zmierza do nalezytego i jednolitego stosowania Kodeksu przez Sygnatariuszy z zachowaniem
najwyzszych standardéw etyki i profesjonalizmu. Ma na celu utrwalanie dobrych praktyk na

przysztos$¢ i zapobieganie naruszeniom norm Kodeksu.
Interpretacje sg wydawane w formie uchwat Prezydium podejmowanych w petnym sktadzie.

Interpretacje sg przygotowywane w formacie ,pytan i odpowiedzi” (,,Q&A").

19. Procedura wydawania wigzacych interpretacji postanowien Kodeksu

19.1.

19.2.

Z wnioskiem o wydanie interpretacji moze wystgpic¢ kazdy Sygnatariusz oraz Przewodniczgcy

Prezydium. Wniosek sktada sie do Sekretarza.

Whiosek o wydanie interpretacji:
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19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

(a) moze dotyczy¢ zaistniatego stanu faktycznego lub zdarzen przysztych;

(b) powinien zawiera¢ cze$¢ przedstawiajgcg zaistniaty stan faktyczny lub zdarzenie
przyszte i zawierajgcg skonkretyzowane pytanie do Rady (,Q") oraz czes¢
przedstawiajgcg proponowane przez wnioskodawce wifasne stanowisko w sprawie
(”A")'

Jezeli Prezydium uzna to za konieczne, moze zwréci¢ sie do wnioskodawcy o uzupetnienie
whniosku o interpretacje, w szczegdlnosci przez ztozenie dodatkowych wyjasnien co do

zaprezentowanego stanowiska lub poprzez doprecyzowanie pytania lub stanu faktycznego.

Po rozpatrzeniu wniosku Prezydium w petnym sktadzie podejmuje bezwzgledng wiekszoscig
gtoséw uchwate o wydaniu interpretacji. Interpretacja w formacie ,Q&A” stanowi zatgcznik do

uchwaty.
Wydane interpretacje sg udostepniane Sygnatariuszom.

Interpretacje sg ostateczne i nie stuzy od nich odwotanie. Prezydium na biezgco weryfikuje
aktualno$¢ dotychczasowych interpretacji oraz ich zgodnos$é z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego i dokonuje w tym zakresie niezbednych zmian. Z wnioskiem o aktualizacje
interpretacji moze wystgpi¢ réwniez Sygnatariusz. Do wniosku o aktualizacje interpretacji
stosuje sie odpowiednio wymagania okreslone w art. 19.2.

ROZDZIAL VI Postanowienia koncowe

20. Wejscie w zycie i zmiana Kodeksu

20.1.

20.2.

20.3.

Kodeks wchodzi w zycie w dniu przyjecia przez Walne Zgromadzenie.

Reklama, ktérej rozpowszechnianie rozpoczeto przed dniem wejscia w zycie Kodeksu,
niespetniajgca wymogoéw w nim zawartych, a jednocze$nie zgodna z Prawem farmaceutycznym
i Rozporzadzeniem, moze byé rozpowszechniana po tym dniu, nie dtuzej jednak niz przez

miesigc od dnia wejscia w zycie Kodeksu.

Zmiana Kodeksu nastepuje na podstawie uchwaty Walnego Zgromadzenia POLPROVET
podjetej zgodnie z aktualnym statutem POLPROVET. Uchwalona zmiana Kodeksu moze wejs¢
w Zycie nie wczesniej niz w terminie 40 dni od jej uchwalenia. Informacja o zmianie

przekazywana jest Partnerom nie pdzniej niz w terminie 7 dni od jej przyjecia.



