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Wzrost sprzedazy w UNIQA w 2016 roku

= Spolki UNIQA w Polsce zebraly 1,44 mld zl skladki przypisanej brutto w
2016 roku

= Przypis skladki w ubezpieczeniach na zycie zwi¢kszyl si¢ ponad dwukrotnie

=  Wazrost zysk brutto w spolce zyciowej, zmniejszyl sie¢ w spolce majatkowej

* Na spadek zysku najwiekszy wplyw mial rosnacy poziom odszkodowan w
ubezpieczeniach komunikacyjnych

O 25 proc. wzrosta warto$¢ skladki brutto zebranej przez spotki UNIQA w Polsce w 2016 roku
i wyniosta 1,44 mld zIl, wobec 1,15 mld zl rok wczesniej. Przypis zwi¢kszyl si¢ zarowno w spélce
majatkowej, jak i zyciowej. O wzroscie zdecydowala glownie rosnaca sprzedaz ubezpieczen
komunikacyjnych i na zycie ze skladka jednorazowa. Warto$¢ wyplaconych odszkodowan i
Swiadczen brutto wzrosla o 4 proc. do 877,25 mln zl. Zysk finansowy brutto wedlug
miedzynarodowych standardéw rachunkowosci wyniost 26,66 min zi i byl o 60 proc. nizszy niz
po 12 miesiacach 2015 roku.

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen

Spotka majatkowa UNIQA zebrata sktadke przypisang brutto na poziomie 1,11 mld zt w 2016 roku (I-XII
2015: 1,01 mld zt). Oznacza to 10,4-proc. wzrost w porownaniu z rokiem 2015. Wzrost sktadki przypisanej za
ostatni kwartat 2016 roku wyniost 13,9 proc.

- 2016 rok byt niewgtpliwie jednym z najtrudniejszych w ostatnich latach dla branzy ubezpieczeniowe;j.
Zarowno ze wzgledu na wzrost cen ubezpieczen komunikacyjnych, jak i wejscie w zZycie nowego prawa,
rekomendacji, ugod i zalecen dotyczqcych branzy. W biznesie majgtkowym o wzroscie sprzedazy decydowata
glownie rosngca sprzedaz ubezpieczen komunikacyjnych — méwi Jarostaw Matusiewicz, prezes UNIQA
Polska.
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Sktadka przypisana uzyskana przez UNIQA wylacznie z ubezpieczen OC komunikacyjnych wzrosta w 2016
roku o 30,5 proc., a z ubezpieczen auto-casco 0 24,9 proc. Rownolegle ze wzrostem sprzedazy ubezpieczen
komunikacyjnych ro$nie przypis z ubezpieczen assistance (wzrost o 36,7 proc.) oraz wypadkowych (wzrost o
6,7 proc.).

W ubezpieczeniach majatkowych - po stabym poczatku roku - w czwartym kwartale UNIQA uzyskata wzrost
na poziomie 7,4 proc. Dynamicznie rosngcg sprzedaz notuje wprowadzony w 2016 roku pakiet dla matych i
srednich przedsigbiorstw — Twdj Biznes Plus, ktory w czwartym kwartale 2016 roku zanotowat wzrost na
poziomie prawie 40 proc. Rowniez sprzedaz ubezpieczen mieszkan rosta dynamicznie w czwartym kwartale
(0 9,2 proc.). Z kolei na dynamike ubezpieczen majatkowych korporacyjnych w catym 2016 roku wptynat
jednorazowy efekt zwigzany z dwiema duzymi umowami budowlano-montazowymi, ktére podwyzszaly
wysoko$¢ przypisu w roku 2015. Mimo tego faktu zostata wypracowana znaczgca marza i to pomimo
spadajacych cen i zwickszajacego si¢ zakresu ochrony, wynikajacych z wojny cenowej w ubezpieczeniach
majatkowych niekomunikacyjnych. UNIQA odnotowata rowniez, kolejny rok z rzedu, 5-proc. wzrost w
segmencie ubezpieczen dla spotdzielni i wspolnot mieszkaniowych, w ktorym jest niekwestionowanym
liderem.

- W dalszym ciggu UNIQA - podobnie jak caly rynek - musi mierzy¢ sig z problemem rosngcego poziomu
sredniej szkody rzeczowej w komunikacji. Rosnie takze liczba szkéd osobowych zglaszanych zaréwno z nowego
portfela, jak i historycznego - do 20 lat wstecz, co dzis umozliwia prawo. Te czynniki negatywnie wplywajq na
poziom szkodowosci i w znacznym stopniu ,, konsumujq” pozytywny wplyw rosngcych cen na wynik techniczny
ubezpieczen komunikacyjnych — méwi Jarostaw Matusiewicz.

Rosnacy poziom odszkodowan w ubezpieczeniach komunikacyjnych byt gldéwnym czynnikiem decydujacym
0 pogorszeniu wynikow finansowych UNIQA. Zysk finansowy brutto za rok 2016 liczony wedtug
miedzynarodowych standardéw rachunkowosci wynidst 19,4 min zt i byt nizszy od wyniku uzyskanego rok
wczesniej (I-X11 2015: 60,1 min zt). Zysk po opodatkowaniu wyniost 13,7 ml zt, wobec 48,4 min zt
osiggnigtego rok wczesniej.

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie

Zyciowa spotka UNIQA dynamicznie rozwijata sprzedaz produktow zaréwno ze sktadka regularng, jak i ze
sktadkg jednorazowa w 2016 roku. Laczna wartos¢ sktadki przypisanej w 2016 roku wyniosta 329,3 min zt i
byta ponad dwukrotnie wyzsza niz rok wezesniej (I-XII 2015: 141,7 min zt). Wartos¢ uzyskanej sktadki
regularnej wyniosta 116,5 min zt i byta o 7,2% wyzsza w porownaniu z analogicznym okresem 2015 roku.
Wzrost mozna zaobserwowaé¢ w przypadku wszystkich kluczowych linii produktowych, w tym 16,6-proc.
wzrost dla indywidualnych ubezpieczen na zycie, jak réwniez 8,6-proc. wzrost sprzedazy grupowych
ubezpieczen pracowniczych. Produkty ze sktadka jednorazowsg przyniosty spotce w 2016 roku 212,8 min zt
przypisu, wobec 33,0 min zI rok wezesniej.



( -
UNIGA

\

- W ubieglym roku wprowadzilismy ubezpieczenie unit-linked UNIQAtowa Strategia, ktore oferowane jest
przez doradcéw Raiffeisen Banku. Ubezpieczenie spotkato si¢ z duzym zainteresowaniem klientow — m.in. ze
wzgledu na jego atrakcyjng konstrukcje. W ubezpieczeniu nie ma zaszytej oplaty likwidacyjnej, a do tego koszt
ochrony ubezpieczeniowej jest niski, a zakres szeroki - szczegélnie w porownaniu z innymi tego typu
produktami dostepnymi na rynku — mowi Jarostaw Matusiewicz.

Rok 2016 roku byt okresem wzmozonych prac nad rozwojem oferty ubezpieczeniowej. UNIQA wprowadzita
dwa nowe produkty, w tym roczne, terminowe ubezpieczenie ,,Spokojne Zycie” z dodatkowa umowg - od
zachorowania na raka oraz indywidualne ubezpieczenie na zycie ,,Pakiet Bezpieczenstwa”, sktadajace si¢ w
jednym z wariantow z 31 ryzyk chronigcych ubezpieczonego i jego bliskich.

- Do osiggniecia wyzszego niz obserwowany w poprzednich latach wyniku finansowego spotki Zyciowej
przyczynily sie efektywne procesy oceny ryzyka, pozwalajgce osiggngé wzrosty sprzedazy produktow ze
sktadkq regularng przy jednoczesnym zachowaniu ich rentownosci. Poza tym wplyw na wynik miata takze
scista kontrola poziomu ponoszonych kosztow i optymalizacja procesow biznesowych — méwi szef spotek
UNIQA w Polsce.

Zysk finansowy brutto UNIQA TU na Zycie liczony wedlug miedzynarodowych standardéw rachunkowosci
wyniost 7,2 min zt (I-XII 2015: 7,0 mln z}) i jest to najlepszy wynik w historii spotki. Zysk netto wyniost
natomiast 5,2 min zt (I-XI1 2015: 5,7 min zt).

- W 2016 roku sporo dzialo si¢ w ubezpieczeniach na zycie. Ubezpieczyciele dostosowywali si¢ zarowno do
wymogow UOKIK w zakresie produktow inwestycyjnych, jak i do Rekomendacji KNF, dotyczqcych badania
adekwatnosci produktu oraz Rekomendacji dotyczqcej systemu zarzgdzania produktem. Rozpoczeli i
zakonczyli porozumieniem rozmowy z UOKIK w zakresie aktywnych umow ubezpieczenia na zycie z UFK i
obnizenia dla tych umow tzw. oplat likwidacyjnych. Na poczqgtku 2016 roku weszly takze istotne z punktu
widzenia ubezpieczenn na zZycie prokonsumenckie zmiany w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej —
komentuje Jarostaw Matusiewicz, prezes UNIQA Polska.

UNIQA Polska

UNIQA w Polsce reprezentujg spotki UNIQA TU oraz UNIQA TU na Zycie, oferujace ubezpieczenia majatkowe,
komunikacyjne i zyciowe, zardwno dla klientow indywidualnych, jak tez instytucjonalnych. Majatkowe towarzystwo
UNIQA zajmuje 6. pozycj¢ na rynku ubezpieczeniowym pod wzgledem wysokos$ci sktadki przypisane;j. Jest tez liderem
w ubezpieczeniach majgtku spétdzielni i wspolnot mieszkaniowych w Polsce. UNIQA ubezpiecza 50 proc. spotdzielni
mieszkaniowych, 40 proc. wspolnot mieszkaniowych w Polsce oraz ponad 500 tys. mieszkan. Zyciowe towarzystwo jest
z kolei jednym z najdynamiczniej rosnacych na rynku. Dzigki rozbudowane;j sieci sprzedazy oraz zaangazowaniu ponad
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3000 agentow UNIQA jest blisko klientow, zapewniajac im profesjonalne doradztwo i pomoc w wyborze ubezpieczenia.
Produkty UNIQA mozna kupi¢ zarowno w ramach sieci wylacznej, sktadajacej si¢ ze 130 placowek, jak tez
w multiagencjach oraz u brokeréw i dealeréow samochodowych. W latach 2016 i 2017 UNIQA uzyskata tytut Instytucja
Roku nadany przez niezalezny portal MojeBankowanie.pl, a w 2016 roku byla takze wyrozniona tytutem Wybor
konsumenta. UNIQA jest laureatem konkursu Solidny Pracodawca. W 2014 roku otrzymata réwniez nagrody m.in.: Laur
Konsumenta — Odkrycie Roku 2014, Najwyzsza Jako$¢ Quality International czy certyfikat ,,Dobra Polisa”. Inwestorem
strategicznym spotek jest europejski holding ubezpieczeniowy o austriackich korzeniach - UNIQA Insurance Group AG.

Wigcej informacji: www.uniga.pl
Grupa UNIQA

Grupa UNIQA nalezy do czotowych grup ubezpieczeniowych na rynkach w Austrii i Europie Srodkowo-Wschodniej. 40
spotek prowadzi dziatalno§¢ w 18 krajach Europy. Ponad 21 tys. pracownikdw i partneréw wytacznych obstuguje 10 min
klientdéw. UNIQA jest druga co do wielkosci grupg ubezpieczeniowa w Austrii, posiadajaca ok. 22-proc. udziatu w rynku.
Jest obecna w 15 krajach w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej: Albanii, Boéni i Hercegowinie, Butgarii, Chorwacji,
Czechach, na Wegrzech, w Kosowie, Macedonii, Czarnogorze, Polsce, Rumunii, Rosji, Serbii, Stowacji oraz na Ukrainie.
Do Grupy UNIQA nalezg roéwniez spotki ubezpieczeniowe w Szwajcarii i Liechtensteinie.

Wigcej informacji: www.unigagroup.com
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