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Siodmy raport Banku Pekao SA o sytuacji mikro i mat  ych firm

" 6903 wywiady z wtascicielami firm 0-5%(}[];\0]

= Badanie prowadzone we wrze$niu i pa zdzierniku 2016 r. | MIKRO | MALYCH FIRM
= 71 pytan - ponad 400 tysi ecy odpowiedzi W ROKU 2016
"  Wyniki na poziomie krajowym, regionalnym e

(16 wojewddztw) i lokalnym (66 podregionow) R R

Temat specjalny: inwestycje

9 eksperckich artykutéw o inwestycjach
w srodki trwate i kapitat ludzki

16 konferenciji regionalnych  we wspotpracy
z marszatkami wojewodztw (marzec-kwiecien 2017)

RAPORT 0 SYTUACJI RAPORT 0 SYTUACJI RAPORT O SYTUACII
MIKRO | MALYCH FIRM

MIKRO | MALYCH FIRM MIKRO | MALYCH FIRM W ROIU 2013
W ROKU 2010 W ROKU 2011 i
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Mikro firmy — przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9 pracownikéw
Mate firmy — przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 49 pracownikéw
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Wskaznik koniunktury mikro i matych przedsi  ebiorstw na poziomie 96,7 pkt
(drugi wynik w ciggu ostatnich 7 lat - wyzszy o +3,0 pkt vs. srednia z 2010-2015)

Ogolny Wska znik Koniunktury Mikro i Matych Firm
- syntetyczna miara nastrojow wia  scicieli firm

8 pytan dotycz acych oceny (1) ostatnich i (2) przyszitych 12
miesi ecy: 21,6 pkt
1. Ocena sytuacji gospodarczej |
2. 0Ocena sytuacji branzy

— + 3,0 pkt
3. Ocena sytuacji firmy Al
4. Ocenaprzychodow firmy
5. Ocena wyniku-finansowego firmy ol 472 okt
6. Ocena zatrudnienia
7. Ocena dostepnosci finansowania zewnetrznego &E{«,’é},@&;ﬁ‘#‘ﬁﬂ»ﬂ
8. Ocena diugosci oczekiwania na zaptate e
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 -El Eq
i ey
tgcznie ponad 110 tysi ecy odpowiedzi WL Gbkpuao

Wskazniki w ramach badania mogg przyjmowaé¢ wartosci od 50 do 150,
przy czym 50 oznacza ,duzo gorzej”, 75 — ,gorzej”, 100 — ,ani lepiej, ani gorzej”, 125 — ,lepiej”, 150 — ,duzo lepiej”
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Niepewno s$¢ otoczenia zewn etrznego
wplywa na "schtodzenie" oczekiwa n przedsi ebiorcéw na przyszio $é

Ogolny Wska znik Koniunktury Mikro i Matych Firm

100,2

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

a@=(Ostatnie 12 miesiecy a@=Przyszie 12 miesiecy Srednia z lat 2010-2015

Stabilna sytuacja w przypadku mikro firm dziatajgcych lokalnie,
a spadek wskaznika wsrod matych firm dziatajgcych na szczeblu kraju i miedzynarodowym
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Przedsi ebiorcy znacznie lepiej oceniaj g obszary
zwigzane bezpo srednio z firm a

0qblna sytuacja gospodarcza |

= Niepewno $¢” otoczenia
zewnetrznego przektada sie
na ocene sytuacji gospodarczej
| ocene sytuacji w branzy

Sytuacja branzy

Sytuacja firmy ®  Dobre oceny Sytuacji flrmy ,

przychodow, wyniku finansowego
| zatrudnienia

Przychody firmy

Wynik finansowy firmy

Zatrudnienie

MRok 2016 MRok 2015 ®Rok 2014 MRok 2013 MRok 2012 MRk 2011 Rok 2010
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Coraz wi eksze grono mikro i matych firm czerpie korzy  sci z eksportu
przy istotnie wyzszej (+ 8 pkt) ocenie przychodoéw z eksportu niz przychody ogétem

Odsetek eksportuj acych Ocena przychodéw z eksportu i
mikro i matych firm przychodoéw ogétem

18
107,2
105,5
16 104,0
102,9 102,5 102,7

13
12
10 97,8
9
] I |

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

e=p==(Ocena przychoddéw z eksportu e==i==Ocena przychoddw

" Dziatalnosc eksportowg w 2016 roku deklarowato 18% mikro i 37% matych firm

" Oczekiwana kontynuacja trendu — 19% firm deklaruje prowadzenie dziatalno  Sci
eksportowej w 2017 roku
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Konieczne jest zwi ekszenie innowacyjno sci polskich mikro i matych firm
W zmieniaj gcym si e otoczeniu i przy rosn gcych oczekiwaniach klientow

Odsetek firm wdra zajgcych w ostatnich 12 Odsetek firm wdra zajgcych w ostatnich 12

miesi gcach innowacje produktowe miesi gcach innowacje procesowe
27

26 26 26 26

25
24
18 18 1
17 17
16
13

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Wiekszo $¢€ projektéw innowacyjnych zwi  gzanych z wydatkami inwestycyjnymi

innowacje produktowe Innowacje procesowe
Produkcja 68% 32% Produkcja 80% 20%
Ustugi 63% 37% Tak Nie Ustugi 68% 32%
Handel 41% 59% Handel 67% 33%
Budownictwo 66% 34% Budownictwo 72% 28%

Zwiekszaj g sie naklady na innowacje i s g one coraz cz esciej finansowane kredytem
(16% vs. 10% w 2015) oraz leasingiem (8% vs. 4% w roku 2015)
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Mikro i mate firmy coraz cz esciej korzystaj g z finansowania zewn etrznego

Odsetek firm korzystaj acych
w ostatnich 12 miesi gcach z kredytu
na finansowanie bie zacej

Ocena dost epno $ci zewn etrznego
finansowania

dziatalno sci
101,3
/ 1009 ~ '
28
26
24 24 24 )
22 24 :
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

—4o—Ostatnie 12 miesiecy  —@=—Przyszie 12 miesiecy

" Dostep do zewnetrznego finansowania jest obok zatrudnienia

najlepiej ocenianym obszarem wchodzgcym w sktad Ogolnego Wskaznika Koniunktury

= Jakos$¢ ustug doradczych swiadczonych przez banki w zakresie kredytow z oceng 103 pki.

" W ostatnich 2 latach istotnie zmniejszyita sie liczba firm wskazujgcych na niechec¢

do finansowania zewnetrznego i tanszy koszt kapitatu wkasnego
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523 firm z wojewodztwa matopolskiego wzi  eto udziat w badaniu

" 5 podregionéw:
= krakowski
= m. Krakdw
" nowos gdecki
= oswiecimskKi
= tarnowski

Od 1 stycznia 2015 roku podregiony z Raportu nie sg zgodne z mapg podregionoéw GUS
(obecnie 6 podregionéw GUS)
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Ogolny Wska znik Koniunktury najwy zszy w Matopolsce i na Podkarpaciu.
Wskaznik dla Matopolski (98,48 pkt.) pierwszym wynikiem w Kkraju.

I rowyzej sredniej og6inopolskiej
1| ponizej sredniej og6linopolskiej

(+1) — réznica pomiedzy srednim Ogélnym Wskaznikiem Koniunktury w roku 2016 i 2015
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Nastroje przedsi ebiorcow w Matopolsce powy zej sredniej krajowe].
Po raz pierwszy trend odwrotny ni  z srednia krajowa.

Ogoblny Wska znik Koniunktury Mikro i Matych Firm
- w Polsce i wojewddztwie matopolskim

98,5
N
96,7 —
94,7 97,6
92,6
91,1
88,3
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Polska es=malopolskie
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Trzy podregiony z Matopolski z najwy  zszym Ogolnym Wska znikiem
Koniunktury w kraju. Najlepszy wynik wo  swiecimskim (99,69)

Wskaznik koniunktury dla kraju

95,4/97,9

Wskaznik koniunktury dla podregionow

95,8/98,4 98,0/100,9
ME 5 o7 - L BB L (SRR T B, |
e 95,7/98,8
7
Wskaznik koniunktury dla Matopolski i -
Y g wy W
97,5/101,5

96,8/100, 1 o 49
nan A8
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Bardzo dobre oceny Przedsi ebiorcow z Matopolski.
Najlepiej w Polsce oceniona ogolna sytuacja gospoda  rczai bran zy.

Ogodlna sytuacja
gospodarcza 89,7

+
w
o1

+
N
(o

Sytuacja branzy 92 1 2l

100,7
98,6

+
N
=

Sytuacja firmy

99,5
97,8

+
=
\l

Przychody firmy

Wynik finansowy
firmy 97,9

+
=
=

100,9

Zatrudnienie
101,0

o

ol 1016
zewnetrznego 101.,6 +25
finansowania 99,1

Oczekiwanie na

zaptate 97.3 +0 , 8

B matopolskie Polska
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17% mikro | matych firm z Matopolski prowadzito dzi atalno s¢
eksportow g w ostatnim roku

Poprzednie 12 miesiecy Przyszte 12 mies
Polska 8% 82% Polska 29% 74%
matopolskie 7% 83% matopolskie 16% 77%
. Tak .

krakowski 15% 85% krakowski 13% 79%
m. Krakow 20% 80% Nie m. Krakow 16% 75%
nowosadecki 10% g0% Trudno powiedziec nowosadecki 10% 79%
oswiecimski 18% 82% oswiecimski 1% 76%

tarnowski 21% 79% tarnowski 21% 75%

" Wzrost odsetka eksporterow o 3 p.p. w porownaniu z rokiem 2015

" Rozkiad eksporterow wedtug podregionow — duzy wzrost w oswiecimskim

iecy

6%

8%

(6% w 2015) oraz tarnowskim (15% w 2015), spadek w nowosgdeckim o 5%

" W roku 2017 planowany mniejszy eksport
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Odsetek innowacyjnych firm nieco poni  zej sredniej krajowej.
Naktady na innowacje zbli zone do srednie;.

Polska BYAS 76% Polska

17% 83%

matopolskie [EEI 77% matopolskie A34 84%
krakowski ) 79% krakowski

m. Krakow BEIZ 76% m. Krakow w0 83%

nowosadecki prd 83% nowosadecki ELEL 84%

os'wiqr.imski 29% 71% os'wigcimski 13%4 87%

tarnowski IS 75% tarnowski ERG 86%

PoniZej 10 ooo PLN

W 10 001 -200 000 PLN
nowosadec w0 s
? i N 100 001 - 500 ooa PLN
DSWIQCII’I’IE'(I S _ B 500 001 -1 000 000 PLN

DG T——"
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Najwazniejsze bariery rozwoju firm w Matopolsce — wysoko s¢
azenia biurokratyczne

podatkow, koszty pracy oraz obci

Wysokosc podatkow

Koszty pracy

Obciazenia biurokratyczne

Konkurencja innych firm

Przepisy prawne

Miska rentownosc dziatalnosci

Szara strefa

Popyt na produkty/ustugi firmy

Dostep do programow
pomocowych dla firm

3,66

Polska

matopolskie

Srednia warto$é barier w
Polsce o 0,03 pkt. wyzsza
niz rok temu (2,78 pkt.)

Srednia barier w Matopolsce
(2,83 pkt.) wyzsza od
Sredniej krajowej,

W poréwnaniu z rokiem 2015
w Matopolsce wzrosto
znaczenie nastepujgcych
barier:

= Wysokos$¢ podatkow
(+0,30 pkt)

= Koszty pracy
(+0,20 pkt.)

" Niska rentownos¢
dziatalnosci (+0,17 pkt.)

Wiasciciele firm byli proszeni o skwantyfikowanie kazdej z barier w skali od 1 (brak bariery) do 5 (bardzo wa zna bariera)
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Mikro i mate firmy my slg o swoim rozwoju

- zauwazalny wzrost odsetka inwestuj

acych i wzrost warto sci nakladow

Odsetek firm inwestuj acych

Wydatki inwestycyjne

w ostatnich 12 miesi gcach

-

54% 56%

w ostatnich 12 miesi gcach

.3 a6 49
| | I | | I I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Ponizej 10 000 PLN 10 001 -100 000 PLN powyzej100tys PLN

H 2015 W 2016

" Projekty inwestycyjne zrealizowato 65% matych firm I 48% mikro firm

" W kolejnych 12 miesigcach inwestycje deklaruje 39% badanych,
ale co roku ten odsetek realnie jest wyzszy od deklaracji o okoto +10 p.p.

" W finansowaniu inwestycji zwi eksza si e rola finansowania zewn etrznego
19% kredyt bankowy (+1 p.p.) i 17% leasing (+4 p.p.) i planowany dalszy wzrost w 2017 r.
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Pozytywny trend zwi ekszenia liczby inwestu;j

we wszystkich badanych bran zach

acych mikro i matych firm

Produkcja

55,3% 2%

50,6%

42,0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Ustugi

48 1% 49,8%
47,3% 10

45,8% 452%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

36,9%

2010

38,3%

2011

Budownictwo

2012

2013

Handel

35,7%
\jif*% 33,0%
—_—

2010

2011

2014

33,6%

2012

2013

2014

2015

38,4%

2015

54,9%

2016

41,4%

2016
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W roku 2016 odsetek inwestuj gcych firm w Matopolsce ni  zszy niz w kraju.
Naktady inwestycyjne nieco powy zej sredniej.

Poprzednie 12 miesiecy Przyszte 12 miesiecy
Polska [INAgHIN 5% Polska
matopolskie matopolskie
H Tak
krakowski krakowski
; W Nie
m. Krakow 7% - m. Krakow
nowosadecki % 56% W0 powencie: nowosadecki
oswiecimski — oswiecimski

tarnowski m tarnowski

Polska 27% 2% FL2)

matopolskie 26% 711%

krakowski
Fonizej 10 ooo PLN
m. Krakow
W 10 001 -100 000 PLN
nowosadecki
] B 100 001 - 500 0oo PLN
oswigcimski B 500 001 - 1 000 000 PLN

tarnowski

W Powyzej 1 ooo 000 PLN
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Dlaczego firmy w ostatnim roku (nie) inwestowaty?

Przyczyny realizacji projektéw inwestycyjnych

C\o (=]
@ s
3 e
é; X
- o % o
e O
TR o R oSS
Polska matopolskie

B Poprawa efektywnosci
Koniecznos¢ wymiany przestarzatych srodkdéw trwatych
Popyt na produkty/ustugi firmy na rynku krajowym
B Dobra sytuacja finansowa firmy
Korzystne warunki realizacji inwestycji
Popyt na produkty/ustugi firmy zagranicg
Dobra dostepnosc finansowania zewnetrznego
B Poprawa konkurencyjnosci (np. poszerzenie dziatalnosci, przebranzowienie)

Inne

Przyczyny braku projektéw inwestycyjnych

I
20%
13%
[ | 4%
3%
2%
1%
I 6%
20%
14%
i 3%
2%
1%
0%

Polska matopolskie

B Nie byto takiej potrzeby
Sytuacja finansowa firmy nie pozwalata na prowadzenie inwestycji
Niepewna sytuacja zewnetrzna
B Brak mozliwosci skorzystania z finansowania zewnetrznego na pokrycie kosztéw
Brak perspektyw rozwoju
Inne
Trudno powiedzie¢
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Samoksztatcenie oraz kursy i szkolenia najpopularniejs zymi formami
podnoszenia kwalifikacji przez wta  scicieli firm

Sposoby podnoszenia kwalifikacji zwi

azanych z prowadzeniem firmy przez

wiascicieli przedsi ebiorstw w ostatnich 12 miesi gcach

=
. £ 2 8
£ 3 £ i o
- l,., R o
s $ 3 3 % £ :
berd T N ""?é = B - n
2 &0
g 3 2 A Z ME . A 3
) 2 : o g B ol = T S :
2 = i BB - “
e = g © Reef 3 £E
r,ml LR %% PN gt g VRS
- u n | - -
Polska matopolskie krakowski m. Krakow nowosgdecki oswiecimski tarnowski

B Samoksztafcenie (np. literatura fachowa)

Udziat w konferencjach i seminariach

Staze w innych firmach

Inne

Udziat w kursach i szkoleniach

B Studia (w tym studia podyplomowe i doktoranckie)

Staze w jednostkach naukowych

B Zadne z powyzszych
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Wiasciciele firm dostrzegaj
gdy z wzrost kompetenciji i umiej

a tez potrzeb e podnoszenia kwalifikacij,
etno sci to sposob na popraw € wydajno Sci

Jakie obszary wymagaj a podniesienia
kwalifikacji przez wta $cicieli firm

Jezyki obce

Specjalistyczna wiedza zwigzana
z prowadzong dziatalnoscig

Marketing i reklama
Informatyka/obstuga komputera
Finanse

Sprzedaz i obstuga klienta
Zarzagdzanie firmg

Technologie

Prawo

Podatki

Zadne/nie potrzebuje
Rachunkowo$é

Zarzadzanie kadrami

18%

14%

14%

13%

13%

13%

12%

12%

9%

6%

26%

25%

24%

Podnoszenia kwalifikacji
pracownikow firmy

Szkolenia wewnetrzne

Szkolenia zewnetrzne

Udziat pracownikow

w konferencjach
I seminariach

Staze w innych firmach

Dofinansowanie studidow

pracownikow

Staze w jednostkach

naukowych

Zadne z powyzszych _ 33%

1%

44%
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Naktady na kapitat ludzki w wojewodztwie matopolskim niskie, zbli zone
do sredniej krajowej

Naktady poniesione na podnoszenie kwalifikacji
wiascicieli i pracownikéw firmy w ostatnich 12 miesi acach

Polska 43% 33% 21% a 1%
matopolskie 44% 34% 19% E 1% o
Ponizej so0 ztotych
krakowski 45% 32% 19% ﬁ 10% Od 500 ztotych do 2 tysiecy
) ztotych
m. Krakow 36% 36% 24% 2% Od 2 do 10 tysiecy ztotych
nowosadecki 54% 28% 13% H 1%
B Od 10 do 25 tysiecy ztotych
oswiecimski 45% 38% 17% I 1%
tarnowski 49% 38% 12% I 1% W Powyzej 25 tysiecy ztotych

" 78% rocznych wydatkow na kapitat ludzki w Matopolsce ponizej 2 tys. PLN
(wobec 76% w Polsce)
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Wsparcie dla inwestycji mikro i matych firm - oferta kredytow Banku Pekao
z instrumentami zabezpieczaj gcymi w postaci gwarancji

v# Bank Pekao

L]

BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

EUROPEAN INVESTMENT FUND

atrakcyjne rozwigzania kredytowe dla inwestujgcych firm

=  Kkredyty na finansowanie inwestycji / kredyty preferencyjne
=  Pozyczka Ekspresowa Biznes — na dowolny cel biznesowy
=  oferta leasingu dostepna w Oddziatach

gwarancje de minimis,
gwarancje COSME z regwarancjg Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego,
wspotpraca z regionalnymi i lokalnymi funduszami poreczeniowymi

gwarancje dla innowacyjnych firm
- juz wkrétce w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwd.

1,9 mid PLN kredytéw inwestycyjnych z gwarancjg EFI udzielonych w Pekao
w ramach CIP (Competitiveness & Innovation) i RSI (Risk Sharing Instrument),

gwarancje kredytow obrotowych i inwestycyjnych dla startupow
- juz wkrétce w ramach programu EaSl,

Bank ubiega sie o linie gwarancyjng kredytéw inwestycyjnych
w ramach programu COSME.
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Co jeszcze w raporcie?

" Rynek pracy w Polsce okiem makroekonomisty i przedsiebiorcy,
" Cyfrowy potencjat polskich firm W ROKU 2016
" Zarzadzanie wiekiem jako istotny element polityki kadrowej firm,

= Sylwetki 10 firm realizuj gcych projekty inwestycyjne

" |nwestycje przedsi ebiorstw z punktu widzenia polskiej gospodarki,
" Preferencyjny kredyt i leasing jako  zrodto finansowania inwestycji,
" Najczestsze bt edy w inwestowaniu i jak ich unikn 3¢,

= Jak przygotowa € innowacyjne przedsi ewziecie,

RAPORT O SYTUACII
MIKRO | MAtYCH FIRM

TEMAT SPECJALNY:
INWESTYCJE W MIKRO
| MALYCH FIRMACH

afe?
O fies

~ #Bank Pekao

finansowane przez Bank Pekao SA.
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Dziekuje za uwag €

Agnieszka Michalik

Departament Klienta Biznesowego

Biuro Funduszy Unii Europejskiej i Programoéw Publicznych
Tel. (22) 524 58 45

E-mail: Agnieszka.Michalik@pekao.com.pl

Raporty z lat 2010-2016 dostepne na: www.pekao.com.pl/mis




