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Kluczowe osiggniecia w 1 kwartale 2018 r.
Nastepne sukcesy w realizacji naszej Strategii 2020

QOO0 0 00O

Wzrost zysku netto w 1 kwartale 2018 o 12% r/r do 392m przy poprawie dochodowosci (RoE) o 35pb

Propozycja wyptaty najwyzszej dywidendy w sektorze bankowym za rok 2017 (2,074m zt i 7,90 zi na akcje)

Kolejny rekordowy kwartat sprzedazy kluczowych produktow detalicznych: Wzrost wolumenéw o 14,3% r/r

PrzekroczyliSmy 100 tysiecy nowych Kont Przekorzystnych od rozpoczecia oferty w styczniu 2018 r.

Rozwijamy i aktywnie wykorzystujemy kanaly zdalne sprzedazy: 28% wszystkich pozyczek gotowkowych + 10pp r/r

Kolejny sukces bankowosci mobilnej: 1 milion klientéw przy dynamice +40% r/r

Lider bankowosci korporacyjnej. 40% r/r dynamiki nowej sprzedazy kredytéw MSP
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;) Rozwéj biznesu

Bankowosc detaliczna: kolejny kwartat z rekordowa sprzedaza

Nowa sprzedaz pozyczki gotéwkowej

min zt

Netto/Brutto @ @ @

1957

1kw 17 4kw 17 1kw 18
B Sprzedaz brutto® [l Sprzedaz netto @

Nowa sprzedaz kredytow hipotecznych

min zt +13.8%
2798
1kw 17 akw 17 1kw 18

1)  Sprzedaz brutto - kredyty odnowione i rolowane
2) Sprzedaz netto — tylko nowa sprzedaz

Pozyczka gotéwkowa (wolumen)

=

Udziat w rynku sprzedazy

=N

Pozyczka gotowkowa

Koncentracja na sprzedazy netto i
dyscyplinie kosztowej
+ 6,8% r/r dynamika sprzedazy netto

Zwiekszanie grupy klientéw Banku
z dostepna pozyczka w szybkich procesach
> 1,6mIn klientéw z dostepem

Sukcesywny wzrost sprzedazy pozyczki
w kanatach elektronicznych

> 28 % udziatu w sztukach

> 13% udziatu w wolumenie w 1 kw. 2018

Ztotowe kredyty hipoteczne

Rekordowa sprzedaz kredytow hipotecznych w
kwartale 2,8 mid zt

Nr 2 na rynku kredytéw hipotecznych
konsekwentne zblizanie sie do lidera rynku

Koncentracja na rentownosci produktu poprzez
wyzsze marze i cross selling ubezpieczen

Projekty majace na celu dalsza poprawe
procesow: Uproszczenie proceséw i skrocenie
czasu podejmowania decyzji
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Zmiana oferty produktow inwestycyjnych

8,3x wzrost r / r sprzedazy netto produktéow inwestycyjnych

Nowa oferta produktéw strukturyzowanych (SCD) osiagneta wyzsza sprzedaz
0 +191 miIn zt w zwigzku z rosngca liczbg nowych subskrypciji

Nowe narzedzia do pozyskiwania klientow

86% wzrost r/r sprzedazy netto ztotowych rachunkéw biezacych w zwigzku z
wprowadzeniem 25 stycznia do oferty nowego Konta Przekorzystnego, co
przetozyto sie na 51% wzrost dziennej sprzedazy brutto

100 tysiecy nowych Kont Przekorzystnych od rozpoczecia kampanii w
styczniu 2018 r.

Obiecujacy poczatek nowej kampanii sprzedazy kont oszczednosciowych
+ 400 min PLN od premiery
4x wyzsza miesigczna sprzedaz w porownaniu ze $rednig miesigczna
sprzedazg w okresie 2016-2017

1 — sprzedaz netto funduszy inwestycyjnych i netto SCD

Bankowosé¢ detaliczna: Nowe otwarcie w pozyskiwaniu klientow, rozwoj
oferty produktéw inwestycyjnych

Sprzedaz produktow inwestycyjnych’

min zt

842

79

1kw 17 4kw 17 1kw 18

A PIONEER
Pr AO . A | Pekao TFI
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjrych

Investments"

Nowe ztotowe rachunki biezace

Portfele i sprzedaz netto Sprzedaz brutto
I 3879 3917

3773 3793

4kw 16  1kw 17 4kw 17 1kw 18 Pt koo

Sprzedaz dzienna 25/01/2018

(ostatnie 3M) Konto Przekorzystne
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Nowoczesna bankowos¢ mobilna

1 )
< Kalendarz ptatnosci =

Wrzesieft 262,50 PLN

459 811,29 PLN
-42,50 PLN

Walter Bishop

Praelaw zaplanowany PRZELEW HISTORIA

Kiik Gotéwka — Wez pozyczke
-110,00 PLN

e 460 000,00 PLN

Spata karty

-162,50 PLN

Przelew zaplanowany

244 tys

+45% kw/kw

Lider w ptatnosciach
zblizeniowych

Liczba uzytkownikow z
mozliwoscia ptatnosci HCE

1 - unikalni Klienci z co najmniej 1 logowaniem w ciggu ostatnich 3 miesigcy

Konsekwentna poprawa funkcjonalnosci w bankowosci mobilnej i internetowej

Udziat kanatow elektronicznych
w nowej sprzedazy (sztuki)

el @ @

25% 287

Aktywni uzytkownicy bankowosci mobilnej!
(tys.)

18%
938 989
706
Mar 17 Gru 17 Mar 18
1kw 17 4kw 17 1kw 18
Wewnetrzny
Nowe funkcjonalnosci w serwisie mobilnym i aplikaciji ngram
PeoPay wdrozone w 1 kwartale 18 pilotazowy

BLIK juz

wdrozony!
Wprowadzono funkcjonalnosé rachunku inwestycyjnego

Przeglad kart debetowych z ustawianiem / zmiang PIN
Funkcja kalendarza ptatnosci z tatwym sprawdzaniem
nadchodzgcych i powtarzajgcych sie ptatnosci
Bezposredni kontakt z doradcg bankowym
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Wiodaca pozycja w bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej

Wsparcie
projektow

strategicznych w
polskim sektorze
korporacyjnym

495 min PLN

Acquisition Finance
Rola Banku: MLA

Kredyty inwestycyjne(")

+16,8%

min zt min zt

Mar 18

Mar 17

1 — segment klienta MID i Duzego

Mar 17

2,75 mid PLN

Wezwanie na akcje Synthos
i produkty powigzane
Pekao: Bank Wspoétfinansujacy
wezwanie
PIB: Kompleksowe Wsparcie
Transakcji oraz Podmiot
Posredniczacy przy wezwaniu

Leasing i Factoring(®

+19,9%

Mar 18

ROBYG

{1(*/‘/ At % }3{/1/2;1//

1,15 mid PLN
Wezwanie na akcje
Rola PIB: Doradca i

Podmiot Posredniczacy przy
wezwaniu dla Goldman
Sachs Group w zwigzku z
nabyciem 100% akcji w
spoice ROBYG S.A.

emeafinance

EUROPE
BANKING
AWARDS

Przejecie Grupy Hortex

Zakonczone petnym sukcesem wyjscie z
GPW

Najwieksze przejecie
mieszkaniowego w Polsce

dewelopera

Jedno z najwiekszych w historii GPW
wezwan na spotke z sektora
niefinansowego

Uznanie rynku

Best Bank 153 |Bank Pekao

Best Investment Bank

52 | Pekao Investment Banking
Inspiratorzy Biznesu
INNOWACJE 2018

Za rozwigzania Pekao Connect integrujgce
systemy FK-RK z bankowoscig elektroniczng
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Przyspieszenie w bankowosci MSP

Bank gtéwnych relacji

Skuteczny model
akwizyciji

Nowy model obstugi w
lekkich procesach

Poprawa
dochodowosci i x-sell

Proste i wygodne
finansowanie

Zrealizowane dziatania

Skoncentrowany na kliencie model obstugi
* Mobilni doradcy

+ Kanat zdalny

» Specjalisci produktowi

Wprowadzenie nowej negocjowanej oferty
dedykowanej dla MSP

+ Pakiet MSP STANDARD

- Pakiet MSP PREMIUM

Rozszerzenie oferty SME o kolejne produkty
* Kredyt rewolwingowy

* Inwestycja dwuwalutowa

* Produkty finansowania handlu

Otwarcie na nowe branze w SME (CRE, start-up, firmy
innowacyjne)

Nowy, tatwiejszy proces kredytowania dla SME
Rozwijamy kompetencije:

+  Wysokiej klasy specijalisci
* Nowy zunifikowany model zarzadzania, wsparty szkoleniami

Nowe kredyty

m PLN
+39,6%

614

1Q17 1Q 18
Kredyty B Leasing i Factoring

Wolumen kredytow

@

4 520

+ Nowi klienci 3x r/r Mar 17 Mar 18
« Nowa sprzedaz kredytow wzrosta o 40% r/r przy silnym
wzroscie produktow leasingowych i faktoringowych

Wyrazne rezultaty

Kredyty Leasing i Factoring
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Pozytywny trend we wszystkich segmentach biznesowych

Dochody z dziatalnosci operacyjnej

min z

1)

20

AR/RM %
Bankowosc¢
detalicznai t +6%
prywatna
M$P t +16%
Bankowos_c +7%
Korporacyjna
Wszystkie
segmenty t +7%
biznesowe
ALM i 8%

1kw 171 akw 17D 1kw 18 pozostate

M Dochody podstawowe Pozostate dochody

zmiana z wytgczeniem wptywu sprzedazy portfela NPL

1Q 2017 pro-forma, z uwzglednieniem petnej konsolidacji wynikéw spétek Pekao Investment Management oraz Xelion

Komentarz

Wzrost dochodéw z dziennosci operacyjnej
0 +4,3% r/r w 1 kwartale 2018

Obnizenie dochodbéw operacyjnych kw/kw w
4kwartale 2017 i sezonowosci w 1 kwartale

Solidne wyniki uzyskane we wszystkich
segmentach przy wsparciu  wyniku
odsetkowego
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o

n_ / 4 [ ] L

X Wzrost przychodow odsetkowych potaczony z wyzsza marzg

a

(£

st

Wynik odsetkowy netto Marza odsetkowa netto Komentarz
min zt
@
Wynik odsetkowy netto pozostaje w
trendzie wzrostowym +1,2% kw/kw mimo
negatywnego wptywu krétszego 1 kwartatu i
nizszej stawki rezerwy obowigzkowej
odprowadzanej przez Bank do NBP
Kontynuacja wzrostu marzy odsetkowej
dzieki silnemu wsparciu produktéw o
wyzszej marzy i dyscyplinie cenowej
1kw17(1) 4kw17(1) 1kw 18 1kw17(1) 4kw17(1) 1kw 18
11

1) 1Q 2017 pro-forma, z uwzglednieniem petnej konsolidacji wynikéw spétek Pekao Investment Management oraz Xelion
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-

(a8 ] ]

x Akcja kredytowa ukierunkowana na dochodowe segmenty

a

(£

U g

Kredyty detaliczne Kredyty korporacyjne’ Komentarz
min zt
Solidny wzrost kluczowych kredytow
detalicznych +14,3% r/r z bardzo dobrg
58 719 d ik i k I
55 331 57 416 ynamikg w pierwszym kwartale
Kolejny kwartat rekordowej sprzedazy
kredytow hipotecznych i pozyczek
gotowkowych
Spowolnienie tempa wzrostu wolumendéw w
bankowosci korporacyjnej spowodowane
optymalizacjg  portfela  kredytowego i
koncentracja operacjach o najwyzszym
potencjale cross-sell i rentownosci
Mar 17 Gru 17 Mar 18 Mar 17 Gru 17 Mar 18
. Kluczowe kredyty detaliczne Pozostate kredyty detaliczne . Przedsigbiorstwa Pozostate kredyty korporacyjne
12

1 - bez BSB i transakcji reverse repo
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g
(a8 L] ]
< Stabilny wzrost bazy depozytowej
a
(£
J -
Oszczednosci detaliczne Depozyty korporacyjne!
min zt
73 319
76 107 77 888 67 687
60 076
Mar 17 Gru 17 Mar 18 Mar 17 Gru 17 Mar 18
. Depozyty detaliczne . Fundusze inwestycyjne
13

1 - bez SBB i transakcji repo
2-599 minzt w 1Q 2018 295 min zt w 1Q 2017 w Grupie Pekao wraz z innymi funduszami dystrybuowanymi przez Grupe Pekao

Komentarz

Wzrost depozytow ogotem o +9,6% r/r

Dynamika depozytow detalicznych i
korporacyjnych na dobrym poziomie,
odpowiednio +7,1% i +12,7% r/r potgczona
z migracjg klientow z lokat terminowych na
rachunki biezagce

Wzrost aktywow funduszy
inwestycyjnych o 10,1% r/r wsparty
kolejnym kwartatem silnej sprzedazy netto
(103% r/r)? pomimo zmiennosci na rynku
kapitatowym w 1kw 2018
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne

O

809 864 851

259 263

min zt

246

1kw 171 4kw 17V 1kw 18

bankony

Koszty ogotem z

i

BFG i podatek I 1136 I I 1024 I
bankowy
Amortyzacja Koszty administracyjne . Koszty osobowe

1)  1Q 2017 pro-forma, z uwzglednieniem petnej konsolidacji wynikow spétek Pekao Investment Management oraz Xelion

Komentarz

Koszty operacyjne za 1 kwartat na
poziomie 851 min zt, +5,2% r/r, spadek o
1,4% kw/kw

Wyzsza czes¢ zmiennej struktury
wynagrodzen spowodowata wzrost kosztéw
osobowych r/r, rbwniez pod wptywem
zmiany legislacyjnych

- Stabilny koszt wynagrodzen

Wzrost kosztéw rzeczowych w ujeciur / r
wynika przede wszystkim z wyzszego
budzetu marketingowego oraz projektow
strategicznych realizowanych w banku

- Dostosowanie budzetu marketingowego
do pozioméw sektora
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=
[«F
o " y ”
X Wysoka jakos¢ portfela kredytowego
(3]
o0
G
(e
Wskaznik NPL Wskaznik pokrycia rezerwami
Mar 17 Gru 17 Mar 18 Mar 17 Gru 17 Mar 18
MSSF9 MSSF9
Koszt ryzyka w ujeciu kwartalnym
0,47% 047% 0,48%
0,46%
"""""""""""""""""""""""""" 040% T T s
0,39% 0,41%
0,37%
........ 2&222 -ttt't' 92
2 2 3 E; 2 2 3 2 2
15 — sV} (se} < — sV} (se} < —

Komentarz

Spadek kosztow ryzyka do 41bps w 1
kwartale 2018, ponizej Sredniej z ostatnich
kwartatbw i na jednym 2z najnizszych
pozioméw w sektorze

Wskaznik NPL na stabilnym poziomie
5,0% z jednym z najwyzszych w sektorze
wskaznikow pokrycia rezerwami na
poziomie 76,7%

Ograniczony wptyw MSSF9 na wskazniki
ryzyka

Dane do 4kw 2017 zgodne z MSR39, od
1kw 2018 zgodne z MSSF9
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Liquidity Coverage Ratio (LCR)

135%

Mar 17 Cze 17 Sep 17 Gru 17 Mar 18

Kredyty/Depozyty (K/D)"

93,8% 92,7% 94,0% 885%  90,6%

Mar 17 Cze 17 Sep 17 Gru 17 Mar 18

* Nadwyzka kapitatu nad wymogami kapitatowymi pozwala na

wyptate 100% dywidendy zaréwno w przypadku wspotczynnika

= Solidna pozycja LCR po dalszym podniesieniu wskaznika

osiggnietym w 1 kwartale 2018
= Stabilny wspoétczynnik NSFR powyzej 120%

&
g
X Sil ja kapitat I pt SCi
- Ilna pozycja Kapitatowa | ptynnosciowa
(T
om
['{ Wymogi kapitatowe (Tier 1)
1 5 ¢
+4,6pp {
11,4% a5
Min. Wymog do Pekao
Regulacyjne wyptaty 100% Grupa
2018 dywidendy 1Q 2018
Wymogi kapitatowe(TCR)
13,4% e
Min. Wymog do Pekao
Regulacyjne wyptaty 100% Grupa
2018 dywidendy 1Q 2018
Wymég potgczonych buforéw dia wyptaty 100% dywidendy: (1) Min. wymég wedtug art. 92 CRR TCR jaki Tier 1
CRR 6% dla Tier 1, 8% dla TCR (2) Bufor zabezpieczajacy 2,5%, (3) Bufor ryzyka systemowego
3%, (4) O-Sll 0,5%, (5) Bufor na kredyty walutowe 0,01%, (6) Art. 142 ust. 4 ustawy Prawo
bankowe 1,5%, (7) Narzut ST 1,27%
16

1 — Kredyty - tacznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w Banku Centralnym, naleznosciami od klientéw z tytutu leasingu, niekwotowanymi papierami warto$ciowymi oraz z wytaczeniem transakcji z przyrzeczeniem odkupu./

Depozyty obejmujg: zobowigzania wobec klientéw, zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw warto$ciowych oraz zobowigzania podporzadkowane



