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Wprowadzenie do wynikow finansowych oraz pozycja
rynkowa




Gtowne osiggniecia w 2 kwartale 2018 - wspieramy rozwdj polskiej

gospodarki

Wzrost liczby klientow...

Liczba klientow

detalicznych tgcznie: 4,68 min

Liczba klientow

O T tacznie: 59 tys.

» Nowe konto w ofercie - Mobi dla mtoduch

+ Nowy sposéb na realizacje ptatnosci mobilnych
- klawiatura Moje ING

+ Ponad 200 tys. uzytkownikéw profilu zaufanego

...oraz wzrost kredytéw
i wyzsza transakcyjnosc...

Portfel naleznosci detalicznych wzrést o 7,7 mid zt
r/r (+22% r/r), z czego kredyty hipoteczne o 5,4 mld
ztr/r (+21% r/r), a naleznosci od przedsiebiorstw

0 1,0 mld zt (+25% r/r); wzrost udziatu rynkowego
do 6,0% (+0,8p.p. r/r)

Portfel naleznosci korporacyjnych wzrést o 4,2 mld

ztr/r (+8% r/r), z czego naleznosci od Srednich

i duzych przedsiebiorstw o 2,8 mld zt r/r (+9% r/r), a
od klientow strategicznych o 1,5 mld zt r/r (+8% r/r);
wzrost udziatu rynkowego do 10,7% (+0,4p.p. r/r)

Depozyty ogoétem wzrosty o 11,5 mld zt r/r (+12%
r/r), z czego $rodki na rachunkach biezgcych o 4,9
mild zt r/r (+14% r/r)

Klienci detaliczni wykonali 29,3 mln transakcji
w bankowos$ci mobilnej w | pétroczu 2018 roku,
0 9,2 mln wigcej niz rok wczesniej

W | potowie 2018 roku klienci detaliczni wykonali
tqcznie 134 min przelewdw (przyrost o 13 min r/r);
liczba transakgcji POS przekroczyta 260 mln (wzrost
o blisko 50 mln r/r)

...prowadzi do poprawy
efektywnosci i rentownosci

183 205

Saldo komercyjne
na pracownika*

2Q 17 2Q 18

mmm Saldo komercyjne (mld zt)
== Saldo komercyjne na etat (mln zt)

Wskaznik koszty /
przychody

Rentownos¢

2Q 17 2018
B Zysk netto (mln zt)

== ROE (skumulowane)

4 *Saldo komercyjne = kredyty i naleznosci od klientéw brutto (w tym leasing i faktoring) bez euroobligacji + zobowiqzania wobec klientéw
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https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/391905/konto-mobi-dla-mlodych-w-ing-banku-slaskim
https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/395681/klawiatura-moje-ing-nowy-sposob-na-realizacje-platnosci-mobilnych

Elementy ksztattujgce rachunek zyskow i strat

Przuchod Przychody ogétem
rzychody
(+4% kw/kw i +10% r/r)

Koszty ogétem
Kosztg operchjne (-12% kw/kw i +8% r/r)

i koszty ryzyka w tym koszty pracownicze

(+4% kw/kw i +10% r/r)

Jakos$¢ aktywow, Jakos¢ aktywow
rentownosc (udziat kredytéw w Etapie 3 to 3,0%

i pozycja kapitatowa w 2Q 20181 3,0% w 1Q 2018;
wskaznik NPL 2,7% w 2Q 2017)

Marza odsetkowa 2,93%

(2,91% w 1Q 2018 2,80% w 2Q 2017)

Wskaznik kosztow do
przychodoéw 46,1%

(46,3% w | pétroczu 2017)

Rentownos¢ kapitatu (ROE)
12,3%

(12,4% w 1Q 20181 11,5% w 2Q 2017)

Wuynik z tytutu optat
| prowizji

(+7% kw/kw i +16% r/r)

Koszty ryzyka na poziomie
55p.b.

(50p.b. w 1Q 2018 i 48p.b. w 2Q 2017)

Pozycja kapitatowa

(wspoétczynnik Tier 1 - 14,4%; tqczny
wspotczynnik kapitatowy - 15,2%)

Jestesmy jedng iy
. najbagrcjiziej Otrzymalismy s_tatuetke Jestesmy lideremn GWIAZDY
odpowiedzialnuch Ztotego Bankiera za Cwidzd Bankowodci BANKOWOSCI
- 5<h najlepszy spot reklamowy 14

spotecznie firm

-

5 Uwaga: Wskazniki zaprezentowane w ujeciu skumulowanym, z wyjqtkiem wskaznika kosztéw do przychodoéw (obliczany narastajgco od poczgtku roku).
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https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/395197/ing-bank-slaski-jedna-z-najbardziej-odpowiedzialnych-spolecznie-firm-2018-06-27
https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/395048/ing-bank-slaski-liderem-rankingu-gwiazdy-bankowosci
https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/389860/ing-ma-najlepsze-spoty-reklamowe

Wybrane dane finansowe

w min zt 2Q17 1Q 18 2Q 18 zmiana kw/kw zZmiana r/r 6M 17 6M 18 Zmiana r/r

Przychody ogétem 1191,6 1256,9 1310,2: + 4% +10% 2 326,9 2567,1 +10%

Koszty ogétem 512,1 628,3 555,0% -12% + 8% 1077,7 1183,3 +10%

Wynik przed kosztami ryzyka 679,5 628,6 755,23 +20% +11% 1249,2 1383,8 +11%
Koszty ryzyka 123,0 94,8 173,73 +83% +41% 199,5 268,5 +35%

Podatek bankowy 80,4 87,5 91,13 +4% +13% 159,8 178,6 +12%

Zysk brutto 476,1 446,3 490,43 +10% +3% 889,9 936,7 +5%

Podatek dochodowy 115,7 124,1 117,7% - 5% +2% 229,3 241,8 +5%

Zysk netto 360,4 322,2 372,7% +16% +3% 660,6 694,9 +5%

tgczny wspétczynnik kapitatowy 15,3% 16,1% 15,2%3 - 0,8 p.p- - 0,0 p.p. 15,3% 15,2% - 0,0 p.p.
Wspoétczynnik kapitatu Tier 1 14,4% 15,1% 14,4%% - 0,8 p.p. +0,0 p.p. 14,4% 14,4% +0,0 p.p.
ROE (%) 11,5% 12,4% 12,3%3 -0,1 p.p. +0,8 p.p. 11,5% 12,3% +0,8 p.p.

Wskaznik koszty/przychody (%) 43,0% 50,0% 42,4%} - 7,6 p-p- - 0,6 p.p. 46,3% 46,1% -0,2 p.p-

-

6  ROE =suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatow/srednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatow



Gtowne osiggniecia biznesowe

Wolumeny biznesowe

w mln zt

Depozyty klientéw ogétem
Depozyty klientéw korporacyjnych
Depozyty klientéw detalicznych

Srodki powierzone przez klientéw detalicznych ogétem

Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty pozabilansowe
dystrybuowane przez Bank

Kredyty klientéw ogétem

Kredyty dla klientéw bankowosci korporacyjnej tgcznie z
leasingiem i faktoringiem

Kredyty dla klientéw bankowosci detalicznej

Kredyty hipoteczne

95 064

30301

64763

75555

10792

81786

49 000

32786

24172

95 954

30740

65214

76 550

11335

84277

49 956

34321

25180

3Q17

96 941

31288

65653

77 666

12 013

87 356

51561

35795

26 235

4Q17

1Q18

2Q18

Zmiana %
kw/kw

102849 102782 107468  +5%

34800

68 050

80315

12 266

88 484

50975

37509

27 540

31671

71112

83763

12 651

91630

51943

39687

28 892

35119%
723493
851053
12756%
96151%
541793

41972 |

+11%

+2%

+2%

+1%

+5%

+ 4%

+6%

+6%

Zmiana %
do konca

roku

+ 4%

+1%

+6%

+6%

+4%

+ 9%

+ 6%

+12%

+11%

Zmiana %

r/r

+12%

+14%

+11%

+11%

+13%

+14%

+ 8%

+22%

+21%

Zmiana
kw/kw

4 685

3449

1237

1342

105

4522

2237

2285

1649

Zmianado Zmiana

korica roku r/r

4619 11514

320 4380
4299 7134
4789 8555

491 1421
7 667 11 874
3204 4223
4 463 7 651
3001 5361

ING



Aktualizacja informacji o sytuacji
makroekonomicznej




Dobra koniunktura w Polsce mimo spowolnienia w strefie euro

Struktura rocznej dynamiki PKB (%)*

Polska gospodarka osiggneta szczyt w tym cyklu koniunkturalnym, w 2 kwartale 2018 roku kiedy wzrost PKB wyniést 5,3% r/r (w catym 2018 roku
szacujemy 4,8%). Odbicie inwestycji trwa - w 2018 roku oczekujemy ich wzrostu o 8,9% r/r. To gtéwnie naktady publiczne, szczegélnie na
infrastrukture drogowq i kolejowq. Inwestycje prywatne dotychczas nie wspieraty wzrostu (w 4 kwartale 2017 roku ich dynamika wyniosta 0% r/r),
ale w ciggu roku powinny sie poprawi¢ (catoroczny wzrost prognozujemy na 6%). Ich odbicie ostabia jednak niepewno$¢ regulacyjna i

miedzynarodowa (np. ryzyko wzrostu cet - ostatnio mniejsze).

Bardzo dobra koniunktura i trendy demograficzne przektadajg sie na spadek stopy bezrobocia. Firmy coraz czesciej skarzq sie na niedobor

pracownikéw. Naptyw migrantéw czesciowo kompensuje brak rgk do pracy i hamuje wzrost wynagrodzen. Dzieki temu ceny, nawet w branzach

ustugowych, rosng w umiarkowanym tempie.

Prognozy makroekonomiczne ING BSK*

6,0

3,0

0,0

-3,0

PKB ($rednia) 5,2% 4,8% 3,7%
Inwestycje (Srednia) 8,1% 8,9% 7,0%
Konsumpcja prywatna ($rednia) 4,8% 4,4% 3,6%
Wynagrodzenia (Srednia) 7,0% 7,4% 7,5%
Bezrobocie (na koniec okresu) 6,6% 5,8% 5,7%
Inflacja (Srednia) 1,5% 1,4% 2,2%
Stopa referencyjna (na koniec okresu) 1,50% 1,50% 1,50%
Kredyty ogétem (na koniec okresu; r/r) 4,1% 6,2% 7.4%
Kredyty detaliczne (na koniec okresu; r/r) 3,3% 6,2% 6,9%
Kredyty korporacyjne (na koniec okresu; r/r) 5,5% 6,1% 8,2%
IV} V) < < N N © ©0 ~ ~ 0! o o o
H “' “' “‘ b H “' “' F' “' - “' H Depozyty ogétem (na koniec okresu; r/r) 5,0% 5,9% 5,7%
o o o o o o o o o o o O o o
— N — N — N — hal — N — N — N . .
Depozyty detaliczne (na koniec okresu; r/r) 4,6% 7,0% 5,1%
mmm Konsumpcja prywatna = Konsumpcja publiczna s Inwestycje . .
Depozyty korporacyjne (na koniec okresu; r/r) 5,8% 3,8% 6,8%

 Zapasy mmmm Eksport netto =@ \\zrost PKB

-

9  *Zrodto: NBP, GUS, prognozy ING Banku Slgskiego
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Inwestycje publiczne ruszyty

« Uruchomienie $rodkéw unijnych pozwolito na odbicie inwestycji publicznych (ponad 30% r/r w 2 kwartale 2018 roku). Ptatnosci BGK istotnie przyspieszyty
w 2 kwartale 2018 roku (130% r/r), co sugeruje dalszy wzrost naktadéw publicznych w Il potowie 2018 roku. W pierwszych 5 miesigcach roku budowa
obiektow inzynierii lgdowej wzrosta o blisko 40% r/r - to gtdwnie wydatki na transport drogowy i kolejowy. Duzy wolumen zakontraktowanych projektow
unijnych (blisko 320 mld zt, 40% na infrastrukture transportowq) pozwala oczekiwa¢ wysokich naktadéw w dalszym terminie.

*  Ryzykiem sqg rosnqgce koszty wykonawstwa, uniemozliwiajgce rozstrzygniecie postepowan przetargowych z uwagi na znaczne przekroczenie kosztorysu
(sg przypadki ze najnizsza cena jest 90% wyzsza od budzetu inwestora) oraz spadek wolnych mocy firm wykonawczych - liczba ofert na prace
budowlane w zamowieniach publicznych w | potowie 2018 roku jest 30% nizsza niz w analogicznym okresie ubiegtego roku.

Zaakceptowane projekty unijne Ptatnosci funduszy unijnych i inwestycje publiczne (%; r/r)
80 40 140 70
g )
70 N » 100 50
60 30
50 25 60 30
40 20 20 10
30 15
20 10 -20 -10
10 5 -60 -30
0 0 -100 -50
-10 -5
-20 -10 -140 -70
5 8 & & ¢ o B I &4 8 = 37 g g g g g g g g
s ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ g g g g &g = = = = = = = = =
mm Zaakceptowane projekty unijne (mld zt, lewa skala) === Inwestycje (r/r, %, prawa skala) = \\'ypacone fundusze z UE (lewa skala) == Inwestycje publiczne (prawa skala)

-

10 Zrodto: BGK, Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju I NG A



Inwestycje prywatne rowniez wzrosng

W ocenie ING Banku Slgskiego, w 2018 roku inwestycje poza sektorem publicznym wzrosng 5-7% r/r. Widzimy sygnaty ich przyspieszania w | potowy
2018 roku. Wéroéd najwiekszych barier dla ich wigkszego ozywienia mozna wymieni¢: (1) niskie naktady przedsiebiorstw kontrolowanych przez Skarb
Panstwa - tgcznie planujg 17% wzrost inwestycji, ale 90% tego wzrostu to wydatki PKP; w strategiach firm energetycznych (Tauron, PGE, ENEA)
zapisano stagnacje naktadéw na poziomie z 2017 roku. Wieksze inwestycje zapowiedziato PGNIG, ale ich skala bedzie zbyt mata, zeby zmieni¢ obraz
catego sektora, (2) nowe obcigzenia dla firm: rygorystyczna polityka podatkowa, split payment, PPK, inne, (3) niedobor pracownikéw ograniczajqcy
ekstensywny model rozwojowy polskich firm i (4) niepewnos¢ odnosnie utrzymania sie dobrej koniunktury zagranica.

Dodatkowo przedsiebiorstwa prywatne coraz chetniej finansujg naktady poza sektorem bankowym, np. poprzez leasing.

Inwestycje w Polsce (% r/r) Inwestycje i plany w wybranych sektorach (w mld zt)*
50 . 18
|
40 16
30
14
20
10 12
0 10
-10 8
-20 6
-30
4
-40
< N o} ~ [ee} (o] (@) — o~ N < LN e} M~ [ce} [e)]
) o O o O o — — — — — — — — — — 0
g g <2 g 92 92 2 92 g g g 9 9 9 9 < Rafinierie Energetyka
= [nwestycje publiczne = === Inwestycje prywatne 22016 =2017 m2018

-

11 *Zrodto: Skonsolidowane raporty finansowe firm z wybranych branz (2016, cze$¢ 2017), w 2018 szacunki ING w oparciu o komentarze ptynqce ze spétek




Polska odporna na wojny handlowe, takze na tle CEE

«  Zuwagi na matg ekspozycje polskiego eksportu na USA oraz zréznicowang strukture krajowego przemystu Polska jest relatywnie odporna na wzrost
barier handlowych. Wymiana z USA stanowi niespetna 3% eksportu Polski. Wedtug szacunkéw ING catkowite zatrzymanie eksportu aut do tego kraju
obnizytoby polskie PKB 0 mniej niz 0,2%, kraje regionu CEE sq bardziej narazone (np. Wegry - strata 0,5% PKB). Ewentualny wzrost cet na import aut
do USA (ktéry jedynie moze ograniczyc¢ wielkos¢ wymiany handlowej) bytby dla krajowej gospodarki stabo odczuwalny.

* Wiekszym zagrozeniem sq jednak wtdérne efekty cet tj. pogorszenie nastrojéw firm prowadzqce do zahamowania inwestycji. Szczegoélnie w strefie
euro, ktérej gospodarka wtasnie wydobywa sie ze spowolnienia przemystu w | potowie 2018 roku.

Wktad eksportu aut do USA w PKB parnistw UE* Gtéwne rynki eksportowe Polski w 2017 roku (w %)*
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12 *Zrodbo: szacunki ING, GUS I NG a



Stabos¢ inwestycji jest zagrozeniem dla trwatego wzrostu PKB

« Obecny cykl koniunkturalny charakteryzuje sie niezadowalajgcg strukturg PKB, z dominujgcym wktadem konsumpcji i wolnym odbiciem inwestycji.
To zagrozenie dla trwatosci wysokiego tempa wzrostu PKB w przysztych latach i konkurencyjnosci polskiej gospodarki.

«  Polska pogtebita dystans do regionu pod wzgledem udziatu inwestycji w PKB. Po 1Q 2018 ten odsetek wynidst 17,9%. Odbicie inwestycji w biezgcym
roku podwyzszy ten wskaznik o prawie 1p.p. Niemniej jednak w kolejnych latach (2019-2020) spodziewamy sie juz jego stabilizacji, a to oznacza

stabniecie pozycji konkurencyjne;.

Wzrost gospodarczy z niskim udziatem inwestycji (r/r, %) Inwestycje (% PKB) - Polska traci wobec regionu*
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13 *Zrodto: Eurostat I NG m;\



Rozwdj dziatalnosci




Wysoka dynamika portfela kredytowego

Naleznosci od klientéw bez portfela walutowych kredytéw hipotecznych - roczna dynamika wzrostu*

2Q10 2Q11 2Q12 2Q13 2Q 14 2Q15 2Q16 2Q17 2Q18

e Dynamika r/r dla ING BSK === Dynamika r/r dla rynku

Naleznosci od klientdw - zmiana nominalna wzgledem korca poprzedniego roku (w mld zt)

7.2 7,8
6,5

6M 10 6M 11 6M 12 6M 13 6M 14 6M 15 6M 16 6M 17 6M 18

B Gospodarstwa domowe & Klienci instytucjonalni

15 *Uwaga: Dane rynkowe - dane NBP dotyczgce monetarnych instytucji finansowych (Monrep; WEBIS) I NG



Pozycja rynkowa ING Banku Slgskiego S.A.

Depozyty gospodarstw domowych (w mld zt)

80 1000
60 800
40 600
50 —=|NG Bank Slgski (lewa 0%) 400
—<o=Rynek (prawa o3)
0 200
(0] (o] o — o~ N < [¥p] O ™~ oo oo
o o — — — — — — — — i i
o o o o o (@] o o o o o o
o~ ~N ~N ~N ~N [a\] [a\] o~ o~ ~N et ~
Udziat 818 7,62 69 680 7,0 7,72 815 872 861 887 9,15 9,12
rynkowy (%)
Depozyty korporacyjne (w mld zt)
40 500
30 400
20 300
10 ——ING Bank Slgski (lewa 0$) 200
—o=Rynek (prawa 0$)
0 100
[e¢] D (@] — @V N < LN o] M~ 0 0
o o — — — i i i i i — i
(qV] o (a\] o (a\] o (aV] o o o < &
Udziat| 781 697 638 653 672 7,33 7,09 749 7,63 833 7,89 851
rynkowy (%)

Kredyty gospodarstw domowych (w mld zt)

50 1000
40 800
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20 o
—=|NG Bank Slgski (lewa 03)
10 —<o=Rynek (prawa o03) 400
0 200
Q D o — N N < LN (] M~ [ce] 0
o o — — — i b b b b — —
o o o o o o o o o o o o
N N N [a\] (o] N N N N N 3 N
| udziat 196 232 262 284 313 334 377 428 487 565 584 600
rynkowy (%)
| Udbz"’”g*“'f?""g 252 296 351 396 424 439 488 550 618 682 701 7,20
ez FX* (%)
Kredyty korporacyjne (w mld zt)
50 450
40 400
30 350
20 300
10 —=ING Bank Slgski (lewa 0%) >50
—<o=Rynek (prawa 0$)
0 200
o0 [on)] o — N N < LN o] M~ [c] 0
o o i i — i — — — — i i
o o o o o o o o o o o o
[a\] N [a\] N [a\] N N N (o] N 3 ~
Udziat 609 634 690 718 758 798 871 9,82 10,14 10,28 10,39 10,73‘
rynkowy (%)

r 16 Uwaga: Dane rynkowe - dane NBP dotyczqce monetarnych instytucji finansowych (Monrep; WEBIS); Dane ING BSK - dane jednostkowe, zgodne z segmentacja NBP (Monrep, WEBIS). *Z
wytgczeniem walutowych kredytéw hipotecznych
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Bankowos¢ detaliczna

Rozwdj bazy klientow

+ Obstugujemy 4,68 min klientéw detalicznych
- +106 tys. brutto nowych klientéw
pozyskanych w 2 kwartale 2018 roku oraz
+223 tys. w | potowie 2018 roku

+ Prowadzimy ponad 3,4 mln rachunkéw
biezacych - +74,5 tys. netto nowych
rachunkéw w 2 kwartale 2018 roku oraz +
144.,6 tys. w | potowie 2018 roku

+ Prowadzimy 76,2 tys. rachunkéw maklerskich
- +3,0 tys. brutto nowych rachunkoéw
w 2 kwartale 2018 roku oraz +8,2 tys. w |
potowie 2018 roku

Finansowanie

17,3% udziatu w rynku sprzedazy nowych
kredytow hipotecznych w | potowie 2018 roku;

wprowadzilismy do oferty kreduty na statg

stope

9,9% udziatu w rynku wolumendéw kredytow

mieszkaniowych w zt

Udzielilismy 1,4 mld zt pozyczek gotéwkowych
w 2 kwartale 2018 (+27% r/r), czyli 2,6 mild zt

tgcznie w | potowie 2018 roku

74% kredytow gotowkowych dla klientow
indywidualnych oraz 69% dla przedsiebiorcow

sprzedano w kanale internetowym

Przyrost wolumenow

Kredyty
hipoteczne
(mln zt)

Kredyty
gotowkowe
(mln zt)

Depozyty
(mln zt)
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https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/392100/kredyty-hipoteczne-na-stala-stope-w-ing-banku-slaskim qqqq

Bankowos¢ korporacyjna

Rozwdj bazy klientow

+ +5,7 tys. nowo pozyskanych klientow
w | pétroczu 2018 roku, z czego ponad 1,5 tys.
pozyskanych w sposéb zdalny (odpowiednio
2,6 tys.i 689 w 2 kwartale 2018 roku) - tgcznie
prawie 59 tys. klientéw korporacyjnych

Digitalizacja

+ Zainstalowalismy tgcznie 7,6 tys. terminali
ptatniczych; od startu w lutym 2017 roku
przeprocesowalismy 3,5 mln transakgji

* Liczba klientéw aktywnych mobilnie
w 2 kwartale 2018 roku wzrosta o +29% r/r

Finansowanie

Portfel kredytow srednich i duzych firm
wzrost o 1,6 mld zt r/r (+6% r/r) do poziomu
26,5 mld zt

Portfel kredytow klientéw strategicznych
zwiekszyt sie 0 1,5 mld zt r/r (+10% r/r) do
poziomu 16,4 mld zt

W | pétroczu 2018 roku sprzedaz faktoringu
wzrosta 0 +18% r/r, utrzymana #1 pozycja na
rynku

W | pétroczu 2018 roku sprzedaz leasingu
wzrosta 0 16% r/r, #7 pozycja na rynku

Uruchomilismy finansowanie faktur dla
matych firm; mamy juz 280 klientow

Przyrost wolumenow

Kredyty
(mln zb)
2Q 17 2Q 18
Leasing
i faktoring
(mln zt)
2Q 17 2Q 18
Depozyty
(mln zt)

2Q 17

2Q 18

18



https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/1639/pr/395926/finansowanie-faktur-dla-malych-firm-w-ing

Wuyniki finansowe za 2 kwartat 2018 roku




Wyniki finansowe ING Banku Slgskiego S.A.

w min z¢

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu prowizji i optat
Pozostate przychody

Przychody ogétem

Koszty ogétem

Wynik przed kosztami ryzyka
Koszty ryzyka

Podatek bankowy

Zysk brutto

Podatek dochodowy

Zysk netto

tgczny wspdtczynnik kapitatowy
Wspétczynnik kapitatu Tier 1
ROE (%)

Wskaznik koszty/przychody (%)

Przychody ogétem*

Koszty ogétem*

Zysk brutto*

Zysk netto*

ROE (%)*

Wskaznik koszty/przychody (%)*

830,5
293,1
68,0
1191,6
512,1
679,5
123,0
80,4
476,1
115,7
360,4
15,3%
14,4%
11,5%
43,0%

1179,7
529,7
446,6
333,1

11,8%
44,9%

8833
318,1
55,5
12569
628,3
6286
94,8
87,5
4463
1241
3222
16,1%
151%
12,6%
50,0%

1256,9
584,7
490,0
365,9.
12,3%
46,5%

920,0 + 4%
3396 + 7%
50,6 - 9%
13102 + 4%
555,0 - 12%
755,2 +20%
173,7 +83%
91,1 + 4%
490,4 +10%
117,7 - 5%
372,7 +16%
15,2% -0,8 p.p.
14,4% - 0,8 p.p.
12,3% -0,1p.p.
42,4% -7,6 p.p.
Dane skorygowane §
1310,2 + 4%
569,6 -3%
475,9 - 3%
358,2 - 2%
12,3% -0,0 p.p.
43,5% -3,0 p.p.

2Q17 1Q 18 2Q 18 zmiana kw/kw

Zmiana r/r

+11%
+16%
-26%
+10%

+ 8%
+11%
+41%
+13%
+3%
+2%
+3%

- 0,0 p.p.
+ 0,0 p.p.
+ 0,8 p.p.
- 0,6 p.p.

+11%

+ 8%
+7%

+ 8%

+ 0,4 p.p.
- 1,4 p.p.

6M 17 6M 18 Zmiana r/r

16253
583,9
117,7

23269

1077,7

12492
199,5
159,8
889,9
2293
660,6
15,3%
14,4%
11,5%
46,3%

23150
10625
913,3
686,2
11,8%
45,0%

18033
657,7
106,1

2567,1

11833

13838
268,5
178,6
936,7
2418
694,9
15,2%
14,4%
12,3%
46,1%

2567,1
11542
965,8
724,0
123%

+11%
+13%
-10%
+10%
+10%
+11%
+35%
+12%
+5%
+5%
+5%
-0,0 p.p.
+ 0,0 p.p.
+0,8 p.p.
-0,2 p.p.

+11%
+11%
+6%
+6%

+ 0,4 p.p.
-0,1p.p.
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ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/srednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatdw

*Skorygowane o roztozenie na 4 kwartaty optaty na Fundusz Przymusowej Restrukturyzagji i eliminacji transakgji Visa Inc. z 2Q 17

ING




Przychody wedtug podziatu na kategorie

Przychody wg kategorii rachunku wynikéw (w min zt) Przychody wg linii biznesowych (w min zt)

+10%
U +10%
_  '
+4%

1310,2
1256,9 - —
1215,0 12273 4%
1310,2

11916 12150 12273 1256,9

1191,6
%

5%[
kw/kw rir

26%
kw/kw rlr

+5% kw/kw
+12%r/r

25%

70%
70%

2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18
B Transakcje jednorazowe (Visa Inc.)
m Bankowos¢ korporacyjna
B Bankowos¢ detaliczna

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q18
m Wynik odsetkowy m Wynik z optat i prowizji
Pozostate dochody m Transakcje jednorazowe (Visa Inc.)

: ING .=
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Wynik odsetkowy

Przychody i koszty odsetkowe (mln zt)

Wynik odsetkowy (w mln zt) i marza odsetkowa

+11%
+11%  '
+49
1803,3 2

920,0

10406 1081,7 1111,0 1098,4 1150,2

kw/kw

rlr
0, 0,

2.88% B -210,1 -212,7 -215,8 -215,1 -230,2
2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q18

mmm Przychody odsetkowe

o Koszty odsetkowe

Rentownos¢ aktywow odsetkowych
———Koszty finansowania
Wskaznik kredytéw* do depozytéw
87,8%

6M 17 6M 18 2Q17 3Q17 4Q17 1Q 18 2Q 18

869,0 895,2 883,3

mmm Wynik odsetkowy === Marza odsetkowa - skumulowana  =———Marza odsetkowa - kwartalna

1,73% 1,71% 1,73% 1,73% 1,73% 1,72% 1,70% 3M WIBOR

4 22 *Kredyty netto z wytgczeniem Euroobligacji

2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18

ING




Przychody z tytutu optat i prowizji

Przychody z optat i prowizji wg rodzaju (w mln zt)

6M 17

+13%

657,7

6M 18

-
~
-

+24%

+34%

+1%

+15%

+21%

+5%

-10%

3181 339,6 kw/kw
3099 3022 !

293,1

+20%

+6%

-1%

4%

+81%

+3%

+77%
2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18

= Faktoring i leasing
m Oferowanie produktéw ubezpieczeniowych
m Dystrybucja jednostek uczestnictwa, dziatalnos¢ maklerska oraz powiernicza
m Udzielanie kredytow
m Karty ptatnicze i kredytowe
Transakcje wymiany walut
m Prowadzenie rachunkow klientow
m Pozostate przychody i koszty prowizyjne, netto

rlr

+30%

+23%

+2%

+15%

+68%

+3%

+20%

+ Silny wynik na FX dzieki wysokiej

transakcyjnosci klientow

« Wynik na kartach wsparty przez
jednorazowe rozliczenie z partnerami

kartowymi

23
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Koszty ogotem

Koszty ogétem (w min zt)

1183,3

1077,7
rlr

+3%

+22%

-3%

+14%

+10%

6M 17

6M 18

m Koszty pracownicze

+8%

—

2Q17

529,6

3Q17

m Koszty dziatania i ogélnego zarzqdu

528,5

4Q17

® Amortyzacja

628,3

1Q18

12%

555,0

2Q18

m Koszty marketingu i promocji

kw/kw

rir

m Koszty BFG

-3% kw/kw
+7% rlr

Koszty wynagrodzer rosng
w zwigzku z przeprowadzong
podwyzkg wynagrodzen

Koszty dziatania i ogélnego
zarzqdu w 1Q 18 wyzsze w
zwigzku z prowadzonymi
projektami rozwojowymi,
gtéwnie w obszarze IT

Roczna sktadka na fundusz
przymusowej restrukturyzacji
wyniosta 58,2 min zt (70,5 mln zt
w 1Q 17) - ksiegowana w catosci
w koszty pierwszego kwartatu

/24




Koszty ryzyka

Grupa (w mln z4)

268,5

199,5

0,51% 0,74%

0,50% = 0,54% 0,50% o 055%
- OVS]-O/O
1-6M 17 7-12M 17 1-6M 18 2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q18
o Koszty ryzyka e Marza kosztow ryzyka - skumulowana e Marza kosztow ryzyka - kwartalnie
Segment bankowosci korporacyjnej (w min zt) Segment bankowosci detalicznej (w mln zt)

102,0

149,5 1390

129,5

0,50% 0,43%. 0,45%

i 0,357 Il 0.38%
1-eM17  7-12M17 1-6M 18 2Q17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18 1-eM17  7-12M17 1-6M 18 2Q17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q 18
m Koszty ryzyka m Koszty ryzyka
e Marza kosztéw ryzyka - skumulowana e Marza kosztow ryzyka - skumulowana
e Marza kosztéw ryzyka - kwartalnie e Marza kosztoéw ryzyka - kwartalnie

25 ING.



Koszty ryzyka w segmencie detalicznym w | potowie 2018 roku

Koszt ryzyka w segmencie detalicznym: | potowa 2018 vs Il potowa 2017 (w min zt)  Udziat kredytéw przeterminowanych > 30 dni w portfelu
kredytéw w etapie 1 i etapie 2

1,07% 1,16%
0,99% 1,04% ’ °/\0,99%
0,47% 0,53%
0,30% 0,29% 0,34%
0,30% 0,24% 0,27% 0,29% 0,27%
2Q17 3Q17 4Q17 1Q 18 2Q18
+37 min zt = Kredyty gotéwkowe === Kredyty hipoteczne === Kredyty dla przedsigbiorcow
gtéwnie z tytutu zmiany
metodologii P . o
Roczny wskaznik strat kredytowych netto jako % portfela
, kredytéw w etapie 1 i etapie 2
7
2,70%
- 2,53% 2,57% 2,46% 2,40%
1,59%
Raportowane Wptyw Zmiana Znormalizowane  Nowe Etap 3 Etap 2 Raportowane
Il pot. 2017  sprzedazy modelu Il pot. 2017 roku  kredyty (wzrost (nowa | pot. 2018
(MSR 39) NPLs w kredytach (MSR 39) udzielone wskaznika kategoria) (MSSF 9)
(3Q17)  hipotecznych w | pot. 2018  pokrycia) 0,07% 0,04% 0,12% 0,07% 0,11%

(4Q 17)

2Q 17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q 18

= Kredyty gotéwkowe === Kredyty hipoteczne ===Kredyty dla przedsiebiorcéw

26 ING



Jakos¢ portfela oraz poziom rezerw na ryzyko

Udziat portfela nieregularnego w catosci portfela kredytéw

Grupa Segment bankowo$ci korporacyjnej Segment bankowosci detalicznej

8,0% [— 8,0% |

6,3% [ 6,4% [—6,3% 7.2%7.1% 6,6% [—6,7%[—6,6% 6,2% —{6,1% | 6,1%]
[2,7% —{2,7% {2,8%] [3.0%—{3,0% [ 3,0%] |3,3% [ 3,3% [3.7% —38% [—{3.7%]

[1,9% H{1,8% - 1.9%] [2,0%2.0%}—2,1%]

2Q17 3Q17  4Q17 112018 1Q18  2Q18 2017 3Q17 4Q17 112018 1Q18 2Q18 2Q17 3Q17 4Q17 112018 1Q18 2Q18
BO MSSF 9 BO MSSF 9 BO MSSF 9
——ING BSK Rynek ——ING BSK (seg. korporacyjny) ——Rynek (podmioty instytucjonalni) ING BSK (seg. detaliczny) ———Rynek (gosp. domowe)
Dane do 4 kwartatu 2017 roku wg MSR 39, od 1 kwartatu 2018 roku wg MSSF 9
Uwaga - dane pod MSSF 9 dla rynku nie sg w petni poréwnywalne z danymi Banku ze wzgledu na rézne podejscie bankéw do uwzgledniania odsetek karnych

Struktura portfela kredytowego brutto Wskaznik pokrycia rezerwami - Etapy 1 i 2 Wskaznik pokrycia rezerwami - Etap 3

3,0%

57,3% -{57,1%] 159.7% ({59,6%

=~ >{0,55%] [051%
0,28% —0,27% — 0,28% 0,16% H 0,14% H 0,16% L

2Q17 3Q17 4Q17 1.1.2018 1Q18 2Q18 2Q17 3Q17 4Q17 1.1.2018 1Q18 2Q18
BO MSSF 9 BO MSSF 9
——IBNR / kredyty bez utraty wartosci
= Pokrycie odpisem aktywow w Etapie 1
—— Pokrycie odpisem aktywow w Etapie 2
——Pokrycie odpisem aktywow w Etapie 12

mEtapl =Etap2 wEtap3

4 27 Uwaga: wskazniki rynkowe - szacunek na bazie danych publikowanych przez KNF, dane za maj 2018 dla 2Q 18; kredyty nieregularne = Etap 3 + POCI I NG



Adekwatnos¢ kapitatowa

Skonsolidowany, tgczny wspétczynnik kapitatowy oraz wymogi
kapitatowe ogétem

—_———

110 184

—_———

: 10218

* kgczny wspotczynnik kapitatowy i wspotczynnik Tier 1 wynoszg
odpowiednio 1,9 p.p.i 3,0 p.p. powyzej aktualnych wymogow
kapitatowych dla ING BSK - wynoszg odpowiednio 13,38% i 11,38%.

2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18 - n 4: nn.kk it J( . % nn.k_l_. 1 n % b
mm \Wymogi kapitatowe ogétem (min zt) r —_~Fundusze wtasne (mln zt) qczny wspotczynnik kaprtarowy wspotczynni er L wynosiyby

——}t gczny wspotczynnik kapitatowy Wspotczynnik Tier 1 odpowiednio 14,90/0 [ 14,00/0, gdgbg ING BSK nie stosowat okresu

przejsciowego na potrzeby wdrozenia MSSR 9.
Skonsolidowany, tgczny wspétczynnik kapitatowy - dekompozycja

zmiany kw/kw

w’ * Pozostate wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe - 2Q 2018 roku:
0,31% 0,03% LR - 7,5% (Op.p. kw/kw i-0,1p.p. r/r)

— _0
R ;15/° — LCR-123% (-12p.p. kw/kw i -11p.p. r/r)

p . SFR —_ I 2 0 .

1Q 18 Tier 1 Tier 2 Aktywa wazone 2Q 18
ryzykiem




Zatgczniki




Bankowos¢ detaliczna




Baza klientow N »
Prawie 4,7 min klientéw detalicznych @g /Eg};fé% / R g

Liczba klientéw detalicznych (tys.) Czy leci == ; § 2 kartq do

i . S 3 & wielu walut
i} z nami prowizja? || ESEE
L=l Nie ztg kartq

4393 4468 4532 4 610 % 680

kw/kw rlr

I

m‘ W > ok & :I” ;\\‘ : a_
m \‘l % {?@av*a % ﬁ ; i Y @*\jNG BANK$LASKIJ

* 83% rachunkéw biezgcych to Konta Direct

2Q17 3Q17 4Q17 1Q 18 2Q18

s Liczba klientéw detalicznych Liczba nowych klientéw brutto

+ Wprowadzilismy nowe konto do oferty -
Mobi dla mtodych

Liczba rachunkéw biezgcych klientéw detalicznych (tys.)

3430 + Klienci podtgczyli ponad 85 tys. kart
wielowalutowych do kont walutowych

i wykonali nimi ponad 1,3 mln transakcji;
utrzymujemy wysokq sprzedaz kont
walutowych

3216 3285 3355

3142

kw/kw rir

+75 tys. +287 tys.

* Mamy 200 tys. uzytkownikdw profilu
zaufanego, ktoérzy skorzystali
z niego ponad 510 tys. razy

2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q18
Uwaga: rachunki biezgce w PLN

-



https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/391905/konto-mobi-dla-mlodych-w-ing-banku-slaskim

Kredyty dla klientéw bankowosci detaliczne]

Portfel kredytéow klientéw bankowosci detalicznej (brutto; w min zt) _ ) _
+22% + 2,6 mld zt pozyczek gotéwkowych udzielonych
U: kw/kw rlr klientom detalicznym w 1 potowie 2018 roku
39 687 +20% (+24% r/r)

41 9

811
8 340

37509

= 01|

34321
_ +41% « 17,3% udziatu w rynku w zakresie sprzedazy

e - kredytéw hipotecznych w 1 potowie 2018 roku.
- Wartos$¢ podpisanych umow: 4,5 mld zt (+55%
u)
- * 9,9% udziatu w rynku wolumendéw kredytow
2917 3017 4Q17 1018 2018 mieszkaniowych w PLN; 6,9% w kredytach
® Kredyty hipoteczne PLN m Kredyty hipoteczne FX W Pozyczki gotowkowe mieszkaniowgch OgOJ{em (n(] koniec 2 kwartatu
m Leasing m Pozostate kredyty i pozyczki 2018 roku)
Sprzedaz kredytéw hipotecznych (w mln zt) Sprzedaz kredytéw gotowkowych (w min zt)
LA
2148 2174 2301 1389

1186 1189

1602 1655 1091

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18 2Q 17 3Q17 4Q17 1Q 18 2Q18

2 ING.




ING wspiera przedsiebiorcow
372 tys. przedsiebiorcéw

Liczba przedsiebiorcéw (tys.)

kw/kw rir

2Q17 3Q17 4Q17 1Q 18 2Q18

Kredyty i inne naleznosci od przedsiebiorcéw (brutto; w mln zt)

4 820 5137 kw/kw ¢

rir
4118 4285 448l

[ ]
[ ]

1Q 18

2Q 18

2Q17 3Q17 4Q 17

m Pozyczki gotéwkowe  m Leasing Pozostate kredyty i pozyczki

LR )
DAYS N ZOI.nSpII’UJ Sig
g 4 ) najlepszymi

w biznesie

15-16 maja

ING BANK SLASKI

Prowadzimy ponad 377 tys. rachunkéw biezgcych
dla 371 tys. przedsiebiorcéw, z czego 95% to rachunki
Direct

Wprowadzilismy do oferty finansowanie faktur dla matych
firm

Rozszerzylismy oferte uproszczonej ksiegowosci dla matych
firm, z ktérej codziennie korzysta 2 tys. klientow

33
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https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/1639/pr/395926/finansowanie-faktur-dla-malych-firm-w-ing
https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/397826/wiecej-mozliwosci-w-ing-ksiegowosc-2018-07-30

Oszczednosci i inwestycje

Portfel sSrodkdw powierzonych przez klientéw bankowosci detalicznej (w mln zt)
+11%

 Prowadzimy 76,2 tys. rachunkéw maklerskich; liczba

__ 2% » aktywnych klientéw wzrosta o +29% r/r
83 763 85 184

80315 - W 2 kwartale 2018 otworzyli$émy ponad 3,0 tys.

rachunkéw maklerskich (najwiecej na rynku), z czego

90% przez Moje ING
* 9% udziatu w transzy detalicznej przy IPO Ten Square
Indywidualne
+1% kw/kw . o3 et
+13% rlr .
= ;
= £
+2% kw/kw 2 e
- +11% r/r Zeby tak witac
emeryture!
2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18
m Aktywa klientéw zgromadzone na kontach maklerskich o Juz 87,8 th. klientow banku regularnie inwestuje

m Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty pozabilansowe
m Lokaty terminowe i produkty strukturyzowane

m Konta oszczednosciowe

m Rachunki biezgce

34



Postepujgca ewolucja bankowania

ING coraz bardziej cyfrowy

/ N [ )

Bankowos¢ elektroniczna

Nowosci
w bankowosci Mamy tgcznie 70,6 tys. uzytkownikéw ptatnosci kartami HCE i Google Pay
mObIlneJ W 2 kwartale 2018 sprzedalismy 74% kredytéw gotéwkowych dla klientéw indywidualnych oraz

_ . 69% dla przedsiebiorcow przez kanaty internetowe
Visa zblizeniowa

w telefonie ~ 1 141 tys. klientéw z aktywnym BLIKIEM (+10% kw/kw, +49% r/r)
~ 2,9 mln transakcji BLIKIEM (~5x r/r), z czego 2,1 mln transakcji w Internecie (+33% kw/kw, ~6x r/r)
| | 1,6 mln
Klawiatura Moje ING 99,88% przelewow bankowosci detalicznej to przelewy elektroniczne aktywnych
~ 15,5 mln przelewdw w bankowosci mobilnej (+13% kw/kw, +44% r/r) klientow
bankowosci

) o mobilnej
Struktura sprzedazy kredytéw gotéwkowych (wg liczby kredytéw) ™ g

Fizyczna sie¢ dystrybuc;ji
352 oddziaty ze strefami samoobstugowymi

1 073 urzgdzen do samoobstugi gotéwkowej, w tym 887
recykleréw, z czego 862 to urzgdzenia bezstykowe

64 punktow ING Express w centrach handlowych

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18
m Sprzedaz przez kanaty internetowe m Pozostata sprzedaz

35


https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/395131/ing-wprowadza-platnosci-karta-visa-zblizeniowa-w-telefonie
https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/926/pr/395681/klawiatura-moje-ing-nowy-sposob-na-realizacje-platnosci-mobilnych

Bankowosc¢ korporacyjna




Naleznosci

Wolumen kredytéw (brutto; w min zt)

+8%
+4%
>

39763 41093 40453 41242 42924

14 903

25 549

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18

m Srednie i duze firmy  m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

kw/kw

Wolumen naleznosci leasingowych* (brutto; w mln zt)

* ING Lease sfinansowat hybrydowe autobusy miejskie dla
Warszawy

Jestesmy cztonkiem konsorcjum bankow, D4
ktore sfinansowato inwestycje Grupy Azoty  @QIFUPA

0 tqcznej wartosci 3 mid zt aZoTY

« Udzielilismy Niam kredytu o wartosci 121,5 mln EUR na
sfinansowanie zakupu portfela nieruchomosci biurowych

Wolumen naleznosci faktoringowych (brutto; w min zt)

+17%
+6%
6 481
5550 5725 5902 6117
2Q17 3Q17 4Q17 1018 2018

m Srednie i duze firmy  m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

kw/kw

+3%
+4%
>

4 643 4743 4620 4 584 4774

2 143
2 477

2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18

kw/kw

m Srednie i duze firmy  m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

-

37 *Nie obejmuje pozyczek leasingowych



https://media.ingbank.pl/informacje-prasowe/1636/pr/394821/ing-lease-finansuje-hybrydowe-autobusy-miejskie

Zarzgdzanie srodkami finansowymi

Wolumen depozytdw korporacyjnych (w min zt)

+14%
/_:_1’];2/9_____7 nowych klientéw z segmentu
34800 35119 $rednich i duzych firm pozyskanych
30 740 31288 31671 kw/kw i w 2 kwartale 2018 roku

+25% +11%

+16%

+4%

Naszym klientom oferujemy sie¢ urzgdzen do
samoobstugi gotéwkowej sktadajqcej sie z:

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q18 2018 ¢ 140 wrzutni,

m Srednie i duze firmy m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) o 75 wrzutni llght
Wolumen rachunkéw biezgcych klientéw korporacyjnych (w min zt) ° 23 wptatomatow mini,

“ * 6 wptatomatéw mikro,

+14%
TP » « 16 kas automatycznych.
23 605 23522 kw/kw rir Jceny
21513 20 662 20 620

+29% +12%

+6%

0%

Liczba przelewéw mobilnych

wzrosta o +38% r/r

2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18

m Srednie i duze firmy m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)

38 ING.



Wuyniki finansowe




Rachunek Zyskow i Strat

. | kw/kw (73 : : r/r
1017 2017 3017 4Q17 1Q18 2018 M17 M1z >

883,3

16253

Wynik z tytutu odsetek, w tym: 794,8 830,5 869,0 895,2 920,0 36,7 4,2% 89,5 10,8% 1803,3 178,0 11,0%
Przychody z tytutu odsetek, w tym: 1004,3 1040,6 1081,7 1111,0 10984 i 1150,2 ! 51,8 4,7% 109,6 10,5% 2 0449 i 2248,6 1 203,7 10,0%

- odsetki od kredytéw i innych naleznosci udzielonych innym bankom wycenianych zamortyzowanym kosztem 12,5 13,7 13,9 16,1 9,5 7,9 -1,6  -16,8% -5,8  -42,3% 26,2 17,4 -88 -33,6%
- odsetki od kredytéw i innych naleznosci udzielonych klientom 826,3 866,5 908,6 935,7 919,8 i 968,1 i 48,3 5,3% 101,6 11,7% 1 692,83 1887,9 i 195,1 11,5%
- odsetki od papieréw wartosciowych wycenianych zamortyzowanym kosztem 69,9 74,7 4,8 6,9% 74,7 - 0,0} 144,6 1446 -
- odsetki od papieréw wartosciowych wycenianych przez inne catkowite dochody 99,2 99,5 0,3 0,3% 99,5 - 0,0 198,7 ! 198,7 -
- odsetki od aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy 121,2 108,3 103,4 103,8 0,0 - -108,3 -100,0% 229,5 0,0 -229,5 -
- odsetki od aktywdw finansowych utrzymywanych do terminu wymagalnosci 44,3 52,1 55,7 55,4 0,0 - -52,1 -100,0% 96,4 0,0 -96,4 -
Koszty odsetek, w tym: 209,5 210,1 212,7 215,8 215,1 . 230,2 i 15,1 7,0% 20,1 9,6% 419,6 | 4453 i 25,7 6,1%

- odsetki od zobowigzari wobec innych bankéw 16,9 16,3 15,5 12,2 10,2 14,5 4.3 42,2% -1,8  -11,0% 33,2 24,7 -85 -25,6%
- odsetki od zobowigzar wobec klientéw 183,8 185,0 188,3 195,7 2001 2106 | 10,5 5,2% 25,6 13,8% 368,8' 410,7 | 41,9 11,4%
- odsetki od zobowigzan z tytutu emisji papieréw wartosciowych 57 57 5,8 4,7 1,9 1,9 0,0 0,0% -3,8  -66,7% 11,43 38 -7,6  -66,7%
- odsetki od zobowigzari podporzqdkowanych 31 31 31 3,2 2,9 i 3,2 i 0,3 10,3% 0,1 3,2% 6,2 i 6,1 i -0,1 -1,6%
Wynik z tytutu prowizji i optat 290,8 293,1 309,9 302,2 3181 ' 339,6 21,5 6,8% 46,5 15,9% 583,9: 657,7 73,8 12,6%
Wynik z operacji handlowych i rewaluacja 48,9 68,7 36,2 26,9 53,2 3 44,6 } -8,6 -16,2% 24,1 -35,1% 117,6 3 97,8 } -19,8 -16,8%
- Wynik na instrumentach finansowych wycenianych przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany 36,7 27,6 31,3 23,2 18,0 24,4 6,4 35,6% -32  -11,6% 64,3 42,4 -219 -34,1%

- Wynik na sprzedazy papieréw wartosciowych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu 0,0 0,0 0,0 0,0 08 ! -01 -0,9 - -0,1 - 00! 0,7: 0,7 -

- Wynik na inwestycjach 10,2 32,8 36 0,0 322 183 -13,9  -432% 145 -44.2% 43,0 50,5 | 75  17,4%
- Wynik na rachunkowosci zabezpieczeri 2,0 8,3 1,3 3,7 2,2 i 2,0 3 -0,2 -9,1% -6,3  -75,9% 10,33 4.2 3 -6,1  -59.2%
Wynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej 0,8 -0,7 -0,1 3,0 2,3 6,0 3,7 160,9% 6,7 - 0,1: 8,3 8,2 8200,0%
Udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metodg praw wtasnosci 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - 0,0 - 0,0i 0,0: 0,0 -
Przychody 11353 11916 12150 12273 12569 ' 1310,2 53,3 42% 1186  10,0% 23269 2567,1 2402 10,3%
Koszty 5656 5121 5296 5285 6283 | 5550 | 733 -11,7% 42,9 8,4% 1077,7) 11833 1056  9,8%
- koszty osobowe 251,0 260,6 260,6 263,5 2754 1 286,0 10,6 3,8% 25,4 9,7% 511,6! 5614 ! 49,8 9,7%

- pozostate koszty 268,5 206,7 224,4 218,1 309,21 2242 -850 -27,5% 17,5 8,5% 475,2 5334 58,2 12,2%

- amortzacja 46,1 44,8 44,6 46,9 437 | 44,8 | 11 2,5% 0,0 0,0% 90,9 88,51 -2,4 -2,6%
Wynik przed kosztami ryzyka 569,7 679,5 685,4 698,8 628,6 755,2 | 126,6 20,1% 75,7 11,1% 1249,2 13838 1346 10,8%
Koszty ryzyka 76,5 123,0 109,1 112,6 94,8 1737 789 83,2% 50,7 412% 199,5: 268,5 69,0 34,6%
- segment detaliczny 42,8 432 39,1 33,1 37,0 102,0 650 175,7% 58,8 136,1% 86,0} 139,03 53,0 61,6%
- segment korporacyjny 337 79,8 70,0 79,5 57,8 1 71,7 13,9 24,0% -81  -10,2% 1135 1295 16,0 14,1%
Podatek od niektérych instytugji finansowych 79,4 80,4 84,1 86,2 87,5 91,1 : 3,6 4,1% 10,7 13,3% 159,83 178,6 | 18,8 11,8%
Zysk brutto 413,8 476,1 492,2 500,0 446,3 ' 490,4 44,1 9,9% 14,3 3,0% 889,9' 936,7 46,8 5,3%
Podatek dochodowy 1136 1157 1164 1332 1241 1177 | 64 -52% 2,0 1,7% 22931 2418 12,5 5,5%
Zysk (strata) netto, w tym: 300,2 360,4 375,8 366,8 3222 3727 ! 50,5 15,7% 12,3 3,4% 660,6 ' 6949 34,3 5,2%
3002 3604 3758 3668 3222 3727} 505 157% 123 34%
Liczba wyemitowanych akgji (mln) 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 0,0 0,0% 0,0 0,0% 260,23 260,2 0,0 0,0%
Zysk netto na akcje (z4) 9,23 11,08 11,55 11,28 9,91 i 11,46 ‘1 1,55 15,7% 0,38 3,4% 20,313\ 21,37 ‘1 1,05 5,2%

o ING §




Pozostate dochody

Pozostate dochody (w mln zt)

-10%

T

117,7

106,1

" mor

Przychody jednorazowe*:

kwhkw 1l « 2Q 2017 - przychdd z
transakgji Visa Inc.
(11,9 min zt)

rlr

+161%

-9%

-43% -12%

+36%

-12%

6M 17 6M 18 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18

B Przychody jednorazowe*

® Wynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej

m Wynik na rachunkowosci zabezpieczen

= Wynik na sprzedazy papieréw wartosciowych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu
m Wynik na inwestycjach

m Wynik z dziatalnosci handlowej

" ING




Sprawozdanie z sytuacji finansowe;j

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej (mln zt) 4016 1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18
AKTYWA ; ;
- Kasa, $rodki w Banku Centralnym 1825,0 1250,0 13519 1638,2 28152 20424 1 17815
- Kredyty i inne naleznosci udzielone innym bankom 11134 1125,7 1050,2 1174,7 2234,5 20174 951,8'
- Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 39439 27158 3706,3 2 243,7 13148 12636 | 20340
- Inwestycje 296313 30255,5 28016,7 28119,8 294715 29135,7 28677,0
- Pochodne instrumenty zabezpieczajgce 1338,6 12591 1148,6 1050,1 967,2 960,6 880,2
- Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom 78 069,5 80713,7 833332 86 433,3 87 544,0 902905 '« 947243
- Aktywa majgtkowe 1004,2 995,3 985,0 979,0 980,0 965,6 956,81
- Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 31,8 19,7 14,3 15,3 11,1 10,9 ! 16,2
- Aktywa z tytutu podatku dochodowego 2375 181,9 228,55 250,4 2571 2764 | 3352
- Inne aktywa 282,5 3338 362,9 385,5 418,5 3472 | 401,6'

Aktywa razem 117 477,7 118850,5 120197,6 122290,0 126013,9 127 310,3 130 758,6

ZOBOWIAZANIA | KAPITALY

ZOBOWIAZANIA |
- Zobowigzania wobec innych bankéw 5043,0 5606,6 6140,5 5637,8 4109,0 62888 48820 3
- Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat 4532 604,4 108,6 16412 735,1 2259 ! 4644
- Wycena instrumentéw pochodnych 1137,6 1132,2 1045,7 980,2 979,2 819,0 817,3:
- Pochodne instrumenty zabezpieczajgce 1468,1 1206,4 1015,0 799,9 699,2 622,6 | 677,7
- Zobowigzania wobec klientéw 958254  96620,7 977088 984598 1045033 104662,1 & 1091741
- Zobowigzania z tytutu emisji papieréw wartosciowych 866,4 872,0 866,3 872,1 300,3 302,2 | 300,2
- Zobowigzania podporzgdkowane 664,9 634,2 635,3 647,7 626,9 632,4 655,6'
- Rezerwy 60,3 59,4 69,5 713 91,9 115,6 125,1;
- Zobowigzanie z tytutu podatku dochodowego 121,3 24,1 1214 181,1 2329 244,8 68,3
- Inne zobowigzania 1360,3 1301,1 1332,4 1506,7 1941,3 13380 17044
1070005 108 0611 109 0435 1108038 1162191 1152514 118 869,
KAPITALY
- Kapitat zaktadowy 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 | 130,1:
- Kapitat zapasowy - nadwyzka ze sprzedazy akgji powyzej ich wartosci nominalnej 956,3 956,3 956,3 956,3 956,3 956,3 | 956,3
- Kapitat z aktualizacji wyceny 5715 589,6 596,2 551,8 4932 684,0 | 557,01
- Zyski zatrzymane 8811,0 91113 9471,5 9 848,0 10215,2 10 288,5 10 2461
104749 107873 111541 114862 117948 120589 118895}
- Udziaty niekontrolujgce
104772 107894 111541 114862 117948 120589 118895
117477,7 1188505 120197,6 1222900 126013,9 127310,3 1307586}
Liczba wyemitowanych akgji (mln) 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1
Wartos¢ ksiegowa na akgje (z4) 80,51 82,92 85,73 88,29 90,66 92,69 ! 91,3913

-260,9 -12,8% 429,6 31,8%
-1065,6 -52,8% -98,4 -9,4%
7704 61,0% -1672,3 -45,1%
-458,7 -1,6% 660,3 2,4%
-804 -8,4% -268,4 -23,4%
44338 49% 113911 13,7%
-8,8 -0,9% -28,2 -2,9%

53 48,6% 19 13,3%

58,8 21,3% 106,7 46,7%
54,4 15,7% 38,7 10,7%

3 448,3 2,7% 10561,0 8,8%

-1406,8 -22,4%  -1258,5 -20,5%

2385  1056% 3558  327,6%
17 -0,2% 2284 -21,8%
55,1 8,8% 3373 -332%

4512,0 43% 114653 11,7%
22,0 -0,7% 5661  -653%
232 3,7% 203 3.2%

9,5 8,2% 55,6 80,0%
41765 -72,1% 531 -437%
366,4 27,4% 372,0 27,.9%
3617,7 31% 98256 9,0%
0,0 0,0% 0,0 0,0%

0,0 0,0% 0,0 0,0%
-1270  -18,6% -39,2 -6,6%

42,4 -0,4% 7746 8,2%

ETIA -1,4% 7354 6,6%

0,0 - 0,0 -
-169,4 -1,4% 7354 6,6%
34483 2,7% 10561,0 8,8%
0,0 0,0% 0,0 0,0%
-1,30 -1,4% 5,65 6,6%

42
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Aktywa Banku

Struktura aktywoéw (w mld zt / %)

+9%

/

130,8
127,3 '
120,2 122,3 126,0 2%

3%

69% 72%

26% 23%

2% 2%

2Q17 3Q17 4Q17 1Q18 2Q18

m Pozostale

B Kredyty, obligacje korporacyjne i inne naleznosci od klientow*
m Papiery wartosciowe (tgcznie z euroobligacjami)

B Kredyty i naleznosci od innych bankoéw + srodki w NBP

Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom (netto; w mld zt)

+14%
%
833 86,4 87,5 90,3 94,7 kw/kw
1%

rlr
56%

1%

59%

2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18
m Pozostate naleznosci (bez euroobligacji)
= Bankowos¢ korporacyjna
m Bankowos¢ detaliczna

-

43 *kredyty, obligacje korporacyjne i inne naleznosci od klientéw z wytgczeniem Euroobligacji

ING



Pasywa Banku

Struktura zobowigzan (w mld zt / %)

+9%

+3%

Depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw (w mid zt)

4%
5%

+12%
0,
T
97.7 104,5 104,7 109,2
! 2% kw/kw rir
2%
N -9% -3%
31%
66%
00
2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18
0.,5% m Bankowos¢ detaliczna
9% = Bankowos¢ korporacyjna
2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18 W Pozostate zobowigzania
W Pozostate I Zobowigzania wobec innych bankéw
m Depozyty i inne zobowigzania wobec klientow Dtug podporzgdkowany

m Kapitat wiasny

4 44 Uwaga: depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw nie zawierajqg zobowigzan z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu I NG



Aktywa, kapitaty i wskazniki rentownosci

Aktywa (w mld zt) / ROA

+9%
+3%

120,2 122,3 126,0 127,3 130,8

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q 18 2Q 18

mmm Aktywa ——ROA (skumulowane)

Kapitaty wtasne (w mld zt) / ROE

0
+7% 1%
>

11,2 11,5 11,8

11,8%

2Q17 3Q17 4Q17 1Q 18 2Q18

s Kapitat z aktualizacji wyceny (MCFH) e Kapitat wiasny skorygowany

ROE (skumulowane) ~ eec=-. ROE (skumulowane) - skorygowane (MCFH)

45

[ Definicje: ROA - zwrot na aktywach = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednie aktywa z 5 kolejnych kwartatéw; ROE - zwrot na kapitale =suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/srednia I NG
wartosc¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatéw; ROE - skorygowany - zwrot na kapitale z wytgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne = suma zysku

netto z 4 kolejnych kwartatéw/érednia wartos¢ kapitatu 5 kolejnych kwartatéw z wytgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny instrumentoéw zabezpieczajgcych przeptywy pienigzne)



Pozostate




Finansowanie zabezpieczone aktywami (ABL)

ING Lease (Polska) Sp. z o.0. (leasing) ING Commercial Finance Polska S.A. (faktoring)
+ 5,6% udziatu rynkowego w zakresie nowej sprzedazy (#7 pozycja) \@] #1 < #1 pozycja na rynku z udziatem rynkowym 13,5% w | potowie 2018
s
+ Udziat rynkowy w zakresie leasingu maszyn i urzqdzen (nowa sprzedaz): 7,0% roku
(#6 pozycja) + W stosunku do ubiegtego roku wykupilismy o 23% wiecej faktur

<>

6M 17 6M 18 6M 17 6M 18 6M 17 6M 18 6M 17 6M 18
1 Sprzedaz (mld zt) i Liczba klientéw (tys.) 1= Obroty (mild zt) " Liczba klientéw
Naleznosci ING Lease (w mln zt, dane rachunkowosci zarzgdcze)) Naleznosci ING ComFin (w min zt; dane rachunkowosci zarzgdczej)
+14%
&V
7 483 7838
6 894 7106 7222 kw/kw rlr kw/kw rir
+17%
+5%
+8% +39% __— +68%

3719 3596 3587 3767

+7%

+18%

-8% -10%

+3% +16%

+9% +20%

2Q17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18 2Q17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18
® Bankowos¢ detaliczna = Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) = Bankowosc¢ detaliczna = Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)
m Srednie i duze firmy m Srednie i duze firmy

“u ING.



Struktura wymogu kapitatowego

Struktura skonsolidowanego wymogu kapitatowego - Tier 1 Struktura skonsolidowanego wymogu kapitatowego - TCR
16,71% 16,05%
o, , o
15,78% 15.12% 15,28% 15,05% 15,24%
14,35% 14,12% 14,35% 2,96%
1,53% 1,30% 2,72% 1,92%
3,80% 3,03% ]
o 2,95% 2,95%
2 95% 2 95% 0,50% 0,50%
1 ’ () ()
1,875% 1,875%
e S 1,250% 1,250% 1,250% .
0,50% 0,50% ,.50% ) ) . b
1,250% 1,250% 1,250% g 1.875% N o
9 al
|
—
2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18 2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q18 2Q18
® Minimum (CRR) m Bufor zabezpieczajqcy (BZ) m Bufor O-SII (0-2%; OSII) m Filar 2 (BFX)

m Bufor ryzyka systemowego (0-3%*; BRS) m Bufor antycykliczny (0-2,5%**; BA) Wymdg nadzorczy KNF m Nadwyzka ponad poziom wymagany

 0d 1 stycznia 2018 roku wysokos¢ bufora zabezpieczajgcego wzrosta z 1,250% do 1,875%; od 1 stycznia 2019 roku wzrosnie
do docelowego poziomu 2,5%.

« Szacowany wymoég MREL wg aktualnej metodologii BFG, strategia bail-in (jako % aktywoéw wazonych ryzykiem):
(CRRycg + BEX+ OSII) + [1 - (CRRcg + BFX+ OSIN)] * (CRR1cg + BFEX + OSII + BZ + BRS + BA)

4 *Moze osiggng¢ poziom 3%-5% po decyzjach i) Komisji Europejskiej, ii) Komisji Europejskiej i Europejskiej Rady do spraw Ryzyka Systemowego, iii) Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego; I NG
przekroczenie poziomu 5% jest mozliwe po udzieleniu zgody przez Komisje Europejskg; **W uzasadnionych przypadkach moze przekroczyc 2,5%



Zaangazowanie kredytowe w poszczegodlne branze

Niebankowy portfel klientéw korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe (w min zt)

Podejscie skonsolidowane
zaangazowanie na

Nr Branza gospodarki dzieft 30.06.2018 %

1 Handelhurtowy N 7919 14,6%

2 Obstuganieruchomodci 7265 13,4%

3 Podrednictwofinansowe 2967 _55%

4 Produkcjaartykutéw spozywczych inapojow 2801  52%
5 Administracja publicznaiobronanarodowa .25  &7%
6 Handeldetaliczny 2 b4t 45%
7_Transport lgdowyirurociggami 2148 4,0%

8 Pozostata dziatalno$¢ zwigzana z prowadzeniem interesow 22 39
9 Produkcjametalowych wyrobow gotowych 2033  38%k
10 Przemystgumowy 1868 34%
11 Budownictwo R 1707 32%

12 Rolnictwo, lesnictwo, rypactwo 1561

13 Przemystdrzewnyipapiernicy 1430 2,

14 Przemystenergetyczny 1388 2,6%

15 Pocztaitelekomunikaga 1348  25%

16 Wynajem sprzetu o o 1253 - 23%

20 Pozostate o - - 8 367 15,40/0

Suma koricowa 54179 100,0%

-

49 Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujqgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe



Zaangazowanie kredytowe w poszczegodlne branze

Niebankowy portfel klientéw korporacyjnych - zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe (w min zt)

Podejscie jednostkowe
zaangazowanie na

Nr Branza gospodarki dzieft 30.06.2018 %

1 Posrednictwofinansowe R 13205 17,0%

2 Handelhurtowy 9061 . 11,7%

3 Obstuganieruchomosci 6 844 _88%

4 Przemystenergetyczny 399 5%
5 Budownictwo o....3810 4%
6 Pozostata dziatalnos¢ zwigzana z prowadzeniem interesow 3117 4,0%

7 _Produkga artykutow spozywezychinapojow 3045 3,9%

8 Administragjapublicznaiobronanarodowa o......2960  38%
9 Produkqja metalowych wyrobéw gotowych .....286 36k
10 Handeldetaliczny 2728  35%
11 Przemyst gumowy R 2139 28%

12 Przemystdrzewny i papierniczy S 1634

13 Pozostaty przemyst surowcéw niemetalicznych 1576 1t

14 Rolnictwo, lesnictwo, rypactwo 1551 2,0%

15 Wyngjemsprzetu 1525  20%

16 Pocztaitelekomunikacja 1485 1,9%

20 Pozostate - - - 12 533 16,20/0

Suma koricowa 77 584 100,0%

-

50 Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe plus ekspozycje pozabilansowe



Akcje ING Banku Slgskiego S.A.

Cena akgji ING BSK: Kapitalizacja: 23,3 mld zt (5,3 mid EUR) SIN:PLESKO000017
179,00 zt (na 29 czerwca 2018) Akcje w wolnym obrocie: 5,8 mld zt (1,3 mid EUR) Reuters;llgj-GP_WA

Akcje ING BSK w stosunku do indekséw GPW doprowadzonych do poréwnywalnosci
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Stownik

Uproszczone definicje poje¢ uzytych w prezentac;ji:

LCR - Ang. Liquidity Coverage Ratio - wskaznik pokrycia ptynnosci. Obliczany, jako stosunek aktywoéw o wysokiej ptynnosci do zobowigzan krétkoterminowych.
Wprowadzany etapami - warto$¢ minimalna wynosi: 60% w 2014 i 2015 roku, 70% w 2016 roku, 80% w 2017 i docelowo 100% poczgwszy od 2018 roku.
Klienci detaliczni - osoby fizyczne oraz osoby fizyczne prowadzqgce wtasng dziatalno$¢ gospodarczq.
Klienci korporacyjni - klienci segmentoéw $rednich i duzych przedsiebiorstw oraz klienci strategiczni.

—  Srednie przedsiebiorstwa - przedsiebiorstwa o rocznym obrocie nie przekraczajgcym 10 min EUR.

— Duze przedsiebiorstwa - przedsiebiorstwa o rocznym obrocie w wysokosci od 10 mln EUR do 125 mlin EUR.

—  Klienci strategiczni - grupy kapitatowe o rocznym obrocie powyzej 125 min EUR.
Marza odsetkowa - stosunek wyniku odsetkowego do $redniej wartosci aktywow odsetkowych (m. in. kredytéw, obligacji) na koniec kwartatéw w danym okresie
(pieciu dla marzy skumulowanej i dwéch dla marzy kwartalnej).
NSFR - Ang. Net Stable Funding Ratio - wskaznik stabilnego finansowania. Obliczany, jako stosunek dostepnego stabilnego finansowania do wymaganego
stabilnego finansowania. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013, docelowy poziom wskaznika stabilnego finansowania nie
zostat okreslony.
Wskaznik C/I - stosunek kosztow (z wytgczeniem kosztéw ryzyka i podatku bankowego) do przychodéw banku (bez udziatu w zyskach jednostek stowarzyszonych).
Koszty ryzyka - saldo zawigzanych i rozwigzanych rezerw z tytutu utraty wartosci (pogorszenia jakosci) aktywow finansowych banku (np. kredytéw) podzielone
przez $rednie saldo kredytow brutto.
Wskaznik pokrycia rezerwami - stosunek zawigzanych rezerw do kredytéw z utratg wartosci w ramach koszyka kredytéw w etapie 3.
Podatek bankowy - podatek od niektérych instytucji finansowych; w przypadku bankéw ptacony miesiecznie od nadwyzki aktywéw ponad sume funduszy
witasnych, wartosci portfela obligacji Skarbu Paristwa oraz progu 4 mld zt; stawka podatku wynosi 0,0366% w ujeciu miesiecznym (0,44% rocznie).
Wskaznik ROA - stosunek zysku netto do srednich aktywéw w danym okresie.
Wskaznik ROE - stosunek zysku netto do $rednich kapitatow wtasnych w danym okresie.
Wskaznik kredyty/depozyty - stosunek opisujqcy, jaka czes¢ depozytow zostata wykorzystana na potrzeby dziatalnosci kredytowe;.
MCFH - Macro Cash Flow Hedge; kapitat z aktualizacji wyceny instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne.
Aktywa wazone ryzykiem - suma wartosci aktywoéw przemnozona przez wagi ryzyka dla poszczegoélnych kategorii aktywow.
Wskaznik Tier 1 - stosunek kapitatu Tier 1 (kapitaty o najwyzszej jakosci) banku do aktywoéw wazonych ryzykiem.
tgczny wspétczynnik kapitatowy - stosunek funduszy wtasnych (tgcznie ze zobowigzaniami podporzgdkowanymi (tzw. Tier 2)) do aktywow wazonych ryzykiem.
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Informacja dla inwestorow

ING Bank Slgski S.A. sporzgdza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej przyjetymi przez Unie Europejskq (‘IFRS-EU’).

Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sq przygotowane w oparciu o te same zasady rachunkowosci, ktére sq
stosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Slgskiego S.A. Wszystkie wielkoéci przedstawione w tym dokumencie sg
niezaudytowane. Mate réznice w liczbach sg mozliwe.

Niektore oswiadczenia zawarte W niniejszej prezentacji nie stanowiqg danych historycznych,
w szczegolnosci niektére oswiadczenia majg charakter przewidywan i prognoz na przysztos¢ opracowanych w oparciu o aktualne
poglady i zatozenia Zarzgdu Banku i uwzgledniajg znane i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste
wyniki, osiggniecia i wydarzenia mogg sie istotnie rézni¢ od danych bezposrednio zawartych lub dorozumianych
w niniejszych oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogélnych warunkéw gospodarczych, (2) zmiany
wynikéw rynkow finansowych, (3) zmiany pod wzgledem dostepnosci i kosztow powigzanych ze zrédtami ptynnosci, takimi jak
finansowanie miedzybankowe, oraz zmiany w zakresie ogoélnych wynikéw rynkéw kredytowych, w tym zmiany dot.
wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stop procentowych, (5) zmiany kurséw walutowych,
(6) zmiany ogolnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, (8) zmiany w polityce rzgdu i/ lub organéw
regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczqce zatozer i metodologii rachunkowosci przejecia. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie
obowigzku aktualizacji i ogtaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywan na przysztos¢, w wyniku otrzymanych
nowych informagji lub z innego powodu.

www.ingbank.pl




Inwestorskich

ING Bank Slgski S.A.

Ul. Putawska 2,

02-566 Warszawa

Biuro Relacji Inwestorskich
E investor@ingbank.pl
F+48 32 602 09 97

Iza Rokicka

Dyrektor

Biuro Relacji Inwestorskich
T+48 22 820 44 16

E iza.rokicka@ingbank.pl

Kontakt do Biura Relacj

Maciej Katowski

Starszy Specjalista

Biuro Relacji Inwestorskich

T +48 22 820 44 43

E maciej.kalowski@ingbank.pl
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