Warszawa,19 wrzesnia 2018 r.

Animacje kluczowym elementem strategii

Oprocz bogatej oferty handlowej klienci centrow handlowych poszukuja w
obiektach rozrywki oraz sposobow spedzenia czasu wolnego. Zgodnie z tym
trendem najwieksze obiekty zarzadzane przez Carrefour Polska przeznaczaja
swoje powierzchnie na roznorodne aktywnosci, zapewniajac klientom
pozazakupowe doswiadczenia.

Eventy organizowane na terenie centréw handlowych, to jedna z najczestszych form
spedzania czasu wolnego przez klientéw tych obiektow. Potwierdzajg to miedzy innymi
wyniki badan zaprezentowane przez Colliers International w raporcie pt. ,Nadchodzi
zmiana. Nowy wymiar rozrywki i rekreacji w centrach handlowych”. Zaraz po kinie i
wizycie w punktach gastronomicznych, respondenci wskazywali witasnie rdéznorodne
animacje. Nie dziwi wiec fakt, ze w galeriach handlowych w catej Polsce klienci zapraszani
sq na warsztaty, spotkania czy loterie. Carrefour Polska - witasciciel i zarzadca sieci
obiektow - réwniez dostrzega korzysci ptynace z organizacji tego typu wydarzen.

- Eventy to nieodtgczny element strategii naszych najwiekszych centréw handlowych.
Organizowane przez nas wydarzenia skutkujg wzrostem odwiedzalnosci obiektdw Srednio
o 30 procent. W osigganiu takich wynikéw kluczowy jest oczywiscie dobdr atrakcji. Aby
event byt efektywny, a wiec przetozyt sie na wyniki galerii, musi przede wszystkim
odpowiadac¢ na oczekiwania lokalnej spotecznosci - méwi Ewa Karska, Dyrektor Dziatu
Galerii Handlowych w Carrefour Polska.

Specjalisci ds. marketingu w dziale Galerii Handlowych Carrefour Polska doskonale znajg
obiekty zarzadzane przez sie¢ oraz potrzeby ich klientédw. Dzieki wieloletniemu
doswiadczeniu oraz biezacej analizie trendéw wiedza, jakie animacje sprawdza sie w
obiektach, a jakie nie przyniosg oczekiwanych efektéow. Poniewaz obiekty Carrefour
Polska to w wiekszosci lokalne, otwarte na rodziny z dzieémi galerie, wsrdd
organizowanych wydarzen przewazajg te o charakterze prorodzinnym, jak np. cykl
spotkan edukacyjnych dla dzieci organizowany w gdanskiej Galerii Morena czy koncepty
oparte na licencjach, ktére cieszgq sie ogromng popularnosciag zaréowno wsrod
najmtodszych, jak i ich opiekundéw. Potwierdza to sukces m.in. spotkania z Maszg i
Niedzwiedziem - bohaterami popularnej animacji dla dzieci - ktdére miato miejsce w
biatostockiej Galerii Zielone Wzgdrze. Wydarzenie zgromadzito blisko 20,5 tysigca osob i
odbito sie bardzo pozytywnym echem na rynku lokalnym. Na podobny rezultat czekajq
juz Galeria Zdroj w Jastrzebiu-Zdroju (22 wrzesnia), Galeria Stowianska w Zgorzelcu (20
pazdziernika) czy szczecinska Galeria Gryf (27 pazdziernika).

Sporym zainteresowaniem cieszg sie réwniez sezonowe atrakcje przygotowane przez
zarzadce obiektéw, np. zloty food truckdéw, ktére juz w zesztym roku zjednatly sobie
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fanéw. W tym roku mobilne restauracje zawitaty dwukrotnie do Galerii Grudzigdzkiej (w
czerwcu oraz na poczatku wrzesnia), a pod koniec wrzesnia pojawig sie réwniez na
parkingu Centrum Handlowego Carrefour w Olsztynie (29 - 30 wrzesnia).

- Uwage klientdw skutecznie przyciqgaja rowniez dziatania z zakresu celebrity
marketing. Na przykfad spotkanie z Magda Gessler, na ktére zaprosiliSmy klientéw Galerii
Gryf w czerwcu br., przetozyto sie na wzrost odwiedzalnosci obiektu o 22 procent w
stosunku do przecietnej soboty - dodaje Ewa Karska.

Podobne wyniki zanotowano takze w Galerii Zdréj w Jastrzebiu-Zdroju, gdzie w czerwcu
br. odbyl sie event pt. ,Plejada Gwiazd”. Go$émi galerii byli popularna prezenterka
telewizyjna Matgorzata Rozenek-Majdan oraz byly bramkarz reprezentacji Polski w pitce
noznej - Radostaw Majdan. Po raz pierwszy galerie zarzadzang przez Carrefour Polska
odwiedzita rowniez gwiazda social media - polski youtuber Stuu, czyli Stuart Burton. W
spotkaniu uczestniczyto wielu mtodych ludzi, ktérzy Sledzg bijacy rekordy popularnosci
kanat.

Wyrazny wzrost wskaznika footfall wida¢ réwniez podczas akcji prosprzedazowych
organizowanych na terenie centréw handlowych Carrefour, szczegdlnie tych, w ktdérych
do zdobycia sq atrakcyjne nagrody.

- Organizujac akcje prosprzedazowe w naszych galeriach handlowych zawsze staramy sie
zaoferowac¢ atrakcyjne, praktyczne nagrody. Zwieksza to znacznie zainteresowanie
klientow zabawg - dodaje Ewa Karska.

To, jak ogromne znaczenie w organizacji akcji prosprzedazowych majg nagrody,
potwierdza zainteresowanie trwajgcg obecnie w Galerii Morena loterig, w ktérej do 29
wrzesnia klienci mogg zawalczy¢ o rodzinny samochdd oraz atrakcyjne vouchery
zakupowe.

O Carrefour

Carrefour Polska to omnikanatowa sie¢ handlowa, pod szyldem ktdrej dziata w Polsce prawie 900 sklepéw w 5
formatach: hipermarketéw, supermarketéw, sklepéw osiedlowych i specjalistycznych oraz sklepu
internetowego. Carrefour jest w Polsce rowniez wtascicielem sieci 20 centréw handlowych o tacznej powierzchni
ponad 230 000 GLA oraz sieci ponad 40 stacji paliw.

Carrefour, jako jeden ze $wiatowych liderow handlu spozywczego, jest silng multiformatowq siecigq, ktéra
posiada 12 300 sklepéw w ponad 30 krajach. Carrefour obstuguje 105 milionéw klientow na catym Swiecie i
wygenerowat w 2017 roku sprzedaz w wysokosci 88,24 miliarda euro. Grupa liczy ponad 380 000 pracownikow,
ktorzy pracujg wspolnie, aby Carrefour zostat Swiatowym liderem transformacji zywieniowej, oferujac
wszystkim klientom produkty spozywcze wysokiej jakosci, ogdlnie dostepne i w atrakcyjnej cenie. Wiecej
informacji na www.carrefour.com oraz na Twitterze (@GroupeCarrefour) i na LinkedInie (Carrefour).

Polityka biznesu odpowiedzialnego spotecznie Grupy Carrefour opiera sie na trzech filarach: zwalczanie
wszelkich form marnotrawstwa, ochrona bioréznorodnosci oraz wsparcie dla partneréw firmy.
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