Informacja prasowa

Warszawa, 15 listopada 2018 r.

UNIQA rozwija sprzedaz ubezpieczen przez internet

= UNIQA Polska wprowadzila zakup ubezpieczenia OC lub pakietu OC/AC
przez strong¢ internetowa

= Woystarczy podaé¢ dane pojazdu, zeby klient poznal wstepna cene polisy w
30 sekund

= W Kkolejnym etapie przez strone www dostepne beda proste produkty
oparte o ubezpieczenie NNW.

Ubezpieczenie komunikacyjne pojazdow osobowych i motocykli UNIQA mozna juz kupi¢ za
posrednictwem strony www.uniga.pl. Klienci w latwy i szybki sposob moga kupi¢ ubezpieczenie
OC lub pakiet OC/AC dla swojego pojazdu. Zarowno proces sprzedazy ubezpieczenia, jak i
jego wyglad sa zblizone do wcze$niej uruchomionych kalkulatoréw ubezpieczenia podrozy
zagranicznej Rados¢ Odkrywania oraz ubezpieczenia mieszkania lub domu Twéj Dom Plus.

UNIQA rozwija sprzedaz ubezpieczen za posrednictwem kanatow bezposrednich. W ciggu 12 miesigcy
uruchomili$my formularze dla trzech ubezpieczen — turystycznego, mieszkan i domow, a od listopada takze
dla ubezpieczen komunikacyjnych.

- Kanat sprzedazy za posrednictwem internetu, telefonu, a coraz czesciej urzqdzen mobilnych powoli staje sig
waznym kanatem dotarcia do klientéw. Do tej pory wiekszos¢ ubezpieczycieli traktowalo je jako uzupetnienie,
starajgc sie realizowaé modne strategie multikanatowosci. Od mniej wiecej dwoch lat widaé, ze wiele
towarzystw zbroi si¢ w narzedzia umozliwiajgce szybki i intuicyjny zakup ubezpieczenia przez internet.
Oczekujq coraz szybszych wzrostow w tym obszarze, wynikajgcych z bardzo szybko zmieniajgcych sie
przyzwyczajen klientow, preferujgcych wygodny zakup produktu lub usfugi przez internet — mowi Bartosz
Shupski, dyrektor Departamentu Sprzedazy — Kanaly Alternatywne UNIQA.

Klienci w tatwy i szybki sposob moga kupi¢ ubezpieczenie OC lub pakiet OC/AC dla swojego pojazdu przez
strone www UNIQA. Caty proces zostatl przygotowany w technologii RWD, co gwarantuje dostosowanie
wygladu do urzadzenia, z ktorego korzysta klient.

- W jednym miejscu klient moze dokonac zakupu wszystkich potrzebnych mu ubezpieczerr w prosty i szybki
sposob — moéwi Bartosz Shupski. - Aby poznacé ceng ubezpieczenia, Klienci podajg jedynie dane


http://www.uniqa.pl/

ubezpieczanego pojazdu wraz z danymi jego wlascicieli. Klienci mogg rowniez wpisa¢ tylko podstawowe dane
pojazdu, zeby poznaé wstgpng ceng polisy. Wszystko to w 30 sekund. Poza tym mogq skorzystac ze
specjalnych kodow promocyjnych, czy mozliwosci dokonczenia procesu sprzedazy w pozZniejszym terminie bez
koniecznosci ponownego podawania danych, ktore wpisal wczesniej.

Proces sprzedazowy bedzie Systematycznie rozwijany, pojawig si¢ tez dodatkowe funkcjonalnosci. W
najblizszym czasie dodamy mozliwos¢ skanowania kodu AZTEC z dowodu rejestracyjnego na urzadzeniach
mobilnych. To jeszcze bardziej przyspieszy i utatwi proces zakupu ubezpieczenia. Dodatkowo, na stronie
uniga.pl zostanie zaimplementowany prosty wniosek graficzny, ktoéry w tatwy i przyjazny sposob
przeprowadzi klienta przez proces podawania danych pojazdu, dzigki czemu zostanie przedstawiona wstgpna
oferta cenowa.

- Jestesmy takze otwarci na wspolprace z agentami lub partnerami affinity, oferujqc im linki partnerskie, dzigki
ktorym partnerzy mogg zaproponowac swoim klientom zakup ubezpieczern UNIQA online - méwi Bartosz
Stupski. — Formularze do zakupu trzech ubezpieczen to dopiero poczqtek. W nadchodzgcych miesigcach
planujemy uruchomienie kolejnych, do prostych produktéw opartych o ubezpieczenie NNW — dodaje.

UNIQA Polska

UNIQA w Polsce reprezentuja spotki UNIQA TU oraz UNIQA TU na Zycie, oferujace ubezpieczenia majatkowe, komunikacyjne i
zyciowe, zarowno dla klientow indywidualnych, jak i instytucjonalnych. Majatkowe towarzystwo UNIQA jest liderem w
ubezpieczeniach majatku spotdzielni i wspolnot mieszkaniowych w Polsce. Ubezpiecza 50 proc. spotdzielni mieszkaniowych, 40 proc.
wspolnot mieszkaniowych. Produkty UNIQA mozna kupié¢ zar6wno w ramach sieci wytacznej, sktadajacej si¢ z 200 placowek, jak tez
w multiagencjach oraz u brokerow i dealerow samochodowych. W 2016, 2017 i 2018 roku UNIQA uzyskata tytul Instytucji Roku
nadany przez niezalezny portal MojeBankowanie.pl. Pod koniec 2017 roku ubezpieczenie mienia za sktadka ptatng miesiecznie, ktore
dedykowane jest lokatorom spotdzielni i wspdlnot mieszkaniowych, po raz trzeci uzyskato certyfikat ,,Dobra Polisa”. Inwestorem
strategicznym spotek jest europejski holding ubezpieczeniowy o austriackich korzeniach - UNIQA Insurance Group AG.

Wiegcej informacji: www.uniga.pl

Grupa UNIQA

Grupa UNIQA nalezy do czotowych grup ubezpieczeniowych na rynkach w Austrii i Europie Srodkowo-Wschodniej. Okoto 20 tys.
pracownikéw i partneréw wylacznych obstuguje prawie 10 min klientow. UNIQA jest druga co do wielkos$ci grupa ubezpieczeniowa
w Austrii z ok. 21-proc. udziatem w rynku. W 2017 roku Grupa UNIQA zebrata 5,3 mld euro sktadki. Jest obecna w 15 krajach w
regionie Europy Srodkowo-Wschodniej: Albanii, Boéni i Hercegowinie, Bulgarii, Chorwacji, Czechach, na Wegrzech, w Kosowie,
Macedonii, Czarnogorze, Polsce, Rumunii, Rosji, Serbii, Stowacji oraz na Ukrainie. Do Grupy UNIQA naleza réwniez spotki
ubezpieczeniowe w Szwajcarii i Liechtensteinie.

Wiegcej informacji: www.unigagroup.com
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