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Carrefour podsumowat 2018 rok we franczyzie: 100 nowych
sklepow, nowe modele wspdipracy i innowacje technologiczne

Warszawa, 24 stycznia 2019 r.

Carrefour Polska w 2018 r. otworzyt ponad 100 nowych sklepow franczyzowych.
Na utrzymanie wysokiego tempa rozwoju ostatnich lat wplynety m.in.
dynamiczna ekspansja, dywersyfikacja modeli franczyzowych, a takze
wdrozenie innowacyjnej oferty oraz ustug okotozakupowych.

Carrefour od 2007 roku dynamicznie inwestuje w rozwdj swojej oferty franczyzowej
w Polsce. Na koniec ubiegtego roku, w ramach 3 oferowanych przez Carrefour konceptow
sklepow osiedlowych: Carrefour Express Convenience, Carrefour Express Minimarket oraz
Globi, dziatato ok. 600 placéwek handlowych, prowadzonych przez niezaleznych polskich
przedsiebiorcéw, ktérzy sg franczyzobiorcami sieci. W 2018 roku Carrefour utrzymat
wysokie tempo rozwoju franczyzy, otwierajgc tacznie 101 nowych sklepdw w tym
formacie.

- 2018 rok byt dla Carrefour rokiem intensywnych dziatari i wielu pozytywnych zmian
w formacie convenience. Wprowadzilismy do naszej oferty nowe modele wspdtpracy,
rozwineliSsmy oferte | wustugi, a takze zoptymalizowaliSmy logistyke dostaw.
Wprowadzilismy tez liczne innowacje technologiczne. Wszystkie te dziatania przetozyty sie
na skokowy wzrost zainteresowania franczyzg Carrefour i otwarcie ponad 100 nowych
sklepéw w Swietnych lokalizacjach — powiedziat Michat Florkiewicz, dyrektor sklepow
convenience w Carrefour Polska.

Dywersyfikujagc i dopasowujgc swoje modele franczyzowe, Carrefour zaproponowat
w 2018 roku nowe formy wspotpracy: sklep franczyzowy Carrefour Express Convenience
dla witascicieli stacji paliw (obecnie juz ponad 30 nowych sklepdw otwartych we
wspotpracy z 3 operatorami stacji paliw) oraz nowg forme ajencji (tgcznie 32 sklepy, w
tym 19 otwartych w nowym koncepcie w 2018 r.). Pozwolito to dotrze¢ z ofertg marki do
wielu nowych, atrakcyjnych lokalizacji oraz pozyska¢ wielu zaangazowanych
franczyzobiorcéw.

Sie¢ postawita takze na rozwdj oferty i ustug w sklepach franczyzowych, m.in. nawigzujac
ogolnopolskg wspotprace z siecig kawiarni Costa Coffee, ktéra dostarcza do sklepow
profesjonalne kawomaty oraz, jako pierwsza sie¢ convenience w Polsce, wprowadzajac
do najmniejszych sklepéw kasy samoobstugowe zwiekszajgce tempo obstugi klientéw,
przydatne szczegdlnie w godzinach duzego natezenia ruchu. Carrefour planuje dalsze
wprowadzanie kas samoobstugowych do sklepéw w 2019 r.
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Kolejnym udogodnieniem wprowadzonym przez Carrefour w ubiegtym roku byt rozwoj
dostaw bezposrednich. Na koniec 2018 roku, 14 dostawcow sieci, dostarczato
bezposrednio do sklepow convenience kluczowy asortyment sSwiezy, w tym m.in.
warzywa i owoce, pieczywo, mieso i wedliny oraz dania gotowe. Dzieki skrdceniu
tancucha dostaw, produkty te trafiajg do sklepow jeszcze szybciej i sg jeszcze lepszej
jakosci.

Od listopada 2018 roku, w wybranych sklepach osiedlowych, testowana jest takze ustuga
Click & Collect, ktéra daje klientom sieci mozliwos¢ odbierania produktéw niespozywczych
zamowionych na platformie Carrefour.pl, w swoim sklepie blisko domu.

W 2019 Carrefour planuje dalsze inwestycjie w rozwdj swojej oferty franczyzowej
oraz sieci sklepdéw w catej Polsce:

- W 2019 r. bedziemy kontynuowac zapoczatkowane wczesniej kierunki rozwoju. Sq nimi
stata poprawa efektywnosci biznesu, innowacje technologiczne, wprowadzanie nowych
produktdow i ustug, zgodnych z trendami konsumenckimi, a takze konkretnych dziatann w
ramach strategii transformacji zywieniowej. Zamierzamy takze dalej dynamicznie
inwestowaé w otwarcia nowych i remodeling istniejgcych juz sklepdw we wszystkich
formatach oraz kontynuowaé budowanie wygodnego, omnikanatowego doswiadczenia
zakupowego dla klientow naszych sklepdéw osiedlowych - zapewnit Michat Florkiewicz.

O Carrefour

Carrefour Polska to omnikanatowa sie¢ handlowa, pod szyldem ktérej dziata w Polsce prawie 900
sklepow w 5 formatach: hipermarketéw, supermarketow, sklepéw osiedlowych i specjalistycznych
oraz sklepu internetowego. Carrefour jest w Polsce rowniez witascicielem sieci 20 centréw
handlowych o tacznej powierzchni ponad 230 000 GLA oraz sieci ponad 40 stacji paliw.

Carrefour, jako jeden ze swiatowych liderow handlu spozywczego, jest silng multiformatowg siecia,
ktéra posiada 12 300 sklepéw w ponad 30 krajach. Carrefour obstuguje 105 milionédw klientéw na
catym sSwiecie i wygenerowat w 2017 roku sprzedaz w wysokosci 88,24 miliarda euro. Grupa liczy
ponad 380 000 pracownikdéw, ktérzy pracujg wspdlnie, aby Carrefour zostat Swiatowym liderem
transformacji zywieniowej, oferujgc wszystkim klientom produkty spozywcze wysokiej jakosci,
ogolnie dostepne i w atrakcyjnej cenie. Wiecej informacji na www.carrefour.com, oraz na Twitterze
(@GroupeCarrefour) i na LinkedInie (Carrefour).

Polityka biznesu odpowiedzialnego spotecznie Grupy Carrefour opiera sie na trzech filarach:
zwalczanie wszelkich form marnotrawstwa, ochrona bioréznorodnosci oraz wsparcie dla partnerdow
firmy. Wszyscy pracownicy Carrefour Polska przyczyniajq sie do realizacji tej polityki poprzez
programy: STOP Marnotrawstwu, Z mitosci do Zdrowia oraz R6znorodnosc.
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