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Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. (BIG InfoMonitor):

B Wymienia informacje gospodarcze (informacje o dtuznikach - konsumentach i przedsigbiorcach) pomiedzy bankami,
a wszystkimi sektorami gospodarki;

B Prowadzi Rejestr Diuznikow BIG oraz jako jedyny z BIGow w Polsce posiada bezposredni dostep do baz
Biura Informacji Kredytowej i Zwigzku Bankow Polskich (ponad 6,1 min informacji i danych o zalegtym
zadtuzeniu);

B Raporty z BIG InfoMonitor pobieraja, Srednio co 4 sekundy, banki komercyjne i spétdzielcze oraz przedsiebiorcy
z wiekszosci branz (firmy pozyczkowe, leasingowe, telekomunikacyjne itp.).

W Wystanie do dtuznika wezwania do zapfaty, z informacja o konsekwengjach niesptacenia dtugu, a potem wpis
do Rejestru Dtuznikéw BIG jest skuteczny.

0DZYSKUJ SWOJE NALEZNOSCI

Motywacja dtuznika do sptaty zobowigzan jest Swiadomos¢
konsekwencgji wpisania do Rejestru Dtuznikéw w BIG InfoMonitor.
W efekcie dtuznikowi odmawia sie udzielenia kredytéw, pozyczek,
przedstawia mniej korzystne warunki wspétpracy.

SPRAWDZAJ SWOICH KONTRAHENTOW

Zanim podejmiesz wspdtprace z nowym kontrahentem,
sprawdZ czy sptaca on swoje zobowiazania. Wczesne
wykrycie nierzetelnych kontrahentéw to ograniczenie
ryzyka poniesienia strat finansowych.

POTWIERDZ SWOJA WIARYGODNOSC

Zdobad? Certyfikat Firmy Wiarygodnej Finansowo i dotacz do grona
solidnych przedsigbiorcow z zasadami.
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Wstep

Szanowni Parstwo,

To juz 29. edycja Raportu InfoDtug. Przez ostatnie lata tworzylismy to kom-
pleksowe zestawienie pokazujace skale zalegtych zobowiazan ptatniczych
Polakéw, w oparciu o baze wtasng BIG InfoMonitor o dane bankowe z Biura
Informacji Kredytowej i ZBP, z mysla o rzetelnym i mozliwie dogtebnym przed-
stawieniu danych, do ktérych mamy dostep. To publikacja, ktéra ma wartos¢
merytoryczng. Pokazujemy problem przeterminowanych zobowiazan Pola-
koéw, aby uczuli¢ na kwestie nadmiernego zadtuzania sig, czesto poza realne
mozliwosci finansowe obywateli. Warto podkresli¢, ze od momentu pierwszej
edycji InfoDtugu taczna kwota zadtuzenia Polakéw wzrosta az o 847 proc.
i obecnie wynosi juz 41,55 miliarda ztotych. Gdyby zainwestowa¢ te kwote
w drogi, moglibysmy mie¢ ponad 900 km dodatkowych autostrad. Patrzac
od sierpnia 2007 roku, czyli od poczatku prowadzenia przez nas tego zesta-
wienia, taczna kwota zalegtosci, srednie zadtuzenie oraz liczba oséb bedacych klientami podwyzszonego
ryzyka dla sektora finansowego systematycznie wzrasta. Pomimo to, polski sektor bankowy jest jednym
z najbardziej stabilnych na Swiecie. Warto podkresli¢, ze dane zbierane przez ZBP sygnalizujg stopniowg
poprawe sytuacji w obszarze kredytéw zagrozonych, o czym szerzej opowiada Krzysztof Pietraszkiewicz,
Prezes Zwigzku Bankéw Polskich w swoim komentarzu. Oznacza to, ze Polacy zadtuzaja sie¢ w sektorze
poza bankowym np. nie ptacac za ustugi telekomunikacyjne, alimenty czy na przyktad czynsze i media.
Odnoszac sie do zawartosci raportu trzeba podkresli¢, ze nasz gtéwny wskaznik, czyli taczna kwota
przeterminowanego zadtuzenia Polakéw, wzrést w stosunku do poprzedniego badania o 1,6 proc. Tym
samym negatywny trend wzrostu zadtuzenia utrzymuje sie niemalze nieprzerwanie juz od ponad dwoch
lat. Od wrzesnia 2012 r. taczna kwota zalegtych zobowiazan klientéw czasowo niewywiazujacych sie
z pfatnosci wzrosta o 12,21 proc. tj. 4,52 miliarda ztotych.

Obecna sytuacja gospodarcza w Polsce powinna raczej sprzyja¢ szybszemu spfacaniu dtugéw i jedno-
czesnie spadkowi poziomu facznej kwoty zalegtego zadtuzenia. W stosunku do poprzedniego badania
zwiekszyta sie grupa osob, ktérych zalegte zobowigzania to stosunkowo niskie kwoty (do 5 tys. ztotych).
Stanowia one blisko 67 proc. wszystkich zalegtych zobowigzan (wzrost o 3 punkty procentowe). Niestety
ponownie obserwujemy wzrost liczby klientéw podwyzszonego ryzyka — o 2,3 proc. W ciggu ostatnich
trzech miesiecy grupa ta zwigkszyta sie o prawie 53 000 oséb i na koniec wrzesnia br. wynosi 2 378 523.
W tym samym czasie minimalnie wzrosta liczba klientéw podwyzszonego ryzyka przypadajacych na 1000
mieszkancéw — obecnie odsetek ten wynosi 6,2 proc. Mozna zauwazy¢ wyrazne réznice pod tym wzgledem
miedzy zachodnig a wschodnig czescig Polski. W grupie wojewddztw potozonych blizej zachodniej gra-
nicy odnotowano znaczaco wiekszy odsetek oséb zalegajacych z ptatnosciami w stosunku do wscho-
dnich regionéw. Najwiecej oséb z tej grupy mozna znalezé¢ w wojewddztwie zachodniopomorskim,
a najmniej w podkarpackim.

Nie zmienia sie sytuacja jesli chodzi o wojewddztwo z najwiekszym poziomem zadtuzenia. Mieszkancy
Slaska nie sptacajag w terminie zobowiazan na taczng kwote ponad 7,8 mld zt, co stanowi ponad jedna
piata tacznej kwoty zalegtosci Polakéw. Jednak, mimo ze zalegte zadtuzenie tego regionu jest najwieksze
na tle catej Polski, dobrg informacja jest, ze zmniejszyto sie ono o ponad 500 min ztotych w stosunku
do czerwca 2014 r. Drugim wojewddztwem pod wzgledem zadtuzenia jest Mazowsze. Najlepiej wypada
w tym zestawieniu wojewodztwo swietokrzyskie.

Zblizajac sie do jubileuszowego, 30. wydania Raportu, zdecydowalismy o od$wiezeniu InfoDtugu i zmianie
metodyki prezentowania danych oraz wzbogaceniu jego tres¢ danymi réwniez z innych zrédet. Mamy
nadzieje pozytywnie Panstwa zaskoczyc.

Mam nadzieje, ze przedstawione w raporcie informacje, spotkaja sie z Panstwa zainteresowaniem, jak zawsze
czekamy na wszelkie uwagi i sugestie odnosnie raportu.

Zapraszam do lektury!

www.facebook.com/bigpl Stawomir Grzelczak
www.facebook.com/licencjanazaufanie Prezes Zarzadu
. : ) Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.
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O Raporcie InfoDtug

Raport InfoDtug powstaje w oparciu o informacje zgromadzone przez BIG InfoMonitor w Rejestrze
Dtuznikdéw, dane z bazy Biura Informacji Kredytowej i Bankowego Rejestru Zwigzku Bankéw Polskich.
Jest to pierwszy w Polsce tego typu raport o profilu nierzetelnych konsumentéw oraz ich zalegtych
zobowigzaniach, ktéry pokazuje podziat na wojewddztwa, wiek i pte¢ dtuznikdw. Raport powstat
w oparciu o dane okre$lone zgodnie z Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych. W przypadku informacji przekazanych przez kredytodawcéw lub dostawcédw
ustug masowych sg to dtugi przekraczajgce 200 ztotych i przeterminowane powyzej 60 dni. W przy-
padku informacji przekazanych przez konsumentéw — potwierdzone tytutem wykonawczym.
Raport publikowany, co kwartat, ukazat sie po raz pierwszy w sierpniu 2007 roku. Zachowanie wczes-
niej wypracowanego standardu opracowania danych, pozwala na wskazanie dynamiki zmian zjawiska
niesptacanego zadtuzenia opisywanego w raporcie.

Jak pokazuja dane bankowe prawie 95 proc. Polakéw sptaca zobowigzania terminowo, budujac
swoja pozytywna historie kredytowa oraz wiarygodnos¢ finansowa. Istnieje jednak wsrdéd konsu-
mentéw grupa klientéow podwyzszonego ryzyka, ktéra czasowo nie wywiazuje sie ze swoich
zobowiazan. Nalezy jednak podkresli¢ réznice pomiedzy osobami, ktére czesto nie z wiasnej winy
znalazly sie czasowo w trudnym potozeniu, a osobami, ktére juz zaciggajac zobowigzanie wiedziaty,
ze nie beda mogty sie z niego wywigzac.

Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. ustala i weryfikuje wiarygodnos¢ finansowg konsu-
mentow i przedsiebiorcow. Wspiera banki i przedsiebiorcow w minimalizowaniu ryzyka bizne-
sowego i odzyskiwaniu zaleglych naleznosci poprzez prowadzenie Rejestru Diuznikéw BIG
oraz oferowanie dostepu do baz danych zawierajacych informacje gospodarcze na temat sumienno-
$ci ptatniczej przedsiebiorcéw i konsumentéw. Korzystanie z tych informacji daje przedsiebiorcom
i konsumentom mozliwos¢ minimalizowania ryzyka zwigzanego z podejmowaniem wspoétpracy z no-
wymi partnerami przy sprzedazy ustug i produktéw z wydtuzonym terminem ptatnosci, czyli ochrone
przed niewyptacalnymi i nieuczciwymi kontrahentami.

Wspotpraca przedsiebiorcy z Biurem Informacji Gospodarczej umozliwia takze uzyskanie przewagi
nad konkurencja w danej branzy poprzez unikanie wspdtpracy z nierzetelnymi kooperantami.
Zapewnia réwniez najtansza, skuteczng forme odzyskiwania naleznosci od kontrahentéw
zalegajacych ze spfatg zobowiazan.

Patron

BIURO INFORMAC]I KREDYTOWE]

Autor: BIG InfoMonitor S.A., ul. Z. Modzelewskiego 77, 02-679 Warszawa
Raport jest opracowywany przez zespot w sktadzie:

BIG InfoMonitor: Diana Borowiecka, Stawomir Grzelczak, Mariusz Hildebrand, Marek Jagta,
Marcin Ledworowski, Jolanta Murdzek, Aleksandra Lewko

ZBP: Przemystaw Barbrich
MSLGROUP: Elzbieta Czerwiriska

Kazdorazowe wykorzystanie i cytowanie danych zawartych w niniejszym raporcie wymaga podania
zrédfa oraz wiodacego autora raportu — Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.
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InfoDlug w liczbach

41,55 mid zt

1,6 %

2378523

17 471 zt

6,2%

115,78 min zt

11,4 min

faczna kwota zalegtych ptatnosci Polakéw

zmiana tacznej kwoty niesptaconych zobowiazan Polakéw
w ciagu ostatnich trzech miesiecy

liczba klientéw podwyzszonego ryzyka

srednie, zalegte zadtuzenie klienta podwyzszonego ryzyka

Polakow nie reguluje zobowigzan w terminie

na taka kwote zalega najwiekszy dtuznik zanotowany
w bazach BIK, BIG InfoMonitor i ZBP

raportow udostepnit BIG InfoMonitor od stycznia do wrzesnia 2014 r.
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InfoDlug - 7 lat obserwowania stanu zadtuzenia Polakow

Niezmiennie od sierpnia 2007, modelowym przyktadem klienta podwyzszonego ryzyka sa
mezczyzni w wieku od 30 do 39 lat, mieszkajacy w wojewoddztwie $laskim lub mazowieckim.
Przez ten czas wysoko$¢ jego sredniego zadtuzenia wzrosta niemal 3,5-krotnie. Pomimo,
ze nadal widoczny jest trend wzrostowy, warto podkresli¢, ze od poczatku 2011 roku mozna
dostrzec znaczne spowolnienie tego procesu. Wplyw na to na pewno miata coraz lepsza
wspotpraca Biur Informacji Gospodarczej z réznorodnymi sektorami gospodarki, takimi jak
finansowy, ustug masowych czy np. e-commerce.
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(zrédto: BIG InfoMonitor, BIK, ZBP)

‘Dane prezentowane na wykresie moga ulec zmianie w nastepnych publikacjach wraz ze zmiana metodyki badania.

I "EN!O% SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC



Info Dl'ug www.BIG.pl/InfoDlug

W czasie ostatnich 7 lat liczba klientéw podwyzszonego ryzyka prawie niezmiennie sie zwiekszata.
Patrzac na poczatkowa wartos¢, czyli 950 tys. osob, wskaznik ten osiagnat 249 proc. wzrostu
i obecnie juz 2,37 min, czyli 6 proc. Polakéw, ma przeterminowane zadtuzenie.
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(zrédto: BIG InfoMonitor, BIK, ZBP)

‘Dane prezentowane na wykresie moga ulec zmianie w nastepnych publikacjach wraz ze zmiana metodyki badania.
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Profil klienta podwyzszonego ryzyka

Klient podwyzszonego ryzyka finansowego to najczesciej mezczyzna pomiedzy 30 a 39 rokiem
zycia, mieszkajacy w wojewddztwie $lgskim lub mazowieckim, w miescie ponizej 500 tysiecy
mieszkancéw, a w przypadku dwoch powyzszych wojewddztw — w Warszawie lub w Katowi-
cach. Jego srednie zalegte zadtuzenie wobec bankéw, firm pozyczkowych, telekomunikacyjnych
oraz firm dostarczajacych ustug masowych wynosi 17 471 ztotych.

To kwota wieksza niz $redni koszt wynajmu pokoju na warszawskim Powislu przez 1,5 roku!

A
['\Vélek ?"(%9

Po raz pierwszy od roku $rednie zadtuzenie Polakdéw nieznacznie zmalato — na koniec wrze$nia
biezacego roku o 114 zt w poréwnaniu do kornca czerwca 2014 roku. Zatem w ciggu ostatnich
trzech miesiecy $rednie zadtuzenie zmalato o 0,65 proc. Jak wynika z najnowszego Raportu
InfoDtug w ciggu ostatnich 12 miesiecy (od korica wrzesnia 2013 roku), obecny poziom sred-
niego zadtuzenia jest wyzszy o 405 zt, czyli 2,32 proc.

z Srednie zadluzenie statystycznego diuznika
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(zrédto: BIG InfoMonitor, BIK, ZBP)

‘Dane prezentowane na wykresie moga ulec zmianie w nastepnych publikacjach wraz ze zmiana metodyki badania.
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taczna kwota zalegtych ptatnosci

taczna kwota zalegtych pfatnosci klientéw podwyzszonego ryzyka, odnotowanych w Rejestrze
Diuznikéw prowadzonym przez BIG InfoMonitor oraz w Biurze Informacji Kredytowej, na koniec
wrzesnia 2014 roku wyniosta:

41,55 miliarda ztotych.

Zobowiazania te wynikaja m.in. z niezaptaconych rachunkéw za energie elektryczna, gaz, ustugi
telekomunikacyjne, czynsz za mieszkanie, z tytutu alimentdéw, pozyczek, a takze z niesptaconych
kredytéw hipotecznych i konsumpcyjnych. Co ciekawe, tgczna kwota przeterminowanych dtu-
gow jest wieksza niz taczna warto$¢ catego rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2013 roku.

Kwota zadtuzenia zwigkszyta sie na przestrzeni ostatnich trzech miesiecy o 0,66 miliarda
ztotych. Zalegte zadtuzenie Polakéw wzrosto o 1,6 proc. w stosunku do wynikéw prezento-
wanych w lipcu biezacego roku. taczna kwota zalegtych zobowigzanh klientéw czasowo
niewywiazujacych sie z ptatnosci od korica wrzesnia 2013 roku wzrosta o nieco ponad 2,5 miliarda
ztotych, za$ na przestrzeni dwdch lat kwota ta przyrosta, az o 10,88 proc. tj. 4,52 miliarda ztotych.

mid zt
9 41,55
40,89
41
40,46 Koniec
2 39,85 39,82 wrzeénia 2014 *
39,28 39,03
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Ltaczna kwota zalegtych platnosci klientéw czasowo niewywiazujacych sie
ze zobowigzan - od konca wrzesnia 2012 do konca wrzesnia 2014 (w mid zi)
(zrédto: BIG InfoMonitor, BIK, ZBP)

‘Dane prezentowane na wykresie moga ulec zmianie w nastepnych publikacjach wraz ze zmiana metodyki badania.
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Kwota zalegtych ptatnosci w podziale na wojewodztwa

Z danych BIG InfoMonitor wynika, ze najwyzszy poziom zadtuzenia niezmiennie odnotowuje sie
w wojewddztwie slgskim. Jego mieszkancy nie sptacaja w terminie zobowigzan na faczna kwote
ponad 7,8 miliarda ztotych, jednak co ciekawe w ciggu ostatnich trzech miesiecy zmniejszyto sie,
o ponad 500 milionéw ztotych. Zadtuzenie mieszkaricow omawianego regionu stanowi blisko
jedng piata (18,78 proc.) tacznej kwoty zalegtosci Polakéw. W wojewddztwie mazowieckim,
drugim pod wzgledem wielkosci zadtuzenia regionie Polski, warto$¢ zalegtych zobowiagzan
w tym okresie wzrosta i wynosi obecnie ponad 6,54 miliarda ztotych. Z raportu wynika réwniez,
Ze cztery wojewodztwa, ktérych mieszkancy zalegajg na najwiegksze kwoty to: $laskie, mazo-
wieckie, wielkopolskie i dolnoslaskie. Przeterminowane zadtuzenie tej czwoérki to ponad 21,33
miliarda ztotych, czyli 51,32 proc. wszystkich niesptaconych zobowigzarh Polakéw. To kwota
wieksza od globalnych przychodéw firmy Microsoft w 2013 roku. W ciggu ostatnich trzech
miesiecy wzrosto ono o ponad 152 miliony ztotych.

Kolejny raz najlepiej ze swoich zobowiazan wywiazuja sie mieszkancy wojewddztwa swieto-
krzyskiego. Mimo tego, ze ich dtugi zmalaty, zalegte zobowigzania w tym wojewddztwie
to ponad 592 miliony ztotych.

WOJEWODZTWO taczna kwota w zt

Slaskie 7 805791035

mazowieckie 6 545 834 591

wielkopolskie 3501751630

dolnoslaskie 3474831343

pomorskie 3065111102

matopolskie 2 656 360 889

tédzkie 2499151192

kujawsko-pomorskie 2235431980

zachodniopomorskie 2220310312

lubelskie 1364 086 288

warminsko-mazurskie 1191442440

Kwota zaleglosci podkarpackie 1170420 249
7 o lubuskie 1043837302

[ ] powyze) 5 miliardow zt opolskie 776514 137
@ 3 miliardy - 5 miliardow zt podlaskie 713276312
@ 2 miliardy - 3 miliardy zt $wigtokrzyskie 592 581694
1 miliard - 2 miliardy zt nieznane 697883 676

ponizej 1 miliarda zt SUMA 41554616 174
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Liczba klientow podwyzszonego ryzyka

Z 29. edycji Raportu InfoDtug wynika, ze w ciaggu minionych 3 miesiecy liczba klientow
podwyzszonego ryzyka wzrosta o 2,3 proc. i obecnie wynosi

2378 523 0sob.

W ciggu ostatnich trzech miesiecy ta grupa wzrosta o 52 989 osdb.

Koniec
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taczna liczba klientéw czasowo niewywiazujacych sie z zobowiazan
od kornca wrzesnia 2012 do konca wrzesnia 2014
(zrédto danych: BIG InfoMonitor, BIK, ZBP).

Skale problemu przeterminowanych zobowiagzan Polakéw pokazuje poréwnanie, nie do miast,
a najwiekszych aglomeracji miejskich w naszym kraju. Liczba klientéw podwyzszonego ryzyka
przewyzsza populacje aglomeracji gérnoslaskiej oraz krakowskiej i niemal doréwnuje liczbie
mieszkancéw aglomeracji warszawskiej.

2596 553
2378523
2201800
I I 1408 690
Liczba mieszkancow Liczba klientéw Liczba mieszkarncow Liczba mieszkarncow
aglomeracji podwyzszonego ryzyka aglomeradji aglomeracji
warszawskiej (pazdziernik 2014) gornoslaskiej krakowskiej

‘Dane prezentowane na wykresie moga ulec zmianie w nastepnych publikacjach wraz ze zmiana metodyki badania.
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Liczba zadtuzonych w poszczegdlnych wojewdodztwach

Niezmiennie od poczatku badania najwiecej klientéw podwyzszonego ryzyka mieszka
w wojewoddztwie $laskim — na koniec wrzesnia byto ich 332 777. W ciggu ostatnich trzech
miesiecy grupa ta zmniejszyfa sie o prawie 4 tysigce oséb, czyli o 1,18 proc. Wazne jest odnie-
sienie tych danych do odsetka zadtuzonych w stosunku do liczby mieszkancéw w woje-
wodztwie, gdyz dopiero ta analiza pokazuje skale nieptaconych w terminie zobowiazan.
Podobnie jak w przypadku wartosci zadtuzenia, tak i pod wzgledem liczby klientéw
podwyzszonego ryzyka, na czele sg wojewddztwa: slaskie, mazowieckie, dolnoslaskie
i wielkopolskie.'

W ciggu minionych 3 miesiecy liczba klientéow podwyzszonego ryzyka wzrosta o 2,3 proc.
i obecnie wynosi 2 378 523. W ciagu ostatnich trzech miesigcy ta grupa powiekszyta sie
0 52 989 os6b.

Liczba klientow

WOJEWODZTWO podwyz. ryzyka

$laskie 332777

mazowieckie 292923

dolnoslaskie 206 576

wielkopolskie 194 290

pomorskie 162 397

todzkie 158 583

kujawsko-pomorskie 154 786

zachodniopomorskie 134 839

matopolskie 134184

lubelskie 99410

warminsko-mazurskie 91979

X o lubuskie 74 586
Liczba l.(llentow podkarpackie 72392
podwyzszonego ryzyka opolskie 49385
@ powyzej 200 tysiecy Swietokrzyskie 48436
@B 100 - 200 tysiecy podlaskie 47 926
50 - 100 tysiecy nieznane 123 054
SUMA 2378523

ponizej 50 tysiecy

'W kolejnej edycji raportu moga ulec zmianie dane dtuznikéw w poszczegélnych wojewddztwach.
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Liczba klientow podwyzszonego ryzyka na 1000 mieszkancow

Dane na koniec wrze$nia 2014 roku wskazuja, ze liczba klientéw podwyzszonego ryzyka
przypadajacych na 1000 mieszkarncéw wzrosta. Odsetek ten wyniodst 6,2 proc.

W zachodniej Polsce odnotowano znaczaco wiekszy odsetek oséb zalegajacych z ptatnosciami
w stosunku do wschodnich regionéw. Najwyzszy odsetek niesolidnych ptatnikéw pochodzi
z wojewddztwa zachodniopomorskiego, gdzie na 1000 mieszkaricow przypada 80 klientéw
podwyzszonego ryzyka, zatem w ciggu ostatnich trzech miesiecy grono oséb nie radzacych
sobie z ptatnosciami w tym wojewddztwie zmalato o 1 pkt. proc.

Podkarpackie niezmiennie wypada najlepiej, na koniec lipca na 1000 mieszkancow tylko
34 osoby nie wywiazaly sie ze swoich zobowigzan terminowo. Poziom ten zmniejszyt sie o 1 pkt.
proc. w poréwnaniu z poprzednig edycja badania.

WOJEWODZTWO Liczba klientow podw.

ryzyka na 1000 mieszk.

zachodniopomorskie 80

kujawsko-pomorskie 75

lubuskie 74

pomorskie 73

dolnoslaskie 72

$laskie 72

warminsko-mazurskie 64

todzkie 62

wielkopolskie 57

mazowieckie 56

. L, . opolskie 48
Liczba klientéw podwyzszonego lubelskie 26
ryzyka na 1000 mieszkancow matopolskie 4
@ powyzej 80 podlaskie 40
@ 7/0-80 Swietokrzyskie 38
@ 50-70 podkarpackie 34
@ 40-60 SREDNIA 62

ponizej 40
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Liczba klientow podwyzszonego ryzyka a kwota zadtuzenia

Najwiecej niesolidnych dtuznikéw jest w gronie oséb, ktérych zalegtosci sg stosunkowo
niewielkie - blisko 67 proc. wszystkich zalegtych ptatnosci to kwoty ponizej 5 tysiecy ztotych.
W ciggu ostatnich trzech miesiecy grupa ta zwiekszyta sie o ponad 1 pkt. proc. Mozna zatozy¢,
ze przy zwiekszonym wysitku i dyscyplinie finansowej uregulowanie przeterminowanego
zadtuzenia jest w zasiegu sptaty.

Struktura zadtuzenia w poszczegdlnych przedziatach zadtuzenia ulegata niewielkim wahaniom.

Kwota zalegtosci Mezczyzni Kobiety Liczba zobowiazan®
< 500 168 132 141 246 309378
501-1 000 316 906 238778 555 684 2 559 836
1001 -2000 453010 340091 793101
2001-5000 508 826 392 847 901 673
5001-10000 271227 211325 482 552
> 10000 497 452 291 549 789 001
SUMA 2215553 1615836 3831389
1000 000 _ 23,53%
66,81% 901673
A
900000 | 20,70% ! W 20,59%
793101 | I 789001
800000 | fem e o
L ) ¢ %
700000 | i i ! ! | !
14,50% | o 1 1 |
600000 | 555684 no } | !
: : | o 12,59% :
e o | 482552 !
500000 | | ;! Lo | ! |
| - L [ k| M ‘ I
| | | [ ! |
400000 8,07% | ! i b Lo b !
309378 ! Lo b Lo Lo |
I I
300000] -~ -+ | b i | b b !
m: AW PP e m .
| I I [ [ ot
200000 | . ‘ I L ‘ L L
<500 501-1000 1001-2000 2001-5000 5001-10000 >10000  z&

? Zestawienie zostato przygotowane pod katem unikalnych transakcji zgromadzonych w BIK i BIG
InfoMonitor a nie pojedynczych oséb.

I "EMIO% SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC
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10 najbardziej zadtuzonych oséb w Polsce

W ciaggu ostatnich trzech miesiecy niesptacone zobowigzania w grupie najbardziej zadtuzonych
wzrosty tacznie o 18,9 miliona ztotych, czyli o 4,33 proc. taczna kwota zalegtosci tej dziesiatki
to ponad 435 milionéw ztotych, co przektada sie na ponad 1 proc. wszystkich niesptaconych
zobowiazan.

Na pierwszym miejscu znajduje sie osoba pochodzaca z wojewddztwa mazowieckiego, ktdrej
faczna suma zalegtego zadtuzenia wynosi ponad 115 milionédw ztotych. To kwota réwna cenie
najdrozszego sprzedanego samochodu marki Ferrari w historii. W ciggu ostatnich trzech
miesiecy suma zalegtych ptatnosci tej osoby wzrosta o blisko 2,35 miliona ztotych.

Kwota zadtuzenia drugiej osoby na liscie, pochodzacej z wojewddztwa lubelskiego, jest
o pofowe mniejsza i wynosi ponad 54,66 miliona ztotych. Na trzeciej pozycji znajduje sie
mieszkaniec wojewodztwa dolnoslaskiego z dtugiem o wartosci ponad 51,03 miliona ztotych.
We wszystkich przypadkach zrédtem zadtuzenia s niesptacone kredyty mieszkaniowe, kredyty
nazakup towardéw, ustug, papieréw wartosciowych oraz niesptacone pozyczki.

Kwota zalegtosci dtuznika Wojewodztwo

1 115779 521 mazowieckie
2 54 666 149 lubelskie
3 51033903 dolnoslaskie
4 45328 642 mazowieckie
5 39725714 podkarpackie
6 32306782 dolnoslaskie
7 25724810 dolnoslaskie
8 25523787 mazowieckie
9 23725774 mazowieckie
10 21963 127 t6dzkie

' ' InfoMog
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Analiza

—

@I

R Centrum Prawa Bankowego i Informacji
ZWIAZEK BANKOW POLSKICH www.cpb.pl

Wedtug 29.edycji Raportu InfoDtug, indywidualne zalegte zadtuze-
nie Polakéw na koniec wrzesnia biezacego roku osiggneto poziom
ponad 41,5 mld ztotych. Jak zauwazaja eksperci Biura Informacji
Gospodarczej InfoMonitor, kwartalne przyrosty zalegtego zadtuzenia
obserwujemy nieprzerwanie od ponad 2 lat. Od wrzesnia 2012 roku,
kwota ta powiekszyta sie 0 4,52 mld zt - w sumie 12,21 proc.

Nominalny przyrost poziomu zalegtego zadtuzenia w miare wzrostu
skali dziatalnosci w gospodarce oraz zmiany wartosci pienigdza
w czasie, wydaje sie zjawiskiem naturalnym. Warto jednak podkreslic,
ze relatywna jakos¢ portfela zobowigzan ulega stopniowej poprawie

i takie wiasnie zjawisko obserwujemy w sektorze bankowym. i |
Krzysztof Pietraszkiewicz,

Wedt iesi Z li ZBP -
edtug comiesiecznego sondazu realizowanego przez ZBP w ra Prezes Zuiqzku Bankow Polskich

mach badania Monitor Bankowy, na 200 placéwkach bankowych,
wskaznik jakosci kredytéw gospodarstw domowych w ciggu minionych 12 miesiecy sygnalizuje
stopniowa poprawe sytuacji. We wrzesniu biezacego roku znacznie wieksza liczba ankieto-
wanych bankowcéw wskazywata na faktyczne zmniejszenie problemu kredytéw zagrozonych
niz w analogicznym okresie roku ubiegtego, a dtugoterminowy trend wskazuje na dalsza
mozliwos¢ poprawy jakosci portfela zobowiazan.

Oceny i prognozy wartosci kredytéw zagrozonych
wsrod gospodarstw domowych

= SALDO OCENY = = a SALDO PROGNOZY

(Zrédto: ZBP, Monitor Bankowy 09/2014)
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Obserwacje te znajduja potwierdzenie w twardych danych. Wedtug Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, na koniec wrzesnia 2012 r., suma zobowiazan klientéw indywidualnych
z tytutu kredytéw konsumpcyjnych i mieszkaniowych wynosita tacznie 438,5 mld zt. Najnowsze
dane, obejmujace koniec sierpnia biezacego roku wskazuja wzrost zobowigzan z tego tytutu
o 7,8 proc., do poziomu 473,1 mld zt. W tym samym czasie poziom zagrozonych kredytéw
konsumpcyjnych i mieszkaniowych tacznie zmniejszyt sie z 29,6 do 27,9 mld zt - o 5,7 proc,,
a co za tym idzie, wspotczynnik ich jakosci odnotowat poprawe osiggajac 5,9 proc. z wyjscio-
wego poziomu 6,8 proc.

Poprawe spfacalnosci kredytéw dla klientéw indywidualnych zawdzieczamy przede wszystkim

mniejszemu wolumenowi zagrozonych kredytéw w segmencie konsumpcyjnym.

Wskaznik jakosci kredytow i wartos¢ kredytow zagrozonych

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC ‘ .

Wskaznik jakosci kredytow (%)
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Jak wynika z opublikowanego przez Biuro Informacji Kredytowej we wrzesniu br. opracowania
,Kredyt Trendy”, na przestrzeni minionych dwdch lat istotnie poprawita sie jakos¢ obstugiwania
kredytéw w tym segmencie. W 2012 roku $redniomiesieczna liczba kredytéw konsumpcyjnych
przechodzacych ze statusu ,regularnego” do ,zagrozonego” wynosita 49 tys. sztuk przy catko-
witej liczbie udzielonych kredytéow konsumpcyjnych w pierwszym pétroczu na poziomie
2,97 min. W 2014 byto to odpowiednio 37,5 tys. przy znaczaco wyzszym poziome 3,65 min
udzielonych kredytéw.

Udziat kredytéw konsumpcyjnych wchodzacych
w stan ,,op6zniony” w kolejnych miesigcach w latach 2011-2014

2,4%
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1,4%
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(Zrédto: BIK SA)

Ogdlna poprawa jakosci portfela kredytowego i jego skltadowych w sektorze bankowym
to efekt co najmniej kilku czynnikéw. Nie bez znaczenia jest tu wzrost samej skali akcji kredy-
towej i zwiekszenia catkowitej wartosci portfela naleznosci. Z drugiej natomiast strony poprawa
wigze sie z efektem stosowania przez banki coraz bardziej skutecznych modeli zarzadzania
ryzykiem oraz szerszego i bardziej powszechnego dostepu do zasobdéw informacji o kredyto-
biorcach. Mozna réwniez postawic¢ teze, ze swiadomos¢ ekonomiczna klientéw ustug finanso-
wych stopniowo wzrasta. Sa bardziej zdyscyplinowani i realnie oceniajg swoje mozliwosci sptaty
zaciagnietych zobowigzan. Nasze badania pokazuja, ze zdecydowanej wigkszosci kredytobior-
cow — blisko 90 proc. - nigdy nie zdarzyto sie jakiekolwiek opdznienie w spfacie rat kredytu.
Pozostali kredytobiorcy zgtaszajg przejsciowe problemy z regulowaniem rat, natomiast stosun-
kowo nieliczni twierdzg, ze nie opfacajg rat kredytéw regularnie. Zauwazamy réwniez pewng
prawidtowos¢, ze klienci, ktérzy terminowo spfacaja raty kredytu, rzetelnie optacajg takze
czynsz, rachunki za energie, telefon czy podatki. Ta dyscyplina ptatnicza jest za$ stabsza
wsrod oséb zgtaszajacych przejsciowe problemy lub brak mozliwosci regulowania zobowigzan
wobec banku.

I "EN!O% SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC
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Wzrost catkowitego zalegtego zadtuzenia indywidualnego Polakéw na przestrzeni minionych
dwéch lat, przy jednoczesnej poprawie wskaznikdéw jakosci kredytow w sektorze bankowym
sygnalizuje, ze zjawisko przeterminowanego zadtuzenia przybiera na sile w innych sektorach
gospodarki. Doswiadczenia bankowosci pokazujg natomiast, ze kompletna informacja
o zobowigzaniach przyczynia sie do ograniczenia strat z tytutu btednych decyzji kredytowych,
jak réwniez zwiekszenia dyscypliny ptatniczej wsrdd Klientéw. Korzystanie z tych doswiadczen
poprzez wymiane informacji o zobowigzaniach klientéw - zaréwno bankowych, jak i pozaban-
kowych oraz mozliwos¢ wykorzystania komplementarnych zrédet informacji, takich jak zasoby
BIG InfoMonitor, Biura Informacji Kredytowej i ZBP do zarzadzania ryzykiem staja sie wiec tym
bardziej kluczowe dla zwiekszenia przejrzystosci w obrocie gospodarczym i ograniczenia
problemu zalegtego zadtuzenia.
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Tabele

Sumy zalegtlych platnosci w podziale na wojewédztwa®

WOJEWODZTWO taczna kwota w zlotych

Slaskie 7 805791 035
mazowieckie 6 545 834 591
wielkopolskie 3501751630
dolnoslaskie 3474831343
pomorskie 3065111102
matopolskie 2 656 360 889
todzkie 2499151192
kujawsko-pomorskie 2235431980
zachodniopomorskie 2220310312
lubelskie 1364 086 288
warminsko-mazurskie 1191 442 440
podkarpackie 1170420249
lubuskie 1043837302
opolskie 776 514137
podlaskie 713276312
Swietokrzyskie 592 581 694
nieznane 697 883 676
SUMA 41554616 174

Liczba klientow podwyzszonego ryzyka i srednie zalegte zadtuzenie w wojewédztwach

WOJEWODZTWO Liczba dtuznikéw tacznakwotawzt  Srednia zalegtosé w zt
dolnoslaskie 206 576 3474831343 16 821
kujawsko-pomorskie 154786 2235431980 14 442
lubelskie 99 410 1364 086 288 13722
lubuskie 74 586 1043 837302 13995
todzkie 158 583 2499151192 15759
matopolskie 134184 2 656 360 889 19796
mazowieckie 292923 6 545 834 591 22 347
opolskie 49 385 776 514137 15724
podkarpackie 72392 1170420249 16 168
podlaskie 47 926 713276312 14 883
pomorskie 162 397 3065111102 18 874
$laskie 332777 7 805791 035 23457
Swietokrzyskie 48 436 592 581 694 12234
warminsko-mazurskie 91979 1191442 440 12953
wielkopolskie 194 290 3501751630 18023
zachodniopomorskie 134839 2220310312 16 466
nieznane 123 054 697 883 676

SUMA 2378523 41554616 174 17 471

*W kolejnej edycji raportu dane w wojewoddztwach moge ulega¢ zmianie
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Liczba klientéw podwyzszonego ryzyka na 1000 mieszkancow

www.BIG.pl/InfoDlug

WOJEWODZTWO Liczba klientéw podw. ryzyka na 1000 mieszkancéw
zachodniopomorskie 80
kujawsko-pomorskie 75
lubuskie 74
pomorskie 73
dolnoslaskie 72
slaskie 72
warminsko-mazurskie 64
todzkie 62
wielkopolskie 57
mazowieckie 56
opolskie 48
lubelskie 46
matopolskie 41
podlaskie 40

$wietokrzyskie

38
podkarpackie 34
Srednia dla kraju 62

Procentowy podziat klientow podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na pte¢

WOJEWODZTWO / PLEC Mezczyzni Kobiety
dolnodlaskie 59% 41%
kujawsko-pomorskie 59% 41%
lubelskie 60% 40%
lubuskie 60% 40%
todzkie 57% 43%
matopolskie 61% 39%
mazowieckie 59% 41%
opolskie 60% 40%
podkarpackie 64% 36%
podlaskie 63% 37%
pomorskie 61% 39%
$laskie 59% 41%
Swietokrzyskie 61% 39%
warminsko-mazurskie 62% 38%
wielkopolskie 59% 41%

zachodniopomorskie 60% 40%
Srednia dla kraju 57% 43%
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Ptec klientéw podwyzszonego ryzyka w podziale na wojewdédztwa

WOJEWODZTWO / PLEC Mezczyzni Kobiety SUMA

dolnoslaskie 121422 85154 206 576
kujawsko-pomorskie 90817 63 969 154786
lubelskie 59 986 39424 99410
lubuskie 44 477 30109 74 586
todzkie 90 407 68176 158 583
matopolskie 81593 52591 134184
mazowieckie 173 626 119297 292923
opolskie 29441 19944 49 385
podkarpackie 46 330 26 062 72392
podlaskie 30165 17761 47 926
pomorskie 98 485 63912 162 397
slaskie 195 730 137 047 332777
Swietokrzyskie 29434 19002 48 436
warmirnsko-mazurskie 56 591 35388 91979
wielkopolskie 114379 79911 194 290
zachodniopomorskie 80 845 53994 134839
nieznane 70375 52679 123 054
SUMA 1414103 964 420 2378523

Wiek klientéw podwyzszonego ryzyka w podziale na wojewodztwa

WOJEWODZTWO / WIEK <20 20-29 30-39 40-49 50-59 >60 SUMA

dolnoslaskie 1193| 32032] 52292| 40053 37741| 43265 206576
kujawsko-pomorskie 2260| 24857| 37572| 30846 28083| 31168 154786
lubelskie 407 | 14558| 25535| 20868| 18070| 19972 99410
lubuskie 397| 12308| 19631| 14847 13412| 13991) 74586
todzkie 545| 20860| 38653| 33627 30299 34599 158583
matopolskie 380| 19610| 33743| 28906| 25687 25858 134184
mazowieckie 810| 40783| 77019| 61336 54337 58638 292923
opolskie 179| 7329| 12146| 10236] 9276| 10219 49385
podkarpackie 258| 11019| 18632] 16002| 13575 12906 72392
podlaskie 146| 7798| 12541| 10329] 9085 8027 47926
pomorskie 693 | 25842| 41419] 33535/ 29705 31203 162397
$laskie 1154| 44438| 81007| 68069 65330/ 72779 332777
Swietokrzyskie 222| 7166| 12117| 9832 8924 10175 48436
warmirnsko-mazurskie 405| 15283| 25067| 19101 16855 15268/ 91979
wielkopolskie 970| 30481| 49330| 39838 35619 38052 194290
zachodniopomorskie 601| 20071| 35254| 27797| 25025| 26091 134839
nieznane 90| 39566 33945| 23807 17429| 8217 123054

SUMA

10710 374001 605903 489 029 438 452 460428 2378523

Plec¢ dtuznikow w podziale na miasta powyzej i ponizej 500 tys. mieszkancow

WOJEWODZTWO / PLEC

Mezczyzni

Kobiety

_6

Miasta > 500 tys. mieszk. 473 065 588475 1061540
Miasta i wsie < 500 tys. mieszk. 941038 375 945 1316983
SUMA 1414103 964 420 2378523

BIG

InfoMonitor
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Liczba dtuznikéw w miastach powyzej 100 tys.

www.BIG.pl/InfoDlug

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC ‘

MIASTO / PLEC Mezczyzni Kobiety SUMA
Biatystok 8211 5009 13220
Bielsko-Biata 7094 5161 12255
Bydgoszcz 18 588 14472 33060
Bytom 9773 7533 17 306
Chorzéw 7116 5626 12742
Czestochowa 10039 8192 18 231
Dabrowa Goérnicza 5465 4183 9648
Elblag 6831 5078 11909
Gdansk 20117 13278 33395
Gdynia 11569 7824 19393
Gliwice 8203 5950 14153
Gorzéw Wielkopolski 6083 4453 10536
Kalisz 4486 3917 8403
Katowice 26 255 15 904 42159
Kielce 5779 4272 10051
Koszalin 4050 2876 6926
Krakéw 23689 17 295 40984
Legnica 7730 5691 13421
Lublin 11743 9188 20931
Lédz 32073 28143 60216
Olsztyn 16 585 10 342 26 927
Opole 4129 3232 7 361
Ptock 6031 4387 10418
Poznan 20970 16 009 36 979
Radom 8563 6410 14973
Ruda Slaska 7023 5312 12335
Rybnik 5478 3670 9148
Rzeszéw 4507 2769 7276
Sosnowiec 10111 7881 17 992
Szczecin 19104 13 970 33074
Tarnéw 3894 2486 6380
Torun 8641 6337 14978
Tychy 4898 3352 8250
Watbrzych 12514 9385 21899
Warszawa 60731 41798 102 529
Wioctawek 7229 5515 12744
Wroctaw 22710 16 664 39374
Zabrze 10 281 7202 17 483
Zielona Gora 4772 3342 8114
SUMA 473 065 588 475 817173

BlG p

InfoMonltor




www.BIG.pl/InfoDlug InfoDtug

Stowniczek termindw oraz definicje

Klient podwyzszonego ryzyka

(ew. nierzetelny dtuznik; osoba zalegajaca z regulowaniem zobowiazan) - dtuznik opdzniajacy sie ze sptatg
zobowigzan. Sa to osoby zgtoszone do Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor, badz notowane w BIK - posiada-
jace zalegtosci wyzsze niz 200 zt niesptacane przez wiecej niz 60 dni.

Dtuznik

Kazda osoba posiadajagca zobowiazanie finansowe wobec banku, firmy telekomunikacyjnej lub jakiegokol-
wiek innego podmiotu gospodarczego lub instytucji — réwniez osoba sptacajaca zobowigzania w terminie.
Wierzyciel

Firma, instytucja lub osoba fizyczna, uprawniona z mocy zobowigzania (podatkowego, cywilnoprawnego,
kredytowego badz ubezpieczeniowego) do otrzymania Swiadczenia pienieznego od dtuznika.

Zalegte zadtuzenie

(ew. zalegte ptatnosci; niesptacane zadtuzenie) - taczna kwota zobowigzan zgtoszonych do Rejestru Dtuznikow
BIG InfoMonitor oraz notowanych w BIK — wyzszych niz 200 zt niesptacanych przez okres dtuzszy niz 60 dni.
Rejestr Diuznikow BIG

Baza danych stworzona przez BIG InfoMonitor S.A., w ktérej gromadzone sa dane na temat dtuznikéw
niespfacajacych terminowo swoich zobowiazan, ktére nastepnie udostepniane sg w formie raportow.
Biuro Informacji Gospodarczej (BIG)

Instytucja gromadzaca dane o nierzetelnych dtuznikach, np.: InfoMonitor. BIGi dziatajg w oparciu o Ustawe
o udostepnianiu informacji gospodarczej i wymianie danych gospodarczych1 z dnia 9 kwietnia 2010 r.
(Dz. U. z dnia 14 maja 2010 r).

Biuro Informacji Kredytowej (BIK)

Instytucja utworzona przez banki z inicjatywy Zwiazku Bankéw Polskich, ktéra gromadzi i integruje dane
dotyczace zobowiazan kredytowych klientéw bankéw. Dziata zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobo-
wych i gwarantuje kazdemu mozliwos¢ sprawdzenia raz na 6 miesiecy swoich danych przekazywanych do BIK
przez banki oraz SKOKi.

Zwiazek Bankéw Polskich

Samorzadowa organizacja bankéw zrzeszajaca banki dziatajace na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej, utwo-
rzone i dziafajace na podstawie prawa polskiego.

Centrum Informacji Gospodarczej (CIG)

Ogolnopolska sie¢ regionalnych biur, w ktérych Doradcy Klienta pokazuja, jak uzyska¢ dostep i skutecznie
wykorzystywac najwazniejsze produkty i ustugi lideréw polskiego rynku wymiany informacji w celu ograni-
czenia ryzyka wspotpracy z nierzetelnym klientem lub kontrahentem a takze w celu windykacji naleznosci.
Informacja gospodarcza

Szczegotowe informacje na temat zobowigzania pienieznego podmiotu gospodarczego badz osoby fizy-
cznej, stanu postepowan dotyczacych jego egzekwowania oraz kwestionowaniu przez dtuznika istnienia
zobowigzania.

Obroét informacja gospodarcza

System stworzony, aby zmniejszy¢ ryzyko niewyptacalnosci w kontaktach biznesowych. Informacje gospo-
darcze s przekazywane do BIGow m.in. przez przedsigbiorcéw, samorzady, instytucje finansowe oraz spot-
dzielnie mieszkaniowe, a nastepnie udostepniane uczestnikom obrotu gospodarczego w formie raportéw.
Ustugi masowe

Ustugi dostarczane szerokiej grupie klientéw, np. telekomunikacyjne, przewozowe, energia, gaz, itp.

I GBIG SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC
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Centrum Informacji Gospodarczej
www.cigi.pl

INFORMACJA

Zrodto sukcesu w hiznesie

Pokazujemy, jak wykorzystaé wiedze o historii ptatniczej i kredytowej wtasnej, kontrahentéw oraz konkurencji

Rozwiazujemy problemy udostepniajac:
e skuteczne, efektywne i szybkie metody windykacji naleznosci
e narzedzia do oceny kondycji ekonomiczno-finansowej przedsigbiorcow
e mozliwosé sprawdzania wiarygodnosci ptatniczej Kontrahentow
e  Zrddta niezbednych informacii do zarzadzania ryzykiem
e mozliwosé sprawdzania dokumentow tozsamosci

Zapoznaj sie z ofertg
Centrum Informacji Gospodarczej
www.cigi.pl

Rozpocznij wspétprace z liderami rynku informacji:

2 G
6 Eh/!onitor

ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

‘| BIG InfoMonitor zajaf pierwsze miejsce

. BIG InfoMonitor zajal rocznika Book of Lists 2014

pierwszemiejscewrankingu za najwigksza liczbe
Information Providers, udostepnionych raportow

| prezentowanym na famach w2013 roku.
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DOBRA HISTORIA

PROCENTUJE

300 min zt

To t3czna kwota udaremnionych wytudzen
kredytéw na ok. 6000 préb, odnotowanych
na przestrzeni jednego roku*

Alert Straznik Kredytu

Kazdorazowo, kiedy na Twoje nazwisko
wptynie wniosek kredytowy bedziesz
o tym wiedziat.

Dowiedz sie wiecej:

www.bik.pl/alerty-bik

% Biuro Informacji Kredytowe;j *Zrc’ndio:OpracO\:.?nie IZBfF‘, na pfa:l(sta;wie dar:l:c:
iura Informacji Kredytowej S.A.



ODDADZA
NA WEZWANIE
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BIG InfoMonitor to skuteczny i prosty sposéb odzyskiwania dtugéw.
Wyslij darmowe wezwanie do zaptaty dtuznikowi, a po uptywie 14 dni

wpisz go do Rejestru Diuznikéw, z ktdrego korzystaja banki w Polsce. ' B I G
Wejdz na www.BIG.pl i sprawdZ, jak odzyskaé swoje pienigdze. InfoMonitor
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