@ I nfo D' u Ogdlnopolski raport o zalegtym zadtuzeniu
g i niesolidnych dtuznikach

KWIECIEN 2017

33. EDYCJA N

l‘ InfoMonitor

.'u_;:II_'."l ] Jl ||1 \. il 'J"' | i“"* | ik 1“ “1 .__ il 4

r [ i) _-‘

rata
kredytu

www.BIG.pl/InfoDlug

Partnerem Merytorycznym jest Biuro Informacji Kredytowej S.A.



Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. (BIG InfoMonitor):

® Wymienia informacje gospodarcze (informacje o dtuznikach - konsumentach i przedsiebiorcach) pomiedzy bankami,
a wszystkimi sektorami gospodarki.

® Prowadzi Rejestr Dtuznikow BIG oraz jako jedyny z BIGow w Polsce posiada bezposredni dostep do baz Biura
Informagji Kredytowej i Zwiazku Bankow Polskich.

® Raporty z BIG InfoMonitor pobieraja, Srednio co 2 sekundy, banki komercyjne i spotdzielcze oraz przedsiebiorcy
z wiekszosci branz (firmy pozyczkowe, leasingowe, telekomunikacyjne itp.).

® Wysyfa do dtuznika wezwania do zaptaty, zinformacja o konsekwencjach niesptacenia dtugu, a potem wpis
do Rejestru Dtuznikéw BIG jest skuteczny.

0DZYSKUJ SWOJE NALEZNOSCI

Motywacja dtuznika do spfaty zobowiazan jest swiadomos¢ konsekwencji wpisania do Rejestru Dfuznikéw
BIG InfoMonitor. W efekcie dtuznikowi odmawia sie udzielenia kredytéw, pozyczek, przedstawia mniej korzystne
warunki wspotpracy.

SPRAWDZA) SWOICH KONTRAHENTOW

Zanim podejmiesz wspétprace z nowym kontrahentem, sprawdz czy sptaca on swoje zobowiazania. Wezesne
wykrycie nierzetelnych kontrahentéw to ograniczenie ryzyka poniesienia strat finansowych.

POTWIERDZAJ SWOJA WIARYGODNOSC

Zdobad? Certyfikat Firmy Wiarygodnej Finansowo i dotacz do grona solidnych przedsigbiorcow z zasadami.
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InfoDtug jest pierwszym w Polsce raportem
0 osobach nieterminowo requlujgcych
zobowigzania wobec bankdw i innych
podmiotow. Informuje o niesolidnych

dtuznikach znajdujqcych sie w Rejestrze
Dtuznikéw Biura Informacji Gospodarczej
InfoMonitor oraz w bazie Biura Informacji
Kredytowej. Raport powstaje w oparciu

o dane okreslone w Ustawie

o udostepnianiu informagji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych. Mowa
w nim o dfugach przeterminowanych
powyzej 60 dni, przekraczajgcych

200 ztotych: w bankach, u dostawcow
ustug masowych, w firmach
pozyczkowych, transportowych oraz
samorzqdach. Uwzglednione sq rowniez
zalegtosci potwierdzone wyrokiem
sqdowym i tytutem wykonawczym,

a takze zgtoszone przez sqdy niezaptacone
na rzecz wymiaru sprawiedliwosc: koszty
sqdowe, grzywny i nawiqzki.

www.facebook.com/bigpl
www.facebook.com/licencjanazaufanie
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SLAWOMIR GRZELCZAK — Prezes Zarzqdu BIG InfoMonitor S.A.

rezentujemy Panstwu juz 33. edy-

cje Raportu InfoDtug przygotowa-

nego na podstawie danych z baz:

Biura Informacji Gospodarczej

InfoMonitor oraz Biura Informacji
Kredytowej. Jego celem jest pokazanie pro-
blemu nieterminowego sptacania zobowigzan
(dtugéw) przez Polakéw. Tym razem poréw-
nujemy sytuacje z konca roku 2015 do grudnia
2016r.

Z naszych danych wynika, ze na koniec 2016
roku ponad 2 min 322 tys. Polek i Polakéw
nie radzitlo sobie z terminowym zwrotem
posiadanych zobowiazan zaréwno kredy-
towych jak i pozakredytowych. taczna kwota
ich zalegtych dtugéw wyniosta - 53,69 mid zi.
Na sume te sktadaja sie zobowigzania oséb

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC

prywatnych z co najmniej 60-dniowym opdz-
nieniem na min. 200 zt w stosunku do jedne-
go wierzyciela. S3 to m.in. niesptacane raty
kredytow mieszkaniowych i konsumpcyjnych,
pozyczek z firm pozyczkowych, rachunkéw
za ustugi telekomunikacyjne, telewizje kablo-
wa, prad, gaz, czynsz, alimenty, grzywny i kary
orzeczone przez sady oraz opfaty karne za jaz-
de bez biletu.

Zmiany jakie nastapity w ciggu minionego roku
sg znaczace. Niesolidnych dtuznikéw przybyto
o blisko 266 tys. oséb (13 proc), jeszcze
bardziej, bo 0 26 proc. wzrosta kwota zalegtosci
- 10,93 mld zt. Efekt? Wyrazny wzrost Sredniej
wartosci zalegtosci niesolidnych dtuznikéw
z baz BIK i BIG InfoMonitor — z 20 793 z

do 2311924 (11,2 proc.).
l InfoMonltor
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Nasze analizy pokazuja, ze 0séb z wysokimi
dtugami przybywato szybciej niz z niskimi.
W sytuacji gdy przed rokiem co trzeci dtuznik
(31 proc.) miat do zwrotu nie wiecej niz 2 tys. zt,
dzi$ odsetek ten wynosi 28 proc. Z niespfta-
canym dtugiem do 5 tys. zt na koncie, po-
zostaje obecnie niecale 48 proc. nierze-
telnych dluznikéw wobec 52 proc. przed
rokiem.

Szybszy wzrost zalegtosci niz liczby dtuznikow,
moze oznaczad, ze czes¢ oséb, ktére miaty juz
problemy finansowe popada w coraz wieksze
tarapaty, albo tez nowi dtuznicy przestaja sobie
W pewnym momencie radzi¢ ze zobowiaza-
niami na wysokie kwoty. W mniejszym stopniu
natomiast wpedzajg Polakéw w problemy
kwoty zobowigzan do dwdch czy nawet pieciu
tysiecy ztotych.

Za niemal 54 miliardami ztotych zalegtosci,
obecnie niemal poét na podt stoja juz zobo-
wigzania kredytowe (27,8 mld zl) i poza-
kredytowe (25,89 mld z}), cho¢ przez lata
dominowaty kredyty. W minionym roku
niezapfacone na czas zobowigzania pozakre-
dytowe zwiegkszyty swdj udziat w puli zale-
gtosci z 37 proc. do 48 proc. Wptyneto na to
zachowanie os6b nieterminowo regulujacych
zobowigzania, rosngca popularnos¢ firm win-
dykacyjnych, ktére zgtaszaja swoich dtuzni-
kéw do BIG-6w, a takze rosngca $wiadomosc
wierzycieli na temat ustug Biur Informacji
Gospodarczej jako skutecznego sposobu mo-
bilizowania i zachecania klientéw do termino-
wych pfatnosci.

Kwota nieoptaconych na czas zobowia-
zan osob fizycznych zgtoszonych do BIG
InfoMonitor wzrosta przez rok o 65 proc.
z 15,68 mid zt w 2015 r. do 25,89 mid zt
Tym samym zblizyta sie juz do wartosci za-
legtosci kredytowych, ktérych Polacy mieli
w grudniu 2016 r. 27,80 mid zt jedynie

o niecate 3 proc. wiecej niz przed rokiem
(0,72 mid zt).

Zalegtosci kredytowe nie wykazujg znaczacej
dynamiki wzrostu, poniewaz jakos$¢ sptaty
udzielanych w ostatnich latach kredytéw
mieszkaniowych i konsumpcyjnych utrzymuje
sie na wysokim poziomie. Szkodowo$¢ nowo
udzielanych kredytéw konsumpcyjnych po
12 miesigcach od ich uruchomienia wynosi
okoto 2 proc. Dodatkowo banki zwiekszaja
sprzedaz opdznionych w sptacie portfeli kre-
dytowych. Jak wynika z dostepnych danych*
w zesztym roku banki nominalna wartos¢
sprzedanych kredytéw konsumpcyjnych
i mieszkaniowych wyniosta 15,8 mid zi.
Dla poréwnania byto to o 1,9 mld zt wiecej niz
w 2015 r. i az 0 6,4 mld zt wiecej niz trzy lata
wczesniej. W efekcie dochodzi do zmiany stru-
ktury zalegtych zobowigzan, a takze spadku
liczby niesolidnych dtuznikéw kredytowych.
Przez rok ubyto ich w BIK prawie 23,5 tys. oséb
do 1 001 290 na koniec 2016. W BIG
InfoMonitor natomiast liczba ta wzrosta o po-
nad 409 tys. do 1 790 885. Fakt, ze czes¢
0s6b posiada jednoczesnie zaréwno zalegtosci
kredytowe jak i pozakredytowych, powoduje,
ze faczna liczba niesolidnych dtuznikéow -
obecnie 2 322 408 oséb - nie jest prostg su-
ma dtuznikéw z baz BIK i BIG InfoMonitor.
Na uwage zastuguje rosnacy odsetek oséb,
ktore majq zaréwno klopoty z regulowaniem
rat kredytow jak i pozyczek czy biezacych
platnosci. Jest to juz co piaty niesolidny
dtuznik - niemal 470 tys. oséb. Rok wczesniej
odsetek ten wynosit 17 proc.

Przyrost liczby 0séb nieregulujacych terminowo
zobowigzan spowodowat, ze Indeks Zalegtych
Platnosci Polakéw réwniez sie podwyzszyt.
Wskaznik pokazuje liczbe osob z zalegtymi zo-
bowigzaniami przypadajaca na 1000 dorostych
Polakéw, dla catego kraju jest to 73,8 wobec
65,4 pkt przed rokiem. Co oznacza, ze co

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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18,3 min

raportdw na temat kondycji
finansowej osdb i firm pobrali
z baz BIG InfoMonitor klienci
w 2016r. Aktualnie BIG
InfoMonitor posiada dostep do
25,2 min informacii i danych
gospodarczych.
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WPISANIE
DLUZNIKA

do Rejestru BIG to natychmias-
towe powiadomienie o jego
niesolidnosci m.in. sektora
bankowego, telekomunikacyj-
nego oraz pozyczkowego.

InfoDtug

WSTEP

1977 284

Liczha osdh nieregulujacych terminowo zohowiazan
oraz faczna kwota zalegtych zohowiazan w mid zt

2 283 369 2 243 410
2147 Iillli

2 322 408

sierpien 2015 grudzier 2015 marzec 2016 czerwiec 2016 wrzesien 2016 grudzien 2016

B zalegle zobowigzania w mid zt

== 050by nieregulujgce terminowo zobowigzan

Zrédto: BIG InfoMonitor

czternasty dorosty Polak albo jest wpisany z ne-
gatywnga informacja gospodarczg do Rejestru
Dtuznikéw BIG InfoMonitor albo opdznia o co
najmniej 60 dni sptate min. 200 zt w bankach,
co z kolei wida¢ w BIK, ewentualnie Zle pre-
zentuje sie w obu bazach.

Udziat niesolidnych ptatnikéw w populacji po-
szczegolnych regionéw kraju wciaz pokazuje,
ze z punktu widzenia moralnosci ptatniczej
Polska jest niejednorodna. Statystycznie zna-
cznie wiecej oséb z problemami finanso-
wymi zamieszkuje zachéd kraju niz czes¢
wschodnia. W ciggu minionego roku mieszkan-
cy Polski Wschodniej nieznacznie zmniejszyli
jednak dystans do rodakéw z Polski zachodniej.

Najgorzej sytuacja przedstawia sie¢ w woj.
kujawsko-pomorskim oraz zachodniopo-
morskim, lubuskim i dolnoslaskim, gdzie
niemal co dziesiaty dorosty mieszkaniec nie
obstuguje terminowo swoich zobowigzan
(na kazde 1000 dorostych oséb przypada 96
lub 95 niesolidnych dtuznikéw). Tym samym
wzdtuz catej zachodniej granicy Polski miesz-
kaja najmniej solidni pfatnicy. Przeciwienstwem

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC

jest Podkarpacie z 41 dluznikami z proble-
mami na kazde 1000 dorostych oséb w woje-
wodztwie oraz Matopolska, gdzie jest ich 50.

W ujeciu demograficznym réowniez widac istot-
ne réznice. Dluznicy wypadajq inaczej w za-
leznosci od pici i wieku. Wsréd nieptacacych
na czas niezmiennie przewazaja mezczyzni,
ktorych jest obecnie 61,8 proc. o 0,6 pkt. proc.
wiecej niz przed rokiem. Jesdli chodzi o kry-
terium wiekowe, to najwiecej niesolidnych
dtuznikéw ma od 35 do 44 lat. Wsréd oséb
w tej kategorii wiekowej juz co dziesigty ma
problem z przeterminowanymi ptatnos-
ciami. Udziat 35-44 latkdow wsréd prezen-
towanych w raporcie niesolidnych dtuznikéw
wzrost w ciggu roku o 1 pkt. proc. do 25 proc.
Osoby te maja tez najwyzszy udziat w zalegtych
zobowigzaniach, nalezy do niech niemal co
trzecia niesplacona zlotéwka. Przecietna
zalegto$¢ z jaka sie zmagajg wynosi 28 118 zt
i jest o 4 998 zt, wyzsza od $redniej dla

wszystkich oséb.
6@?0&2
l InfoMo%
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— INFODLUG W LICZBACH

2016 2015
53,69 mid 2t 42,76 mlid zi tyle wynosi faczna kwota zalegtych zobowigzan osob nieregulujacych terminowo zobowigzan
2 322 408 2 056 528 liczba 0s6b nieregulujacych terminowo zobowiazan
13,8 pkt 65,4 pkt Indeks Zalegtych Pfatnosci Polakéw - liczba niesolidnych dtuznikow przypadajaca na 1000 os6b dorostych
23 119 # 20793 z# to wartos¢ zalegtego zobowigzania przypadajaca na osobe nieregulujac terminowo zobowigzar
28,2% 31,0% 0s6b ma zalegtosci nieprzekraczajace 2 tys. zt
41,6% 52,2% 0s6b ma zalegtosci nieprzekraczajace 5 tys. zt
61,8% 61,2% to udziat mezczyzn wsrad osob posiadajacych zalegte zobowigzania
2589 midzt 15,68 mid zi to faczna kwota zalegtych zobowiazar pozakredytowych
11790 885 1381728 liczba osdb nieregulujacych terminowo zobowiazan pozakredytowych
to Srednia kwota zalegtego zobowiazania pozakredytowego przypadajaca na osobe, ktdra nie reguluje
14 435 11 351 terminowo zobowiazan pozakredytowych
63,86% 64,32% to udziat mezczyzn wsrdd oséb posiadajacych zalegte zobowiazania pozakredytowe
to faczna kwota zalegtych zobowiazan kredytowyc
,80 mld z ,08 mid z k k | h zobowiazan kred h
iczba 0s6b posiadajacych zalegte zobowiazania kredytowe
liczba 0sob posiadajacych zalegte zobowiazania kred
to Srednia kwota zalegtego zobowiazania kredytowego przypadajaca na osobe posiadajaca zalegte
21 7167 26 424 o zobowiazania kredytowe
54,91% 55,42% to udziat mezczyzn wirdd oséb posiadajacych zalegte zobowiazania kredytowe
B kolor odpowiadajgcy facznej kwacie B kolor odpowiadajgcy zaleglym W kolor odpowiadajacy zaleglym
zaleglych zobowigzan zobowigzaniom pozakredytowym zohowigzaniom kredytowym

- ‘ ‘ EMIO% SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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JESLI DEUZNIK

jest osobg fizyczng, moze zostaé
wpisany do Rejestru Diuznikow
BIG, gdy jego zalegle zadiuzenie
wobec jednego wierzyciela wy-
nosi min. 200 zt i jest przeter-
minowane o co najmniej 60 dni.

aczna kwota zalegtych zobowigzan
(pozakredytowych i kredytowych)
odnotowanych w Rejestrze Dtuzni-
kéw BIG InfoMonitor oraz w Biurze
Informacji Kredytowej wyniosta na
koniec 2016 r. 53,69 mld zt. W ciggu roku wzro-

2016

LACZNA KWOTA ORAZ RODZAJ ZALEGLYCH ZOBOWIAZAN

sta 0 10,93 mld z}, czyli o jedng czwarta. Tylko
w ciggu czwartego kwartatu, kwota zalegtosci
zwiekszyta sie o prawie 5 mld zt. W ciggu roku
znaczaco wzrést udziat zalegltych zobowigzan
pozakredytowych, obecnie stanowig 48 proc.
zalegtosci wobec 37 proc. przed rokiem.

2015

faczna kwota zalegtych zobowiazan

z czego:

25,89 mid zi

to zalegte zobowiazania pozakredytowe

15,68 mid zt

27,80 mid zt

to zalegte zobowiazania kredytowe

21,08 mld zi

Udziat zalegtych zohowigzan
kredytowych i pozakredytowych

2016

2%

2015

s

6%

B zalegte zobowigzania pozakredytowe
M zslegle zohowigzania kredytowe

irédto: BIG InfoMonitor

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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— LACZNA KWOTA ORAZ RODZA)J ZALEGEYCH ZOBOWIAZAN

nA 30 omi

kazdym miesigcem wzrasta liczba ~w bazie BIG przybyto ponad 409 tys., blisko

osob z zalegtosciami pozakre- 30 proc. Liczba oséb nieradzacych sobie ze

dytowymi notowanymi w BIG spfatg kredytéw stopniata natomiast o ponad

InfoMonitor, maleje natomiast 23 tys. Zjawisko to jest m.in. efektem sprzedazy

liczba os6b opdzniajacych sptate  portfeli kredytowych firmom windykacyjnym
kredytéw. Przez rok niesolidnych dtuznikéw ifunduszom sekurytyzacyjnym.

przed wpisem wierzyciel jest
zobowiazany wysta¢ do diuznika
lub doreczyé mu osobiscie
wezwanie do zaptaty. Jegli
podstawa wpisania diuznika do
BIG jest prawomocny wyrok
i . sadowy, kwota i okres zalegto-
LICZBA 0SOB NIEREGULUJACYCH TERMINOWO ZOBOWIAZAN Sci nie MO EETEaTe Wezwa-

2016 2015 nie powinno byé wystane listem

poleconym lub dostarczone
2 322 408 liczha 0s6h posiadajacych zalegte zobowiazanie 2 056 528 osobiécie do dfuznika na 14 dni

przed wpisem do BIG.

z czego:

LRI toliczba os6b 2 zalegtym zobowigzaniem pozakredytowym | B iy [ 1]

1 001 290 toliczba 0s6b z zaleglym zobowiazaniem kredytowym

Indeks Zalegtych Ptatnosci Polakéw*

13,8
®

M3

12,6
o

sierpie 2015  grudzied 2015  marzec 2016  czerwiec 2016  wrzesien 2016 grudziern 2016

: rodto: BIG InfoMonitor

* Liczba niesolidnych dtuznikéw przypadajaca na 1000 oséb dorostych

- ‘ ' B I G SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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LACZNA KWOTA ORAZ RODZA) ZALEGLYCH ZOBOWIAZAN

WSROD NIEMAL

1 ,8 MLN SREDNIA WARTOSC ZALEGLEGO ZOBOWIAZANIA PRZYPADAJACA NA 0SOBE Z OKRESLONEGO TYTURU

diuznikéw pozkaredytowych,
ponad 300 tys. stanowig 2016 2015

dtuznicy alimentacyjni.

23119 20793 2zt A éredniawartosé zalegtego zobowiazania

14 455 zt 11 351 21 A sredniawartos¢ zalegtego zobowiazania pozakredytowego

33736 zt 36 382 zt 'V srednia wartos¢ niezaptaconych alimentow

9 853 zt 6 146 2zt A Ssrednia wartos¢ wierzytelnosci windykowanej
Srednia wartos¢ zalegtosci wynikajacej z prawomocnego wyroku sadowego
6238 zt 4342zt A z tytutem wykonawczym
2 428 2 2 206 2zt A dredniawartos¢ niezaptaconych rachunkdw telekomunikacyjnych
178 zt 753 2t A rednia wartos¢ niezaptaconych kar za jazde bez biletu

217 1617 zt 26 424 72t A érednia wartosé zalegtego zobowiazania kredytowego

215 620 zt 208 445 zt A Srednia wartos¢ zalegtego kredytu mieszkaniowego

21684 zt 21170 2zt A <redniawartosc zalegtego kredytu konsumpcyjnego

5715 zt 6 240 zf 'V srednia wartos¢ zalegtegtosci w karcie kredytowej, koncie osobistym

A wzrost w stosunku do 2015 \ 4 spadek w stosunku do 2015

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC ' EMIO%




Info D*ug www.BIG.pl/InfoDlug @

—  KOBIETY I MEZCZYZNI

PRAWIE

$réd osob posiadajacych zale-  wych, samorzaddéw firm pozyczkowych, sadow 1 MLD zt
gte zobowiazania kredytowe czy bankdéw. Jest to 68,6 proc. catej kwoty
i pozakredytowe dominuja czyli 29,32 mld zt. Wida¢ jednak, ze przecie-
mezczyzni. Jest ich obecnie tna wartos¢ zalegtosci kobiet idzie w gére,

w samych bankach wyniosty
zohowigzania 0sdh, ktére ogtosity
upadios¢ konsumencka w latach

prawie 1 435 tys. (61,8%). mimo, ze ich udziat wsréd dtuznikéw zmalat 2015 i 2016 r. Przecietny diug
Kobiet, ktére nie reguluja terminowo zobo- z 38,8 proc. do 38,2 proc. to udziat w kwocie keedytowy osoby bankrutujacej
wigzan jest blisko 886 tys. Udziat mezczyzn jest  zalegtosci wzrést z 31,4 proc. do 31,6 proc. w 2018 r. wynosil prawie
jeszcze bardziej znaczacy w tacznej kwocie  Przecietna zalegtos¢ kobiety zwiekszyta sie 181 tys. 2l

zalegtosci na rzecz dostawcow ustug maso- z 16,84 tys.ztdo 19,16 tys. zt

Pleé a zalegle zadluzenie

KOBIETY MEZCZVINI

2016

KOBIETY MEZCZVINI

2015

- rédto: BIG InfoMonitor
- " BI G SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZA) WIARYGODNOSC
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kosztuje wpis do BIG
InfoMonitor, diuznika alimenta-
cyjnego przez osobe prywatng.
Za darmo, dfuznikéw alimenta-
cyjnych wpisuja gminy, ktdre
Swiadczeniami z Funduszu
Alimentacyjnego wyreczajg
w obowigzku fozenia na dzieci
niesolidnych rodzicow.

PROFIL NIESOLIDNEGO DEUZNIKA

tatystyczny niesolidny dtuznik
to mezczyzna w wieku od 35
do 44 lat, mieszkaniec Slaska
i Mazowsza. Wiasnie z tego pier-
wszego wojewoddztwa pochodzi
najwiecej, bo ponad 14 proc. oséb nietermino-
wo regulujacych zobowiazania. Srednie zalegte
zobowigzanie takiego statystycznego Polaka
ze Slaska wynosi 25 352 zt. Osoba ta czesciej
ma problem ze sptatg rachunkéw i alimentéw

niz kredytéw, ale to zalegtosci kredytowe
przede wszystkim wptywajg na wysokos¢ kwo-
ty nieobstugiwanego zadtuzenia. Przecietna
zalegtosc¢ kredytowa 35-44 letniego mezczyzny
z woj. $laskiego wynosi 29,7 tys. zi, podczas
gdy zalegtos¢ pozakredytowa — 16,8 tys. zt.
Znacznie wyzsza przecietna zalegtos¢ ma 35-44
letni mezczyzna z Mazowsza. Ma do sptacenia
37868 zt.

esolidnego diuznika

rddto: BIG InfoMonitor
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ROZKLAD KWOT ZALEGLEGO ZADLUZENIA

onad 28 proc. oséb ma faczna
warto$¢ zalegtych zobowigzan
na kwote nie wyzsza niz 2 tys. zt,
kolejnych 19 proc. niesolidnych
dtuznikéw nie jest w stanie zwro-
ci¢ miedzy 2 a 5 tys. zt. Oznacza to, ze zalegtosci
blisko potowy o0séb nie przekraczajg 5 tys. zt.
Z naszych analiz wynika, ze systematycznie ma-
leje odsetek dtuznikéw na niskie kwoty, rosnie
natomiast udziat oséb z wysokimi zalegtos-

ciami, szczegdlnie przekraczajagcymi 10 tys. zt.
W ciggu roku przybyto ich o ponad 4 pkt. proc.
Statystyki pokazujg réwniez, ze znaczgco
w gore poszta przede wszystkim przecietna
wartos$¢ zalegtosci pozakredytowych, od 2015
do 2016 r. zwiekszyta sie o ponad 27 proc.
z 11 351 zt do 14 455 zt. W tym czasie zalegtosci
kredytowe wzrosty jedynie o 5 proc. ale i tak sg
o wiele bardziej znaczace od pozakredytowych,
bo wynoszg przecietnie 27 767 zt.

www.BIG.pl/InfoDlug m

98 1vs.

dtuznikéw wymiaru sprawie-
dliwosci widnieje obecnie w BIG
InfoMonitor. Jedna osoba
$rednio nie zwrdcita sadom
1796 zt.

Podziat osoh wedlug wartosci posiadanych zalegtosci

zalegte zobowigzania: M 2016 M 2015
30% ............................................................................
200h e occseeccsensecsssosocessssscsssosecsssoscocesscsollloceccccicccccononsoed
‘IO% .......................................................
2le =E i 2R
~ e o |=F o3| e o [=r
0% .............. m m ........ = | = |V I S~ (S P
1-500 501-1 000 1 001-2 000 2001-5000 5001-10 000 > 10000
zalegte zobowigzania pozakredytowe: I 2016 M 2015
zalegle zobowigzania kredytowe: [ 2016 M 2015
30% ........................................................................
20% ..................................
‘IO% .......................
= ﬂ
0%
1-500 501-1 000 1001-2 OUU 2 001-5 UUU 5001-10 OOU > 10000
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CALKOWITA
SPLATA DLUGU

pozwala usung¢ diuznika z BIG
w ciggu 14 dni. Po problemach
z platnosciami w rejestrze nie
pozostaje zaden $lad. W przy-
padku braku splaty, diug moze
byé widoczny nawet przez
10 lat.

InfoDtug

STRUKTURA WIEKOWA

WARTOSC ZALEGEYCH ZOBOWIAZAN W POSZCZEGOLNYCH GRUPACH WIEKOWYCH

ajwieksza czes¢ kwoty zalegtych
zobowigzan przypada na osoby
w wieku 35-44 lata. Do nich
nalezy ponad 30 proc. z 53,7
mld zt sumy zalegtosci. Kwota
niesptacanego zadtuzenia 35-44 latkow jest
wysoka, bo wsréd nierzetelnych dtuznikow

wiasnie co czwarty jest w tym wieku. Dodat-
kowo w ciaggu roku, ich odsetek nieznacznie sie
powiekszyt. Podobnie zwigkszyt sie udziat oséb
miedzy 45 a 54 lata. Zmalato natomiast wsréd
niesolidnych dtuznikéw znaczenie oséb powy-
zej 64 lat oraz w wieku od 25 do 34 lat.

Udziat poszczegolnych grup wiekowych
w ogolnej kwaocie zaleglosci

2016

0,7 mld zt

8,0 mid zt

o5l

9,7 mid zt
18,1%

oxd

13,6 mid zt

s

16,3 mld zt

M 25-341at

W 18-241at W 35-441at

2015

0,6 mid 2
il m'“z'm 6,6 mld 21
o

1,5 mid zt

24,8%

10,6 mid zt

arn

13,2 mld zt

I 55-641Iat

M 45-541at M od 65 lat

irédto: BIG InfoMonitor
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—  STRUKTURA WIEKOWA

PONAD 2 TYS.

ajwieksze obcigzenie na osobe (15,47 tys. zt), znacznie wiecej tez niz zalegtosc¢

przypada w grupie wiekowej 0s6b po 64 roku zycia (19,15 tys. z}). Przecietna

45-54 .Iata.. F.’rzecm;tna zalegi.osc zalegto$¢ pozostatych Igrup wiekowych to sycia jese NIRRT azde na

wynosi tu juz 30 863 z, to jest w przypadku 18-24 latkdéw - 5,4 tys. zi, 35-44 ; by,

A 3 ) gape” w Rejestrze Dfuznikdw
dwa razy wiecej niz cigzy na 25-35 latkach latkow - 28,1 tys. zt, 55-54 latkdw -26,2 tys. zt. BIG InfoMonitor

oséb miedzy 18 a 24 rokiem

Udziat poszczegolnych grup wiekowych w liczhie diuznikow

2016 2015
134 471 oséh 122 991 osih
mmm "‘““'M 520 024 oséh z‘h“ "’““'M 463 413 osih

371 709 osdh 328 917 osdh

i i
1% 2% I 5% 2%

440 783 osdh 581 177 osdh 376 185 osdh 500 054 osdh

M18-241st MM25-34lat M 35-44lat MM 45-54lat B 55-641at MM odB5 lat

rodto: BIG InfoMonitor
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450 1vs. osoB

majacych problem z obstugg
pozyczek jest wpisanych w BIG
InfoMonitor. Ich zalegtosci

siegajg 1,5 mld zt.

InfoDtug

STRUKTURA WIEKOWA

rzecietnie na 100 dorostych Pola-

kéw ktopot z zalegtymi zobowia-

zaniami ma 7,38 proc. (74 osoby

na 1000 ma niezaptacone zobo-

wigzania). W ciggu roku odsetek
ten wzrdst o 0,84 pkt. proc. a w ciaggu kwartatu
00,25 pkt. proc.

Najwyzsze prawdopodobienstwo spotkania
osoby z nieuregulowanymi w terminie zobo-
wigzaniami istnieje w gronie oséb miedzy 35
a 44 rokiem zycia. Juz wiecej niz co dziesigta

3

U‘I

przecietna zalegtos¢ w réznych grupach wiekowych:

udziat 0séb z zaleglymi zobowigzaniami w danej grupie wiekowej:

osoba w wieku od 35 do 44 lat wpisana jest
z zalegtosciami do Rejestru Dtuznikéw BIG
InfoMonitor, albo ma zte notowania w BIK.
Stosunkowo wysoki jest rowniez udziat nie-
ptacacych zobowigzan w populacji oséb od 45
do 54 roku zycia - 8,9 proc. wobec 7,6 proc.
przed rokiem. Nieradzacych sobie dtuznikow
najmniej jest wsrédd oséb dopiero rozpoczy-
najacych doroste zycie - niecate 4 proc. oraz
wsrdd najstarszych po 64 roku zycia — ponizej
5 proc.

Przecietna zalegto$é w roznych grupach wiekowych [zi]

10 5%

!I I)%

-44 45-54 65+

M 2016 M 2015
-o- 2016 -e- 2015

irodto: BIG InfoMonitor
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UJECIE GEOGRAFICZNE

ciaggu roku najwiecej niesoli-
dnych dtuznikéw - ponad 17
proc. przybyto w woj. opolskim,
a ponad 15 proc. w podkar-
packim i podlaskim. Wysoka
dynamike wzrostu liczby oséb z problemami
finansowymi wcigz ma Mazowsze, gdzie nierze-
telnych dtuznikéw jest juz prawie 287 tys. (plus
36 tys.) Pozycja lidera w tej kategorii nadal
jednak nalezy do Slaska. Przez rok przybyto
tu 35,5 tys. nieregulujacych zobowigzan i jest

ich obecnie 327 tys. Najnizsza dynamika przy-
rostu zalegtosci, ponizej 20 proc. miata miejsce
na Mazowszu, wyniosta 18,4 proc. przy sredniej
dla kraju 25,6 proc, mimo tego wojewddz-
two pozostaje na czele, jesli chodzi o kwote
nieregulowanego na czas zadtuzenia osob
prywatnych - siega ona prawie 9 mld zt.

Co warto podkresli¢, na liscie najbardziej zadtu-
zonych wojewodztw w ciggu roku na wyzszg
pozycje wspiety sie: zachodniopomorskie,
lubuskie, Swietokrzyskie oraz podlaskie.

taczna kwota zalegtosci w mid zt

Liczha osoh posiadajacych
zalegtosci w tys. zi

Wojewddztwo 2016 2015 zmiana % 2016 2015 zmiana %
Mazowieckie 8,96 7,57 18,4% 287 291 14,4%
Slaskie 7,16 5,96 20,2% 327 293 11,8%
Dolnoslaskie 4,96 3,90 27,2% 230 203 13,7%
Wielkopolskie 4,64 3,71 25,1% 212 189 12,0%
Pomorskie 3,83 3,08 24,0% 157 141 11,2%
tadzkie 3,58 2,75 30,3% 158 141 11,8%
Matopolskie 3,43 2,73 25,8% 134 117 14,8%
Zachodniopomorskie 3,32 2,47 34,5% 136 120 13,1%
Kujawsko-Pomorskie 3,26 2,97 27,0% 164 149 10,2%
Lubelskie 2,24 1,68 32,8% 98 88 13.5%
Warminisko-Mazurskie 1,94 1,91 28,7% 105 93 12,7%
Lubuskie 1,54 1,12 37.4% 80 71 12,8%
Podkarpackie 1,49 1,22 21,9% 70 61 15,3%
Swietokrzyskie 1,14 0,84 35,2% 98 91 14,5%
Podlaskie 1,11 0,81 37.7% 50 43 15,3%
Opolskie 1,10 0,85 28,6% 96 47 17.5%
0GOLEM: 53,69 42,76 25,6% 2322 2 057 12,9%

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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INFORMACJE

o zaleglych zohowigzaniach

do BIG InfoMonitor przekazujg

m.in.:

« Zakfady ubezpieczen

» Banki i SKOK-i

« Operatorzy telekomunikacyjni

« Dostawcy energii elektrycznej

« Osoby fizyczne,

« Gminy,

« Wierzyciele wtorni np. firmy
windykacyjne

« Operatorzy telewizji kablowej
itp.

« Leasingodawcy

« Ubezpieczyciele

« Zarzadey nieruchomosci
« Spotdzielnie mieszkaniowe
« Firm y transportowe
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UJECIE GEOGRAFICZNE —
PONAD

123 vs. 2 REKORDZISCI W WOJEWODZTWACH W 2016

to rekordowy diug dfuznika
alimentacyjnego. Jest nim 38-
letni mieszkaniec Podkarpacia.
Drugi to 49-letni mieszkaniec
wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, ktéry nie zapfa-
cit swoim dzieciom ponad

Osoba z najwyzszymi zalegtosciami

w kazdym wojewddztwie (w zi)

597 tys. 2l MAZOWIECKIE LUBELSKIE DULNDélASKIE POMORSKIE
1L 1L LLY 1l
102 196 277 62 680 607 48 987 174 30 338 299
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna
66 lat 60 lat 56 lat 66 lat
PODKARPACKIE tODZKIE PI]DQSKIE OPOLSKIE
L L 1L |18
27 776 522 27 226 891 24 684 868 20 369 050
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna
99 lat 61 lat 96 lat 35 lat

3

MALOROLSKIE ZAEHUDNIUI{]MUHSKIE KUJAWSKIJ({IIMURSKIE WIELKI}PlﬂLSKIE

19 553 929 16 680 617 15 828 800 9901 301
Kobieta Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna
57 lat B2 lat 45 lat 42 lat

§lASKIE QWIETUKRZYSKIE LUBUSKIE WARMII\’ISKU‘LMAZURSKIE
il 18 14 11

9458 531 5929 046 4 554 776 3 869 544
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna
57 lat 36 lat 60 lat 40 lat

rodto: BIG InfoMonitor
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UJECIE GEOGRAFICZNE

KWOTY ZALEGLYCH ZOBOWIAZAN W PODZIALE NA WOJEWODZTWA

47 rednia warto$¢ zalegtego zobowigza-
nia na osobe jest najwyzsza w wo-
jewddztwie mazowieckim - wynosi
31 242 zk. Znacznie powyzej Sredniej
- 23 119 zi, uplasowaly sie jeszcze

wojewodztwa matopolskie, pomorskie oraz
zachodniopomorskie. Pogtebiajace sie pro-
blemy finansowe mieszkaricéw woj. zacho-
dniopomorskiego spowodowaty, ze na koniec
2016 r. Srednia zalegtos¢ przypadajaca na oso-
be przebita juz $rednig dla Polski. W 2015 r.
do takiego wyniku nieco brakowato. Jest to

réwniez wojewodztwo, w ktérym rekordowa
liczba dorostych nie ptaci na czas rachunkéw
i rat kredytowych. Jest to juz niemal co
dziesigty. Tak wysoka statystyke maja jeszcze
tylko sasiednie woj. lubuskie oraz kujawsko-
pomorskie. Najnizsza przecietng zalegtos¢
w Polsce majg mieszkancy woj. warmirnsko-
mazurskiego, jest to kwota 18 558 zt. Mamy
tu jednak do czynienia z wysokim odsetkiem
0s6b z problemami w sptacie zobowiazan,
zalegtosci ma 89 oséb na 1000 dorostych
mieszkancoéw, wobec Sredniej dla kraju 74.

Srednia wartosé zaleglego zohowiazania na osobe
w poszczegdlnych wojewaddztwach (w tys. zi)

$rednia dla kraju: 23 119 zi

$rednia dla kraju: 20 793 zi

rodto: BIG InfoMonitor
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ZDECYDOWANA
WIEKSZ0SE

Polakéw odczuwa stres na mysl
o0 koniecznosci zadfuzenia sie —
wynika z badania BIG Info-
Monitor i BIK. 60 proc. przy tej
okazji odczuwa wylgcznie stres
i obawy, a kolejne 14 proc.
badanych ma mieszane odczucia,
z jednej strony martwig sie
zobowigzaniem, z drugiej ciesza
mozliwoscig zrealizowania swo-
ich planéw czy zamierzen.
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UJECIE GEOGRAFICZNE —

RAZ

NA POt ROKU iorac pod uwage liczbe oséb  pomorskim oraz lubuskim. Zalegte zobowia-
z zalegtymi zobowigzaniami zania ma tu juz 96 oséb na 1000. Najwieksza
w stosunku do ogétu dorostych  dynamika przyrostu nierzetelnych dtuznikéw
mieszkancéw wojewodztwa, na-  wystepuje jednak w regionach, ktére prezen-
jwieksze prawdopodobienstwo  tuja sie najkorzystniej, w opolskim, podkarpa-

na spotkanie osoby z ktopotami finansowymi  ckim i podlaskim.

wystepuje w kujawsko-pomorskim, zachodnio-

kazdemu petnoletniemu konsu-
mentowi przysfuguje prawo
do bezptatnego sprawdzenia
w Rejestrze Diuznikéw BIG
informacji na swdj temat.
Mozna to zrohi¢, pobierajac
Raport o Sobie, ktéry zawiera
informacje, czy figurujemy
w Rejestrze Diuznikéw, a jesli
tak, to mozemy sie z niego
dowiedzie¢, na jaka kwote
zalegamy i kto nas wpisat.

Liczha oséh z zalegtymi zohowiazaniami na 1000 dorostych

mieszkancow danego wojewddztwa

2016 2015

rédto: BIG InfoMonitor
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—  REKORDZISCI

w BIG-acH

$roéd 10 rekordzistéw z najwyz-  Dolnoslazakéw. Pierwsze miejsce w TOP 10 1w BIK-U

szg kwota zalegtych zobowig- niezmiennie nalezy do mezczyzny z Mazowsza,

zan, w ciggu roku zaszly spore  przez rok przybyto mu jednak lat, jak i dtugu

zmiany, m.in. pojawita sie druga  z 98,95 min zt do prawie 102,2 mIn zt. O prawie

kobieta. Do 62-letniej reprezen- 3 mln zt wzrosta tez minimalna kwota, od ktérej
tantki Mazowsza doszta dtuzniczka z Dolnego  mozliwa jest obecnos¢ wsréd rekordzistdw.
Slaska. O potowe zmniejszyta sie reprezenta- 10 0séb o najwyzszych wartosciach zalegtych
cja 0s6b z Mazowsza. Na pozycji 10. pojawit zobowigzan winnych jest 427,4 min zt, co sta-
sie natomiast dtuznik z Podlasia, przybyto tez  nowi 0,8 proc. zalegtosci Polakdw.

oprdcz informacji negatywnych
o zaleglych zadiuzeniach, prze-
chowywane sg réwniez dane
pozytywne 0 terminowym prze-
biegu splaty zobowigzan poza-
kredytowych i kredytowych.

TOP 10 oséh z najwyzszymi kwotami
zalegtych zobowiazan w Polsce w 2016 (w zi)

1
102 196 277 62 680 607 48 987 174 39 335 233 39 335 253
MAZOWIECKIE LUBELSKIE DOLNOSLASKIE ~ DOLNOSLASKIE  DOLNOSLASKIE
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Kobieta Mezczyzna
66 lat 60 lat 56 lat 43 lat 44 lat
30 338 299 27 776 522 27 226 891 24 822 125 24 684 868
POMORSKIE PODKARPACKIE tODZKIE MAZOWIECKIE PODLASKIE
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Kobieta Mezczyzna
66 lat 59 lat 61 lat 63 lat 96 lat
Kwota zalegtych zohowiazaii ogétem: 427,4 min zi (0,8 %)

- Zrédto: BIG InfoMonitor
- " BI G SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZA) WIARYGODNOSC
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AUTOR: BIG InfoMonitor S.A.
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02-679 Warszawa
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Grzelczak, Mariusz Hildebrand

BIK: Waldemar Rogowski, Stawomir
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Kazdorazowe wykorzystanie i cytowanie
danych zawartych w niniejszym raporcie
wymaga podania zrodta oraz wiodacego
autora raportu — Biuro Informagji
Gospodarczej InfoMonitor S.A.

InfoDtug

Osoba nieregulujaca terminowo zobowiazan
- Polka lub Polak, ktéry posiada zalegte
zobowiazanie.

Zalegte zobowiazanie - zobowigzanie powyzej
200 zt o terminie zalegtosci powyzej 60 dni
zarejestrowane w Rejestrze Dtuznikéw BIG
InfoMonitor lub w bazie BIK.

Zalegte zobowigzanie pozakredytowe -
zobowiazanie z réznych tytutdw, np. ustug
telekomunikacyjnych, ptatnosci za energie ele-
ktryczna, gaz, wode, scieki, ptatnosci alimenta-
cyjnych, windykowanych zobowiazan finanso-
wych powyzej 200 zt o terminie zalegtosci
powyzej 60 dni zarejestrowane w Rejestrze
Dtuznikéw BIG InfoMonitor.

Zalegte zobowigzanie kredytowe - zobo-
wigzanie z tytutu zaciggnietych w bankach
i SKOK-ach kredytow bankowych oraz zaciaggnie-
tych pozyczek w firmach pozyczkowych powyzej
200 zt o terminie zalegtosci powyzej 60 dni
zarejestrowane w bazie BIK.

Indeks Zalegtych Ptatnosci Polakéw - liczba
niesolidnych dtuznikéw z zalegtosciami w bazie
BIG InfoMoniotr oraz w BIK przypadajaca na
1000 dorostych Polakéw.

Dtuznik - kazda osoba posiadajaca zobowia-
zanie finansowe wobec banku, firmy teleko-
munikacyjnej lub jakiegokolwiek innego pod-
miotu gospodarczego lub instytucji — réowniez
osoba spfacajgca zobowigzania w terminie.

Wierzyciel - firma, instytucja lub osoba fizyczna,
uprawniona z mocy zobowiazania (podatkowe-
go, cywilnoprawnego, kredytowego badz ubez-
pieczeniowego) do otrzymania $wiadczenia pie-
nieznego od dtuznika.

Zalegte zadluzenie (ew. zalegte ptatnosci; nie-

spfacane zadtuzenie) - taczna kwota zobowig-
zan zgtoszonych do Rejestru Dtuznikow BIG

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC

SEOWNIK POJEC

InfoMonitor oraz notowanych w BIK — wyzszych
niz 200 zt niesptacanych przez okres dtuzszy niz
60 dni.

Rejestr Dtuznikéw BIG - baza danych stworzona
przez BIG InfoMonitor S.A., w ktérej gromadzone
sy dane na temat dtuznikéw niesptacajacych
terminowo swoich zobowigzan, ktére nastepnie
udostepniane sa w formie raportow.

Biuro Informacji Gospodarczej (BIG) - insty-
tucja gromadzaca dane o nierzetelnych dtuzni-
kach, np.: InfoMonitor. BIGi dziatajg w oparciu
o Ustawe o udostepnianiu informacji gospodar-
czej i wymianie danych gospodarczych z dnia
9 kwietnia 2010 r.

Biuro Informacji Kredytowej (BIK) - instytucja,
ktéra gromadzi i integruje dane dotyczace zobo-
wigzan kredytowych klientéw bankéw. Dziata
zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych
i gwarantuje kazdemu mozliwos¢ sprawdzenia
raz na 6 miesiecy swoich danych przekazywanych
do BIK przez banki oraz SKOKi.

Informacja gospodarcza - szczegdétowe infor-
macje na temat zobowigzania pienieznego pod-
miotu gospodarczego badz osoby fizycznej, sta-
nu postepowan dotyczacych jego egzekwowa-
nia oraz kwestionowaniu przez dtuznika istnienia
zobowiazania.

Obrot informacja gospodarcza - system stwo-
rzony, aby zmniejszy¢ ryzyko niewyptacalnosci
w kontaktach biznesowych. Informacje gospo-
darcze sg przekazywane do BIGow m.in. przez
przedsiebiorcéw, samorzady, instytucje finanso-
we oraz spotdzielnie mieszkaniowe, a nastepnie
udostepniane uczestnikom obrotu gospodarcze-
go w formie raportéw.

GBIC g
InfoMonltor




AKCJA,ODZYSKUJ ALIMENTY"”

" InfolMonitor

Nie nalezg Ci sie alimenty z Funduszu?

v Wpisz dtuznika do Rejestru BIG InfoMonitor za 1zt
v Dzieki temu mozesz zwiekszy¢ szanse na ich odzyskanie
v Pomozemy Ci we wpisie
v Promocja trwa do 31.12.2017r.

'i Znajdz nas >

liczba osob zainteresowanych wpisem,
81 ‘I ktdra zgtosita sie do BIG InfoMonitor
0sob wartos¢ wpisanych
d’f liment h
ug6w alimentacyjnyc 4’4
B|G ‘ min zt

\nfoMomtor

uruchomienie Akgji 21 miesiecy

,0dzyskuj Alimenty” Zrédto: BIG InfoMonitor



m NE 2 POLICJA
Z|JN

BEZPIECZNA TOZSAMOSC. =3y, -
NIESKRADZIONE ZYCIE, ;«*

22

Sprawdz, jak zabezpieczyc sie
przed kradzieza tozsamosci:

« hie udostepniaj danych osobowych
niepowotanym osobom

v/ nie zostawiaj dokumentow w zastaw
- np. wypozyczajac sprzet sportowy

v/ zatoz konto w BIK
- gdy stracisz dowod
osobisty, zastrzezesz go
jednym kliknieciem

v aktywuj alerty BIK
- dostaniesz SMS,
gdy ktos bedzie chciat
wytudzic kredyt

na Twoje dane

PPPPPP



