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Partnerem Merytorycznym jest Biuro Informacji Kredytowej S.A.



Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. (BIG InfoMonitor):

® Wymienia informacje gospodarcze (informacje o dtuznikach - konsumentach i przedsiebiorcach) pomiedzy bankami,
a wszystkimi sektorami gospodarki.

® Prowadzi Rejestr Dtuznikow BIG oraz jako jedyny z BIGow w Polsce posiada bezposredni dostep do baz Biura
Informagji Kredytowej i Zwiazku Bankow Polskich.

® Raporty z BIG InfoMonitor pobieraja, Srednio co 2 sekundy, banki komercyjne i spotdzielcze oraz przedsiebiorcy
z wiekszosci branz (firmy pozyczkowe, leasingowe, telekomunikacyjne itp.).

® Wysyfa do dtuznika wezwania do zaptaty, zinformacja o konsekwencjach niesptacenia dtugu, a potem wpis
do Rejestru Dtuznikéw BIG jest skuteczny.

0DZYSKUJ SWOJE NALEZNOSCI

Motywacja dtuznika do spfaty zobowiazan jest swiadomos¢ konsekwencji wpisania do Rejestru Dfuznikéw
BIG InfoMonitor. W efekcie dtuznikowi odmawia sie udzielenia kredytéw, pozyczek, przedstawia mniej korzystne
warunki wspotpracy.

SPRAWDZA) SWOICH KONTRAHENTOW

Zanim podejmiesz wspétprace z nowym kontrahentem, sprawdz czy sptaca on swoje zobowiazania. Wezesne
wykrycie nierzetelnych kontrahentéw to ograniczenie ryzyka poniesienia strat finansowych.

POTWIERDZAJ SWOJA WIARYGODNOSC

Zdobad? Certyfikat Firmy Wiarygodnej Finansowo i dotacz do grona solidnych przedsigbiorcow z zasadami.
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InfoDtug jest pierwszym w Polsce raportem
0 osobach nieterminowo requlujgcych
zobowigzania wobec bankdw i innych
podmiotow. Informuje o niesolidnych

dtuznikach znajdujqcych sie w Rejestrze
Dtuznikéw Biura Informacji Gospodarczej
InfoMonitor oraz w bazie Biura Informacji
Kredytowej. Raport powstaje w oparciu

o dane okreslone w Ustawie

o udostepnianiu informagji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych. Mowa
w nim o dfugach przeterminowanych
powyzej 60 dni, przekraczajgcych

200 ztotych: w bankach, u dostawcow
ustug masowych, w firmach
pozyczkowych, transportowych oraz
samorzqdach. Uwzglednione sq rowniez
zalegtosci potwierdzone wyrokiem
sqdowym i tytutem wykonawczym,

a takze zgtoszone przez sqdy niezaptacone
na rzecz wymiaru sprawiedliwosc: koszty
sqdowe, grzywny i nawiqzki.

www.facebook
www.facebook.com/odzyskuj

InfoDtug

WSTEP

SLAWOMIR GRZELCZAK — Prezes Zarzqdu BIG InfoMonitor S.A.

rezentujemy Panstwu kolejna

juz 34. edycje Raportu InfoDtug

przygotowanego na podstawie

danych z baz: Biura Informacji

Gospodarczej InfoMonitor oraz
Biura Informacji Kredytowej. Jego celem jest
pokazanie problemu nieterminowego spta-
cania zobowigzan (dlugéw) przez Polakéw. Tym
razem poréwnujemy sytuacje z konca roku
2017 do grudnia 2016 .

Z naszych danych wynika, ze na koniec 2017 r.
ponad 2 min 515 tys. Polek i Polakéw nie
radzilo sobie z terminowa sptata zobo-
wigzan kredytowych i pozakredytowych.
Laczna wartosc ich zalegtych dlugéw wyniosta
- 64,49 mld zt. Przez rok liczba dtuznikow
zwiekszyta sie o prawie 193 tys. a kwota zale-

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC

gtosci 0 10,8 mld zi. Mowa tu m.in. o niespta-
canych przez osoby prywatne ratach: kredytéw
mieszkaniowych, konsumpcyjnych i pozyczek
z firm pozyczkowych; rachunkéw: za ustugi
telekomunikacyjne, telewizje kablowa, prad,
gaz, czynsz, alimenty, grzywny, kary orzeczone
przez sady, opfaty karne za jazde bez biletu
a takze, dtugi windykowane przez firmy
windykacyjne. Zalegtos¢ dotyczy sum wyno-
szacych min. 200 zt wobec jednego wierzyciela,
opdznionych o co najmniej 60-dni. To juz
ostatnia nasza publikacja, ktéra prezentuje
dane o dtuznikach konsumentach wiasnie
z co najmniej 60-dniowym opoznieniem.
Po nowelizacji ustawy o BIG zmienita sie
definicja zalegtosci, ktérg mozna wprowadzi¢
do rejestru, od 13 listopada 2017 r. wierzyciele
moga wpisywac dtuznikéw juz po 30 dniach

GBIC g
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opoznienia pfatnosci. Przyjmujac nowg 30-
dniowa definicje zalegtego zobowiazania juz
na koniec 2017 r, liczba dtuznikéw bytaby
o blisko 7 proc. wyzsza i wyniostaby 2 683 598.
Suma zalegtosci zwiekszytaby sie o 4 proc.
i przekroczytaby 67,16 mld zt. Na wzrost liczby
niesolidnych dtuznikéw wptyw majg gtéwnie
dane z Biura Informacji Kredytowej, poniewaz
do BIG InfoMonitor wierzyciele dopiero za-
czynaja wpisywanie dtuznikéw opdzniajacych
pfatnosci o 30 dni. W BIK takie informacje
juz sie znajdujg, widoczne sa tam zaréwno
ptatnosci terminowe, jak i wszystkie najm-
niejsze opdznienia w sptacie kredytu.

W minionym roku utrzymat sie trend z 2016,
szybszego tempa wzrostu kwoty zalegtosci
niz liczby dtuznikéw. Po tym jak w 2016 r.

zalegtosci wzrosty o 26 proc., a niesolidnych
dtuznikéw przybyto 13 proc., w 2017 r. wartosc
dtugdéw powiekszyta sie o 20 proc., a liczba
0s0b z problemami wzrosta o ponad 8 proc.
Przybywa gtéwnie oséb z dlugami wyno-
szacymi co najmniej 10 tys. zt. Aktualnie
jest ich juz niemal milion i stanowig 40 proc.
ogolnej liczby niesolidnych dtuznikéw wido-
cznych w BIG InfoMonitor i BIK. Rezultatem
takich zmian jest dalszy wzrost sredniej
wartosci zalegtosci jednej osoby, z 23 119 zt
do 25 643 zt (11 proc.). Udziat oséb z mniej-
szymi zalegtosciami spada. Z niesptacanym
dlugiem do 5 tys. zt na koncie, pozostaje
obecnie niecate 46 proc. nierzetelnych
dtuznikéw wobec 48 proc. przed rokiem
i 52 proc. przed dwoma laty.

www.BIG.pl/InfoDlug @

30-dni

to okres opdznienia w splacie
z jakim juz mozna wpisac
diuznika do Rejestru Diuznikéw
BIG.

2017 2017
(opoznienia  (opdznienia
30-dniowe)  60-dniowe) Rdznica Opis
67,96 midzt 64,49 mid zt 2,67 mid zt tyle wynositaczna kWOttZ rzr:::g‘tvyocl;ozb%lz\zg?ﬁzaﬁ 0s6b nierequlujacych
2 683 598 2 515 045 168 553 liczba 0s6b nierequlujacych terminowo zobowiazar
85,1 pkt 19,7 pkt 5,4 pkt Indeks Zalegtych Platnosci P:;a::)%v(\)ro;(:i)czl;ar or;ij{;s(c;}lidnych duznikéw przypadajaca
25 027 zt 95 643 zt -616 zt to wartosc zalegtego zobtt;\:/ri?iﬁm ;;nggz(liszjg;a na osobe nierequlujaca
28,7% 21,2% -3,2% 0s6h ma zalegtosci nieprzekraczajace 2 tys. zt
18,4% 18,7% 5,5% 0s6b ma zaleglosci nieprzekraczajace 5 tys. zt
61,7% 64,1% -2,4% to udziat mezczyzn wsréd osob posiadajacych zalegte zobowigzania

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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31 proc.

o tyle przez rok wzrosfa kwota
nieoptaconych na czas zobo-
wigzan osob fizycznych zgfo-
szonych do BIG InfoMonitor —
z 2589 mld 2 w 2016 r
do 35,38 mld zt w 2017 r.

InfoDtug

WSTEP

Na wzrost udziatu wysokich zalegtosci i spadek
niskich, moze mie¢ wptyw poprawa sytuacji
finansowej gospodarstw domowych, ktéra
z jednej strony podwyzsza aspiracje konsum-
pcyjne i zwieksza zdolno$¢ kredytowa prze-
ktadajac sie na wyzsze kwoty zacigganych
kredytéw, a z drugiej, wybranym dtuznikom
pozwala sptaci¢ cigzace na nich do tej pory
niewysokie zalegtosci. Dobrze pokazaty to
nasze badania wsréd beneficjentéw progra-
mu 500+. Dla 30 proc. ankietowanych gospo-
darstw domowych, zastrzyk finansowy w pos-
taci 500+, byt szansa na sptacenie cigzacych na
nich nieuregulowanych zobowiazan czescio-
wo lub w catosci, ale dla 5 proc. okazat sie
sposobem na uzyskanie wreszcie kredytu lub
pozyczki, bo wczesniej nie mieli wystarczajacej
zdolnosci kredytowej. Dla kolejnych 5 proc.
byta to szansa na zwiekszenie pozyczanej
sumy. Szybszy wzrost zalegtosci niz liczby dtuz-
nikéw, moze tez oznacza¢, ze cze$¢ osob, ktére
miaty juz ktopoty finansowe niestety nie potrafi
sie z nich wydoby¢ i pogtebia swoje problemy.

Obecnie lepszej kondycji finansowej gospo-
darstw domowych sprzyja nie tylko naptyw
okoto 23 mld zt z programu 500+, ktéry
wyptacany byt juz przez caty zeszty rok, lecz
takze gospodarka, ktéra urosta w tempie
4,6 proc. wobec 2,9 proc. rok wczesdniej.
Do tego dochodzi spadajace bezrobocie,
na koniec ubiegtego roku wyniosto 6,6 proc.
osiggajac najnizszy poziom od 26 lat. Za spad-
kiem bezrobocia poszedt wzrost ptac. Cho¢
nie oddaje to catosci obrazu rynku pracy, to
w sektorze przedsiebiorstw zatrudniajacych
co najmniej 10 o0s6b, przecietne wynagro-
dzenie w 2017 r. byto o prawie 6 proc. wyzsze
niz rok wczesniej i wyniosto blisko 4 529 zt.

Obecnie na sume 64,5 miliarda ztotych zale-
gtosci prezentowanych w Raporcie InfoDtug,
w wiekszym stopniu sktadaja sie zobowigzania
pozakredytowe - 35,38 mld zt (55 proc.) niz
kredytowe - 29,1 mld zt (45 proc.). A jeszcze
rok temu przewazaty zalegtosci wynikajace
z niesptacanych kredytow.

Liczha osdh nieregulujacych terminowo zohowiazan
oraz taczna kwota zalegtych zohowiazan w mld zt

2,50 2,92

(L

2,42

== 050by nieregulujgce terminowo zobowigzan

rodto: BIG InfoMonitor

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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Lepsza jakos¢ obstugi oraz sprzedaz ztych
kredytow poskutkowaty spadkiem liczby nie-
solidnych dtuznikéw kredytowych. Przez rok
ubyto ich w BIK prawie 50 tys. oséb,
z 1 001 290 do 951 340. Natomiast liczba
diuznikéw zgtoszonych do BIG InfoMonitor
wzrosta przez rok o blisko 245 tys.
i przekroczyta 2 min. Jest to m. in. efekt
rozwoju BIG InfoMonitor. Wierzyciele coraz
czesciej korzystaja z wpisu do BIG niesolidnych
dtuznikéw, aby ostrzec przed nimi inne
podmioty, a samym dtuznikom utrudnié zacia-
ganie kolejnych zobowigzan.

Fakt, ze cze$¢ oséb posiada jednoczesnie
zalegtosci kredytowe jak i pozakredytowe,
powoduje, ze taczna liczba niesolidnych
dtuznikéw wynosi obecnie 2 515 045 os6b -
i nie jest prosta suma dtuznikéw z baz BIK i BIG
InfoMonitor. Odsetek oséb, ktére maja
zarowno klopoty z regulowaniem rat
kredytow oraz pozyczek czy biezacych plat-
nosci utrzymuje sie na zblizonym poziomie
jak rok temu i wynosi niecate 19 proc. Takich
dtuznikdw jest obecnie niemal 472 tys.
Gtéwnie sg to osoby zadluzone na nizsze
kwoty, najczesciej do 2 tys. zt. Paradoksalnie
im wyzsza Srednia suma zalegtosci, tym mniej
0s6b, ktore majg jednoczesnie problemy
kredytowe i pozakredytowe, czyli widniejg
z negatywna informacja w bazach BIK i BIG.

Przyrost liczby osob nieregulujacych termi-
nowo zobowigzan spowodowat zauwazalny
wzrost Indeksu Zalegtych Ptatnosci Polakow.
Wskaznik pokazujacy liczbe niesolidnych
dtuznikéow przypadajaca na 1000 dorostych
Polakéw, dla catego kraju wynosi juz 79,7
wobec 73,8 pkt. przed rokiem. Statystycznie
wiec 8 na 100 dorostych Polakéw ma problemy
finansowe.

Udziat niesolidnych ptatnikéw w populacji
poszczegdlnych regionéw Polski wcigz poka-

zuje spore réznice w moralnosci pfatniczej
Polakéw w zaleznosci od miejsca zamiesz-
kania. Niezmiennie znacznie wiecej oséb
z problemami finansowymi pochodzi z za-
chodniej czesci kraju niz ze wschodu Polski.
Przez miniony rok, wschéd i zachéd nie
przyblizyty sie do siebie, bo liczba niesolidnych
dtuznikow w trzech zachodnich wojewo6dz-
twach: zachodniopomorskim, lubuskim oraz
dolnoslgskim dynamicznie przyrastata. Ponad-
przecietnie wzrosta tez liczba niesolidnych
dtuznikéw jak i kwota zalegtosci na Mazowszu,
na ktére przypada najwiekszy dtug - ponad
11,1 mld zt Najwigkszg liczbe niesolidnych
dtuznikéw ma Slask — prawie 354 tys. oséb
i zbliza sie do czotéwki wojewddztw w ktorych
juz co dziesigty dorosty mieszkaniec ma prze-
terminowane pfatnosci. A nalezg do nich cata
sciana zachodnia kraju oraz wojewddztwa:
kujawsko-pomorskie i warminisko-mazurskie.
Tymczasem na Podkarpaciu, Podlasiu i w Mato-
polsce niesolidnych diuznikéw jest dwa razy
mniej. Stanowia oni ok. 5 proc. dorostej
populacji regionu.

Najwieksze prawdopodobienstwo spotkania
dtuznika istnieje wsréd 35-44 latkdw. W tej
kategorii wiekowej co dziewigty ma pro-
blem z przeterminowanymi platnosciami
(10,7 proc). Do nich nalezy tez niemal co
trzecia niesptacona zlotéwka z 64,5 mid zt.

6dcnb

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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21,1 min

tyle raportéw na temat kondycji
finansowej osdb i firm pobrali
z rejestru BIG InfoMonitor
klienci w 2017 r.
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INFODLUG W LICZBACH
2017 2016 Opis
64,49 midzt 53,69 mid zi tyle wynosi faczna kwota zalegtych zobowiazar os6b nieregulujacych terminowo zobowigzan
2 515 045 2 322 408 liczba os6b nierequlujacych terminowo zobowiazan
19,7 pkt 13,8 pkt Indeks Zalegtych Ptatnosci Polakéw — liczba niesolidnych dtuznikow przypadajaca na 1000 osob dorostych
25 643 zt 23119 z# to wartos¢ zalegtego zobowiazania przypadajaca na osobe nieregulujaca terminowo zobowigzari
21,2% 28,2% 0s6b ma zalegtosci nieprzekraczajace 2 tys. zt
18,7% 19,4% o0s6b ma zalegtosci nieprzekraczajace 5 tys. zt
62,3% 61,8% to udziat mezezyzn wiréd oséb posiadajacych zalegte zobowiazania
35,38 mid 2t 25,89 mid zt totaczna kwota zalegtych zobowiazan pozakredytowych
2 035 557 1790 885 liczba os6b nieregulujacych terminowo zobowiazan pozakredytowych
17 381 14 455 to $rednia kwota zalegtego i:rbnmi;vzvaonzii Eﬁgiﬂﬁﬁgi Eﬁﬁiﬁﬁﬁ na osobe, ktéra nie requluje
32,30/0 53,90/0 to udziat mezczyzn wiréd osob posiadajacych zalegte zobowiazania pozakredytowe
2911 midzt 27,80 mid zi to faczna kwota zalegtych zobowiazan kredytowych
951 340 1001 290 liczba os6b nieregulujacych terminowo zobowiazan kredytowych
30 601 zt 27 767 zt to $rednia kwota zalegtego zobowiif)z:l;?‘v l;:e;ig:l?aw;g:dp;:z‘;:::ajqca na osobe posiadajac zalegte
54,8% 54,9% to udziat mezczyzn wirdd oséb posiadajacych zalegte zobowiazania kredytowe

B kolor odpowiadajgcy facznej kwacie
zaleglych zobowigzan

W kolor odpowiadajacy zaleglym
zohowigzaniom kredytowym

B kolor odpowiadajgcy zaleglym
zobowigzaniom pozakredytowym

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC ‘ ' HMlog
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a koniec grudnia 2017 r.

faczna kwota kredytowych

i pozakredytowych zalegtos-

ci Polakéw, odnotowanych

w Rejestrze Diuznikéw BIG
InfoMonitor oraz bazie Biura Informacji Kredy-
towej wyniosta 64,49 mld z.. W ciagu roku
przyrosta o 10,8 mld zt (20 proc.).

Zwiekszyta sie przede wszystkim suma prze-
terminowanych zobowiazan zgtoszonych
do BIG InfoMonitor, przez rok o 37 proc. do
35,38 mld zi. W katalogu zalegtosci sg to
przede wszystkim nieuregulowane rachunki
za ustugi telekomunikacyjne, telewizje kablo-
wa, prad, gaz, czynsz, alimenty, grzywny i kary
orzeczone przez sady, optaty karne za jazde
bez biletu, dtugi windykowane przez firmy
windykacyjne i raty pozyczek.

Wolniejsze tempo wzrostu zobowigzan kredy-
towych - o 4,7 proc. — niz pozakredytowych
sprawito, ze udziat zalegtych kredytéw w tacz-
nej kwocie nieopfacanych zobowigzan Pola-
koéw spadt w ciggu roku z 55 proc. do 48 proc.

Udziat zalegtych zohowigzan
kredytowych i pozakredytowych ‘

g 6D
mo

M zalegte zobowigzania pozakredytowe

Na koniec 2017 r. opdznienia w sptacie
kredytow wyniosty 29,11 mid zt.

Zmiana ta jest wynikiem wysokiej jakosci
obstugi zobowiazan zaciggnietych w bankach,
ale takze sprzedazy przez instytucje finansowe
przeterminowanych kredytéw. Tylko z danych
za | poétrocze wynika, ze firmy windykacyjne
i fundusze sekurytyzacyjne kupity portfele
warte 5,1 mld zt*. | tak przeterminowane
zalegtosci znikaja z bilanséw bankéw, nie sa
tez dalej prezentowane jako czynny prze-
dawniony dtug w BIK (cho¢ pozostaja w historii
kredytowe]j klienta). Pojawiaja sie natomiast
w firmach windykacyjnych, ktére coraz chetniej
zgtaszaja swoich dtuznikéw do BIG-6w. Mamy
wiec w tym przypadku zjawisko przechodzenia
tych samych zalegtych dtugéw z bazy BIK-u
do bazy BIG-u. Dodatkowo naptyw danych
do BIG, rosnie wraz z poprawiajaca sie swiado-
moscig istnienia Biur Informacji Gospodarczej
jako skutecznego narzedzia mobilizowania i za-
checania dtuznikéw do terminowych ptatnosci.

2016

2%

M zslegle zobowigzania kredytowe

irodto: BIG InfoMonitor

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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2,5 min

Polek i Polakéw nie radzito sobie
z terminowg splata zobowigzan
kredytowych i pozakredytowych
na kaniec 2017 r.
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KWOTA ORAZ RODZA) ZALEGEYCH ZOBOWIAZAN

Do 67,7 min

a koniec 2017 roku ponad kredytowych, odnotowano spadek liczby
) .. 2,5 mln 0s6b nie radzito sobie  dtuznikéw. Przez rok ich liczba zmniejszyta sie
informacji i danych gospodar-

) z terminowym zwrotem posia- 0 49 950 oséb. Zwiekszona liczba dtuznikow
czych posiada dostep BIG o ] R
danych zobowigzan kredyto- przetozyta sie na wzrost Indeksu Zalegtych
wych jak i pozakredytowych. Ptatnosci Polakéw do 79,7 pkt. Oznacza to,
Przez 12 miesiecy niesolidnych dtuznikéw Zze juz 8 na 1000 dorostych Polakéw jest
przybyto o prawie 193 tys. (8 proc.). Wzrost widocznych w bazach BIG InfoMonitor
byt gtéwnie efektem powiekszenia sie liczby i BIK z powodu nieoptaconych w terminie
dtuznikéw pozakredytowych, przybyty 244 672 zobowigzan.
osoby. Natomiast w przypadku zobowigzan

InfoMonitor.

LICZBA 0SOB NIEREGULUJACYCH TERMINOWO ZOBOWIAZAN
2017 2016
liczba osob posiadajacych zalegte zohowiazanie 2 322 408

z czego:

m to liczba 0s6b z zalegtym zobowiazaniem pozakredytowym [y [y U1 Ji 1]

to liczba 0s6b z zalegtym zobowigzaniem kredytowym 1001 290

Indeks Zalegtych Ptatnosci Polakéw

11,1 76,8 79,4 19!7
@) O

126 113 138
62,8 65,4 o O O O
® O

: rddto: BIG InfoMonitor
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—  KWOTA ORAZ RODZA)J ZALEGEYCH ZOBOWIAZAN

) . ) Z0BOWIAZANIA
SREDNIA WARTOSC ZALEGLEGO ZOBOWIAZANIA PRZYPADAJACA NA 0SOBE Z OKRESLONEGO TYTULU
Wséréd réznych rodzajow zo-
2017 2016 llpis bowiazar jakie posiadajg Polacy,
Srednia warto$¢ zadfuzenia
25 643 zi 23119zt A $rednia wartos¢ zalegtego zobowiazania przypadajaca na osobe zmalala

w poréwnaniu z rokiem 2016
wytgcznie w  przypadku zale-

17 381 z 14 455 721 A séredniawartosé zalegtego zobowiazania pozakredytowego glosci z tytulu niezaptaconych
kar za jazde bez hiletu oraz

w karcie kredytowej.

35 950 zi 33736zt A srednia wartos¢ niezaptaconych alimentow
11 222 zt 9853zt A srednia wartosc wierzytelnosci windykowanej
8 084 z1 6238zt A $rednia wartos¢ zaleg’fos’czi mﬂ’:gfrm?ki r[:;e‘ln\lﬂcgmcnego wyroku sadowego
2 562 zi 2428zt A $rednia wartos¢ niezaptaconych rachunkow telekomunikacyjnych
687 zt 7718z ¥V srednia wartos¢ niezaptaconych kar za jazde bez biletu

30 601 zt 21767zt A $rednia wartosc zalegtego zobowiazania kredytowego

241 557 z 215620zt A $rednia wartos¢ zalegtego kredytu mieszkaniowego
23 517 z 21684zt A srednia wartos¢ zalegtego kredytu konsumpcyjnego
5603 zt 57152z 'V sredniawartos¢ zalegtegtosci w karcie kredytowej, koncie osobistym
A wzrost w stosunku do 2016 \ 4 spadek w stosunku do 2016

- ' ' B I G SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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472 tys. 0soB

ma jednoczesnie kiopoty z re-
gulowaniem rat kredytéw, pozy-
czek oraz biezgcych rachunkéw.

InfoDtug

KOBIETY | MEZCZYZNI

iezmiennie, wsréd oséb posia-
dajacych zalegte zobowia-
zania zaréwno kredytowe jak
i pozakredytowe dominuja
mezczyzni. Przez ostatni rok
udziat mezczyzn jeszcze wzrést z 61,8 proc.
do 62,3 proc. Na sytuacje te ma m.in. wplyw
liczna grupa dtuznikéw alimentacyjnych wsréd
ktorych 95 proc. stanowig mezczyzni. Na koniec
2017 r. byto ich w rejestrze 290 tys. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze prawie potowa z nich ma

Plec a zalegle zadluzenie

KOBIETY

KOBIETY

réwniez inne dtugi, gdyby jednak wytaczyc
152,2 tys. alimenciarzy, ktérzy nie zalegaja
z innymi zobowigzaniami, nadal udziat mez-
czyzn wsréd diuznikéw wynositby 60 proc.
Dane te s3 o tyle zaskakujace, ze wsréd
kredytobiorcéw przewazajg panie - stanowig
51 proc. kredytobiorcow. Udziat w kwocie
zalegtosci kazdej pici, nie zmienit sie przez rok,
na mezczyzn przypada 68,4 proc. z 64,5 mid zt
zalegtosci, a na kobiety — 31,6 proc.

MEZCZVINI

irodto: BIG InfoMonitor
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—  PROFIL NIESOLIDNEGO DLUZNIKA

35-44 1ata

rzewaga mezczyzn oraz znaczacy liczby diuznikédw - statystyczny rodak z pro-

udziat wsréd dtuznikéw oséb  blemami finansowymi bedzie pochodzit wtas-

w wieku 35-44 sprawiaja, ze sta- nie z tych regionéw. Srednie zalegte zobowia-

tystyczny niesolidny dtuznik to  zanie statystycznego Slazaka wynosi 26 599 zt

mezczyzna w wieku od 35 do i w ciggu roku urosto o 1 247 zi, natomiast
44 lat. Z kolei fakt, ze ze Slaska i Mazowsza mezczyzny z Mazowsza — 37 907 z, o 39 zt
pochodzi juz ponad jedna czwarta ogdlnej  wiecej niz przed rokiem.

osobom w tym wieku przypada
najwigksza cze$¢ kwoty zale-
glych zobowigzan Polakdw.
Nalezy do nich 30,4 proc.
z 64,5 mld zt sumy zalegtosci.

fil niesolidnego diuznika

rodto: BIG InfoMonitor
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RAPORT 0 SOBIE

zawiera informacje, czy podmiot
wystepujgcy do BIG o taki

dokument widnieje w Rejestrze
Diuznikéw BIG oraz na jakg
kwote zalega i kto go dopisat.
Raport, zgodnie z Ustawg
0 BIG, raz na pét roku, konsu-
ment moze pobrac za darmo.

bazach BIG InfoMonitor oraz
BIK w 2017 r. przybyto gtéwnie
0s6b z dlugami wynoszacymi
co najmniej 10 tys. zt. Efektem
tego jest dalszy wzrost $redniej
wartosci zalegtosci jednej osoby, z 23 119 zt
do 25643 zt (11 proc.).
Aktualnie oséb, ktére nie oddaty bankom i in-
nym instytucjom co najmniej 10 tys. zt jest
juz niemal milion i stanowiag one prawie
40 proc. ogolnej liczby niesolidnych dtuznikéw.
Co charakterystyczne dla tej grupy, bardzo
niewiele jest tu osoéb, ktére s dtuznikami
jednoczesnie w obu bazach, to niecate 4 proc.
Wsréd  dtuznikéw z kwotami do 2 tys. zt
co trzeci ma jednoczesnie negatywny wpis

40% .........................................
30% .........................................
20% .........................................
10% ........................

sy B

N S| ()

~|r~|e3 o9
0% e ceee

1-500 501-1 000 1001-2

zalegte zobowigzania:

Podzial osob wedtug wartosci posiadanych zalegtosci

M 2017 M 2016 M 2015

InfoDtug

ROZKEAD KWOT ZALEGLEGO ZADEUZENIA

w BIG InfoMonitor i BIK. Kolejny rok spada
natomiast udziat oséb z mniejszymi zalegtos-
ciami. Z niesptacanym dtugiem do 5 tys. zt
na koncie, pozostaje obecnie niecate 46 proc.
nierzetelnych dtuznikéw wobec 48 proc. przed
rokiem i 52 proc. przed dwoma laty. Mozna
zaktadag, ze na taki stan rzeczy — wzrost udziatu
wysokich zalegtosci i spadek niskich — moze
mie¢ wplyw poprawa sytuacji finansowej
gospodarstw domowych, ktéra z jednej strony
podwyzsza aspiracje konsumpcyjne i zwieksza
zdolnos¢ kredytowa przektadajac sie na wyzsze
kwoty zacigganych kredytéw, a z drugiej, czesci
dtuznikom pozwala sptaci¢ cigzace na nich
do tej pory niewysokie zalegtosci.

rddto: BIG InfoMonitor
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ROZKLAD KWOT ZALEGLEGO ZADLUZENIA

ajwieksza czes¢ zaleglych zo-
bowigzan przypada na osoby
w wieku 35-44 lata. Nalezy
do nich 30,4 proc. z blisko
64,5 mld zt zalegtosci, czyli
prawie co trzecia zlotébwka. W ciggu roku
odsetek ten nieznacznie sie pomniejszyt.
Spadek udziatu w kwocie zadtuzenia odnoto-

wano takze w mtodszych grupach wiekowych
18-24 i 25-34 lata. Najwiekszy wzrost udziatu
w kwocie zalegtosci pojawit sie wsréd oséb
w wieku 45-54 lata - o prawie 1 pkt proc.
O 0,5 pkt proc. powiekszyt sie udziat
55-64 latkéw. Nieznaczny wzrost nie ominat
tez senioréw.

Udziat poszczegolnych grup wiekowych
w ogolnej kwocie zaleglosci

2017
0,8 mld zt
6,3 mid zt 8,9 mid zt
13,8%
12,0 mld zt

0.2

30,4%
16,9 mld zt 19,6 mid zt
W18-24sc M25-341st M 35-440at

rédto: BIG InfoMonitor

2016
0,7 mid zt
% 8,0 mld zt
9,7 mid zt ;

18,1%

13,6 mid zt

s

16,3 mid zt

M 0d 65 lat

M 55-641at

W 45-541at

SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, 0DZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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ZACHOD KRAJU

zamieszkuje znacznie wigcej
0s6h z problemami finansowymi
niz czes¢ wschodnig.
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MEZCZYZNI

przewazajg wsrdd niepfacgcych
na czas — jest ich obecnie
62,3 proc., o 0,5 pkt. proc.
wiecej niz przed rokiem.

35_44 latkowie przodujg takze w sta-

tystyce dotyczacej liczby dtuz-
nikow. Ich udziat przekroczyt juz 25 proc.
co oznacza, ze co czwarty dtuznik ma wiasnie
miedzy 35 a 44 lata. Warto zaznaczy¢, ze w po-
pulacji nie jest to najliczniejsza z grup wie-
kowych. Wedtug danych GUS w Polsce zyje
594 min 35-44 latkéw, 6 min 25-34 latkéw,

InfoDtug

ROZKEAD KWOT ZALEGLEGO ZADEUZENIA

4,7 min 45-54 latkéw, 5,5 min 55-64 latkow
i 6,3 min os6b w wieku od 65 lat w gore.
Najmniejszg grupe stanowia tu osoby miedzy
18 a 24 rokiem zycia, ktorych jest 3,1 min.

Przez rok zmniejszyt sie udzial w liczbie

dtuznikoéw reprezentantow 18-24 latkdéw oraz
25-34 latkow.

Udziat poszczegolnych grup wiekowych w liczhie diuznikéw

2017

141 074 osoh

406 109 osdh

GE
.

484 724 osdh

e

633 896 osoh

M 18- 24 lat

M 2534 lat

M 3544 1at

2016

134 471 osoh
272 624 osdh

g 5P T

371 709 osdh

16,0%
19,0%

440 783 osoh

e

581 177 osdh

M 0d 65 lat

I 5564 1at

M 4554 at

rodto: BIG InfoMonitor
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—  ROZKEAD KWOT ZALEGLEGO ZADLUZENIA

61-Lerv

ane na temat osob z finanso- wanych w raporcie dtuznikéw co czwarty

wymi kfopotami nie pozosta- to wiasnie 35-44-latek. Na dodatek, do nich

wiajg watpliwosci, ze najwie- nalezy niemal co trzecia niesptacona ztotowka.

ksze prawdopodobienstwo Przecietna zalegtosc z jaka sie zmagajg wynosi

spotkania dtuznika istnieje obecnie 30 984 zt i przynajmniej tu nie mozna
wsrédd 35-44 latkdw. W tej kategorii wieko- moéwi¢ o rekordzie, bo najwyzsza $rednia
wej co dziewigty ma problem z przeter- zalegtos¢ na koniec 2017 r. - 34 798 zi, nadal
minowanymi ptatnosciami (10,7 proc.). nalezy do oséb w wieku 45-54 lat.
Jednoczesnie wsréd wszystkich prezento-

mieszkaniec wojewddztwa
lubelskiego z diugiem na ponad
66,1 min zt otwiera nechlubng
liste najwigkszych dtuznikéw
w Polsce.

Przecietna zalegtosé w roznych grupach wiekowych [z
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przecigtna zalegloéé w réznych grupach wiekowych: Il 2017 M 2016
udziat 0sdb z zaleglymi zobowiagzaniami w danej grupie wiekowej: =@= 2017 -=®- 2016

. rddto: BIG InfoMonitor
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14 o
KALENDARZOWYCH

Jezeli po tym terminie od
wystania wezwania diuznik nie
zwrdcit naleznych pieniedzy,
mozna wowczas zamiesci¢ jego
dane w Rejestrze Diuznikdw
BIG. Nalezy jednak pamietac,
ze niezbedny jest do tego PESEL
duznika.

InfoDtug

UJECIE GEOGRAFICZNE

rzez rok najwiecej niesolidnych
dtuznikow przybyto w woje-
wodztwach: mazowieckim, po-
morskim, lubuskim, dolnoslaskim
i zachodniopomorskim (od 9,4
do 10,4 proc.). Wzrost liczby dtuznikow
o niemal 13 tys., za ktérym poszedt wzrost
zalegtosci o 0,7 mld zi, spowodowal,
ze wojewddztwo ze stolica w Szczecinie
wyprzedzito w naszym zestawieniu Matopolske
i jest teraz na si6dmym miejscu w kraju pod

wzgledem nieoptaconych zobowigzan swoich
mieszkancow.

Znaczaco wzrosta tez liczba dtuznikéow oraz
zalegtosci na Mazowszu. Dtugi powiekszyty sie
tu o prawie 2,2 mld z, a liczba dtuznikow
o 29,9 tys. Na Slasku, ktéry jest drugi
w zestawieniu byto to odpowiednio 1,3 mld zt
oraz 26,5 tys. 0s6b. Na Dolnym Slgsku bedacym
na trzecim miejscu przybyto prawie 1 mid zt
21,7 tys. 0s6b.

taczna kwota zalegtosci w mlid zt

Liczha osoh posiadajacych
zalegtosci w tys.

Wojewaddztwo 2017 2016 zmiana % 2017 2016 zmiana %
Mazowieckie 11,14 8,96 24,3% 3539 3274 10,4%
Slaskie 8,51 7,16 18,8% 316,8 286,9 8,1%
Dolnoslaskie 5,91 4,96 19,4% 252,1 230,5 9,4%
Wielkopolskie 5,62 4,64 21,1% 229,8 211,6 8,6%
Pomorskie 4,54 3,83 18,7% 172,5 156,8 10,0%
todzkie 4,24 3,58 18,3% 170,5 164,0 6,8%
Zachodniopomorskie 4,09 3,32 23,3% 168,5 157,7 9,4%
Matopolskie 4,02 3,43 17,1% 148,4 135,7 6,6%
Kujawsko-Pomorskie 3,87 3,26 18,8% 143,0 1341 4,0%
Lubelskie 2,67 2,24 19,5% 113,0 104,6 8,8%
Warmirisko-Mazurskie 2,33 1,94 19,8% 108,1 99,3 8,0%
Lubuskie 1,91 1,54 23,9% 87,7 79,8 9,9%
Podkarpackie 1,73 1,49 16,5% 74,4 70,3 5,9%
Swietokrzyskie 1,33 1,14 17,0% 62,9 57,9 8,6%
Podlaskie 1.29 1,11 16,2% 59,8 55,8 7,0%
Opolskie 1,29 1,10 17.2% 53,6 50,1 7,2%
0GOLEM: 64,49 53,69 20,1% 2 515,0 23224 8,3%

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC
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REKORDZISCI W WOJEWODZTWACH W 2017

Osohba z najwyzszymi zalegtosciami

www.BIG.pl/InfoDlug @

STATYSTYCZNY
NIESOLIDNY

DLUZNIK

to mezczyzna w wieku O,d 35
do 44 lat, mieszkaniec Slaska

w kazdym wojewaddztwie (w zi) lub Mazowsza.
LUBELSKIE MAZOWIECKIE PODKARPACKIE DﬂlNUélASKIE
1L 1L 1L 1L
66 103 662 45765 116 43724723 42 854 260
Mezczyzna Mezczyzna Megzczyzna Mezczyzna
61 lat 40 lat 56 lat 57 lat
tODZKIE PUDQSKIE MALOPOLSKIE  ZACHODNIOPOMORSKIE
L8 1L 1L 1
29 338 378 26 618 834 21098 726 20 791 801
Mezczyzna Mezczyzna Kobieta Mezczyzna
B2 lat 57 lat 68 lat 63 lat
ﬂPﬂl{KIE gl.ASlKIE KlIJlWSKl]?PlUMI]HSKIE PﬂMﬂRlSKIE
]
20 323 388 17 070 617 14 494 644 11 683 831
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna
36 lat 54 lat 46 lat 43 lat
WIELKOT][SKIE lUBU{KIE S'WIETﬂlK{ZYSKIE WlRMII(ISK?—lMIZUHSKIE
9729 664 8 206 389 5 740 664 4115480
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna
43 lat 61 lat 37 lat 96 lat

Zrodto: BIG InfoMonitor
- " InfoMonitor
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NA SUME
64,5 mid 2t

zalegtosci prezentowanych

w Raporcie InfoDiug, w wigk-
szym stopniu skiadajg sie
zobowigzania pozakredytowe —
5,38 mld zt (55 proc.) niz kre-
dytowe - 29,1 mid zt (45proc.).

InfoDtug

UJECIE GEOGRAFICZNE

yzszy odsetek oséb z proble-

mami w obstudze biezacych

ptatnosci i kredytéw na zacho-

dniej stronie Polski pokrywa

sie w wiekszosci przypadkéw
z wyzsza aktywnoscig kredytowag rodakow
w tych regionach. Sg jednak wyjatki np. woj.
zachodniopomorskie, gdzie juz 105 o0séb
na 1000 ma problem z obstuga zobowigzan,
a kredyty posiada 48 proc. Odsetek niesoli-
dnych dtuznikéw jest wiec najwyzszy w kraju,
podczas gdy nasycenie kredytami jest dalekie
od $redniej w Polsce, wynoszacej 51,5 proc.
Natomiast w Wielkopolsce, gdzie ukredyto-
wienie spoteczenstwa jest najwyzsze w kraju —
53 proc., problemy ze sptata réznego rodzaju
zobowigzan, od rachunkéw po raty pozyczek
i kredytéw, maja 82 osoby na 1000, czyli
niewiele powyzej s$redniej dla Polski, ktéra

Srednia wartos¢ zaleglego zohowiazania na osohe
w poszczegdlnych wojewoddztwach (w tys. zi)

$rednia dla kraju: 29 643 zi

siega 80. Uwage zwracajg takze woj.
warminsko-mazurskie oraz matopolskie. W tym
pierwszym utrzymuje sie wysoki odsetek oséb
z ktopotami finansowymi - 96 na 1000, ale
srednia kwota zalegtosci jest najnizsza w kraju,
obecnie to 20,6 tys. zt. Z kolei w Matopolsce,
cho¢ problemy z nieptaceniem w terminie,
s niemal dwa razy rzadsze to $rednia kwota
zalegtosci nalezy do najwyzszych w kraju
i wynosi 28,1 tys. zt. Wieksza przecietna zale-
gtos¢ na osobe niz w Matopolsce wystepuje
tylko na Mazowszu, jest to obecnie 35,2 tys. zt.
Tak znaczace kwoty zalegtosci moga wynikac
z problemoéw w obstudze kredytéw mieszka-
niowych, ktére s3 zazwyczaj zaciggane na
wysokie kwoty, szczegdlnie, ze ceny mieszkan
w Warszawie i Krakowie nalezg do najwyzszych
w kraju®.

$rednia dla kraju: 23 119 zi

rddto: BIG InfoMonitor

*Raport AMRON-SARFiN, ZBP IIl kw. 2017 r.

SPRAWDZA) KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZAJ WIARYGODNOSC

G
6 EMIonitor



Info D*ug www.BIG.pl/InfoDlug @

—  UJECIE GEOGRAFICZNE

SPADA UDZIA
Liczha oséh z zalegtymi zohowiazaniami na 1000 dorostych usth
mieszkancow danego wojewddztwa

z mniejszymi zalegfosciami.
Z niesptacanym diugiem do
5 tys. zt na koncie, pozostaje
obecnie niecate 46 proc.
nierzetelnych diuznikdw wobec
48 proc. przed rokiem
i 52 proc. przed dwoma laty.

rodto: BIG InfoMonitor

Aktywnosé kredytowa i jakosé splaty

40% -

M odsetek mieszkaricow z kredytami Il Udziat kredytéw opéznionych o 90 dni lub diuzej

Zrddto: BIG InfoMonitor
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REKORDZISCI W POLSCE (TOP 10) —

w2017

iechlubna liste najwiekszych zentowane jest jednak Mazowsze, z ktérego

dtuznikéw w Polsce otwiera pochodzi az czterech najwiekszych dtuznikéw

61-letni mieszkaniec wojewodz-  w kraju. Wsrod 10 rekordzistéw z najwyzsza

twa lubelskiego z diugiem kwotg zalegtych zobowigzan, przewazaja osoby

na ponad 66 min zt. Cho¢ w wieku 60 plus. W zestawieniu, tak jak
w pierwszej 10-tce wyjatkowo licznie repre-  w zesztym roku sg tylko dwie kobiety.

wartos¢ diugéw powiekszyta sie
o 20 proc.,, a liczha os6h
z problemami wzrosta o ponad
8 proc. Dla odmiany w 2016 r.
zalegtosci wzrosty o 26 proc.,
a niesolidnych dtuznikdw

& TOP 10 oséh z najwyzszymi kwotami

zalegtych zobowiazan w Polsce w 2017 (w zi)

231X

66 103 662 45765116 43724723 42 854 260 29 338 378
LUBELSKIE MAZOWIECKIE PODKARPACKIE  DOLNOSLASKIE tODZKIE
Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna Mezczyzna

61 lat 40 lat 56 lat 57 lat 62 lat

26 618 834 25 508 604 25 508 604 24 494110 22 809 255
PODLASKIE MAZOWIECKIE MAZOWIECKIE ~ DOLNOSLASKIE ~ MAZOWIECKIE
Mezczyzna Mezczyzna Kobieta Kobieta Mezczyzna

97 lat 67 lat 64 lat 63 lat 60 lat

Kwota zalegtych zohowiazaii ogétem: 352,7 min zi (0,6 %)

- rédto: BIG InfoMonitor
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SEOWNIK POJEC

Osoba nieregulujaca terminowo zobowiazan
- Polka lub Polak, ktéry posiada zalegte
zobowiazanie.

Zalegte zobowiazanie - zobowigzanie powyzej
200 zt o terminie zalegtosci powyzej 30 dni
zarejestrowane w Rejestrze Dtuznikéw BIG
InfoMonitor lub w bazie BIK.

Zalegte zobowigzanie pozakredytowe -
zobowiazanie z réznych tytutdw, np. ustug
telekomunikacyjnych, ptatnosci za energie ele-
ktryczna, gaz, wode, scieki, ptatnosci alimenta-
cyjnych, windykowanych zobowigzan finanso-
wych powyzej 200 zt o terminie zalegtosci
powyzej 30 dni zarejestrowane w Rejestrze
Dtuznikéw BIG InfoMonitor.

Zalegte zobowiazanie kredytowe - zobo-
wigzanie z tytutlu zaciggnietych w bankach
i SKOK-ach kredytéw bankowych oraz zaciaggnie-
tych pozyczek w firmach pozyczkowych powyzej
200 zt o terminie zalegtosci powyzej 30 dni
zarejestrowane w bazie BIK.

Indeks Zalegtych Platnosci Polakéw - liczba
niesolidnych dtuznikéw z zalegtosciami w bazie
BIG InfoMoniotr oraz w BIK przypadajaca na
1000 dorostych Polakéw.

Dhuznik - kazda osoba posiadajaca zobowia-
zanie finansowe wobec banku, firmy teleko-
munikacyjnej lub jakiegokolwiek innego pod-
miotu gospodarczego lub instytucji — réowniez
osoba spfacajgca zobowigzania w terminie.

Wierzyciel - firma, instytucja lub osoba fizyczna,
uprawniona z mocy zobowigzania (podatkowe-
go, cywilnoprawnego, kredytowego badz ubez-
pieczeniowego) do otrzymania $wiadczenia pie-
nieznego od dtuznika.

Zalegte zadtuzenie (ew. zalegte ptatnosci; nie-
spfacane zadtuzenie) - taczna kwota zobowig-
zan zgtoszonych do Rejestru Dtuznikéw BIG

InfoMonitor oraz notowanych w BIK - wyzszych
niz 200 zt niesptacanych przez okres dtuzszy niz
30 dni.

Rejestr Dluznikéw BIG - baza danych stworzona
przez BIG InfoMonitor S.A., w ktérej gromadzone
s3 dane na temat dtuznikéw niesptacajacych
terminowo swoich zobowigzan, ktére nastepnie
udostepniane sa w formie raportow.

Biuro Informacji Gospodarczej (BIG) - insty-
tucja gromadzaca dane o nierzetelnych dtuzni-
kach, np.: InfoMonitor. BIGi dziatajg w oparciu
o Ustawe o udostepnianiu informacji gospodar-
czej i wymianie danych gospodarczych z dnia
9 kwietnia 2010 .

Biuro Informacji Kredytowej (BIK) - instytucja,
ktéra gromadzi i integruje dane dotyczace zobo-
wigzan kredytowych klientéw bankéw. Dziata
zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych
i gwarantuje kazdemu mozliwos¢ sprawdzenia
raz na 6 miesiecy swoich danych przekazywanych
do BIK przez banki oraz SKOKi.

Informacja gospodarcza - szczegoétowe infor-
macje na temat zobowigzania pienieznego pod-
miotu gospodarczego badz osoby fizycznej, sta-
nu postepowan dotyczacych jego egzekwowa-
nia oraz kwestionowaniu przez dtuznika istnienia
zobowigzania.

Obrot informacja gospodarcza - system stwo-
rzony, aby zmniejszy¢ ryzyko niewyptacalnosci
w kontaktach biznesowych. Informacje gospo-
darcze sg przekazywane do BIGéw m.in. przez
przedsiebiorcéw, samorzady, instytucje finanso-
we oraz spoétdzielnie mieszkaniowe, a nastepnie
udostepniane uczestnikom obrotu gospodarcze-
go w formie raportéw.
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AUTOR: BIG InfoMonitor S.A.
ul. Z. Modzelewskiego 77
02-679 Warszawa

Raport jest opracowywany przez
zesp6t w sktadzie:

BIG InfoMonitor:

Halina Kochalska, Diana Borowiecka,
Stawomir Grzelczak

BIK: Waldemar Rogowski, Stawomir
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Grafika: Gravity Edyta Zipser

Kazdorazowe wykorzystanie i cytowanie
danych zawartych w niniejszym raporcie
wymaga podania zrodta oraz wiodacego
autora raportu — Biuro Informagji
Gospodarczej InfoMonitor S.A.
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AKCJA ,ODZYSKUJ ALIMENTY"”

Nie nalezg Ci sie alimenty z Funduszu?

Whpisz dtuznika do Rejestru BIG InfoMonitor za 1zt
Dzieki temu mozesz zwiekszy¢ szanse na ich odzyskanie
Pomozemy Ci we wpisie

Promocja trwa do 31.12.2018 .
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http://www.big.pl/konsument
https://www.facebook.com/Odzyskuj-alimenty-650556141760720/?fref=ts

