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Kobieca ostrożność � nansowa procentuje 
Choć kobiety przeważają w społeczeństwie, to niesolidnych dłużniczek jest zdecydowanie mniej niż mężczyzn. Według Rejestru 
Dłużników BIG InfoMonitor i bazy BIK, panie stanowią blisko 39 proc. z 2,78 mln osób opóźniających spłaty kredytów i bieżących 
rachunków. Korzystne statystyki mają swoje powody, to panowie częściej wolą pożyczać niż oszczędzać, rzadziej planują wydatki, 
mniej się stresują przy pożyczaniu pieniędzy, a decyzję o zaciągnięciu kredytu podejmują dużo szybciej. 

W łącznej kwocie zaległości* Polaków, która wyniosła na koniec grudnia 2018 roku 74 mld zł, kobiece nieuregulowane zobowiązania kobiet 
stanowiły zdecydowaną mniejszość – 24,2 mld zł (33 proc.) – wynika z danych Rejestru Dłużników BIG InfoMonitor i bazy BIK. Zaległości, choć 
dużo niższe niż mężczyzn, nie stoją jednak w miejscu. W ciągu roku wzrosły o 2,7 mld zł, czyli prawie 13 proc. Przybyło też 4 proc. nowych 
niesolidnych dłużniczek do 1,07 mln. Dynamika zmian w obu kategoriach okazała się wyższa niż u mężczyzn, których zaległości zwiększyły się 
o 9 proc., a liczba niesolidnych dłużników o 3 proc. Panie okazały się „szybsze” niż panowie, ale ich obciążenie przeterminowanymi długami jest 
zdecydowanie mniejsze. Średnia zaległość kobiet wynosi bowiem 22 609 zł, podczas gdy na jednego mężczyznę przypada 29 157 zł. 

 * Płatności przeterminowane o co najmniej 30 dni na kwotę min. 200 zł 
**  Badanie zrealizowane techniką komputerowo wspomaganych wywiadów internetowych (CAWI) na reprezentatywnej próbie 1296 dorosłych mieszkańców 

Polski przez � rmę Quality Watch – listopad 2018. 
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Kwota zaległości:
49,7 mld zł

Kwota zaległości:
24,2 mld zł

Liczba osób:
1 707 858

Liczba osób:
1 068 735 38,5% 61,5%

Kobiety i mężczyźni

Pro� l niesolidnego dłużnika - kobiety

Średnia
kwota zaległości:

32 015 zł

35-44 lat

Średnia
kwota zaległości:

22 174 zł
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Panie są po prostu bardziej ostrożne w sprawach � nansowych niż panowie. Jak wynika z badania „Pożyczanie na konsumpcję”** częściej tłumaczą, 
że są zmuszone się zadłużać, bo za mało zarabiają i w efekcie nie są w stanie radzić sobie z nieplanowanymi wydatkami. Ale już odpowiedzi – 
„Nie planuję wcześniej wydatków” – udziela jedna kobieta na dziesięć i jeden na ośmiu panów. Mężczyznom łatwiej niż kobietom przychodzi 
też stwierdzenie, że wolą pożyczać niż oszczędzać (13 proc. do 10 proc.), a także ocena, że przy lepszej dyscyplinie � nansowej dałbym radę 
uniknąć pożyczania (17 proc. do 15 proc.).

Kobiety i mężczyźni
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Dlaczego musiałeś /aś wziąć kredyt lub pożyczkę?

Udział kobiet dłużniczek i średnia zaległość w regionach
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22 609
Polska:

Za mało zarabiam aby oszczędzać i radzić sobie 
z nieplanowanymi, znaczącymi, bieżącymi wydatkami

Nie mam oszczędności

Przy lepszej dysc wej dałbym/dałabym 
radę uniknąć pożyczania pieniędzy

Nie planuję wcześniej wydatków i zdarza się, 
że następnie nie mam na nie pieniędzy

Zbyt łatwo ulegam pokusie zakupów

Wolę pożyczać pieniądze niż je oszczędzać

Słabo radzę sobie z zarządzeniem budżetem domowym
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Gdy już przychodzi do pożyczania, 6 na 10 kobiet ostateczną decyzję podejmuje przez ponad tydzień, u mężczyzn tyle czasu zastanawia się co 
drugi, a co piątemu wystarczy wyłącznie kilka godzin.

Jak długo (przeciętnie) zajmuje Ci podjęcie decyzji o wzięciu 
kredytu konsumenckiego lub pożyczki?

Jakie emocje, przemyślenia towarzyszą Ci przy 
zaciąganiu kredytu lub pożyczki?

Kilka godzin

Kilka dni

Tydzień

2-3 tygodnie

Więcej niż 1 miesiąc

Miesiąc

Nie wiem, trudno powiedzieć

Zastanawiam się jak poradzę sobie z ratą w razie problemów 
z pracą i w innych sytuacjach losowych

Zastanawiam się, w jaki sposób dodać ratę do miesięcznego 
budżetu mojego gospodarstwa domowego

Stres, ponieważ będę musiał/a spłacić dług

Poczucie ulgi, ponieważ będę mógł / mogła zaspokoić 
swoje potrzeby, rozwiązać problemy itp.

Zastanawiam się, co kupię za pożyczone pieniądze

Żadne z powyższych
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Co ciekawe w momencie zaciągania kredytu czy pożyczki, 28 proc. mężczyzn towarzyszy poczucie ulgi, ponieważ będzie mógł rozwiązać 
problem, a respondentek myślących w ten sposób jest 23 proc. Wyniki wyglądają odwrotnie, gdy mowa o stresie związanym ze spłatą.
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Coś się jednak zmienia, bo na czele niesolidnych dłużniczek rekordzistek tym razem znalazła się 37-latka. Mieszkanka centralnej Polski z długiem 
przekraczającym 38,4 mln zł. W poprzednich latach rekordzistki zawsze były starsze. Rok temu najmłodsza z pań w pierwszej piątce miała 45 lat, 
a średnia wieku wynosiła 56 lat. Tym razem jest to pięć lat mniej.

Rekordzistki TOP5

Średnia zaległość i podział dłużniczek wg wieku
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Najczęściej problemy ze spłatą kredytów i bieżących rachunków zdarzają się paniom w wieku 35–44 lat. Tyle lat ma niemal co czwarta niesolidna 
dłużniczka. Nie zmieniło się to mimo, że najszybciej przybywało w minionym roku kłopotów kobietom w wieku 45–54 lata. To do nich jednak 
należy najwyższa średnia zaległość – 29 132 zł. Najmniej kobiet ma problemy z obsługą zobowiązań w grupie wiekowej 18 a 24 lata – 5,5 proc.

Średnia zaległość i podział dłużniczek wg wieku

Rekordzistki TOP5
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Jest między 35 a 44 rokiem życia i zamieszkuje Mazowsze lub Śląsk – to jedyna cecha wspólna zarówno dla pań jak i panów – jeśli chodzi o pro� l 
niesolidnego dłużnika. Wiąże się to z tym, że osoby w wieku 35–44 lat mają przeważający udział w liczbie dłużników i pochodzą z województw, 
które zamieszkuje najwięcej osób opóźniających płatności. Średnie zaległe zobowiązanie Ślązaczki wynosi 22 174 zł – w ciągu roku wzrosło 
o 1 989 zł, zaś Mazowszanki 32 015 zł i zwiększyło się przez rok o 2 188 zł.
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Kwoty zaległości i liczba kobiet w województwach

Według danych Rejestru Dłużników BIG InfoMonitor i bazy BIK, największe łączne zaległości mają mieszkanki województwa: mazowieckiego – 
prawie 4,4 mld zł, następnie śląskiego – 3,4 mld zł, dolnośląskiego – ponad 2,3 mld zł, wielkopolskiego – ponad 1,7 mld zł oraz łódzkiego – pond 
1,7 mld zł. Najmniejsze łączne niespłacane w terminie zobowiązania mają kobiety z Podlasia – 404 mln zł, województwa świętokrzyskiego – 
467 mln zł oraz opolskiego – prawie 479 mln zł. 

Jeśli chodzi o liczbę zadłużonych kobiet w czołówce są te same województwa, choć na czele jest akurat Górny Śląsk, który zamieszkuje ponad 
154,5 tys. kobiet z problemami � nansowymi. 

Rekordzistki TOP5
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Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor (BIG InfoMonitor) prowadzi Rejestr Dłużników BIG. Działając w oparciu o Ustawę 
o udostępnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych przyjmuje, przechowuje i udostępnia informacje gospodarcze 
o przeterminowanym zadłużeniu osób i � rm. BIG InfoMonitor umożliwia dostęp do baz: Biura Informacji Kredytowej i Związku Banków 
Polskich, dzięki czemu stanowi platformę wymiany informacji pomiędzy sektorem bankowym i pozostałymi sektorami gospodarki. Oferuje 
również sektorowi bankowemu i przedsiębiorcom narzędzia do wery� kowania wiarygodności płatniczej klientów i kontrahentów oraz 
wspiera ich w odzyskiwaniu zaległych należności. BIG InfoMonitor jest spółką zależną sektora bankowego – poprzez Biuro Informacji 
Kredytowej – swojego głównego akcjonariusza.

Kontakt dla prasy:

Halina Kochalska
Rzecznik Prasowy
tel.: +48 22 486 56 16
kom.: + 48 602 601 010
Halina.Kochalska@big.pl

Diana Borowiecka
Biuro PR i Komunikacji
tel.: +48 22 486 56 46
kom.: + 48 607 146 583
Diana.Borowiecka@big.pl 


