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METODOLOGIA

• Badanie zostało przeprowadzone:

• na próbie N=600 respondentów, z czego N = 300 deklarujących się jako 
posiadacze oszczędności oraz N = 300 jako tych, którzy nie posiadają
oszczędności.

• Metodą CATI (computer assisted telephone interview). 

• Czas realizacji badania: maj 2009.
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POSIADACZE OSZCZĘDNOŚCI - ZACHOWANIA
Czy oszczędzają regularnie? ¼ oszczędzających Polaków czyni to regularnie, a pozostali (75%) nieregularnie.

W jaki sposób Polacy oszczędzają? Najbardziej popularną formą oszczędzania pieniędzy jest bank (trzymam pieniądze 
w banku – spośród oszczędzających 86% wskazuje tę formę oszczędzania). Nieruchomości, jednostki uczestnictwa w 
funduszu inwestycyjnym oraz przysłowiowa „skarpeta”, to formy oszczędzania wskazywane w drugiej kolejności 
(odpowiednio korzysta z nich: 33%, 23% oraz 20% Polaków, którzy posiadają oszczędności).  

Skąd się biorą oszczędności Polaków? Polacy najchętniej wskazują siebie jako główne źródło i moc sprawczą
gromadzonych oszczędności (własny rozsądek - 54% wskazań oraz wytrwałość i samozaparcie – 43%, przy 12% 
wskazujących rodzinę). Co ciekawe w dobie szalejącej konsumpcji generującej coraz to nowe pokusy aŜ 32% spośród 
oszczędzających odwołuje się do własnej systematyczności. O dziwo odwołujących się do szczęścia – czyli 
deprecjonujących własne sprawstwo – jako źródła gromadzonych oszczędności jest zaledwie 9% oszczędzających Polaków. 
Jak się okazuje dobra praca – dająca dobre zarobki nie musi być jednoznacznym czynnikiem generującym posiadanie 
oszczędności – tylko 14% oszczędzających Polaków wskazuje to źródło gromadzonych oszczędności.

OSOBY NIEPOSIADAJĄCE OSZCZĘDNOŚCI - ZACHOWANIA
Dlaczego nie posiadają oszczędności? Polacy nie odwołują się do spiskowej teorii dziejów – przyczynę braku 
oszczędności wskazują: primo – w niskich własnych zarobkach (44%) oraz secundo – potrzebie/konieczności wydania 
zarobionych pieniędzy w całości (29%). Odpowiedzialność za brak oszczędności zrzuca z siebie 23% Polaków, odwołując 
się do braku pomocy ze strony bliskich, a 13% mówi o braku szczęścia. O własnej niedoskonałości (nie lubię oszczędzać) 
jako o przyczynie braku oszczędności mówi 11% Polaków. Z kolei 7% odwołuje się do doświadczeń z dzieciństwa – nikt ich 
nie nauczył oszczędzać.
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POSIADACZE OSZCZĘDNOŚCI VS NIEPOSIADACZE OSZCZĘDNOŚCI - POSTAWY

OSZCZĘDNOŚCI I POCZUCIE BEZPIECZEŃSTWA:
Polacy nie potrzebują wielkiego zabezpieczenia, aby czuć się bezpiecznie – dla 1/3 juŜ 3 –krotność własnych zarobków 
stanowi minimalne satysfakcjonujące ich zabezpieczenie, 6-krotnosć własnych zarobków zaakceptuje jako minimalne 
zabezpieczenie 60% Polaków. 9-cio i 12-krotnosć zarobków nie róŜnicuje zbytnio badanej populacji. Ale za to moŜemy 
wyodrębnić spora grupę (około 20% ogółu), która kategorycznie odwołuje się do moŜliwych najwyŜszych zabezpieczeń. 
Oczywiście nie oszczędzający Polacy są mniej wybredni niŜ oszczędzający – w większym stopniu akceptują niŜszy poziom 
zabezpieczenia.

STOSUNEK DO OSZCZĘDZANIA:
Jak moŜna było się spodziewać osoby, które posiadają oszczędności częściej niŜ tacy, którzy ich nie posiadają zgadzają się
z opinia, Ŝe lepiej odkładać systematycznie nawet niewielkie sumy, aby w przyszłości mieć jakieś oszczędności (stosunek 
61% do 49%). Oszczędzający równieŜ częściej dostrzegają potrzebę nauki oszczędzania juŜ od najmłodszych lat, przy 
czym wśród nie oszczędzających udział podzielających taka opinię jest równieŜ znaczący (stosunek 71% do 61%). 

Nie oszczędzający częściej patrzą na oszczędzanie z perspektywy hedonizmu – oszczędzanie wiąŜe się z rezygnacja z 
przyjemności (17% wobec 9% wśród oszczędzających), a w Ŝyciu waŜne jest to jak się je przeŜyje, a nie ile się
zgromadziło pieniędzy (51% do 41% wśród oszczędzających).

Oszczędzający i nie oszczędzający nie róŜnią się w opiniach na temat: postrzegania kaŜdego kredytu jako niedogodności 
(54% oszczędzających, przy 51% nie oszczędzających); stosunku do osoby zadłuŜonej (odrzucenie takiej osoby wynika w 
większym stopniu z cech osobowościowych niŜ faktu posiadania bądź nie oszczędności); stereotypowego postrzegania 
kobiety jako mniej oszczędnej (okazuje się, Ŝe stereotyp nie jest aŜ taki silny – choć w grupie kobiet nie posiadających 
oszczędności obserwujemy rewers tego stereotypu odwołujący się do rozrzutności męŜczyzn); mody na oszczędzanie 
(zgodnie około 10% w kaŜdej z grup zgadza się z taka opinią); mody na Ŝycie na kredyt (tu juŜ około 30% badanych w 
kaŜdej z grup zgadza się z taka opinią); zakupoholizmu – co ciekawe w obu grupach po ¼ badanych deklaruje, Ŝe zamiast 
kupić kolejny ciuch wybraliby oszczędzanie.
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LIFE STYLE:
Czy gra, czy korzysta? … Wśród osób posiadających oszczędności obserwujemy większy udział grających w totolotka 
oraz w gry hazardowe. Częściej w totolotka grają oszczędzający Perspektywiczni, Ustabilizowani oraz Rekiny. W gry 
hazardowe częściej grają wszystkie segmenty oszczędzających z wyjątkiem Zadowolonych z Ŝycia. Korzystanie z usług 
wróŜki jest równie mało popularne zarówno wśród oszczędzających jak i nie oszczędzających Polaków. Jeśli juŜ ktoś
korzysta z usług wróŜki, to częściej czynią to nie oszczędzający Perspektywiczni oraz Ustabilizowani.

Gdzie mieszkają najbardziej oszczędni ludzie, a gdzie najbardziej rozrzutni? NiezaleŜnie od faktu posiadania czy 
tez nie posiadania oszczędności w opinii Polaków miastem, w którym mieszkają najbardziej oszczędni ludzie jest Poznań, 
zaś miastem, gdzie mieszkają najbardziej rozrzutni ludzie jest Warszawa.

ŚWIATOPO(d)GLĄD: 
Jak moŜna się było spodziewać oszczędzający w większym stopniu niŜ nie posiadający oszczędności twierdzą , Ŝe będą
bogaci (49% do 42%). Polacy w większości przekonani są co do wartości produktów znanych marek (choć nieco częściej 
taką opinię podzielają oszczędzający - 76% do 72% wśród nie oszczędzających), w większości tez deklarują „miłość
bliźniego” w postaci gotowości do dzielenia się swoimi zarobkami z biednymi (choć nieco częściej taką gotowość zgłaszają
oszczędzający – 87% do 83%).

Czy róŜnią się analogiczne segmenty wśród oszczędzających i nie oszczędzających? Wśród nie oszczędzających 
Malkontenci to segment o najbardziej skrajnych poglądach. Bardziej optymistycznie w przyszłość (kiedyś w przyszłości 
będę bogaty) patrzą Zadowoleni z Ŝycia z grupy posiadających oszczędności. Oszczędzający: Zadowoleni z Ŝycia,  
Ustabilizowani oraz Perspektywiczni częściej twierdzą, Ŝe oszczędzanie jest modne.  Z kolei oszczędzający: Malkontenci, 
Ustabilizowani oraz Rekiny częściej zgadzają się z opinią, Ŝe lepiej odkładać systematycznie nawet niewielkie sumy, aby w 
przyszłości mieć jakieś oszczędności. Natomiast nie oszczędzający: Malkontenci, Zadowoleni z Ŝycia, Perspektywiczni oraz 
Rekiny (zwłaszcza) częściej odwołują się do sloganu, Ŝe oszczędzanie pieniędzy to często niepotrzebna rezygnacja z 
przyjemności.
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KORZYSTANIE Z MEDIÓW
Prasa: Ulubionym dziennikiem osób, które posiadają oszczędności jest Gazeta Wyborcza (31%). W drugiej kolejności 
plasują się: gazety regionalne (15%), Fakt (6%), Dziennik Polska (5%). Podobnie przedstawia się zainteresowanie 
poszczególnymi tytułami gazet codziennych wśród nie posiadaczy oszczędności, chociaŜ zmieniają się proporcje 
(szczególnie w przypadku Gazety Wyborczej): Gazeta Wyborcza (16%), gazety regionalne (16%), Fakt (7%), Dziennik 
Polska (3%). 

Tygodniki: Wprost (7%), Teletydzień (5%), Angora (5%) oraz Newsweek (5%) to tygodniki ulubione przez posiadaczy 
oszczędności. Z kolei wśród nie posiadaczy oszczędności ulubionymi są następujące tygodniki: Teletydzień (7%), 
Przyjaciółka (6%) oraz Polityka (5%)

Najbardziej wiarygodny program informacyjny: Dla osób posiadających oszczędności takim programem są Fakty 
TVN (45%), na kolejnych miejscach: Wiadomości TVP1 (23%), Teleekspres (11%), Panorama (8%) oraz Wydarzenia 
(7%). Podobnie wygląda powyŜsze zestawienie wśród osób nie posiadających oszczędności: Fakty TVN (41%), Wiadomości 
TVP1 (19%), Teleekspres (15%), Wydarzenia (10%) oraz Panorama (8%) .

Czy róŜnią się analogiczne segmenty wśród oszczędzających i nie oszczędzających? Fakty TVN, to częściej 
najbardziej wiarygodny program dla oszczędzających Zadowolonych z Ŝycia oraz nie oszczędzających Rekinów. Z kolei 
Widomości TVP 1, to częściej najbardziej wiarygodny program informacyjny dla oszczędzających Zadowolonych z śycia 
oraz Perspektywicznych. Gazeta Wyborcza, to częściej ulubiona gazeta codzienna dla oszczędzających Malkontentów, 
Zadowolonych z Ŝycia, Ustabilizowanych oraz Perspektywicznych.
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POSIADACZE OSZCZĘDNOŚCI: 
REGULARNOŚĆ I FORMY OSZCZĘDZANIA, DLACZEGO 

POSIADAJĄ OSZCZĘDNOŚCI
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Regularno ść oszcz ędzania

25%

68%

6%

oszcz ędzam regularnie - cyklicznie odkładam stał ą kwot ę pieni ędzy

oszcz ędzam nieregularnie - oszcz ędzam, gdy zostanie mi jaka ś  nadwy Ŝka z bie Ŝących wydatków

w ogóle nie oszcz ędzam

Proszę powiedzieć, które stwierdzenie najlepiej odnosi się do 
Pana(i)?

N = 300 Ma oszczędności
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Proszę powiedzieć, które stwierdzenie najlepiej odnosi się do 
Pana(i)?

N = 281 Ma oszczędności

Formy oszcz ędzania

86%

33%

23%

20%

14%

8%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=281 Ma oszcz ędno ściinne

akcje przedsiębiorstw notowanych na giełdzie

złoto i wartościowe przedmioty

gotówka w przysłowiowej "skarpecie"

jednostki uczestnictwa w funduszu inwestycyjnym

nieruchomości

trzymam pieniądze w banku



ING 10N = 300 Ma oszczędności

Proszę powiedzieć, na ile kaŜde ze stwierdzeń pasuje do 
Pana(i) sytuacji?

Mam oszczędności, poniewaŜ bliscy pomagają mi 
finansowo

Mam oszczędności, bo mam w Ŝyciu szczęście

Swoje oszczędności zawdzięczam własnej 
wytrwałości i samozaparciu

Swoje oszczędności zawdzięczam własnemu 
rozsądkowi

Swoje oszczędności zawdzięczam swoim wysokim 
zarobkom

Zgromadzone oszczędności zawdzięczam swojej 
systematyczności w oszczędzaniu

32%

14%

54%

43%

9%

12%

45%

37%

42%

47%

36%

16%

23%

48%

4%

10%

54%

71%

1%

1%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie pasuje raczej pasuje nie pasuje nie w iem/ trudno pow iedzie ć
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NIEPOSIADACZE OSZCZĘDNOŚCI: 
DLACZEGO NIE POSIADAJĄ OSZCZĘDNOŚCI 
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7%

44%

13%

23%

11%

29%

18%

25%

22%

17%

20%

27%

73%

30%

63%

59%

67%

43%

2%

1%

2%

2%

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie pasuje raczej pasuje nie pasuje nie w iem/ trudno pow iedzie ć

N = 300 Nie ma oszczędności

Proszę powiedzieć, na ile kaŜde ze stwierdzeń pasuje do 
Pana(i) sytuacji?

Nie mam oszczędności, bo od razu wszystko wydaję

Nie mam oszczędności, bo nie lubię oszczędzać

Nie mam oszczędności, bo nikt z bliskich nie pomaga 
mi finansowo

Nie mam oszczędności, bo nie mam w Ŝyciu szczęścia

Nie mam oszczędności, bo mało zarabiam

Nie mam oszczędności, bo w mojej rodzinie nigdy się
nie oszczędzało
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NIEPOSIADACZE OSZCZĘDNOŚCI: 
WYSOKOŚĆ OSZCZĘDNOŚCI – POCZUCIE 

BEZPIECZEŃSTWA 
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Proszę powiedzieć, jaka najmniejsza kwota zgromadzonych 
oszczędności dałaby Panu(i) poczucie bezpieczeństwa?
(krotność miesięcznych dochodów netto)

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

28%

55%

65%

72%

96%

34%

59%

72%

78%

95%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

3-krotno ść 6-krotno ść 9-krotno ść 12-krotno ść powy Ŝej 12-krotno ści 

N=300 Ma oszcz ędno ści

N=300 Nie ma oszcz ędno ści 
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Proszę powiedzieć, jaka najmniejsza kwota zgromadzonych 
oszczędności dałaby Panu(i) poczucie bezpieczeństwa?
(krotność miesięcznych dochodów netto)

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

28%

26%

10%

7%

24%

4%

34%

25%

13%

6%

17%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

3-krotno ść

6-krotno ść 

9-krotno ść 

12-krotno ść 

powy Ŝej 12-
krotno ści 

nie wiem\trudno
powiedzie ć

N=300 Ma oszcz ędno ści

N=300 Nie ma oszcz ędno ści 



ING 16

WSZYSCY RESPONDENCI: 
STOSUNEK DO OSZCZĘDZANIA
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61%

49%

9%

17%

39%

25%

36%

4%

7%

46%

29%

20%

17%

1%

1%

33%

4%

2%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem\trudno powiedzie ć

Proszę powiedzieć na ile zgadza się Pan(i) z następującymi 
stwierdzeniami? (1/6)

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Oszczędzanie pieniędzy to często 
niepotrzebna rezygnacja z 

przyjemności.

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Lepiej odkładać systematycznie 
nawet niewielkie sumy, aby w 

przyszłości mieć jakieś oszczędności.
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Proszę powiedzieć na ile zgadza się Pan(i) z następującymi 
stwierdzeniami? (2/6)

43%

51%

54%

51%

35%

26%

27%

13%

6%

15%

15%

5%

7%

39%

6%

4%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem\trudno powiedzie ć

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

NiewaŜne ile ma się na koncie, 
waŜne jest to, czego się w Ŝyciu 
doświadczy i jak się je przeŜyje.

KaŜdy kredyt to kula u nogi

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 
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Proszę powiedzieć na ile zgadza się Pan(i) z następującymi 
stwierdzeniami? (3/6)

25%

24%

20%

18%

18%

29%

22%

29%

31%

31%

34%

15%

21%

5%

5%

19%

24%

24% 3%

3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem/ trudno powiedzie ć

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Trudno byłoby mi się związać się na 
stałe z osobą zadłuŜoną, nie 

posiadającą Ŝadnych oszczędności.

MęŜczyźni są bardziej oszczędni 
niŜ kobiety

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 
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Proszę powiedzieć na ile zgadza się Pan(i) z następującymi 
stwierdzeniami? (4/6)

26%

12%

25%

14%

26%

11%

20%

33%

25%

30%

15%

25%

40%

23%

40%

28%

39%

11%

19%

13%

27%

8%

2%

3%

7%

32%

23%

12% 5%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem/ trudno powiedzie ć

MęŜczyźni są bardziej oszczędni 
niŜ kobiety

MęŜczyźni są bardziej oszczędni 
niŜ kobiety

MęŜczyzna 
ma oszczędności
N = 163

MęŜczyźni

N = 298

Kobiety

N = 302 

Kobieta 
ma oszczędności
N = 137

MęŜczyzna 
nie ma oszczędności
N = 135

Kobieta 
nie ma oszczędności
N = 165
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Proszę powiedzieć na ile zgadza się Pan(i) z następującymi 
stwierdzeniami? (5/6)

15%

11%

30%

27%

33%

39%

39%

39%

40%

15%

18%

15%

13%

2%

3%

33%

12%

11% 2%

4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem/ trudno powiedzie ć

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

W dzisiejszych czasach 
oszczędzanie jest modne.

W dzisiejszych czasach Ŝycie na 
kredyt jest modne.

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 
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Proszę powiedzieć na ile zgadza się Pan(i) z następującymi 
stwierdzeniami? (6/6)

25%

24%

71%

61%

32%

24%

33%

27%

32%

34%

3%

4%

2%

1%

11%

12%

1%

2%

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem/ trudno powiedzie ć

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Lepiej odłoŜyć pieniądze, niŜ kupić
kolejną parę spodni.

Dzieci naleŜy uczyć oszczędzania 
od najmłodszych lat.

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 
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WSZYSCY RESPONDENCI: 
LIFESTYLE



ING 24

Proszę powiedzieć czy …?

5.4%

3.8%

53.9%

49.7%

40.8%

46.6%

92.0%

95.9%

97.2%

96.3%
0.3%

0.4%

0.4%

3.3%

2.8%

3.7%

7.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

tak cz ęsto tak sporadycznie nie

gra w lotto 
(toto-lotek)

gra w gry hazardowe (ruletka, 
jednoręki bandyta, poker)

korzysta z usług 
wróŜki

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 



ING 25

W którym z wymienionych polskich miast mieszkają
najbardziej oszczędni ludzie?

40%

17%

7%

6%

5%

4%

4%

4%

12%

30%

14%

12%

7%

9%

4%

5%

6%

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Poznań

Kraków

Warszawa

Katowice

Kielce

Wrocław

Gdańsk

Łódź

Ŝaden z
wymienionych

N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści
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Mieszkańcy, którego miasta są najbardziej rozrzutni?

71%

5%

4%

3%

3%

2%

2%

1%

9%

64%

7%

7%

4%

1%

2%

5%

2%

9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Warszawa

Kraków

Katowice

Gdańsk

Łódź

Kielce

Wrocław

Poznań

Ŝaden z
wymienionych

N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści



ING 27

WSZYSCY RESPONDENCI: 
ŚWIATOPO(D)GLĄD …



ING 28

Proszę powiedzieć…? (2/3)

Czy robienie nadmiernych 
zakupów to taki sam nałóg jak 

palenie papierosów?

Czy myśli Pan(i), Ŝe kiedyś w 
przyszłości będzie Pan(i) bogaty/a?

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

79%

77%

21%

21% 1%

4%

4%42%

49%

54%

47%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

tak nie nie wiem/ trudno powiedzie ć



ING 29

Proszę powiedzieć…? (3/3)

87%

83%

12%

15%

1%

2%

89%

89%

72%

76%

11%

11%

28%

24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

tak nie nie w iem/ trudno pow iedzie ć

Czy zgodziłbyś się przeznaczać
część swoich zarobków na 
pomoc ludziom biednym?

Czy zgadza się Pan(i), Ŝe warto 
wydać więcej pieniędzy na 

produkt znanej marki?

Czy zgadza się Pan(i) z tym, Ŝe 
moŜna Ŝyć godnie bez większych 

pieniędzy?

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 

Ma oszczędności

N = 300

Nie ma oszczędności

N = 300 



ING 30

Korzystając ze skali od 1 do 7, gdzie 1 oznacza zupełnie niewaŜna, 
zaś 7 – bardzo waŜne, proszę powiedzieć na ile kaŜda z nich jest 
dla P. waŜna.

89%

87%

56%

36%

33%

32%

23%

17%

12%

86%

86%

57%

45%

30%

34%

31%

28%

15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
100
%

Zdrowie

Rodzina

Edukacja

śycie społeczne\Przyja źń

śycie seksualne

Religia

Własne
zainteresowania\Hobby\Czas

wolny

Praca\Kariera

Sytuacja
materialna\Zamo Ŝność\Pieniądze

N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści



ING 31

WSZYSCY RESPONDENCI: „segmenty”
Pytania, w których pojawiają się róŜnice miedzy segmentami



ING 32

Zdecydowaną większość
stanowią osoby w wieku 
produkcyjnym 25-59 lat 
(76%).

Osoby Ŝonate/ zamęŜne 
posiadający stałą pracę.

Zarobki na średnim 
poziomie.

Oszczędności posiada 
połowa osób z tego 
segmentu.

Jeśli nie mają oszczędności 
tłumaczą to głównie niskimi 
zarobkami. Przyznają się, Ŝe 
nie lubią oszczędzać.

Cenią głównie rodzinę i  
edukację,

UwaŜają, Ŝe ich praca jest 
raczej zwyczajna. Mają
dobre relacje z rodziną. 
Swoje wykształcenie 
oceniają jako przeciętne.
Cieszą się udanym 
Ŝyciem seksualnym. W 
ich opinii brakuje im czasu 
na realizację zainteresowań.

Malkontenci
Zadowoleni z 

Ŝycia
(carpe diem)

Perspektywiczni
Ustabilizowani
(rodzina i 
hobby)

Rekiny
(kariera i 
pieniądze)

DEMOGRAFIA

PSYCHOGRAFIA

DOCHODY/
OSZCZĘDZANIE

Osoby w  wieku średnim i 
starsze (połowę stanowią
osoby powyŜej 45 roku 
Ŝycia).

Osoby raczej słabo 
zarabiające, obawiające się
pogorszenia własnej sytuacji 
materialnej.

Oszczędności posiada 41%.

Jeśli nie mają oszczędności 
tłumacza to głównie brakiem 
szczęścia. Przyznają się, Ŝe 
nie lubią oszczędzać.

WaŜne są dla nich pieniądze.

UwaŜają, Ŝe mają słabą
pracę, niewielu znajomych. 
Twierdzą teŜ, Ŝe mają
kłopoty ze zdrowiem oraz nie 
najlepsze relacje z rodziną. 
Słabo oceniają własne 
wykształcenie. śycie 
seksualne jest ich zdaniem 
nieudane lub przeciętne. 
UwaŜają, Ŝe brakuje im 
czasu na realizację
zainteresowań.

Głównie osoby młode i w sile 
wieku, lepiej wykształcone.

Osoby mające zarobki na 
średnim poziomie. Wierzą
jednak w poprawę własnej 
sytuacji materialnej.

Oszczędności posiada 2/3 tej 
grupy. Oszczędzają
regularnie.

Twierdzą, Ŝe zgromadzone 
oszczędności zawdzięczają
swoim zarobkom i 
samozaparciu.

WaŜne jest dla nich Ŝycie 
społeczne, przyjaźń, 
edukacja.

UwaŜają,  Ŝe mają
interesującą pacę, duŜo 
znajomych oraz dobre 
relacje z rodziną.

UwaŜają się za osoby dobrze 
wykształcone.

Swoje Ŝycie seksualne 
oceniają pozytywnie.

W tym segmencie większość, 
bo 2/3 stanowią kobiety. 
Blisko 40% to osoby powyŜej 
60 roku Ŝycia.  W tym 
segmencie znalazło się
blisko 50% emerytów i 
rencistów z całej populacji.

Osoby słabiej wykształcone.

W tym segmencie znalazły 
się osoby najsłabiej 
zarabiające. 

Oszczędności posiada 43%. 
Jeśli nie mają oszczędności 
tłumaczą to głównie brakiem 
tradycji oszczędzania w 
rodzinie, a takŜe brakiem 
szczęścia.

Wartością jest dla nich 
szczególnie: praca 
zawodowa, zdrowie. 
Mniejszą wagę przywiązują
do pieniędzy. Cenią dobrze 
„przeŜyte” Ŝycie.

UwaŜają się za osoby o 
przeciętnym wykształceniu,  
mające raczej słabą pracę. 
Twierdzą, Ŝe mają kłopoty ze 
zdrowiem. Mają za to dobre 
relacje z rodziną. 

Posiadają duŜo wolnego 
czasu.

2/3 segmentu stanowią
męŜczyźni. Ludzie w wieku 
produkcyjnym.

Osoby lepiej wykształcone.

Osoby dobrze zarabiające 
71%, oszczędzające 
regularnie. 

Twierdzą, Ŝe zgromadzone 
oszczędności zawdzięczają
swoim zarobkom, rozsądkowi 
i samozaparciu.

Cenią edukację, pieniądze. 
WaŜne jest dla nich równieŜ
Ŝycie seksualne.

UwaŜają, Ŝe mają
interesującą pacę oraz duŜo 
znajomych. UwaŜają się za 
okazy zdrowia.

Twierdzą, Ŝe mają dobre 
wykształcenie oraz udane 
Ŝycie seksualne.

Opis segmentów

N=22% N=27% N=28% N=14% N=10%

10%
14%

28%

22%

27%



ING 33

Segmenty: Trudno byłoby mi się związać się na stałe z osobą
zadłuŜoną, nie posiadającą Ŝadnych oszczędności
(odpowiedzi: zdecydowanie tak)

25%

19%

32%

24%

22%

21%

20%

32%

21%

27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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Segmenty: W dzisiejszych czasach oszczędzanie jest modne
(odpowiedzi: zdecydowanie tak)

10%

16%

17%

19%

12%

12%

10%

13%

10%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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Segmenty: Lepiej odkładać systematycznie nawet niewielkie 
sumy, aby w przyszłości mieć jakieś oszczędności
(odpowiedzi: zdecydowanie tak)

59%

57%

68%

53%

68%

44%

51%

52%

51%

47%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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Segmenty: Oszczędzanie pieniędzy to często niepotrzebna 
rezygnacja z przyjemności
(odpowiedzi: zdecydowanie tak)

12%

6%

11%

10%

7%

21%

13%

13%

18%

38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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Segmenty: Czy myśli, Ŝe kiedyś w przyszłości będzie bogaty?
(odpowiedzi: tak)

35%

62%

33%

56%

60%

35%

42%

35%

61%

78%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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40%

17%
7% 6% 5%

30%
14% 12% 7% 9%

Poznań Kraków Warszawa Katowice Kielce

47%

20%
7% 4% 5%

33%
15%

6% 5% 8%

39%

12% 9% 9% 3%

38%

17%
4% 6% 6%

50%

20%
8% 9% 5%

Poznań Kraków Warszawa Katowice Kielce

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

33%
15% 13% 6% 8%

26%
14% 12%

2% 9%
27%

13% 10% 12% 10%

38%

8% 12% 6%
17%

38%
24%

12% 6% 0%

Poznań Kraków Warszawa Katowice Kielce

Ma oszczędności

Nie ma oszczędności

Segmenty: W którym z wymienionych polskich miast mieszkają
najbardziej oszczędni ludzie?



ING 39

71%

5% 4% 3%

64%

7% 7% 4%

Warszawa Kraków Katowice Gdańsk

70%

5% 4% 8%

65%

7% 5% 5%

77%

4% 4% 0%

71%

0% 2% 4%

77%

6% 5% 0%

Warszawa Kraków Katowice Gdańsk

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

58%

7% 8% 4%

69%

7% 3% 3%

60%

7% 8% 2%

75%

3% 5% 6%

69%

7% 12% 6%

Warszawa Kraków Katowice Gdańsk

Ma oszczędności

Nie ma oszczędności

Segmenty: W którym z wymienionych polskich miast mieszkają
najbardziej rozrzutni ludzie?



ING 40

31%
15%

6% 5% 3%
16% 16%

7% 3% 1%

Gazeta Wyborcza Gazety regionalne Fakt Dziennik Polska  Europa Świat Rzeczpospolita

31%
18%

4% 4% 4%

27% 21%
5% 1% 3%

28%
14% 11% 4% 4%

40%

10% 5% 9%
0%

30%

9% 2% 9% 6%

Gazeta Wyborcza Gazeta regionalna Fakt Dziennik Polska  Europa Świat Rzeczpospolita

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

15% 17%
8%

0% 1%7%
17%

7% 9% 3%
17% 17%

6% 3% 0%

25%
13%

3% 0% 4%

33%

6% 12%
0% 0%

Gazeta Wyborcza Gazeta regionalna Fakt Dziennik Polska  Europa Świat Rzeczpospolita

Ma oszczędności

Nie ma oszczędności

Segmenty: Jaki jest Pana/Pani ulubiony gazeta codzienna?



ING 41

7% 5% 5% 5% 3% 2% 2%1% 7% 3% 3% 5% 3% 6%

Wprost Tele Tydzie ń Angora Newsweek Polityka śycie na Gor ąco Przyjaciółka

6% 11%
2% 6% 0% 3% 2%4% 2% 6% 5% 0% 1% 1%7% 9% 3% 2% 9% 5% 1%7% 2% 8% 2% 4% 0% 3%

13%
2% 5% 12%

2% 0% 0%

Wprost Tele Tydzie ń Angora Newsweek Polityka śycie na Gor ąco Przyjaciółka

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

0%
10% 3% 4% 3% 5% 5%1% 7% 1% 3% 4% 2% 7%3% 5% 6% 1% 6% 5% 7%0% 6% 3% 0% 6% 0% 3%0% 7% 0%

11% 16%
0% 0%

Wprost Tele Tydzie ń Angora Newsweek Polityka śycie na Gor ąco Przyjaciółka

Ma oszczędności

Nie ma oszczędności

Segmenty: Jaki jest Pana/Pani ulubiony tygodnik?



ING 42

45%

23%
11% 8% 7%

41%

19% 15% 8% 10%

Fakty TVN Wiadomo ści TVP1 Teleekspres Panorama TVP2 Wydarzenia POLSAT

36%
19% 14% 17% 10%

45%
29%

9% 6% 9%

44%
25%

14%
6% 4%

48%

21%
12% 6% 6%

55%

16%
7% 7% 2%

Fakty TVN Wiadomo ści TVP1 Teleekspres Panorama TVP2 Wydarzenia POLSAT

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

Malkontenci Zadowoleni z Ŝycia Ustabilizowani Perspektywiczni Rekiny

41%

20% 16%
7% 6%

38%
19% 22%

9% 9%

40%

21% 14% 9% 12%

42%

12%
0% 7% 9%

63%

12% 12%
0%

13%

Fakty TVN Wiadomo ści TVP1 Teleekspres Panorama TVP2 Wydarzenia POLSAT

Ma oszczędności

Nie ma oszczędności

Segmenty: Najbardziej wiarygodny program informacyjny w 
telewizji?



ING 43

Segmenty: Gra w lotto
(odpowiedzi: tak często)

3%

4%

8%

8%

3%

5%

5%

2%

3%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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Segmenty: Gra w gry hazardowe
(odpowiedzi: tak często i sporadycznie)

8%

5%

7%

12%

10%

4%

7%

2%

6%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77
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Segmenty: Korzystanie z usług wróŜki
(odpowiedzi: tak często i sporadycznie)

0%

4%

1%

4%

5%

1%

2%

4%

11%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Malkontenci (nic im w
Ŝyciu si ę nie udaje)

Zadowoleni z Ŝycia
(carpe diem)

Ustabilizowani(Rodzina
i hobby)

Perspektywiczni

Rekiny (kariera i
pieni ądze)

Ma oszcz ędno ści 

Nie ma oszcz ędno ści

N=42

N=53

N=72

N=79

N=53

N=17

N=32

N=94

N=80

N=77



ING 46

WSZYSCY RESPONDENCI: 
KORZYSTANIE Z MEDIÓW



ING 47

Jaki jest Pana/Pani ulubiony dziennik?

30.9%

15.1%

6.0%

4.9%

3.3%

2.3%

27.5%

7.1%

15.7%

16.1%

7.0%

3.2%

1.4%

0.6%

38.8%

14.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Gazeta Wyborcza

gazeta regionalna

Fakt

Dziennik Polska
Europa Świat

Rzeczpospolita

Gazeta Prawna

Ŝaden

nie wiem\trudno
powiedzie ć

N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści

Istotna statystycznie róŜnica pomiędzy podgrupą a ogółem
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Jaki jest Pana/Pani ulubiony tygodnik?

7%

5%

5%

5%

3%

2%

2%

47%

16%

1%

7%

3%

3%

5%

3%

6%

47%

11%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Wprost

Tele Tydzie ń

Angora

Newsweek

Polityka

śycie na Gor ąco

Przyjaciółka

Ŝaden

Nie wiem\trudno
powiedzie ć N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści
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Proszę wskazać najbardziej wiarygodny Pana/Pani zdaniem 
program informacyjny w telewizji?

45%

23%

11%

8%

7%

2%

2%

2%

41%

19%

15%

8%

10%

2%

4%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fakty TVN

Wiadomo ści TVP1

Teleekspres

Panorama TVP2

Wydarzenia POLSAT

Informacje Dnia
TRWAM

Ŝaden z wymienionych

nie wiem\trudno
powiedzie ć

N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści
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WSZYSCY RESPONDENCI: 
INFORMACJE NA TEMAT OSÓB BADANYCH
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MęŜczyzna
54%

Kobieta
46%

Wiek Płeć

15%

23%

19%

23%

21%

16%

22%

17%

21%

24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

do 24 lat

25-34

35-44

45-59

60 i więcej
N=300 Ma oszcz ędno ści

N=300 Nie ma oszcz ędno ści 

MęŜczyzna
45%

Kobieta
55%

Informacje o respondentach (1)

Ma oszczędności

Nie ma oszcz ędności
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Wykształcenie

4%
9%

50%

38%

13%
19%

47%

21%

podstawowe zasadnicze zawodowe średnie wy Ŝsze

Stan cywilny

24%

67%

9%
26%

63%

10%

kaw aler/ panna w  zw i ązku osamotniony

Informacje o respondentach (2)

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności
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Status zawodowy
67%

9%
1%

20%

9%
1% 2% 2%

46%

8% 9%

28%

8%
3% 2% 3%

ma stał ą prac ę pracuje
dorywczo

jest
bezrobotny(a)

jest
emerytem(k ą)\

rencist ą(ką)

uczy si ę  \
studiuje

nie pracuje \
zajmuje si ę

domem

urlop
wychowawczy

nie pracuje z
innych powodów

Wykonywany zawód

3%
21% 16% 16% 18% 12% 8% 1% 4%2%

13% 12% 14% 9%
17% 21%

7% 5%

dyrektorzy, wysocy urz ędnicy

państwowi

specj ali ści z wyŜszym

wykształceniem\wolne zawody

technicy i wyspecj alizowani

pracownicy administracyj no-

biurowi

pracownicy umysłowi wła ściciele prywatnych firm pracownicy handlu i usług robotnicy  wykwalifikowani robotnicy niewykwalifikowani rolnicy

Informacje o respondentach (3)

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności

N = 226 Ma oszczędności
N = 164 Nie ma oszczędności
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Miesięczny dochód osobisty netto

1%

10%
19% 17%

22%
13% 10%

0%
7%6%

30%
25%

13% 15%

4% 3% 1% 3%

nie mam dochodów do 1000 pln 1001 - 1500 pln 1501 - 20 00 pln 2001 - 3000 pln 3001 - 5000 pln powy Ŝej 5000 pln nie wiem/trudno
powiedziec

odmowa
odpowiedzi

Informacje o respondentach (4)

Samoocena sytuacji materialnej

1% 5%

29%

61%

5% 1%4%

21%

56%

19%

0% 0%

Pieni ędzy nie starcza nawet
na najpilniejsze potrzeby

Musimy odmawia ć sobie
wielu rzeczy, aby pieni ędzy

starczyło na Ŝycie

Na co dzie ń pieni ędzy
starcza, ale nie sta ć nas na

wi ększe wydatki

Pieni ędzy starcza na
wszystkie wydatki, a cz ęść

mo Ŝemy odło Ŝyć

Jeste śmy zamo Ŝni, nie
musimy oszcz ędzać nawet

na wi ększe wydatki

Trudno powiedzie ć

N = 300 Ma oszczędności
N = 300 Nie ma oszczędności
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Ocena przyszłej sytuacji materialnej

7%

25%

58%

7%

2%

1%

6%

27%

52%

10%

4%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie
poprawi si ę

raczej poprawi si ę

nie zmieni si ę

raczej pogorszy
się

zdecydowanie
pogorszy si ę

nie wiem N=300 Ma oszcz ędno ści 

N=300 Nie ma oszcz ędno ści

Informacje o respondentach (5)
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Wielko ść miejscowo ści zamieszkania

32%

15%

19%

17%

16%

41%

11%

20%

19%

9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

wie ś

do 20 tys.

20-100 tys.

100-500 tys.

500 tys.+ N=300 Ma oszcz ędno ści

N=300 Nie ma oszcz ędno ści

Informacje o respondentach (6)


