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WPROWADZENIE

Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0. (zwana dalej Zamawiajacym) z siedzibg w Gdansku, przy Al.
Grunwaldzkiej 472 A, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow, przez Sad Rejonowy w Gdarisku pod nr KRS:
0000391862, NIP: 957-105-91-90, zaprasza do sktadania ofert w ramach postepowania w trybie negocjacii
wielostopniowych na wybér Wykonawcy w przedmiocie: ,Wsparcie i migracja baz danych Oracle”.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem i celem niniejszego postepowania jest wybdr oferty Wykonawcy posiadajacego niezbedne
kompetencije do realizacji ustug bedacych przedmiotem Zaméwienia.

Szczegotowy zakres zamowienia opisany zostat w Zataezniku nr 1 do niniejszych Materiatéw Negocjacyjnych
- Opis przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie prace i ich wyniki (produkty, zestawienia, opisy) realizowane w ramach
zamowienia byty prowadzone w jezyku polskim.

TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

1.

10.

1.
12.
13.

W niniejszym postepowaniu zakupowym Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0. zapewnia zachowanie
zasad uczciwej konkurencji i rownego traktowania wszystkich Wykonawcow.

Niniejsze postepowanie zakupowe prowadzone jest w trybie negocjacji wielostopniowych, w oparciu
i na zasadach okreslonych w przedmiotowych Materiatach Negocjacyjnych i nie podlega przepisom ustawy
Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (. z Dz.U. z 2018 r. poz. 1986).

Postepowanie prowadzone jest w trybie negocjacji wielostopniowych z Wykonawcami zainteresowanymi
wykonaniem zamowienia. Negocjacje wielostopniowe to tryb postepowania, ktéry moze sktadaé sie z jednego
lub kilku etapéw. W razie niezrealizowania zamierzonego przez Zamawiajacego celu w pierwszym etapie
udzielenia zaméwienia, postepowanie to bedzie kontynuowane w kolejnym etapie, na podstawie pisemnej
informacii, skierowanej do jednego lub kilku Wykonawcow.

Negocjacje prowadzone przez Zamawiajacego beda miaty charakter poufny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie postepowania bez
podania przyczyny. Wykonawcom nie przystuguje roszczenie o zwrot kosztéw uczestnictwa w postepowaniu
ani uprawnienie do wniesienia protestu lub odwotania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia negocjacji cenowych lub aukcji elektronicznej
z Wykonawcami na kazdym etapie postepowania po ztozeniu ofert, a przed podjeciem decyzji
0 rozstrzygnieciu postepowania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykorzystywania roznych instrumentow majacych na celu uzyskanie
najkorzystniejszej oferty cenowej od Wykonawcow.

Zamawiajacy moze poprosi¢ Wykonawce o doprecyzowanie i/lub aktualizacje oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszego postepowania, zmiany warunkéw
i MN w kazdym czasie oraz do zamkniecia postepowania na kazdym jego etapie bez podania przyczyny, o
czym Zamawiajacy niezwlocznie poinformuje wszystkich Wykonawcow.

Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca. Niezaleznie od wyniku
postepowania zakupowego, Zamawiajacy nie bedzie odpowiedzialny ani dtuzny w jakikolwiek sposéb, za
poniesione przez Wykonawce koszty lub straty w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacych nie przewiduje mozliwosci realizacji zaméwienia w czesci.

Zamowienie, ktorego integralng czescig bedzie Umowa, ktorej wzor stanowi zatacznik do niniejszych MN
(Zatacznik nr 7 do MN), zawarta zostanie z Wykonawca, ktory przystapi do niniejszego postepowania na
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zasadzie zlozenia oferty, dopuszczony zostanie do negocjacii, po ich odbyciu ztozy oferte ostateczng, a jego
oferta uznana zostanie za najkorzystniejsza.

14. Kryteria oceny:
Zamawiajacy dokonujac oceny nadestanych ofert/ofert ostatecznych bra¢ bedzie pod uwage nastepujace
kryteria: cene.

WARUNKI STAWIANE WYKONAWCOM
1. O Zaméwienie moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy:

a) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalno$ci lub czynno$ci, jezeli ustawy naktadajg
obowigzek posiadania takich uprawnien,

b) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym:

1. posiadajg udokumentowane doswiadczenie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie)
a) zrealizowat co najmniej dwa projekty o wartosci minimum 400 000,00 PLN netto, w ktére;
sktad wchodzito wdrozenie $rodowiska bazodanowego Oracle wysokiej dostepnosci;
b) zrealizowat co najmniej dwa projekty o wartosci minimum 400 000,00 PLN netto, w ktdrej
sktad wchodzito zarzadzanie Srodowiskiem bazodanowym Oracle wysokiej dostepnosci.
Przy czym spetnienie warunku dot. wdrozenia $rodowiska oraz projektu utrzymania $rodowiska
moze zosta¢ potwierdzone w jednej referencii.

€) nie znajdujg sie w stanie upadtosci lub likwidacji, nie sg objeci zarzadem komisarycznym lub sgdowym,
dziatalno$¢ ich nie zostata zawieszona ani nie zostat ztozony wniosek o0 wszczecie postepowania z
ktéregokolwiek z wymienionych tytutéw,

d) stosujq zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziatajg korupcji, przestrzegajq praw
pracowniczych i praw czlowieka, przestrzegaja zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dziatajg
zgodnie z wymaganiami ochrony $rodowiska,

e) znajdujq sie w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

f)  posiadajq ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej,

g) zachowujg nalezytg starannos¢ przy weryfikacji swoich dostawcow, réwniez pod katem prawidtowosci
ich rozliczen podatkowych ze szczegéinym uwzglednieniem rozliczen z tytutu podatku od towaréw i
ustug.

h)  wykaze, ze bedzie dysponowat na etapie realizacji zamdwienia, nastepujacymi osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia:

1. W obszarze zarzadzania projektem
a) co najmniej jednej osoby petnigcej role koordynatora wdrozenia i utrzymania systemu,
posiadajacej doswiadczenie w prowadzeniu projektow oraz wiedze i umiejetnosci
wynikajace z posiadania certyfikatu PRINCE2 Foundation, poparte udziatem w minimum
dwoch projektach w roli koordynatora wdrozenia i utrzymania, przy czym przynajmniej
jeden ze zrealizowanych projektow musi by¢ o wartosci co najmniej 400 000,00 zt netto;
2. W obszarze wdrozenia i migracji
a) specjalisty ds. systemdw operacyjnych Linux, posiadajacej wiedze i doswiadczenie w
zakresie projektowania, konfigurowania, utrzymania, eksploatacji i optymalizacji
systemow operacyjnych z rodziny Linux poparte udziatem, jako specjalista ds. systeméw
operacyjnych Linux, w minimum dwoch projektach o tacznej wartosci co najmniej
400 000,00 zt netto, posiadajacego nastepujacy certyfikat: Oracle Linux 6 Certified
Implementation Specialist lub wyzszy;
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co najmniej jednej osoby petnigcej role experta ds. baz danych, posiadajgcej wiedze i
doswiadczenie w zakresie projektowania, konfigurowania, utrzymania, eksploatacji i
optymalizacji baz danych, min.: zarzadzania oprogramowaniem Oracle jako ekspert ds.
baz danych, w minimum dwaoch projektach o facznej wartosci co najmniej 400 000,00 zt
netto, posiadajacego nastepujace certyfikaty: Oracle Database 12c Administrator
Certified Professional, Oracle Real Aplication Clusters 12c Certified Implementation
Specjalist;

co najmniej jednej osoby petnigcej role specijalisty ds. baz danych, posiadajacej wiedze i
dos$wiadczenie w zakresie projektowania, konfigurowania, utrzymania, eksploataciji i
optymalizacji baz danych, min.: zarzadzania oprogramowaniem RDBMS poparte
udziatem, jako specjalista ds. baz danych, w minimum dwoch projektach o tgczne;
warto$ci co najmniej 400 000,00 zt netto, posiadajacego nastepujace certyfikaty: Oracle
Database 12c Administrator Certified Professional oraz Oracle Real Application Clusters
12c¢ Certified Implementation Specialist;

3. W obszarze utrzymania

a)

specialisty ds. systemow operacyjnych Linux, posiadajgcej wiedze i doswiadczenie w
zakresie projektowania, konfigurowania, utrzymania, eksploatacji i optymalizacji
systemow operacyjnych z rodziny Linux poparte udziatem, jako specjalista ds. systeméw
operacyjnych Linux, w minimum dwoch projektach o tacznej wartosci co najmniej
400 000,00 zt netto posiadajacego nastepujacy certyfikat: Oracle Certified Associate,
Oracle Linux 5 and 6 System Administrator lub wyzszy;

co najmniej jednej osoby petnigcej role eksperta ds. baz danych, posiadajacej wiedzeg i
doswiadczenie w zakresie projektowania, konfigurowania, utrzymania, eksploatacji i
optymalizacji baz danych, min.: zarzadzania oprogramowaniem Oracle jako ekspert ds.
baz danych, w minimum dwaoch projektach o facznej wartosci co najmniej 400 000,00 zt
netto, posiadajgacego nastepujace certyfikaty: Oracle Certified Expert, Oracle Database
12c: Data Guard Administrator, Oracle Certified Expert, Oracle Database 12¢: RAC and
Grid Infrastructure Administrator, Oracle Database, 12¢ Maximum Availability Certified
Expert, Oracle Database 12c Administrator Certified Professional oraz Oracle Database
11g Performance Tuning Certified Expert lub wyzszy;

co najmniej jednej osoby petnigcej role specijalisty ds. baz danych, posiadajacej wiedze i
dos$wiadczenie w zakresie projektowania, konfigurowania, utrzymania, eksploataciji i
optymalizacji baz danych, min.: zarzadzania oprogramowaniem RDBMS poparte
udziatem, jako specjalista ds. baz danych, w minimum dwoch projektach o tgczne;
wartosci co najmniej 400 000,00 zt netto, posiadajacego nastepujace certyfikaty: Oracle
Database 12c Administrator Certified Professional, Oracle Certified Expert, Oracle
Database 12c: Data Guard Administrator;

4. Zamawiajacy dopuszcza zaproponowanie przez Wykonawce tego samego zespotu Wykonawcy do
fazy wdrozenia jak i pdzniejszego utrzymania.

5. Zamawiajacy dopuszcza petnienie roli koordynatora wdrozenia i utrzymania systemu przez jednego
z czlonkow zespotu wykonawcy dedykowanego do fazy wdrozenia iflub utrzymania.

2. Kazdy nowy Wykonawca przed zawarciem Umowy lub Zamowienia z Energa Informatyka i Technologie Sp. z
0.0. obowigzkowo musi zosta¢ poddany badaniu weryfikacji kontrahenta (tzw. wywiadowi gospodarczemu)
wykonywanego przez zewnetrzny podmiot specjalizujgcy sie w tej branzy.

3. Zamawiajacy wymaga, aby dostarczony produkt spetniat (obowigzujace na dzieh odbioru) przepisy dotyczace
ochrony danych osobowych.
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V.  WYMAGANY TERMIN REALIZACJI
Okres realizacji zamdwienia: planowany start projektu: do 15.01.2020, zgodnie z zatozeniami harmonogramu,
projekt posiada nastepujace kamienie milowe: Instalacja i konfiguracja Srodowiska oraz oprogramowania,
migracja i testy istniejacych baz zamawiajacego na nowobudowane Srodowisko, sporzadzenie i uzgodnienie
dokumentaciji, wsparcie techniczne (Opieka techniczna) dla zbudowanego srodowiska przez 24 miesigce.

V.  INFORMACJE ORAZ WYMAGANIA DOTYCZACE SKLADANIA OFERT
1. Wymagania i zalecenia:

a)

p)

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przekazywania sobie przez strony postepowania (kazdorazowo
z dopiskiem ZC/84/EITE-DI/2019 o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informaciji za posrednictwem
poczty elektroniczne;.

Oferty mogq sktada¢ wszyscy zaproszeni Wykonawcy, w tym réwniez \Wykonawcy wspolnie ubiegajacy
sie 0 udzielenie zamowienia (konsorcja lub spotki cywilne). Konsorcjum moze tworzy¢ grupa na state
utworzona prawnie lub grupa utworzona nieformalnie dla niniejszej procedury. W przypadku, gdy oferta
sktadana jest przez konsorcjum, cztonkowie konsorcjum zobowigzani sg do wskazania lidera konsorcjum,
ktéry bedzie reprezentowat pozostatych cztonkdw konsorcjum i ztozenia dokumentdw formalnych
wszystkich cztonkdw konsorcjum.

Wykonawcy sktadajacy odrebne oferty nie moga tworzy¢ pomiedzy soba powiazan ani tez udziela¢ sobie
nawzajem podzlecen w ramach realizacji zamoéwienia, objetego niniejszym postepowaniem.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ postuzenia sie przez Wykonawcdw przy realizacji czesci przedmiotu
zamowienia podmiotami trzecimi (podwykonawcami) z zastrzezeniem, Ze za dziatania podwykonawcow
oraz zachowanie poufno$ci Wykonawca odpowiada jak za wtasne.

kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte,

Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty drogq elektroniczna.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim pod rygorem jej odrzucenia.

wymaga sie by wszystkie strony oferty byly podpisane przez osobe uprawniong do zaciggania
zobowigzan, zgodnie z przedstawionymi dokumentami rejestrowymi. Oferta (w tym dotaczone do niej
dokumenty) powinna posiadac ciagta numeracje stron,

wszelkie skreslenia i poprawki w tresci oferty musza by¢ parafowane przez osobe uprawniong do
zaciggania zobowigzan, zgodnie z przedstawionymi dokumentami rejestrowymi,

wartosci podane w ofercie muszg uwzglednia¢ wszelkie koszty administracyjne, operacyjne i inne
zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamaowienia,

warto$ci oferty powinny by¢ skonstruowane w sposéb podany w formularzu ,OFERTA” - Zatacznik nr 2
do MN. Kalkulacja cen oferty powinna by¢ przedstawiona w Arkuszu Wyceny wypetnionym przez
Wykonawce - Zatgcznik nr 4 do MN.

W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy zataczyé petnomocnictwo
z okresleniem jego zakresu. Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale lub w formie kopii po$wiadczone;
notarialnie.

koszty przygotowania i przedtozenia oferty pokrywa Wykonawca,

Zamawiajacy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu wtedy,
gdy przedstawiona przez Wykonawce kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do
jej prawdziwosci, a Zamawiajacy nie moze jej sprawdzi¢ w inny sposaéb.

Wykonawca powinien okresli¢ w ofercie wszystkie dodatkowe wymagania wzgledem Zamawiajacego,
minimalny termin zwigzania ofertg oczekiwany przez Zamawiajgcego wynosi 90 dni.

2. Zawarto$é oferty.

Oferta powinna zawiera¢ nastepujace informacje i dokumenty, w ponizej podanej kolejnosci i numeracii:
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Nazwa i adres Wykonawcy oraz dokumenty potwierdzajace jego status prawny {j. (aktualne odpisy z
wiasciwego rejestru albo zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagaijq wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej).

Polisa lub inne dokumenty ubezpieczenia potwierdzajace, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarcze.

Wypetniony i podpisany formularz ofertowy "OFERTA” zawierajacy wymagane o$wiadczenia (zgodnie z
szablonem zawartym w Zafgczniku nr 2 do MN).

Arkusz Wyceny zgodnie z szablonem zawartym w Zatgczniku nr 4 do MN.

Wypetniony i podpisany formularz — Arkusz Dos$wiadczenia Wykonawcy potwierdzajacy spetnienie
wymogu okreslonego w rozdziale IV, ustep 1 litera b), zgodnie z szablonem zawartym w Zafaczniku nr 5
do MN

Wypetniony i podpisany formularz — Wykaz do$wiadczenia dedykowanego Zespotu potwierdzajacy
spetnienie wymogu okres$lonego w rozdziale IV, ustep 1 litera h), zgodnie z szablonem zawartym w
Zataczniku nr 6 do MN

Zaakceptowany i zaparafowany Wzor Umowy zgodny z Zatacznikiem nr 7 do MN

W zakresie ofert Zamawiajacy oczekuje ztozenia ich w formie elektronicznej, w formacie PDF, za po$rednictwem

poczty e-mail. Oferty nalezy przesta¢ na adres e-mail wskazany w pkt. VIII. ust. 2 w terminie do dnia 02 grudnia

2019 roku o godz.12.00. Plik nalezy zabezpieczy¢ hastem, ktére powinno zostac¢ przestane za posrednictwem

poczty e-mail, w odrebnej niz oferta korespondencii, nie wczesniej niz po uptywie terminu skladania ofert, jednak

nie pozniej niz do dnia 02 grudnia 2019 roku do godz. 12:30.

3.

3.

Terminy
1.

2.

Termin sktadania ofert uptywa dnia 02 grudnia roku o godz.12.00.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia bez rozpatrywania ofert ztozonych po terminie

wskazanym powyzej. Dokumenty ztozone po wyznaczonym terminie zostang zwrdcone bez otwierania.

Pytania do MN

a) Pytania dotyczace kwestii objetych niniejszym dokumentem MN mozna zadawa¢ w terminie do dnia
26 listopada 2019 roku o godz.14.00 kierujac je do osoby uprawnionej do kontaktowania sie
z Wykonawcami zgodnie z pkt. VIIl ust. 2.

b) Zadawane pytania nalezy wpisa¢ z wykorzystaniem szablonu okre$lonego w Zafaczniku nr 3 do
MN. Aby usprawni¢ proces odpowiedzi, prosimy 0 wskazywanie miejsca Materiatow Negocjacyjnych,
ktérego dotyczy pytanie.

c) Pytania i odpowiedzi zostang przestane do wszystkich Wykonawcéw w miare mozliwosci
niezwlocznie, bez ujawniania zadajacego pytania, z zastrzezeniem jak ponizej.

d) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia odpowiedzi na zgtoszone pytania bez
podania przyczyn.

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcdw gotowosci do spotkan negocjacyjnych w formie osobistej,

telekonferencji lub przeprowadzenia aukcji na platformie aukcyjnej Zamawiajacego w terminie 2-5 dni

roboczych od dnia wyznaczonego jako dzieh sktadania ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
zaproszenia tylko tych Wykonawcdw, ktorzy zakwalifikujq sie do kolejnego etapu postepowania.

5. Otwarcie nadestanych dokumentéw odbywa sie bez udziatu Wykonawcdw.

WAZNOSC OFERTY
1. Oferta ztozona przez Wykonawce bedzie wazna 90 dni od daty zlozenia oferty.
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2. Nawniosek Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje sie do przediuzenia wazno$ci oferty o kolejne 30 dni
po uptywie daty waznosci oferty. Prosbe taka Zamawiajacy moze skierowa¢ do Wykonawcy w formie
pisemnej przed uptywem waznos$ci oferty.

OSOBY DO KONTAKTU ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO

1. Poszczegolne czynnosci zwigzane z przebiegiem niniejszego postepowania wykonuje komisja zwana
,Zespotem Negocjacyjnym”, ktorej cztonkowie nie majg umocowania do zaciggania zobowigzan w imieniu
Energa Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.

2. Osoby uprawnione do kontaktowania si¢ z Wykonawcami w godzinach 8.00-15.00:
Marta Krasniewska
tel. 60528 48 27
mail: marta.krasniewska@energa.pl

Wszelkg korespondencije w formie elektronicznej prosimy przesytaé¢ na powyzszy adres.

OCHRONA INFORMACJI
Wszystkie materialy przekazane w trakcie postepowania stanowig tajemnice Zamawiajacego i podlegajg
ochronie na podstawie art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (Dz. U.
Nr 47, poz. 211) z pdzniejszymi zmianami. Zostanie to potwierdzone odpowiednimi zapisami o poufno$ci w
umowie gtéwnej albo zawarciem osobnej umowy obejmujacej obszar bezpieczenstwa informacii.
Zobowigzuje sie Wykonawcow do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych od
Zamawiajacego w zwigzku z zaproszeniem do wziecia udziatu w niniejszym postepowaniu i wykorzystania ich
tylko dla celéw ztozenia oferty w ramach niniejszego postepowania, nie ujawniania ich w jakikolwiek sposob
osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.
W przypadku, gdy realizacja zamdwienia wigze si¢ z przekazaniem Wykonawcy informacji stanowigcych
zgodnie z obowigzujacym prawem dane osobowe, Wykonawca przyjmuje do wiadomo$ci obowigzek
podpisania z Zamawiajacym stosownej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

OBOWIAZKI INFORMACYJNE WYNIKAJACE Z RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO", informujemy, Ze:

1.1. administratorem danych osobowych, dalej ,ADO”, jest ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0.0., Al.
Grunwaldzka 472A, 80-309 Gdansk;

1.2. z inspektorem ochrony danych osobowych w ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0.0. mozna
skontaktowac sie pod adresem e-mail: iod.eite@energa.pl;

1.3. dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia niepublicznego nr ZC/84/EITE-DI/2019 — Wsparcie i migracja
baz danych Oracle. W przypadku podpisania umowy z wykonawcg dane osobowe przetwarzane bedg na
podstawie art. 6 ust 1 lit. b, f RODO, czyli do zawarcia i realizacji umowy, ktérej strong jest osoba, ktorej
dane dotycza. Dane przetwarzane bedg takze w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora. Prawnie uzasadnionym interesem ADO jest: dochodzenie roszczen
wynikajacych z przepisow prawa.

1.4. odbiorcami danych osobowych moga zostac:

— uprawnione organy publiczne,

— spotki Grupy Energa, na podstawie wewnetrznych uméw,
— podmioty dostarczajace korespondencje,

— podmioty wykonujace ustugi niszczenia dokumentacii,
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— podmioty $wiadczace ustugi doradztwa prawnego oraz w zakresie spraw sadowych;

— podmioty $wiadczace ustugi informatyczne w zakresie systemoéw przetwarzajacych dane osobowe.

dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w

pkt. 1.3

— przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata — przez caty czas
trwania umowy;

—  w zakresie realizacji umowy, w przypadku jej podpisania, przez okres do jej zakoriczenia, po tym czasie
dane bedg przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbedny do
dochodzenia roszczen;

Obowigzek podania danych osobowych bezpo$rednio dotyczacych wykonawcy bedacego osobg fizyczng

wynika z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia niepublicznego przeprowadzanego wedtug

uregulowan wewnetrznych z uwzglednieniem przepisow kc.

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany,

stosowanie do art. 22 RODO;

osoba, ktérej dotyczg dane posiada:

1.8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;

1.8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jej danych osobowych?;

1.8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

1.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna ona, ze

przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO?;

osobie, ktorej dotyczg dane nie przystuguije:

1.9.1. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

1.9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

1.9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawg prawng przetwarzania jej danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Dla uzyskania przez zamawiajacego potwierdzenia, Zze osoby, ktorych dane osobowe sg przekazywane
zamawiajgcemu, dysponujg juz informacjami, o ktérych mowa w pkt 1, jak réwniez w celu wtasciwego
zabezpieczenia i ochrony danych tych osob, z ktorych wykonawca bedzie korzystat, przekazanych przez
wykonawce w ofercie celem uzyskania danego zamdwienia niepublicznego, wykonawcy zobowigzani sg do
ztozenia wraz z ofertg o$wiadczenia dotyczacego pozyskania przez wykonawce danych osobowych od 0séb
trzecich dla niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia niepublicznego, zawartego w Formularzu
,Oferta”.

WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia
Zatacznik nr 2 — Formularz oferty

Zatacznik nr 3 — Rejestr pytan i odpowiedzi
Zatgcznik nr 4 — Arkusz Wyceny

! Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang,
postanowieh umowy w zakresie niezgodnym z ustawa kc.

2 Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa czionkowskiego.



& Energa | semas,
Materialy Negocjacyjne — postepowanie nr ZC/84/EITE-DI/2019

Zatacznik nr 5 — Arkusz Do$wiadczenia Wykonawcy
Zatacznik nr 6 — Wykaz doswiadczenia dedykowanego Zespotu
Zatacznik nr 7 — Wzér Umowy
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Zatacznik nr 1 do MN

Opis przedmiotu Zaméwienia
Przedmiotem postepowania jest zakup zgodnie z ponizszym:

1. Opis obecnej architektury systemu bazodanowego

Niniejsza sekcja stanowi opis obecnej infrastruktury bazodanowej Zamawiajacego bazujacej na architekturze MAA
(Maximum Availability Architecture) w oparciu o technologie wysokiej dostepnosci Real Application Clusters (RAC)

oraz Data Guard.

Technologia RAC polega na réwnolegtej pracy dwdch lub wiecej instancji jednej bazy danych, znajdujacej sie na
wspdidzielonym urzadzeniu dyskowym. Konsekwencjg takiego rozwigzania jest wysoka dostepno$¢ bazy danych
Oracle, gdzie w przypadku awarii wezta, na ktérym pracuje dana instancja jego role przejmuje drugi, poprawnie
dziatajacy serwer. W technologii RAC zaimplementowane zostaly rozwigzania Load Balancing i Failover, ktdre

wptywaja na zwigkszenie dostepnos$ci oraz wydajnosci pracy bazy danych Oracle. Rozwigzanie to zapewnia:

o  Mozliwo$¢ naprawy, rozbudowy oraz aktualizacji oprogramowania wewnetrznego w sposéb nieprzerywajacy
dostepu do danych.

e  Odporno$¢ na awarie pojedynczego elementu klastra.

e Zachowanie maksymalnej mozliwej dostepnosci ustug.

e  Zachowanie spdjnosci danych.

Technologia Data Guard polega na replikacji zmian zachodzacych w $rodowisku produkcyjnym do bazy danych
STANDBY znajdujacej sie w innej lokalizacji fizycznej. Baza ta moze by¢ réwniez dostepna dla operacji typu Read-
Only w momencie gdy nie sg aplikowane zmiany. Rozwigzanie to zapewnia wysoka dostepno$¢, ochrone danych oraz

ciggto$¢ biznesowg na wypadek awarii jednego z komponentow Srodowiska produkcyjnego. Rozwigzanie to zapewnia:

e Zdolno$¢ do manualnego przetaczenia funkcjonalnosci w obrebie dowolnej lokalizacji.
e Odporno$¢ na awarie centrum danych.

o Mozliwo$¢ przetaczenia migdzy odrodkami na czas wykonywania prac serwisowych.
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Ponizszy diagram przedstawia obecng konfiguracje $rodowiska bazodanowego Energi:

Primary center
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. Shared |storage

csaDP S

HEEI [ _,_.] | Real Application Clusters
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WIRE ";--:__J::?"] bt DEGRS
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—— 10.10.68 93 10.10.68.94
redo
Oracle Data Guard | tansport

Standby center

Oracle Enterprise Edition Databases Eij Eij Eij

e Shared |storage

CSADP |- A Applications
HEEl [ Real Application
ERGH [+
WIRE |_ _:_:-] Server 3 Server 4
= EOBX-DBOR-SRV03 EOBX-DEOR-SRV04|
10.10.68 76 10.10.68. 77

Cato$¢ infrastruktury produkcyjnej sktada sie z dwdch klastrow RAC w sktad ktorych wehodzg 2 identyczne serwery
potagczone ze sobg wewnetrzng siecig interconnect. Kazdy z serwerdw posiada identyczng konfiguracje sprzetowa,
sieciowg oraz wersje oprogramowania. Pomiedzy klastrami skonfigurowano Data Guard w trybie pracy Maximum

Availability. Bazy danych oraz oprogramowanie Grid Infrastructure pracuje w wersji 11.2.0.4.

2. Cel zamowienia

Celem projektu jest budowa nowego, odseparowanego $rodowiska skiadajacego sie z 3 weztbw RAC w o$rodku
podstawowym oraz 3 weztéw RAC w o$rodku zapasowym z jednoczesnym podniesieniem wersji baz danych i Gl do

12¢ (lub wyzszej) wraz migracja obecnego $rodowiska bazodanowego opisanego w pkt. 1 powyzej oraz pozniejsze

jego utrzymanie.



Informatyka
i Technologie

& Energa
Materialy Negocjacyjne — postepowanie nr ZC/84/EITE-DI/2019

2.1 Faza wdrozenia

Wykonawca wykona wdrozenie $rodowiska bazodanowego opartego o 3 serwery bazodanowe pracujgce w
konfiguracji Real Application Clusters znajdujace sie w o$rodku podstawowym oraz 3 serwery bazodanowe pracujace
w konfiguracji Real Application Clusters znajdujace sie w osrodku zapasowym. Bazy danych z o$rodka podstawowego
muszq by¢ replikowane do o$rodka zapasowego przy uzyciu technologii Oracle Data Guard. W ramach realizaciji
projektu Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy realizacji nastepujacych czynnosci:

2.1.1  Instalacja systemu operacyjnego z rodziny Linux na wszystkich 6 serwerach bazodanowych.

2.1.2  Podniesienie (patchowanie) systemu operacyjnego do najwyzszej mozliwej wersji (patchlevel)

2.1.3  Integracja z siecig LAN i SAN Zmawiajacego (LACP,multipathing) i wykonanie testow HA wraz z
przygotowaniem raportu z przeprowadzonych testow.

2.1.4  Konfiguracja zasobdéw dyskowych zaprezentowanych przez Zamawiajgcego.

2.1.5  Konfiguracja systemu operacyjnego na potrzeby instalacji i uruchomienia Gl oraz RDBMS.

2.1.6 Instalacja najnowszej wersji Grid Infrastructure w obydwu o$rodkach.

2.1.7  Podniesienie wersji GI (patchowanie) do najwyzszej mozliwej wersji (patchlevel).

2.1.8 Instalacja RDBMS w obydwu o$rodkach.

2.1.9  Podniesienie wersji RDBMS (patchowanie) do najwyzszej mozliwej wersji (patchlevel).

2.1.10 Przeprowadzenie testowej migracji 4 istniejacych baz danych (aktualna wersja Gl i RDBMS to
11.2.0.4). Testowg migracje bazy danych SIP do nowego $rodowiska Zamawiajacy przeprowadzi
we wiasnym zakresie.

2.1.11  Wykonanie i sporzadzenie raportu z testdw HA zgodnie z dokumentem producenta oprogramowania
(nota ID 810394.1)

2.1.12  Asysta pomigracyjna

2.1.121 Monitoring

2.1.12.2 Rozwigzywanie zaistniatych problemoéw w dziataniu oprogramowania bazodanowego

21123 Optymalizacja wydajnosciowa $rodowiska tak aby osiggna¢ wydajno$¢ nie gorszg niz
obecna.

21124 Wykonanie testoéw switchover i failover.

2.1.13 Przeprowadzenie produkcyjnej migracii 4 istniejacych baz danych (aktualna wersja Gl i RDBMS to
11.2.0.4). Produkcyjng migracie bazy danych SIP do nowego $rodowiska Zamawiajacy
przeprowadzi we wlasnym zakresie.

2.1.131 Monitoring

2.1.13.2 Rozwigzywanie zaistniatych problemoéw w dziataniu oprogramowania bazodanowego

21133 Optymalizacja wydajnosciowa $rodowiska tak aby osiggna¢ wydajno$¢ nie gorszg niz
obecna pod katem:

2.1.13.3.1  Konfiguracji pamieci

2.1.13.3.2  Konfiguracji optymalizatora kosztowego

2.1.13.3.3  Konfiguracji przestrzeni tymczasowych

2.1.13.34  Konfiguracji segmentoéw wycofania

2.1.13.3.5  Redukcji zjawiska taricuchowania i migracji wierszy

2.1.13.3.6  Redukcji zjawiska fragmentacji segmentéw

2.1.14  Konfiguracja baz danych standby przy uzyciu technologii Data Guard

2.1.15 Konfiguracja i przeprowadzenia testow backupu

2.1.16  Weryfikacja plikéw alert.log baz danych pod katem wystepowania bteddw i ich rozwigzanie

2.1.17 Instalacja OS Oracle Linux i Enterprise Manager Cloud Control 13c na dedykowanej maszynie
wirtualnej oraz konfiguracja monitorowania nowo zbudowanego $rodowiska.

2.1.18 Sporzadzenie niezbednej dokumentacji projektowe;.

2.1.19 Transfer wiedzy dla zamawiajgcego nt. budowy i konfiguracji catego $rodowiska w postaci
jednodniowych warsztatéw u zamawiajacego.
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2.2 Faza gwarangc;ji / utrzymania Srodowiska

Wykonawca bedzie Swiadczyt ustuge gwarancji (Opieka Techniczna) przez okres 24 miesiecy w sktad ktorej
wchodzg czynnosci opisane w pkt 2 ponizej.

2.2.1.  Srodowisko podlegajace gwaranciji

Gwaranciji podlega¢ bedzie nowo utworzone $rodowisko bazodanowe wysokiej dostepnosci (6 serwerow)
oraz 1 baza danych (SIP). Baza danych SIP ma korespondujacq baze standby w konfiguracji Data Guard
oraz minimum jedna, testowg instancje bazy danych pracujaca w osrodku zapasowym. Pozostate 4 bazy
danych bedg podlegaé gwarancji realizowanej przez inny podmiot.

2.2.2.  Warunki realizacji ustugi gwarancji
a. Ustuga gwarancji bedzie $wiadczona zdalnie, 24x7, 365 dni w roku.
b. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia wtasnego systemu do obstugi zgtoszen, ktéry umozliwia
Zamawiajacemu petny wglad w statystyki prowadzonych zgtoszen.
c. Wykonawca zobowigzany jest do miesiecznego raportowania stanu Srodowiska w postaci raportu Health
Check, ktory bedzie zawieraj co najmniej:
o Raport z obstuzonych zgtoszen.
o Raport z niedostepnosci komponentdw srodowiska
e Raport z trenddw :
o ZajetoSci systemu plikow
o ZajetoSci Przestrzeni tabel
e  Zajetosci grup dyskowych ASM
o Wystepowania btedéw wewnetrznych ORA-*.
¢ Raport z prowadzonych zgtoszen serwisowych w MOS.

2.2.3  Zakres gwarancji

Grupa Czynnosé Opis
. operacji wykonywanych na bazie (w tym: logowanie, zmiany
w konfiguracji/strukturze/logice, aktualizacje)
. incydentéw w bazie danych (w tym: wytaczenie/restart bazy, przetaczanie logow,
btedy typu ORA)
. parametréw pracy systemu operacyjnego (CPU, RAM, I/O, SWAP) oraz
aplikacji/serwisdw dziatajacych na bazie (wykorzystujac narzedzia klasy: sar, iostat, vmstat
i inne)
Monitoring . dostepnoéci i podziatu przestrzeni dyskowe;
systemu . generowanych raportdw bazodanowych w celu identyfikacji potencjalnych
1 bazodanowego w | Problemow
zakresie. ) poprawnosci konfiguracji parametréw bazodanowych w zmieniajacych si¢ wraz
z pracg systemu
. dostepnosci serwera i bazy danych w czasie
. wydajno$¢
. trendéw bazy danych przy pomocy perspektyw wbudowanych uzywajac narzedzi
takich jak Enterprise Manager Database Control
. online w trakcie wdrazania zmian o zwiekszonym ryzyku
. definiowania alertdéw i zarzadzanie sytuacjami wyjatkowymi
e poprawnosci wykonania kopii bezpieczenstwa
2 Weryfikacja i o identyfikacja zrodet btedéw / analiza incydentéw zdiagnozowanych poprzez monitoring
analiza. o identyfikacja zrodet bteddw / analiza incydentéw raportowanych przez Klienta
e generowanie raportdw bazodanowych przy wykorzystaniu wbudowanych perspektyw
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bazodanowych, jak réwniez skryptéw STATSPACK

Instalacja i
biezaca
administracja baz
danych

. tworzenie niezbednych struktur poprzedzajacych instalacje (uzytkownicy, grupy,
przestrzenie tabel, sekwencje, synonimy, granulacja praw dostepowych, mechanizmy
uwierzytelniajace)

. konfiguracja parametréw bazodanowych, parametréw systemu operacyjnego,
sieci

. regularna aktualizacja systemu, instalacja poprawek silnika bazy danych

. tworzenie kopii zapasowych bazy danych

. odtwarzanie danych w przypadku wystapienia awarii (odbudowa instancj,
no$nika, plikéw dziennika)

. przywracanie bazy danych do stanu poprzedzajacego btedy uzytkownika w
przypadku ich wystapienia

. usuwanie zrodet incydentéw, usterek i awarii

. informowanie o zauwazonych zagrozeniach, ktére moga prowadzi¢ do

naruszenia zasad licencyjnych Oracle

Optymalizacja
dziatania bazy

) strojenie pamieci, segmentéw, przestrzeni i logébw wycofania, przestrzeni
tymczasowych, pamieci globalnego obszaru programéw (PGA), jak rowniez globalnego
obszaru systemowego (SGA)

pod katem . optymalizacja przestrzeni przechowujgcej danych w bazie (realokacja obiektoéw
wydajnosci, bazodanowych, perspektywy zmaterializowane)
niezawodno$cii | e defragmentacja tabel i indeksow
bezpieczenstwa. |4 zapewnienie wspotbieznosci wykonywania procesow bazodanowych w celu
poprawy utylizacji CPU
Zgtaszanie
problemow oraz | ® komunikacja z producentem bazy w przypadku btedéw silnika bazodanowego
komunikacja z o propozycja obej$¢ problemdw na czas usuwania usterek przez producenta bazy
Eroducentem . monitoring zgtoszonych probleméw, testowanie i instalowanie poprawek
azy
Wspotpraca z . wprowadzanie dobrych praktyk oraz standardéw jakosci
dziatem IT . tworzenie procedur okresowych obstugi Srodowiska
Ustugobiorcy w | e analiza ryzyk i wspottworzenie plandéw na wypadek awarii
dziedzinach . opiniowanie planéw rozwojowych
‘migkkich” . doradztwo w decyzjach strategiczno-rozwojowych
) opracowanie i wykonanie diugofalowego planu naprawy jakos$ci wraz z miarami
kontroli jakoSci
. weryfikacja procesu wdrazania zmian oraz codziennej administracji systemem
Plan naprawy w kontekscie stosowania dobrych praktyk i procedur
jakosci . identyfikacja ryzyk diugo - i krétkoterminowych w kontekscie wydajno$ci,
niezawodno$ci i bezpieczenstwa
. aktualizacja / uzupemienie zalecen co do poprawy jakosci systemu
bazodanowego
. zarzadzanie Srodowiskiem testowym
Testy . przeprowadzanie regularnych testow odtwarzania kopii zapasowej systemu co
funkcjonalne i najmniej raz na kwartat
wydajnosciowe | e przeprowadzanie wraz z Klientem testow przepigcia systemu na wypadek awarii
. testowanie wykonania procedur na wypadek réznorodnych incydentow
° przygotowanie listy, opracowanie oraz wdrozenie procedur utrzymania systemu
Procedury w celu zagwarantowania zdefiniowanych kryteriow
. przygotowanie listy, opracowanie oraz wdrozenie procedur wykonywanych na

wypadek zaistniatych incydentow / awarii (np. przepiecie w przypadku usterki serwera
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bazodanowego)
. sporzadzenie, utrzymywanie i regularna aktualizacja dokumentacii:
10 Dokumentacja * plan popra\{vy j?kOé?i sy'stemu .
. prowadzenie historii zmian w bazie danych
. sporzadzenie i aktualizacja procedur administracji systemem
° Monitoring
-CPU
- RAM
- SWAP
-10
- zajetosci przestrzeni dyskowe;j (ilos¢ wolnego miejsca)
- btedow
Utrzymanie . Administracja systemem
systemow - Zarzadzanie kontami uzytkownikdw/uprawnieniami zgodnie z wymaganiami Ustugobiorcy
11 operacyjnych na |- Zarzadzanie pamigcia dyskowa, dodawanie / rozszerzanie woluminow, formatowanie
ktorych dziataja |- |dentyfikacja zrodet bledow / analiza incydentow raportowanych przez monitoring
Systemy‘w - Identyfikacja zrodet bteddéw / analiza incydentéw raportowanych przez Ustugobiorce
zakresie ; o .
- Zarzadzanie zapora sieciowg (reguly iptables)
- Zarzadzanie ustawieniami sieciowymi
- Zarzadzanie NFS (Network File System)
- Zarzadzanie konfiguracjq uzywanych repozytoriow pakietdow — Backup wybranych
katalogdw (/etc, ’home, /var itp)
° Update'y systemu
. - kwartalne update’y systemu (w przypadku poprawek krytycznych wykonywane
niezwiocznie)
2.24  Gwarantowany Czas Naprawy i Niedostepnosci dla instancji SIP, oraz systeméw operacyjnych
c Gwarancja Czas Czas Czas reakcji | Czas Tryb obstugi
288 . Naprawy (P1) reakcji (P2) | Naprawy (P | (P3/SR) Naprawy (P
reakcji (P1)
2) 3/SR)
Czas
Niedostepnosci
15 min w Okresie 30 min 2h 4h 1DR 24x7
Rozliczeniowym
=4h
2.25  Definicja kategorii zgtoszen

a. Kategoria P1 - Incydent, ktory powoduje niedostepno$¢ krytycznej ustugi biznesowej, ktéra jest
zalezna od funkcjonowania systemu i przyczyna jej niedostepnosci lezy po stronie systemu

bazodanowego.

b. Kategoria P2 - Incydent, ktory powoduje Ze jako$¢ Swiadczonych ustug biznesowych, ktore sg
zalezne od funkcjonowania systemu bazodanowego jest obnizona (ograniczenia wydajnosci,
opdznienia w dziataniu majace swojg przyczyne w konfiguracji bazy danych lub systemu

operacyjnego) lub nie jest dostepna ustuga niekrytyczna.
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c. Kategoria P3 - W systemie objetym Opiekq Techniczng ujawnit si¢ btad, ktéry nie wptywa na
dziatanie systemu w zakresie jego petnej funkcjonalnosci, nie utrudnia korzystania z systemu oraz
nie wptywa na dziatanie ustug biznesowych zaleznych od funkcjonowania systemu. System dziata

d. Zgtoszenie serwisowe (SR) — inna czynno$¢ ktora jest w zakresie Opieki Technicznej opisanej w
punkcie 1 nie jest zgtoszeniem Kategorii P1, P2 oraz P3
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Zatacznik nr 2 do MN
Formularz Oferty

»~OFERTA”
Wsparcie i migracja baz danych Oracle

ZAMAWIAJACY: Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.0.
80-309 Gdarisk
Al. Grunwaldzka 472A

WYKONAWCA (Petna nazwa podmiotu sktadajacego oferte):

Ulica, numer domu

Numer NIP Numer REGON

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia w przedmiocie: ,Wsparcie i migracja baz
danych Oracle.” sktadamy niniejszq oferte i stosownie do zapisow Materiatow Negocjacyjnych (MN) oferujemy
wykonanie przedmiotu zaméwienia na warunkach w nich okre$lonych.

taczna wartos¢ oferty:

Warto$€ N0 ........ceccccrnrrercsc s zt. (stownie: ... ztotych)
VAT SEAWKE ..o zk. (Stownie: ... zZtotych)
Warto$6 brutto: ... zk. (stownie: ... ziotych)

Cena zostata obliczona na podstawie ,Arkusza wyceny”.
Okres obowigzywania oferty wynosi 90 dni od daty ztozenia oferty.
Oswiadczamy, ze:
a) jesteSmy uprawnieni do wystepowania w obrocie prawnym;
b) posiadamy do$wiadczenie, potencjat ekonomiczny i techniczny oraz pracownikéw zdolnych do wykonania
zamowienia;
c) znajdujemy sie w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotu zamowienia;
d) nie jestesmy w stanie upadiosci lub likwidacii, nie jeste$my objeci zarzadem komisarycznym lub sadowym,
dziatalno$¢ nasza nie zostala zawieszona ani nie jest objeta postepowaniem prawnym z Zadnego
Z wymienionych tytutow;
e) stosujemy zasady etyki w prowadzonym biznesie, przeciwdziatamy korupcji, przestrzegamy praw
pracowniczych i praw cztowieka, przestrzegamy zasad bezpieczenistwa i higieny pracy oraz dziatamy
zgodnie z wymaganiami ochrony Srodowiska;
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zachowujemy nalezytg starannos$¢ przy weryfikacji swoich dostawcow, réwniez pod katem prawidtowosci
ich rozliczen podatkowych ze szczegdlnym uwzglednieniem rozliczen z tytutu podatku od towardw i ustug;
akceptujemy termin ptatnosci faktury: 30 dni od daty wptywu faktury wraz dokumentami wymienionymi
w projekcie umowy;

zapewnimy swoim pracownikom odpowiednie wyposazenie do wykonania zlecanych prac;

posiadamy ubezpieczenie od odpowiedzialnodci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnoSci
gospodarczej;

zapoznalisSmy sie opisem przedmiotu zamowienia i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w nim
wymaganiami, a takze oferujemy wykonanie przedmiotu Zamdwienia na warunkach tam wskazanych;
akceptujemy tre$¢ postanowien wzoru Umowy, stanowigcej Zatacznik nr 7 do MN.

Wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO 2 wobec o0s6éb fizycznych,
od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie
zamowienia niepublicznego w niniejszym postepowaniu®.

Oferta wraz z zatacznikami zostata ztozona na ...... stronach.
Do oferty zataczamy nastepujace dokumenty:

1) PR PPTRTRN E-MAIl. e

(imig i nazwisko osoby upowaznionej do
reprezentowania Wykonawcy)

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci
oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oSwiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zatacznik nr 3 do MN
Rejestr pytan i odpowiedzi

Rejestr pytan i odpowiedzi do postepowania nr ZC/84/EITE-DI/2019

Nr pytania Referencja do MN Tre$¢ Pytania Odpowiedz EITE Pytajacy

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do
reprezentowania Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do MN
Arkusz Wyceny

Opis Cena
Wdrozenie i migracja - okreslone w Zataczniku nr 1 do MN, ustep 2 podpunkt 2.1

Opieka techniczna - okreslona w Zataczniku nr 1 do MN, ustep 2 podpunkt 2.2

Lacznie PLN netto

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5
Doswiadczenie Wykonawcy

DOSWIADCZENIE WYKONAWCY W SWIADCZENIU USLUG TOZSAMYCH Z PRZEDMIOTEM ZMOWIENIA

Nalezy poda¢ wykaz zrealizowanych ustug zgodnych z przedmiotem Postepowania wraz z krotkim opisem oraz nazwe firmy i rok wykonania prac (potwierdzajacy
spetnienie wymogu okreslonego w rozdziale IV, ustep 1 litera h):

Potwi Lo
Lp. Zakres zlecenia Nazwa i adres Zleceniodawcy ° wmrdzgm: pisemne Rok wykonania
(tak/nie)
1
2
3

Wykonawca do przedmiotowej tabeli moze zataczyc listy referencyjne $wiadczace o jego doswiadczeni.

(imig i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalacznik nr 6 do MN

Wykaz doswiadczenia dedykowanego Zespotu

WYKAZ I DOSWIADCZENIE ZESPOLU DEDYKOWANEGO DO REALIZACJI PRZEDMIOTU POSTEPOWANIA

Nalezy podac sktad kluczowych cztonkow zespotu przewidzianego do realizacji przedmiotu zapytania z podaniem kwalifikacji 0s6b uczestniczacych w wykonywaniu
ustugi (doSwiadczenie zawodowe, kwalifikacje). zgodnie z wymaganiami w rozdziale IV, ustep 1 litera h.

Nazwisko i imi¢ Doswiadczenie zawodowe (moze by¢ w formie CV)

|—
©

WIN -

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)



