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W raporcie

. Rok 2019 przynidst oznaki ostabienia gospodarcze-
go. Dane dotyczace PKB za Ill kw. 2019 wskazuja
na wzrost o 3,9 proc. r/r, w poréwnaniu z 4,6 proc.
w Il kw. 2019 r. W analogicznym okresie 2018 byto
to 5,2 proc.

. Tylko w grudniu 2019 ceny wzrosty o 3,4 proc. i/r,
gtéwnie za sprawa zywnosci i paliwa. Ten wynik
jest najgorszym wskazaniem od roku 2012.2

. Planowane przez rzad zmiany prawne w zwigzku
z podatkiem od sieci handlowych moga dodatko-
wo podnies¢ poziom cen wielu kategorii produk-
tow.

. Zakaz handlu w niedziele od roku 2020 obowigzuje
niemal we wszystkie. Wyjatkiem jest siedem nie-
dziel w ciggu catego roku.

. Liczba sklepéw spozywczych w Polsce jest trud-
na do oszacowania ze wzgledu na réznice w me-
todologii liczenia przez poszczegdlne instytucje.
Dane Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technolo-
gii wskazuja na ponad 106 tys. sklepdw (w roku
2018y, natomiast GUS wskazuje, ze liczba sklepow
to 69,8 tys.*

Nasycenie sklepami jest w Polsce jednym z najwyz-
szych w Europie. Srednio na 10 tys. mieszkancow
przypada 25 sklepow. W Hiszpanii jest to 11 a, we
Francji 2 placowki.® W sektorze handlu pracuje dzis
ponad 1,3 min oséb (wiecej zatrudnionych jest tyl-
ko w przemysle)**

. W udziale procentowym najwiecej jest sklepdw
matoformatowych okoto 90 proc,, sklepy $redniej
wielkosci (gtownie dyskonty) i sklepy wielkopo-
wierzchniowe majg niewielki udziat w catej liczbie
sklepow.®

8.

Pod wzgledem udziatu w rynku najwiekszy procent
majg dyskonty (34 proc.). Sklepy o duzym forma-
cie to 28 proc., mate podmioty odpowiadaja za
23,5 proc, a 14,5 proc. to inne formy dziafalnosci.®

Rynek przejmujg nowe formaty sklepdw takich jak
proximity (0 powierzchni 200-500 m?) czy placowki
convenience (0 powierzchni 40-100 m?).

. Rosnie takze znaczenie franczyzy jako formy pro-

wadzenia dziatalnosci. W systemie franczyzy funk-
cjonuje dzis juz 26 proc. tradycyjnych sklepdw.

. Handel to sektor, ktory ma najwyzsze zalegte

zobowiazania. W bazach Rejestru Dtuznikow
BIG InfoMonitor i BIK na koniec Il kw. 2019 r. znaj-
dowato sie w sumie ponad 74 tys. podmiotow, ktd-
rych zadtuzenie wobec bankéw i partneréw bizne-
sowych wynosi 74 mld zt. W poréwnaniu do Il kw.
2019 zadtuzenie wzrosto 0 0,21 mld zt, a w ciggu
roku o 1,3 mid zt.

W ciqgu roku kwota zalegtosci handlu detalicznego wobec kontrahentéw i bankéw wzrosta o 25 proc., podczas
gdy zalegtosci handlu hurtowego o 21 proc., a firm we wszystkich sektorach gospodarki o mniej niz 12 proc. -
mowi Stawomir Grzelczek, prezes BIG InfoMonitor.
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Wstep

W roku 2020 wzrost PKB Polski prognozowany jest na ok. 3,3-3,5 proc. wobec
ponad 4 proc. wzrostu oczekiwanych po roku 2019. Spowolnienie gospodarcze,
ktére przewiduja ekonomisci z pewnoscig przetozy sie réwniez na handel.

Wedtug Instytutu Rozwoju Gospodarczego SGH, trzy gtdéwne obszary, ktore przedsie-
biorstwa identyfikuja jako utrudniajgce ich rozwdj to silna konkurencja, wysokie koszty
zatrudnienia pracownikéw i niedostateczny popyt.”

Z pewnoscig problemem jest tez skala zalegtych zobowigzan. W bazach BIG InfoMonitor i BIK

w Il kw. 2019 r. znajdowato sie w sumie ponad 74 tys. podmiotéw, ktérych zadtuzenie wobec

bankow i partnerow biznesowych wynosi 74 mld zt. Jak pokazuja dane Rejestru Diuznikow BIG
InfoMonitor oraz BIK handel ma najwiecej przeterminowanych zobowigzar wsrdd wszystkich sektordw
gospodarki. M. in. w efekcie szybkiego przyrostu zalegtosci. W ciggu roku podniosty sie one o ponad

1,3 mld zt, czyli niemal 22 proc. podczas gdy w tym czasie zalegtosci wszystkich firm wzrosty o niecate
12 proc. Rowniez w trzecim kwartale dtugi handlu wzrosty najbardziej obok dtugéw sektora budowlanego.
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Stawomir Grzelczak,
Prezes BIG InfoMonitor

Handel ma duze znaczenie dla ogélnej

kondycji gospodarczej kraju. Jest jednym z fundamen-

téw rozwoju gospodarczego, szczegélnie w obszarach

gorzej uprzemystowionych. Jak pokazuje wskaznik IRGTRD

w IIl kw. 2019 koniunktura dla sektora, mimo rosnqcych wy-

datkéw Polakdéw na konsumpcje, nie jest korzystna. Zaréwno

w obszarze sprzedazy, zakupu towardw od dostawcdw i hurtow-

nikéw oraz samych zapaséw. Pogorszenie kondycji wida¢ takze

w poziomie zadtuzenia, ktdry w ujeciu catosciowym wynosi dzis 7,4 mld zt. Trudno na razie ocenic,
jaki wptyw na kondycje branzy bedzie miata obowiqzujqca od stycznia br. ustawa ,antyzatorowa”,
ktéra uniemozliwia odbiorcom drastyczne wydtuzanie terminéw ptatnosci, ale dla niektérych hurtowni,
sklepéw czy sieci handlowych moze to oznaczac koniecznos¢ znalezienia dodatkowego finansowania
obrotowego i spadek rentownosci.

Grzegorz Kwiecinski, dyrektor Departamentu Ryzyka
Ubezpieczeniowego KUKE

Kondycja branzy handlowej pogorszyta sie w 2019 r., pomimo rosnqcych
wydatkéw konsumentéow

Wyliczany przez KUKE dla branzy handlowej indeks upadtosci (na podstawie infor-
macji z Monitora Sqdowego i Gospodarczego) wynosit na koniec grudnia 2019 r.
0,88 proc., co oznacza, ze 9 na 1000 firm zajmujqcych sie szeroko pojetq dziatalno-
scig handlowgq (sposréd firm zatrudniajqgcych co najmniej 10 0s6b) nie jest w stanie
sptaci¢ swoich zobowiqzari wobec dostawcéw. Rok wczesniej ten wskaznik siegat
0,80 proc. W przypadku segmentu handlu detalicznego indeks upadtosci wzrést w ciqgu roku do 0,70 proc.
z 0,48 proc., natomiast w przypadku handlu hurtowego sytuacja byta bardziej stabilna, gdyz indeks upa-
dtosci zakoriczyt rok na poziomie 1,04 proc. w poréwnaniu z 1,02 proc. w 2018 . Srednioroczna wartos¢
indeksu upadtosci dla catego handlu wyniosta 0,81 proc. przy Sredniej z ostatnich 5 lat na poziomie

0,79 proc. Indeks rozpoczetych restrukturyzacji osiggngt wartos¢ 0,35 proc. w poréwnaniu z 0,46 proc.

rok wczesniej, co oznacza wyrazny spadek liczby postepowari naprawczych firm handlowych.

Wyliczany bardziej szczegétowo wskaznik upadtosci dla segmentu sprzedazy detalicznej prowa-

dzonej w niewyspecjalizowanych sklepach (markety) wykazat wzrost w ciggu roku z 0,60 proc.

do 0,81 proc., a indeks restrukturyzacji z 0,28 do 0,46 proc.

Miary pokazujqce poziom wyptacalnosci branzy handlowej wyraznie wskazujq, ze ubiegty

rok byt dla niej dosc¢ trudny, pomimo rosnqcej sprzedazy detalicznej i wzrostu sity nabyw-

czej konsumentdw wynikajqcej z podwyzek ptac oraz rosnqcych transferéw socjalnych.

Z réznych opracowan wynika, Ze likwidowane sq przede wszystkim mate sklepy w seg-

mencie tradycyjnym, niezorganizowane, pojedyncze, zlokalizowane w matych mia-

stach i na obszarach wiejskich.
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Badanie przeprowadzone przez Keralla Research dla BIG
InfoMonitor pokazuje, ze handel nie jest szczegdlnie zadowolo-
ny z 2019 r. Na tle innych branz to tutaj jest najmniej pozytywnie
odbierajacych miniony rok — 41 proc. wobec 49 proc. zadowolonych
wsrod ogoétu badanych.

Jak handel ocenia mijajacy rok 2019 z perspektywy finansow i rozwoju swojej firmy?

49%
41% 40%
33%
17% 17%
2% 19
[ = - SR
Dobrze Zle Ani dobrze, ani zle Trudno powiedzie¢

e Handel @ Ogotfirm Zrodio: badanie Keralla Research dla BIG InfoMonitor

Nie bez wptywu na ocene roku 2019 najlepiej postrzeganego przez budownictwo, a najgorzej wiasnie przez han-
del, pozostaty m.in. doswiadczenia w $cigganiu naleznosci. Posiadane naleznosci przeterminowane o 60 i 90 dni
w minionych 12 miesigcach, czesciej niz inni deklarujg wtasnie firmy handlowe. Handel przyznaje tez, ze na skutek
opdznien lub nieuregulowanych naleznosci réwniez zdarzyto mu sie zalegac z ptatnosciami.

Pod jakim wzgledem 2019 r. byt gorszy dla handlu?

Zyski | 500, "
Sprecdo: | 20
Koszty zatrudnienia _230/205%
Ptatnosci od odbiorcow —18% 30%
Konkurencja _5:/;%
Zatrudnienie pracownikéw ﬂ 17%
Plynnos¢ finansowa -16% %
Stabilnos¢ finansowa _16% 20%
Nowi odbiorcy, nowe rynki _114%/0:"

Koszty materiatéw, ustug 2% 13%

. . 0%
Biurokracja I 12%

Inwestycje rG% 10% e Handel @ Ogotfirm

5%

Regulacje prawne 6% Zrodto: badanie Keralla Research dla BIG InfoMonitor
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Otoczenie makro

Dynamika rozwoju polskiej gospodarki zaczyna stabna¢. Dane doty-
czace PKB za lll kw. 2019 wskazujg na wzrost o 3,9 proc. r/r, w poréwna-
niu z 4,6 proc. w Il kw. 2019 r. W analogicznym okresie 2018 byto to 5,2 proc?

Obok stabnacego wzrostu gospodarczego, dla kondycji handlu duze znaczenie ma wzrost cen. Pod

koniec roku 2019 (dane GUS za grudzien) ceny towardw i ustug konsumpcyjnych poszty w goére rok do

roku o 3,4 proc. — czyli 0 09 p.p. powyzej celu inflacyjnego, przy czym najbardziej podrozaty zywnos¢

i napoje bezalkoholowe, az 0 7,5 proc.”® Jak wskazujg dane portalu dlahandlu.pl na przestrzeni kilkunastu miesiecy
ceny czesci artykutdw spozywczych podwyzszyty sie nawet o 30 proc. Na przyktad warzywa podrozaty o okoto
23 proc,, tak samo cukier. Mieso i wedliny podrozaty o 7 proc. To efekt wielu czynnikdéw m.in. stabych zbiorow
rolnych, rosngcych kosztéw pracy oraz transportu. Wedtug danych Eurostatu wzrost inflacji w Polsce w 2019 r.
wyniost 3 proc. Inflacja bardziej poszta w gére na Wegrzech, w Rumunii, Butgarii, w Czechach i na Stowadcji. W catej
UE srednio byto to 1,6 proc.

Polacy odczuwaja to w swoich portfelach. Jak wskazuje 2019 IRIS Financial Confidence Survey 52 proc. obawia sie
recesji. A to moze juz przetozy¢ sie na decyzje konsumenckie i w efekcie na stabszy wzrost sprzedazy. Dane GUS
wskazujg, ze w grudniu 2019 sprzedaz detaliczna w cenach statych byta wyzsza niz przed rokiem o 5,7 proc. wobec
wzrostu o 3,8 proc. w grudniu 2018."

Rok 2020 moze by¢ dla sklepéw trudniejszy rowniez m.in. ze wzgledu na rosngce ceny pradu. Kolejnymi wyzwa-
niami jest podwyzka ptacy minimalnej do poziomu 2,6 tys. zt — czyli o 15,6 proc. Wprawdzie wiekszos¢ sklepow
juz dzis$ stara sie oferowac wyzsze stawki (m.in. ze wzgledu na niedobdr pracownikéw), to jednak ogdlny wzrost
pfac bedzie wywierat dodatkowg presje.

Nietatwe warunki dziatania sprawity, ze niektére znane

marki: Tesco, Intermarche, zamykajg swoje sklepy nad — R \ S I /
Wistg. Polskie marki rowniez nie zawsze wytrzymuja N “."“ "7
mocng konkurencje, tylko w ostatnich latach byli- = ' . ,.ffz

smy Swiadkami bolesnego zderzenia z rzeczywi-
stoscig kilku takich jak Alma, Piotr i Pawet oraz
MarcPol. Jako gtéwne powody ktopotow wy-
mienia sie niedopasowanie formatu skle-
pow do potrzeb i trenddw konsumenc-
kich, nieodpowiedni wybor lokalizacji,
czy zbyt duze stany magazynowe.
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Liczba sklepow stale spada

Z danych GUS (za rok 2018) wynika, Ze na terenie kraju funkcjonowato
69,8 tys. sklepdw ogdlinospozywczych!? Do tego nalezy doliczy¢ takze
sklepy o innym asortymencie. GfK Polonia wskazuje na liczbe 107 tys.
sklepdw spozywczych i spozywczo-przemystowych. Liczby te pokrywa-
jg sie z danymi Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii (MPIT), ktére
wskazuje, ze w roku 2018 w Polsce dziatato 106 377 sklepdw. Trudno jednak
precyzyjnie okresli¢ liczbe sklepdw, ze wzgledu na réznice w metodologii.

Rynek jest zgodny co do tego, ze nasycenie sklepami jest w Polsce jednym z najwyz-

szych w Europie. Srednio na 10 tys. mieszkacow przypada u nas 25 sklepdw, podczas

gdy w Hiszpanii jest ich 11 a, we Frandji s3 to zaledwie 2 placowki.® Dane MPIT wyrdzniaja
cztery typy sklepéw: sklepy o matym formacie, ktére stanowig zdecydowang wiekszos¢

(93 proc), sklepy o sredniej wielkosci, w tym dyskonty stanowig 4 proc. rynku i supermarkety

— 3 proc. oraz najwieksze sklepy, czyli hipermarkety, ktérych jest najmniej — 341 w catym kraju.™

Liczba sklepéw w Polsce

hipermarkety
341

supermarkety
3281
dyskonty
4004 maty format
98748
Zrédto: MPIT

Oznacza to, ze rodzimy handel w duzej mierze wcigz opiera sie na sklepach mato powierzchniowych. Jako gtéwng

przyczyne takiej sytuacji wskazuje sie rozmieszczenie ludnosci w Polsce. Wiekszos¢ zamieszkuje tereny wiejskie

(40 proc.) oraz mate i srednie miasta (32 proc.)”. Na tych obszarach istotna role moga odgrywac mate i $rednie

sklepy, szczegdlinie, ze sprzyjaja im zachowania konsumenckie Polakow. Zdecydowana wiekszos¢ z nas robi
zakupy praktycznie codziennie, tzw. ,zakupy uzupetniajgce”.

Mimo wiekszej liczby i wskazanych atutdw matych sklepdw, kluczowa pozycje w handlu detalicznym
maja jednak dyskonty. W relacji do ich udziatu w liczbie podmiotéw — 4 proc,,, osiggany poziom ob-
rotow jest znaczacy. Jak wskazuja badania GfK ponad 30 proc. zakupdw robimy wiasnie w sklepach

o tym formacie. Niewiele mniejszy udziat maja najwieksze sklepy, czyli super i hipermarkety.”®
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Podaz sklepéw w podziale na wielkos$¢ formatow

hipermarkety

inne
14,5% 14,5%
supermarkety
sklepy 13,5%
matoformatowe
23,5%
dyskonty
34,0%

Zrodio: na podstawie GfK, Shopper od Battyku po Tatry

Powdd? Jednym z najwazniejszych kryteriow decydujgcym o konsumenckich wyborach jest cena.

Jak wskazuja badania Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz Polska” 69,2 proc. responden-

téw zwraca na nig uwage podczas zakupodw. To zaraz po jakosci (74,3 proc.) najistotniejszy czynnik
decyzji konsumenckich. Pomimo, ze koszyk zakupowy w poszczegdlnych sieciach (zaréwno dyskontach
jak i super i hipermarketach) o wartosci 200 zt potrafi sie rézni¢ o 20-30 74, to jest nadal tanszy niz w matych

sklepach.

Mniejsze sklepy nie s3 w stanie nawigzac walki konkurencyjnej z dyskontami w zakresie cen produktéw. Mogg

za to przyciggac klientéw szerszym asortymentem. Jest to jednak ryzykowne, poniewaz szeroka oferta moze
oznaczac wolniejsza rotacje towardw, co przektada sie na czesciowe zamrozenie funduszy i zmniejszenie ptynnosci
finansowej. Przy niskiej rentownosci moze to spowodowac rowniez opdznienia ptatnosci wobec kontrahentow.

Co jest najwazniejsze podczas codziennych zakupow?

Miejsce pochodzenia _ 34%
Walory ekologiczne - 22,2%
Znak jakosci na produkcie - 18,4%

Opakowanie [ 143%

Inne I 1,8% Zrodto: Fundacja Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz Polska”
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Liczba sklepow spada. Dane GUS wskazuja, ze tylko w 2018 r.
zamknieto 15 tys. punktéw. Wywiadownia gospodarcza Bisno-
de podaje, ze 3,3 tys. z nich handlowato art. spozywczymi. Dane
rynkowe pokazuja, Ze jest to staty trend, ktéry utrzymuje sie od lat.
Srednio co roku z rynku znika 2,5 proc. sklepéw.”

Nowe modele biznesowe przejmuja rynek

Czes¢ przedsiebiorcdw szuka nowych modeli biznesowych, by zachowac pozycje

na rynku. Liderem sg dzi$ dyskonty, jednak niedtugo i ten segment moze dotrze¢ do

granicy rozwoju. Szacuje sie, ze barierg jest zdobycie 40 proc. rynku, co daje jeszcze

potencjat na wzrost o ok. 10 p.p. W opinii ekspertdw dalsze wzrosty sg mozliwe jedynie

w innych formutach. Trendy rynkowe sygnalizujg, ze najszybciej rozwijajgcym sie formatem

w Polsce bedzie segment proximity (placéwki o powierzchni 200-500 m?). Zyskajg tez sklepy

o matej powierzchni szczegélnie format convenience (czyli placowki o powierzchni 40-100 m?).
To wiasnie one sg blisko klientéw i majg stosunkowo szeroki asortyment.

Szansg na przetrwanie dla matych sklepéw jest wejscie w sie¢, czyli franczyze (placéwki o powierzch-

ni do 300 m?). Funkcjonujg one w dwdéch formatach — w pierwszym decyzyjnos¢ wiasciciela sklepu

jest znacznie ograniczona (format ,twardy”). Drugi pozwala na wiekszg autonomie (format ,miekki”).

W systemie franczyzy funkcjonuje dzié juz 26 proc. tradycyjnych sklepow.® W sumie w tym obszarze dziata

okoto 31 tys. przedsiebiorstw.” Do najwiekszych graczy na rynku zaliczajg sie sieci: ,abc” (8,7 tys. placowek),
Zabka (6 tys. placowek) i Nasz Sklep (3,7 tys.). Ze wzgledu na szybki rozwoj (4,6 proc. w skali roku — dane za

Il kw. 2019)° réwniez wieksi gracze chcg inwesto-
wac w taki model biznesu. Zgodnie z zapowie-
dziami dyskont Biedronka zamierza powiekszyc ?’\\ '

w najblizszym czasie liczbe sklepdw franczyzo- :
wych (dzis ma ich 70). Rowniez hipermarket ﬁ-‘*ﬂ
Auchan chce rozpoczad swoja dziatalnosc 3
w tym obszarze.

- *ﬂ’\

s £ Clui g . .
o b : : ' &3 ;
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Najwiecej powierzchni zajmuja centra
handlowe

Oprécz wzrostu pozycji dyskontéw i nowych formatdw, dynamicznie

rozwijaja sie takze pozostate segmenty handlu. W sumie powierzchnia najmu brutto (GLA) dla

handlu detalicznego w Polsce to w Il kw. 2019 14,85 min m?. Zgodnie z przewidywaniami do

korca roku rynek powinien osiggng¢ putap 15 min m*2' Zdecydowana wiekszo$¢ z powierzchni,

okoto 12 min m?, przypada na centra handlowe.?2 Jak podaje Colliers International w Il kw. 2019 .

liczba tego typu obiektow to 517. Szczegdinie duzo centréw handlowych miesci sie w aglomeracjach
miejskich. Wysokie nasycenie ogranicza dalsze mozliwosci budowy kolejnych, w zwigzku z czym czesto jedyng
opdja jest modernizacja lub rozbudowa obecnych. W centrach handlowych mieszcza sie gtéwnie sklepy z odzieza,
elektronikg oraz spedjalistyczne stanowiac istotny element handlu. Jak wskazuja dane GUS o strukturze sprzedazy
detalicznej, udziat towardw nie bedacych zywnoscig wynosi ponad 66 proc.?

Struktura sprzedazy detalicznej

towary i wyroby wtasne
w placéwkach gastronomicznych
4,9%

zywnos¢ i napoje bezalkoholowe
21,5%

napoje alkoholowe
i wyroby tytoniowe
72%

towary niezywnosciowe
66,4%

Zrodto: GUS

Widocznym trendem w ostatnich latach jest wzrost po-
wierzchni handlowej w miastach $redniej wielkosci (do
100 tys. mieszkancow). Z obecnie budowanych 190 tys. m?
powierzchni handlowej az 70 proc. powstaje wiasnie
w mniejszych miejscowosciach?. Sg to gtownie, mniej-
sze od centrow, parki handlowe. Dobrze spetniajg one
funkcje lokalnych centréow handlowych, dostarcza-
jac szerokg oferte zarébwno towardw jak i ustug.
Kluczowymi dla ich popularnosci jest dobra
lokalizacja i duzy parking zewnetrzny.#

10
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Nasycenie powierzchnia centréw handlowych (m?/ 1000 mieszkarncéw)

Wroctaw [ s::
poznari | -7
Tréjmiasto [ 785
Warszawa _ 654
todz | sas
Gorny Slask _ 583
krakow | ss6
szczecin [N 547 Zrédto: Colliers International

Nie mozna zapomniec takze o roli jakg w handlu detalicznym odgrywaja bazary. Rocznie przeptywa przez nie kil-
kanascie miliardéw ztotych. Szacuje sie, Ze odpowiadajg za okoto 2 proc. catej sprzedazy detalicznej. Dane GUS po-
kazuja, ze w roku 2017 byto ich na terenie kraju ponad 9 tys., z czego 7149 stanowity targowiska sezonowe, a 2173
state.?® Zdecydowana wiekszos¢ z nich (2087) zajmuje sie gtownie sprzedazg drobnodetaliczng.?” Pod wzgledem
prowadzonych tam bizneséw wyrdzniono okoto 92,9 tys. punktéw sprzedazy, ponad potowa (53,3 tys.) dziatata
codziennie.”® Polacy najczesciej robig tam zakupy o charakterze uzupetniajgcym.?® Na targowiskach najchetniej
zaopatrujemy sie w warzywa i owoce (deklaruje to okoto potowa spoteczenstwa), mieso (30 proc. Polakéw), pro-
dukty regionalne i sezonowe (np. grzyby).*

Pozostate obszary (e-commerce i auta)

Coraz wazniejszym kanatem sprzedazy jest takze internet. Polska plasuje sie dzi$ wsrdd rynkéw z dobrymi per-
spektywami dla e-commerce. W roku 2020 wzrost sprzedazy detalicznej w internecie moze siegna¢ nawet
25 proc. (w poréwnaniu do roku 2018). Szacuje sie, ze dojrzatos¢ rynku e-commerce osiggniemy okoto roku
2030.*" Przektada sie to na rosnaca liczbe wirtualnych sklepow. W sumie w branzy e-commerce funkcjonuje
31,7 tys. podmiotow i tylko w ostatnim roku przybyto blisko 2,8 tys. nowych?®, co jest odmiennym zjawi-

skiem od obserwowanego wsréd sklepdw stacjonarnych.
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Liczba zarejestrowanych sklepow internetowych (w tys.)

31,7
29,1 28,9
. . .

2016 2017 2018 2019

Zrédto: Bisnode Polska

Konsumenci stawiajac dzi$ na szybkosc obstugi, konkurencyjne ceny i wygode zakupdw
oferowanych przez internet, robig to cze$ciowo kosztem tradycyjnego handlu. Zmusza to
dodatkowo zarzadzajacych powierzchniami handlowymi do uatrakcyjniania swoich przestrzeni
i dostosowywania ich do zmieniajacych sie potrzeb.

Rowniez zakup samochodu (szczegdinie uzywanego) w 70-90 proc. przypadkow zaczyna sie w inter-

necie. Kluczowa role wcigz odgrywajg jednak salony samochodowe i komisy. To tzw. zjawisko ,research

ponad 1400, to liczba komiséw samochodowych jest duzo trudniejsza do oszacowania. Tym bardziej, ze
czes¢ aut jest sprzedawana przez osoby, ktére unikaja rejestracji swojej dziatalnosci. Polacy coraz chetniej
kupuja auta. Jak wskazuje Samar w 2019 r. padt rekord rejestracji samochoddw osobowych, nowych i uzy-
wanych wyjechato z salonéw ponad 550 tys., czyli 0 4,4 proc. wiecej niz przed rokiem. A w sumie z zagranicy
przyjechato okoto 1 min uzywanych aut.

Wyzwania i perspektywy

Zmiany prawne

Jednym z wiekszych wyzwan jakie stojg przed handlem sa toczace sie zmiany prawne. To m.in. zakaz handlu
w niedziele, o ktdrego nowelizacji stychac co jakis czas, a to o zaostrzeniu np. by sklepy unikajgce ograniczenia
handlu (podajac sie za placowki pocztowe) stracity takg mozliwos¢, a to o liberalizacji. O ile skutki reformy
dla sklepow sa niejednoznaczne i np. czes¢ mniejszych sklepdw zauwaza jego pozytywne efekty, to ciggte
zmiany prawne z pewnoscia nie wychodza nikomu na dobre. Zgodnie z zapowiedziami w roku 2020 zakaz
handlu w niedziele wchodzi w zycie w petnym wymiarze. Co oznacza, ze sprzedaz moze sie odbywac

jedynie w ciggu siedmiu niedziel w catym roku. Pierwsza 26 stycznia jest juz za nami, zostata wyzna-

czona na czas wyprzedazy. Na kolejng trzeba poczekac ponad dwa miesigce, przypada na 5 kwietnia
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na tydzien przed Swietami Wielkanocy. W kwietniu bedzie jesz-
cze jedna handlowa niedziela 26. Kolejna pod koniec czerwca na
okres wyprzedazy i pigta dopiero 30 sierpnia na zakupy tuz przed
rozpoczeciem roku szkolnego. W nastepnych trzech miesigcach nie
bedzie juz Zadnej, a dwie ostatnie handlowe niedziele przypadajg na
grudzien przed Swietami Bozego Narodzenia 13.1 20.

Niedziele handlowe w 2020 roku

13 grudnia

26 stycznia 28 czerwca 20 grudnia

5 kwietnia

26 kwietnia 30 sierpnia

Na dzis wielkg niewiadomg pozostaje takze tzw. podatek handlowy, czyli pomyst wprowadze-

nia dwadch stawek podatku od handlu: 0,8 proc. od przychodu miedzy 17 min zta 170 min zt

miesiecznie i 1,4 proc. od przychodu powyzej 170 min zt miesiecznie. Pod koniec roku 2019 parla-

ment zagtosowat za przesunieciem podatku przynajmniej do lipca 2020, tak by poczekac na decy-

zje Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, ktéry ma orzec, czy proponowane rozwigzanie jest

zgodne z prawem unijnym. Taki stan zawieszenia wptywa negatywnie na dziatania firm handlowych.
Nieznany termin wprowadzenia podatku uniemozliwia bowiem planowanie polityki cenowej.

Handlowcy obawiajg sie zmian prawnych nie tylko tych bezposrednio ich dotyczacych, ale réwniez wzrostu
akcyzy i podatku na niezdrowe artykuty. 10 proc. podwyzka akcyzy na papierosy i mate butelki wodki tzw.
matpki podniesie ceny. W przypadku paczki papieroséw bedzie to 1,02 zt, a w przypadku waodki 1,40 zt. Podobnie
bedzie z napojami, ktdre maja by¢ drozsze ze wzgledu na zawartos¢ cukru. Projekt ustawy przewiduje 70 lub 80 gr
dodatkowej optaty za butelke stodzonego napojul.

Rynek pracy rynkiem pracownika

Bezrobocie jest dzis na rekordowo niskim poziomie. Dane GUS wskazuja, ze w Il kw. 2019 bez pracy pozostawato
51 proc. spoteczeristwa®. W sumie w sektorze handlu pracuje dzi$ ponad 1,3 min oséb (wiecej zatrudnionych jest
tylko w przemysle)*. Wprawdzie automatyzacja branzy postepuije i jak zgodnie z badaniem Proxi.cloud az 60 proc.
kasjeréw obawia sie przez nig utraty pracy. Strach jest jednak przedwczesny i nieuzasadniony. Jak pokazuja dane
ManpowerGroup, tylko w IV kw. 2019 handel (zaréwno hurt jak i detal) zamierzat dalej zwiekszyc zatrudnienie.
Przewidywana przez pracodawcéw prognoza wynosi +10 proc. wzgledem poprzedniego kwartatu. Rowniez
prognoza na | kw. 2020 jest z perspektywy pracownikow korzystna. Branza planuje zwiekszy¢ zatrudnienie

o 7 proc. wzgledem koncéwki 20193

13



2020

Aby przyciggna¢ pracownikéw przedsiebiorstwa handlowe

stale podnoszg pface. Juz na poczatku roku pensje sprzedaw-

cow i kasjerdw ksztattowaty sie na poziomie 3-3,5 tys. zt brutto.*

To 0 20 proc. wiecej niz w 201827 Aktywnos¢ branzy handlowej na

rynku pracy i bogatsza oferta sprawiaja, ze coraz wiecej 0sob juz pra-

cujacych w handlu mysli o zmianie pracodawcy. Jak pokazuja badania Randstand w roku 2019
sposrod badanych kasjerow i sprzedawcdw az 34 proc. zmienito w ostatnich 6 miesigcach
stanowisko lub miejsce zatrudnienia i to mimo niezbyt aktywnych poszukiwan.®® Z perspektywy
sklepdw, zaostrza to konkurencje na rynku i zwieksza niepewnosc co do mozliwosci rozwojul.

Odpowiedzig na rosngce koszty zatrudnienia i brak ragk do pracy jest coraz wiecej kas samoobstugowych. Powoli
zaczynajg sie tez pojawia¢ samoobstugowe sklepy. Rodzina Switalskich, ktéra zatozyta przed laty Biedronke

i Zabke (a potem je odsprzedata) otworzyta juz kilka sklepdw czynnych cata dobe, w ktérych personel jest
tylko przez czes¢ dnia. Oferujgce zywnos¢ ekologiczng, sklepy sieci Bio Family dziatajg juz m.in. w Po-
znaniu, Wroctawiu, ruszyt tez pierwszy w Warszawie. W petni autonomiczny jest natomiast dziatajacy

w Poznaniu sklep Take&Go. Kupujacy nie musi tu nawet skanowac towarow, wystarczy, ze potozy je
wszystkie w torbie pod ekranem. Produkty oznaczone tagami RFID wysytajg dane o cenie, system
btyskawicznie je liczy, a ptatnos¢ $ciggana jest z karty. Do korica roku sie¢ ma miec ok. 20 sklepdw,

gtownie w Poznaniu i Warszawie.

Przeszkdd do pokonania nie brakuje, nie zaskakujg wiec pesymistyczne prognozy sektora
na ten rok. Z badania Keralla Research przeprowadzonego dla BIG InfoMonitor wynika, ze
4 na 10 handlowych firm uwaza, Zze ten rok bedzie gorszy od poprzedniego. Przewaga
oczekujacych pogorszenia w poréwnaniu z innymi branzami jest uderzajaca. Poza tym

3 firmy na 10 zaktadaja, ze 2020 bedzie taki sam jak 2019, a optymista jest blisko co

piaty, czyli podobnie jak w innych sektorach.

Grzegorz Kwiecinski, dyrektor Departamentu Ryzyka
Ubezpieczeniowego KUKE

Perspektywy dla branzy na rok biezqcy nie sq optymistyczne. Co prawda, presja na

wzrost ptac w gospodarce zdaje sie nieco stabnqc, jak pokazuje czes¢ badar ankieto-

wych wsrdd przedsiebiorcéw (cho¢ w drugq strone dziatajq zapowiedzi podwyzek ptacy

minimalnej w kolejnych latach), to jednak nadal bedq wystepowac problemy ze znalezie-

niem chetnych do pracy z powodu niskiej stopy bezrobocia (dodatkowo istnieje ryzyko wy-

jazdu czesci pracownikdw zza wschodniej granicy do innych krajéw Unii Europejskiej). Dlatego

niezbedne bedq powazne i kosztowne inwestycje podnoszqce efektywnos¢ dziatania branzy
handlowej choc¢by poprzez automatyzacje czy lepsze zarzqdzanie zapasami. Biorgc pod uwage

niskie bezrobocie, powszechnq obecnos¢ ptatnosci elektronicznych i rosnqce przyzwyczajenie do
robienia zakupdw w sieci mozna oczekiwac coraz wiekszych naktaddw na sklepy bezobstugowe (przez

jakis czas wcigz na matq skale) czy stosowanie kas samoobstugowych. Do wykrystalizowania sie sytu-
acji w tej branzy droga pozostanie jednak daleka - sieci handlowe testujq kolejne formaty, dynamicznie
dostosowujqc swoje strategie do rozwigzan znajdujqcych szerszq akceptacje klientdw (sklepy typu ,kliknij
i odbierz”, wprowadzanie wysokomarzowych produktéw bio, sprawdzanie przez dyskonty formatu premium,
wprowadzanie najnowszych technologii, jak elementy sztucznej inteligencji).
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Czy 2020 r. bedzie pod wzgledem biznesowym dla handlu lepszy od 2019 r.?

41%

I 30%

36%

29%
0
18% 20%
0
- 120/-MA’
Gorszy Lepszy Nie wiem, Taki sam jak 2019

trudno powiedzie¢

@ Handel e Ogotfirm Zrédto: badanie Keralla Research dla BIG InfoMonitor

Handlowcy podobnie jak wiekszo$¢ przedsiebiorcow obawiajg sie gtownie wzrostu kosztéw zatrudnienia wy-

nikajacego m.in. ze zmiany ptacy minimalnej oraz z podwyzek sktadek na ZUS dla prowadzacych dziatalnos,

a takze zmian podatkowych. Nie mniej martwi ich rowniez wzrost biurokracji. Wiecej niz w przypadku innych
firm, bo co ésmy handlowiec boi sie tez wzrostu opdznien pfatnosci.

Czy sq takie obszary, zmiany ktérych sie Panstwo obawiacie
jesli chodzi o prowadzenie firmy w 2020 r.

Wzrostu kosztéw zatrudnienia — wzrostu ptacy minimalnej 3222
Podwyzek ZUS dla prowadzacych dziatalnos¢ —352/3%
Zmian podatkowych 8% 34%
Wzrostu cen pradu _26;/;%
Wzrostu biurokracji %222
Problemoéw ze znalezieniem pracownikéw _18%22%
Niepewnosci otoczenia prawnego _180/;1%
Biurokracji 16:/5%
Spadku zyskownosci -1;§/:/°
Wzrostu konkurencji -143;/?%
Opoznien ptatnosci od odbiorcéw -100/13%
Split Payment -8;/?%
Wyjazdu wykwalifikowanej kadry zagranice H%6%
Utraty czesci naleznosci ‘30/50%
Zadne z powyzszych - niczego 'S‘VZ%
Trudno powiedziec¢ 3% 7%
Wyjazdu niewykwalifikowanej kadry zagranice 3?}2/"
Wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci %22 o Handel e Ogétfirm
Inne }:’Q Zrédto: BIG InfoMonitor i BIK
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Sprawdzaj partnera
W biznesie

Dbatos¢ o relacje z firmami, ktore przestrzegajg dyscypliny pfatniczej jest niezwykle wazna dla
ochrony finanséw, ptynnosci a nawet istnienia prowadzonego przedsiebiorstwa.

W relacjach B2B regularnie wiekszo$¢ mikro, matych i srednich przedsiebiorstw ma problem z uzyska-

niem zapfaty za wykonane ustugi i towary w terminie, 7 na 10 czeka ponad miesigc od wyznaczonego terminu,
a potowa ponad dwa miesigce. Dwdch na pieciu przedsiebiorcdw méwi wprost: Nie otrzymujemy ptatnosci na
czas lub wcale, poniewaz odbiorca ma polityke kredytowania sie kosztem innych firm.

Aby unikna¢ zagrozenia zwigzanego z powstawaniem zatoréw ptatniczych nalezy sprawdzac sytuacje finansowa
i pfatnicza kontrahentéw.

Odsetek firm zgtaszajacych problemy z przeterminowanymi naleznosciami
pow. 60 dni w poprzednich 6 miesigcach

0,
53% 53% 5%  5oo 52% 509

0, 54%
45% 48% i I I I I I i I

Ikw.2017  [1kw.2017 Illkw.2017 IVkw.2017 |kw.2018 Ilkw.2018 Illkw.2018 IVkw.2018 Ikw.2019 [Ikw.2019 Illl kw.2019

Zroédto: BIG InfoMonitor, BIK

Miesiecznie do BIG InfoMonitor trafia ok. 1,8 mIn zapytan o osoby i ponad 200 tys. o firmy. W 2019 r. liczba rapor-
téw sprawdzajgcych przekroczyta 24 min. Z raportu mozna sie dowiedzie¢ czy kontrahent zostat wpisany do
BIG jako dtuznik, czy tez moze na jego koncie widniejg terminowo optacane zobowigzania. Warto sprawdzac

nie tylko pozyskiwanego kontrahenta, lecz réwniez monitorowac¢ go na biezaco w trakcie trwania relagji.
Analizy pokazuja bowiem, ze najczesciej zawodza odbiorcy, z ktdrymi wspdtpraca trwa ponad trzy lata.

Staty monitoring pozwala uzyskiwa¢ mailem komunikat o zadtuzeniu danej firmy, w chwile po tym gdy

taka informacja sie w BIG pojawi. Dobrze jest tez sprawdza¢ w BIG informacje na swoj temat.

Liczba raportéw pobranych z BIG InfoMonitor (miIn sztuk) na temat konsumentéw i firm

24,2
a2 22
18,4
154 166
13,7 .
10,5
7.2 8
5’5 . .

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zrédto: BIG InfoMonitor
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Zalegtosci

Zalegte zobowigzania firm handlowych wynosity w Il kw. 2019 w su-
mie 74 mld zt. Dane dotyczga catego handlu, czyli zaréwno dziatajgcego
w detalu, hurcie jak i w handlu samochodami. Przeterminowane zale-
gtosci w handlu to niesptacone w terminie zobowigzania wobec bankdw
i partnerdw biznesowych, czyli m.in. nieuregulowane na czas raty kredytow, faktury wystawione z tytutu wyswiad-
czonych ustug czy tez ptatnosci za zakupiony towar, zobowigzan telekomunikacyjnych oraz tych wynikajacych
7 najmu i dzierzawy czy leasingu. Uwzglednione w zestawieniu zalegtosci sg opdZnione o co najmniej 30 dni
i przekraczaja 500 zt wobec jednego wierzyciela. W ciggu roku zalegtosci wzrosty o blisko 22 proc. z 6,09 mid zt na
koniec Ill kw. 2018 r. W tym czasie przeterminowane zobowigzania ogoétu firm wzrosty o niecate 12 proc.

Tak wysokie przeterminowane zadtuzenie wynika m.in. z duzej liczby zadtuzonych podmiotéw. Z danych Rejestru
Dtuznikéw BIG InfoMonitor oraz BIK wynika, Zze problem z terminowym regulowaniem zobowigzan ma 74 471
przedsiebiorstw handlowych, co stanowi 5,7 proc. firm handlowych biorac pod uwage podmioty dziatajace, za-
wieszone i zamkniete. Oznacza to, ze wzgledem Il kw. 2019 odsetek zadtuzonych podmiotow utrzymat sie na takim
samym poziomie a rok do roku wzrost o 0,1 p.p. Widac, ze znacznie bardziej poszta w gore kwota zalegtosci niz
liczba firm z problemami, tych bowiem przybyto przez rok ok. 4 proc. W przeliczeniu na $rednig zalegtos¢ jednej
firmy jest to obecnie catkiem sporo, bo blisko 100 tys. zt (99 395 zt wobec 85 217 zt przed rokiem).

Opobznienia wobec handlu w ptatnosciach od odbiorcéw w 2019 .

56,0%
>0.0% 47,4%
35,8% 37,8% 36,2%
28,4%
25,6% 22,4%
17,6%
Wszystko byto ptacone 30 dni 60 dni 90 dni 120 dni

w terminie lub z drobnymi
opo6znieniami )
Zroédto: badanie Keralla Research
@ Handel e Ogotfirm dla BIG InfoMonitor

Stawomir Grzelczak, Prezes BIG InfoMonitor

- Sektor handlowy ma dzis najwyzsze zalegtosci w catej pol-

skiej gospodarce. Ujecie catosciowe sektora pozwala zobra-

zowac jego znaczenie dla gospodarki, ale warto zaznaczyc, ze

poszczegdblne segmenty handel hurtowy, detaliczny, sprzedaz aut

czy e-commerce rézniq sie pod wzgledem poziomu zalegtych zobo-

wigzan i przyczyn takiego stanu rzeczy. Wspdlnym mianownikiem sq

jednak kfopoty z terminowym sciqganiem naleznosci. Wyniki cyklicznego

badania wykonywanego dla BIG InfoMonitor wskazujq, ze w Ill kw. 2019

ponad 60 proc. firm z sektora handlowego czekato na uregulowanie wysta-

wionej faktury przez dtuzej niz dwa miesiqce. Jeszcze na poczqtku roku ich odsetek byt na poziomie 50 proc.

W podsumowaniu catego roku niewiele ponad jedna czwarta firm moéwi, Ze otrzymywata ptatnosci na czas.

Potowa miata w portfelu faktury, ktdrych odbiorcy nie optacali co najmniej 90 dni. Na tle firm z wszystkich branz
to bardzo wysoki wynik.
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W podziale na poszczegdlne typy dziatalnosci handlowe] oka-

zuje sie, ze najwieksze zalegtosci ma handel hurtowy. W sumie

problem dotyka 25 222 podmioty (czyli 8,4 proc. wszystkich na

rynku). Ich catkowite przeterminowane zadtuzenie to 4,13 mld zt. To

blisko dwa razy wiecej niz zadtuzenie sklepéw detalicznych, ktdre wy-

nosi 2,26 mld zt i rozktada sie na 36 306 firm. Mniejsza skala zadtuzenia detalu to takze nizszy
odsetek firm z zalegtosciami — 4,6 proc. Swoj udziat w zalegtosciach sektora handlowego ma
rowniez handel samochodami. To ponad 1 mid 7}, a zalegtosci dotycza 12 943 podmiotéw (czyli

6 proc. ogotu).

Zalegtosci i udziat podsektoréw handlu
w przeterminowanych ptatnosciach branzy

4,133

8,4%
6%

4,6%

Handel hurtowy i detaliczny Handel hurtowy Handel detaliczny
pojazdami samochodowymi

Handel hurtowy

Handel detaliczny

@ Zalegtosci (mld zh)
@ Odsetek firm z problemami Zrodto: BIG InfoMonitor

Zadtuzenie podmiotow w branzy handlowej zalezy nie tylko od podsektora w ktorym dziata, ale takze od wielkosci
firmy. W przypadku matych przedsiebiorstw (czyli tych zarejestrowanych w CEIDG i spdtek cywilnych) catosciowe
zadtuzenie to blisko 39 mld zt, podczas gdy znajdujace sie w KRS spotki prawa handlowego majg zobowigza-
nia w wysokosci 3,5 mld zt. Jednak pod wzgledem odsetka firm duze firmy wypadajg zdecydowanie mniej
korzystnie — 15,5 proc. z nich posiada niesptacone zobowigzania. W przypadku matych firm ten odsetek

jest na poziomie 5 proc.
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Zalegtosci i udzial niesolidnych dtuznikéw w sektorze handlu

3,889

3,513

15,5%

5%

Liczba firm z CEIDG Liczba firm z KRS
+ spotki cywilne

@ Zalegtosci (wartos¢ w zt)
@ Odsetek firm z problemami Zrédto: BIG InfoMonitor, BIK
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W podziale na wojewddztwa najwieksze zalegte zadtuze-
nie maja firmy z Mazowsza i Slaska, odpowiednio 1,73 mld zt
i 1,15 mld zt. To kwoty wybijajace sie ponad reszte. Rdwniez udziat
firm niesptacajagcych w terminie zadtuzenia jest tu najwyzszy w Pol-
sce. W woj. mazowieckim zalegtosci ma 6,4 proc. podmiotdw, a w woj.
$laskim 6,8 proc. Trzecim najbardziej zadtuzonym regionem jest Wielko-
polska. Tam dtugi wynosza ponad 720 min zt, w przeliczeniu na podmioty,
zalegtosci ma 5,6 proc. wszystkich dziatajacych tam firm.

Na drugim koricu skali s woj. opolskie, swietokrzyskie i podlaskie. Na OpolszczyZnie firmy handlowe majg do
oddania 96,5 min zt i problem dotyczy 54 proc. wszystkich w regionie. W Swietokrzyskim to prawie 106,8 min zt,

a na Podlasiu 114,8 min zt. Zalegtosci ma tam odpowiednio 4,1 proc. i 4,3 proc. przedsiebiorcéw handlowych.

taczna kwota zalegtosci firm handlowych w wojewédztwach i odsetek firm z zalegto$ciami

pomorskie
5?1151 6,5% warminsko-mazurskie
: : min z
zachodniopomorskie -.
‘ 194,1 5,6%
259,3 6,0% min zt
min zt odlaskie
kujawsko-pomorskie 5
-
mazowieckie 114,8 4,3%
465,6 5,8% min zt
min zt
wielkopolskie
lubuskie
156,1 5,4% 720,2 5,6% 1734,1 6,4%
min zt min zt A min zt
todzkie
dolnoslaskie 431,6 5,3% lubelskie
min zt
i w77
287 4,7%
486,2 6,5% .| min zt
min zt ~ $laskie 9
opolskie 4 106,8 4,1%
min zt
96.5 5,4% Swietokrzyskie
min zt
1152,1 6,8% podkarpackie
min zt matopolskie
214,3 4,4%
min zt
Polska 481,7 4,8%
7,4 mld zt min zt
5,7%

@ Wartosci zalegtosci ogotem w min zt

@ Odsetek firm Zrédto: BIG InfoMonitor, BIK
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Rowniez pod wzgledem sredniego zadtuzenia, najwyzsze jest na

Mazowszu i Slasku, wynosi odpowiednio 1278 tys. zti 110,6 tys. z.

W czotéwce znajduje sie takze woj. kujawsko-pomorskie. Tutaj $red-

nie zalegte zobowigzanie to blisko 118 tys. zt. Wysokie srednie zale-

gtosci maja takze firmy z woj. lubelskiego — blisko 100 tys. zt. To nieco

wiecej niz w Wielkopolsce, gdzie przecietne nieoptacone zobowigzania to ponad 97 tys.

Rekordowe przeterminowane zadtuzenie nalezy do firmy z woj. $laskiego i wynosi 181 min zt. Drugie

najwieksze zadtuzenie to ponad 136 min zt i nalezy do podmiotu z Mazowsza. Tam znajduje sie takze

trzecia najbardziej zadtuzona firma handlowa w Polsce, ktérej zobowigzania siegajg 74 min zt. W pierw-

szej pigtce znalazt sie takze podmiot z woj. kujawsko-pomorskiego — dtug w wysokosci 71,6 min zt, oraz jeszcze
jedna firma z woj. mazowieckiego — zalegtosci na poziomie 61,5 min zt.

Srednia i rekordowa kwota zalegtosci firm transportowych (Iadowych, wodnych, lotniczych)
w poszczegodlnych wojewdédztwach

pomorskie
warmirisko-mazurskie
zachodniopomorskie :&5’3 iﬁ’:z,{ I
L kujawsk ki e
739 18,9 UjawskKo-pomaorskie tys. z min zt pOdlaSkie
tys. zt min zt I_
ocki
mazowieckie 8451
i i 18 71,7 tys. zt min zt
) wielkopolskie tys. zt min zt
lubuskie
L L 127,8 136,2
tys. zt min zt
78,7 11,5 97,3 24,4 {6dzkie Y
tys. zt min zt tys. zt min zt
L lubelskie
dolnoslagskie 86,8 28,5
L tys. zt min zt
sk I 99,6 15,5
73,7 15,5 Opolskie — tys. zt min zt
tys. zt min zt 61,6 4,2
I_ $laskie tys. zt min zt
Swietokrzyskie
65,3 5,7
tys. zt min zi podkarpackie
110,6 181 matopolskie
: tys. zt min zt I
—
Polska L 89,5 10,1
99,4 tys. zt 89 21,8 tys. zt min zt

tys. zt min zt

181 min zt

@ Srednie zalegtosci w tys. zt

@ Rekordowe zalegtosci w min zt Zrédto: BIG InfoMonitor, BIK

20



www.big.pl

Upadtosci firm handlowych

W roku 2019 upadty 252 firmy. Oznacza to wzrost wzgledem zesztego

roku o ponad 6 proc. (15 podmiotéw). To wprawdzie mniejszych przy-

rost niz w poprzednich latach jednak tendencja sie utrzymuje i z roku na

rok liczba upadtosci rosnie — wynika z danych gromadzonych przez wywia-
downie gospodarcza Bisnode Polska.

Liczba upadtych firm w latach 2012-2019

252
220 237
216
211 210 198
I I 173 I
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zrédto: Bisnode Polska

Spadta rentownos¢
handlu hurtowego

Grzegorz Kwiecinski,
dyrektor Departamentu Ryzyka
Ubezpieczeniowego KUKE

Ktopoty czesci podmiotdéw gospodarczych sq efektem

kilku czynnikéw. Koniecznos¢ dostosowania modeli

biznesowych zwiqzanych z ograniczeniami pracy w nie-

dziele, jak réwniez brak pracownikéw przy jednoczesnym

wzroscie wynagrodzeri powodujq, Ze nie wszyscy sq w stanie wystarczajqco szybko do-

stosowac sie do aktualnych warunkdéw rynkowych. Dodatkowym czynnikiem powodujg-

cym, Ze tradycyjnym sklepom trudniej jest osiqgac¢ zadowalajqcq rentownosé jest postepujqca

zmiana przyzwyczajeri zakupowych klientéw, ktérzy coraz czesciej korzystajq w tym celu z in-

ternetu. Z danych GUS obejmujqcych przedsiebiorstwa zatrudniajqgce co najmniej 50 0s6b wynika,

ze rentownos¢ netto po trzech kwartatach 2019 r. byta zblizona do rentownosci z analogicznego

okresu roku poprzedniego (dla handlu detalicznego utrzymata sie na poziomie 2,2 proc., a handel

hurtowy zanotowat spadek z 2,2 do 2,1 proc.). Problemy majq przede wszystkim podmioty mniejsze,

ktérym trudniej dostosowac sie do nowych warunkéw. GUS informowat, ze w pierwszym pétroczu ubie-

gtego roku w przypadku handlu hurtowego raportowato swoje dane do urzedu o 10 mniej podmiotéw

duzych (zatrudniajqcych co najmniej 50 0séb) i o 110 mniej podmiotéw Srednich (zatrudnienie pomiedzy
10 a 49 0s6b). Dla segmentu detalicznego byto to odpowiednio o 85 i 159 mniej podmiotdw.
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1 GUS, Wstepny szacunek produktu krajowego brutto w trzecim kwartale 2019
roku
2 GUS, Wskazniki cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2019 roku
3 Raport MPIiT dot. handlu w niedziele
4 GUS, Rynek wewnetrzny w 2018 roku
5 MPIT, Raport MPIT dot. handlu w niedziele
6  GfK, Shopper od Battyku po Tatry
7 Koniunktura w handlu Il kw. 2019
8  Instytut Rozwoju Gospodarczego SGH, Koniunktura w handlu [l kw. 2019
9  GUS, Wstepny szacunek produktu krajowego brutto w trzecim kwartale 2019 roku
10 GUS, Szybki szacunek wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2019 roku
11 GUS, Dynamika sprzedazy detalicznej w grudniu 2019 roku
12 GUS, Rynek wewnetrzny w 2018 roku
13 https.//www.gov.pl/web/przedsiebiorczosc-technologia/mpit-nie-rekomenduje-zmian-ws-ograniczenia-handlu-w-niedziele
14 MPIT, Raport MPiT dot. handlu w niedziele
15 GUS, Rocznik Demograficzny 2019
16 GfK, Shopper od Battyku po Tatry
17 http://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/zabka-biedronka-auchan-bitwa-na-franczyze,83006.html
18 https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykuly/w-polsce-dziala-107-tys-sklepow-spozywczych-i-spoz,45285
19  https.//www.wiadomoscihandlowe.pl/artykuly/w-10-najwiekszych-sieciach-franczyzowych-dziala-31,57434
20 https://www.rp.pl/Handel/301029953-Nie-ma-mocnych-na-dyskonty.html
21 BNP Paribas Real Estate, Rynek handlowy w Polsce Il kw. 2019 .
22 CBRE, Rynek handlowy w Polsce g4 2018
23 GUS, Rynek wewnetrzny w 2018 roku
24 JLL, Polish retail market October 2019
25 (CBRE i Trei Real Estate Poland, Parki handlowe w Polsce | kw. 2019 1.
26 GUS, Rocznik Statystyczny Wojewddztw 2018
27 GUS, Rynek wewnetrzny w 2017 .
28 GUS, Rynek wewnetrzny w 2017 .
29 Sojkin B.iMichalak S., Targowisko jako miejsce zakupdw mieszkancédw duzych miast w Polsce
30 http://www.praskagieldaspozywcza.pl/renesans_handlu_na_targowiskach/
31 CBRE, Zakupy przysztosci Retail 2030
32 Bisnode, Liczba sklepdw internetowych w Polsce w 2019 .
33 GUS, Monitoring Rynku Pracy — informacja o rynku pracy w trzecim kwartale 2019 r.
34 GUS, Zatrudnienie i wynagrodzenia w gospodarce narodowej w I-lll kwartale 2019 roku
35 ManpowerGroup, Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia
36 Hays, Raport ptacowy 2019
37 Hays, Raport ptacowy 2019
38 Randstad, Monitor rynku pracy 37. edycja
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O raporcie

W raporcie dotyczacym przeterminowanego zadtuzenia sektora han-

dlowego wykorzystane zostaty dane z dwdch baz: Rejestru Dtuznikow

Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor i BIK, a takze dane Gtéwnego

Urzedu Statystycznego (GUS), Bisnode Polska. Raport powstat przy wsparciu firmy KUKE. Analiza dotyczaca zale-

gtosci firm handlowych wobec kontrahentéw i bankdw zostata przeprowadzona na statystykach BIG InfoMonitor
i BIK z korica Il kw. 2019 .

l‘ InfoMonitor

BIG InfoMonitor to baza informacji gospodarczej dziatajgca na polskim rynku od 2005 r. Obecnie znajduje
sie w niej ponad 79 min informacji o przeterminowanych zobowigzaniach oraz zrealizowanych ptatnosciach
ok. 900 tys. przedsiebiorcéw oraz 4,75 min konsumentéw. Dane dotyczg zalegtych oraz zrealizowanych ptatnosci,
a ich Zrédtem sg m.in. przedsiebiorcy, sady, firmy windykacyjne, firmy telekomunikacyjne, jednostki samorzadu
terytorialnego, spoétdzielnie mieszkaniowe, zarzadcy nieruchomosci, firmy sektora finansowego: pozyczkowe, le-
asingowe, faktoringowe, ubezpieczeniowe oraz banki.

(BIK

BIURO INFORMACJI KREDYTOWEJ

Biuro Informacji Kredytowej (BIK) jako jedyne w Polsce posiada informacje o sptaconych i bedacych w trak-
cie sptaty kredytach bankowych oraz pozyczkach firm pozyczkowych udzielanych zaréwno konsumentom, jak
i irmom. W jego bazie znajdujg sie obecnie informacje o ponad 24 min oséb oraz ponad 1,2 min firm. BIK dziata
od 1997 .

Wszelkie uwagi i pytania dotyczace niniejszej publikacji prosimy kierowac¢ do Haliny Kochalskiej
(tel. 22 486 56 16), Waldemara Rogowskiego (tel. 22 348 42 60) lub mailem na adres:
halina.kochalska@big.pl; waldemar.rogowski@bik.pl

Autorzy Halina Kochalska, BIG InfoMonitor
rzecznik prasowy
halina.kochalska@big.pl

prof. Waldemar Rogowski, BIK
gtéwny analityk
waldemar.rogowski@bik.pl llustracje: stock.adobe.com
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