Zatacznik nr 5 do MN

UMOWANR.......coiiiicrren e
(zwana dalej ,Umowg”)

zawartaw dniu ................. 2020 r. w Gdansku pomiedzy:

ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z o. 0.z siedzibg w Gdansku (kod pocztowy 80-309), przy
Al. Grunwaldzkiej 472A wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Gdanisk-Péinoc
w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000391862, NIP:
9571059190, REGON: 221462531, kapitat zaktadowy: 35.343.500,00 zt, posiadajgcq status duzego przedsigbiorcy
w rozumieniu art. 4 pkt. 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 118) reprezentowang przez:

zwang dalej ,Zamawiajacym’, ,EITE” lub ,Strong”

a
.................. z siedzibg w .................. (kod pocztowy: ...-......), Ul. ..................zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad .................. , ... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS .................. , posiadajacg NIP: .................. ,NrREGON: .........ccee. , Wysokos¢ kapitatu
zakltadowego: .................. zt wptaconym w catosci, reprezentowang przez:
e

e

zwana/ym dalej ,Wykonawcg” lub ,Strong”
0 nastepujacej tresci:

niniejsza Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania zakupowego prowadzonego w trybie
negocjaciji wielostopniowych na ,Zakup licencji Vmware Workspace ONE”, nr postepowania ZC/38/EITE-DW/2020,
w zakresie Czesci 1.

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest dostarczenie licencji oprogramowania Vmware Workspace ONE (tresc
zostanie  uzupefniona w oparciu o dane z oferty), szczegblowo wymienionych w Zataczniku
nr 1 do Umowy, dalej zwanego ,Oprogramowaniem” oraz zapewnienie $wiadczenia przez producenta
Oprogramowania ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji (dalej zwanej ,Wsparciem”) w okresie
12 miesiecy od dnia dostarczenia Oprogramowania.

2. Szczegbtowe warunki licencji Oprogramowania zawiera Zatacznik nr 2 do Umowy.
Szczegbtowe warunki $wiadczenia ustugi Wsparcia zawiera Zatacznik nr 3 do Umowy.

4. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do odebrania Oprogramowania i do zaptaty wynagrodzenia w wysokosci i na
warunkach okreslonych w Umowie.
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10.

W ramach wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ Zamawiajgcemu:
1) dostawe nowych licencji oprogramowania nalezacych do grupy najnowszej wersji oraz zawierajacych
wszelkie wprowadzone w ostatnim okresie ulepszenia;
2) w zakresie ustug Wsparcia minimum:
a) dostep do najnowszych aktualizacji Oprogramowania;
b) dostep do najnowszej dokumentaciji.
Wykonawca zapewnia, Ze dostarczone przez niego nowe licencie umozliwiajg zachowanie petnej
funkcjonalno$ci Oprogramowania, o ktérym mowa w ustepie 1.

Wykonawca zapewnia, ze ustugi okreslone w ust. 5 pkt 2) Umowy $wiadczone bedg bezposrednio przez
podmiot uprawniony na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez producenta Oprogramowania do $wiadczenia
ustug Wsparcia lub bezpo$rednio przez producenta Oprogramowania.

Wykonawca zapewnia, ze posiada odpowiednie uprawnienia lub zasoby w zakresie niezbednym do wykonania
przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie do ich utrzymania przez caty okres obowigzywania Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do zaméwienia i wykupienia od podmiotu, o ktdrym mowa w ust. 7 powyzej,
Oprogramowania i ustug Wsparcia oraz zapewnienia Zamawiajacemu dostarczenia Oprogramowania i ustug
Wsparcia bedacych przedmiotem Umowy, na warunkach w niej okre$lonych. Na potwierdzenie Wykonawca
zobowigzuje sie w terminie 14 dni od daty zawarcia Umowy dostarczy¢ dokument wydany przez producenta
Oprogramowania, po$wiadczajacy wykupienie licencji oraz wsparcia dla wszystkich sktadnikéw okre$lonych
w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy oraz, ze dostarczone Oprogramowanie oraz Wsparcie na
Oprogramowanie jest wazne, nie narusza przepisdw prawnych i postanowiern dokumentéw producenta
dotyczacych licencjonowania Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje sie do terminowego rozliczenia z podmiotem, o ktorym mowa w ust. 7, ze wszelkich
zobowigzah wobec tego podmiotu powstatych w zwigzku ze $wiadczeniem ustug Wsparcia na rzecz
Zamawiajacego i w zakresie okre$lonym w Umowie.

§2
Okres obowiazywania Umowy
Dostawa Oprogramowania nastapi w terminie 5 dni roboczych od dnia zlozenia zamdéwienia w ramach
niniejszej Umowy. Ustugi Wsparcia Oprogramowania, bedace przedmiotem Umowy, bedg Swiadczone przez
okres 12 miesiecy od dnia dostawy Oprogramowania, potwierdzonej protokotem odbioru, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 Umowy, w ktérym stwierdzono odbiér w sposdéb prawidtowy i kompletny dostarczonego
Oprogramowania i ustug.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony.

§3
Odbior
Odbiér dostarczonego Oprogramowania oraz prawidtowos¢ i kompletno$¢ ustug i dostarczenie dokumentu,
0 ktorym mowa w § 1 ust. 9 Umowy, potwierdzone zostanie protokotem odbioru, sporzadzonym i podpisanym
przez przedstawicieli Stron, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 Umowy, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgceznik
nr 4 do Umowy.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci lub niekompletnosci Oprogramowania lub zakresu warunkéw
licencyjnych, o$wiadczenie o tym zostanie zamieszczone w protokole odbioru. W takim przypadku Strony
ustalg nowy termin dokonania odbioru.

Do ponownego odbioru po usunieciu nieprawidtowosci lub niekompletnosci, o ktérych mowa w ustepie 2
powyzej, zastosowanie majg odpowiednio zapisy ust. 1 — 2 powyze;.
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Protokét odbioru z o$wiadczeniem o prawidtowosci i kompletno$ci dostarczonego Oprogramowania i ustug
Wsparcia uprawnia Wykonawce do otrzymania wynagrodzenia na zasadach i warunkach okreslonych
w Umowie.

§4
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
Za prawidtowe i kompletne wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt. 1, Zamawiajacy
zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie wynoszace tacznie ....................... Zt netto (stownie:

........... ).

Wynagrodzenie Wykonawcy, wskazane w ust. 1, jest ostateczne i obejmuje cato$¢ przedmiotu niniejszej
Umowy oraz wszystkie koszty, jakie powstang w zwigzku z realizacjg Umowy. Wykonawcy nie przystuguje
zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, opfat i podatkéw poniesionych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy.

Wszystkie ptatnosci bedg dokonywane na rzecz Wykonawcy na rachunek bankowy nr
prowadzony przez po otrzymaniu prawidtowo wystawionej i kompletnej

faktury VAT.

Wykonawca wystawi fakture VAT nie wcze$niej niz w dniu podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru, o

ktérym mowa w § 3 Umowy, przez uprawnionych przedstawicieli Stron, wskazanych w § 8 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy zobowigzany jest do dokonywania wszelkich ptatnosci wynikajacych z Umowy na rachunek

Wykonawcy podany w fakturze, w terminie 30 dni liczac od dnia ofrzymania przez Zamawiajacego

nastepujacych dokumentow:

a. prawidiowo wystawionej faktury VAT,

b. kopii podpisanego, bez zastrzezen, przez uprawnionych przedstawicieli Stron, odpowiednio, protokotu
odbioru Oprogramowania albo protokotu odbioru ustug,

Wszelkie kwoty podane w niniejszej Umowie sg w wartosciami netto. Do tych kwot zostanie doliczony podatek

VAT w wysokosSci obowigzujacej w dniu wystawienia faktury przez Wykonawce.

Za dzien dokonania ptatno$ci uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany w ust. 3 rachunek bankowy jest jego rachunkiem rozliczeniowym

udostepnionym w wykazie podmiotdw, o ktorym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku

od towardw i ustug (Dz.U. z 2018 r. poz. 2174 z pozn. zm.). Wykonawca do dnia dokonania przez

Zamawiajacego ptatno$ci wynagrodzenia wynikajacego z niniejszej Umowy nie dokona Zadnej czynnoSci

powodujacej wykreslenie rachunku z tego wykazu.

Zamawiajacy ma prawo wstrzymania ptatnosci wynagrodzenia wynikajacego z Umowy w przypadku, gdy

rachunek Wykonawcy wskazany w ust. 3, wedtug stanu na dzien zlecania ptatno$ci $wiadczenia pienieznego

wynikajacego z Umowy, nie bedzie widoczny w wykazie, o ktorym mowa w ust. 8. Zamawiajacy wstrzyma

ptatno$¢ do czasu wskazania przez Wykonawce rachunku bankowego zgodnego z wykazem. Z tytutu

powstatego opéznienia w spetnieniu Swiadczenia pienigznego przez EITE w sytuacji opisanej w zdaniu

poprzedzajacym Wykonawcy nie przystuguje prawo do zadania zaptaty odsetek za op6znienie lub

odszkodowania z tego tytutu od Zamawiajacego.

W rozliczeniach pomiedzy Stronami zastosowany zostanie mechanizm podzielonej ptatnosci (split payment),

polegajacy na rozdzieleniu kwoty wynagrodzenia na dwie czesci:

a. kwota netto ptatna bedzie na rachunek Wykonawcy,

b. kwota podatku od towaréw i ustug (VAT) ptatna bedzie na dedykowany rachunek bankowy Wykonawcy —
do rozliczeh podatku od towarow i ustug (VAT).

Wykonawca o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT niekorzystajacym ze zwolnienia od

podatku na podstawie art. 113 ust. 11 9 Ustawy o VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP wskazany w

komparycji Umowy. W sytuaciji, gdyby Wykonawca przestat by¢ czynnym podatnikiem podatku VAT ma on
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obowigzek niezwlocznie poinformowa¢ o tym fakcie Zamawiajacego. Niedopetnienie tego obowigzku
skutkowac bedzie obcigzeniem Wykonawcy kosztami faktycznie poniesionej szkody.
Faktury nalezy wystawiac i doreczy¢ elektronicznie na adres poczty elektronicznej, zgodnie z O8wiadczeniem
0 akceptacji przesytania faktur w formie elektronicznej, stanowigcym Zatacznik nr 6 do Umowy.
Stosownie do tresci art. 4c ustawy z dnia 08.03.2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom
w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 118 z pdzn. zm.), EITE o$wiadcza, ze posiada status
duzego przedsiebiorcy.
§5
Licencje

Wykonawca o$wiadcza, ze wiascicielem autorskich praw majatkowych do Oprogramowania jest firma
...................... , @ Wykonawca jest uprawniony do dystrybucji wszystkich ustug, programéw i subskrypcji
wchodzacych w zakres Oprogramowania wraz z licencjami.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za wykonanie Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, na
korzystanie z Oprogramowania objetego przedmiotem Umowy, udzieli albo przeniesie na Zamawiajgcego
licencje, sublicencije lub subskrybcje albo zapewni ich przeniesienie od podmiotu, ktéremu przystugujg do nich
majatkowe prawa autorskie na warunkach okre$lonych Umowg oraz umowami wolumenowymi producenta
Oprogramowania, a takze wykona lub zapewni wykonanie przez podmiot, ktéremu przystugujg majatkowe
prawa autorskie do Oprogramowania, ustugi Wsparcia. Dodatkowo Wykonawca gwarantuje, ze warunki
licencji producenta Oprogramowania umozliwiajg Zamawiajgcemu udzielenie sublicencji lub przeniesienie
subskrypcji Oprogramowania na rzecz spotek wchodzacych w sktad Grupy Energa niezaleznie od tego, czy
spotki te zostang uznane przez producenta za podmioty powigzane, uprawnione do otrzymania licenciji,
sublicencji lub subskrypcji na mocy ogélnych regulacii licencyjnych producenta Oprogramowania, co najmniej
w zakresie okre$lonym w Umowie. Grupa Energa oznacza ENERGA S.A. w Gdansku lub jej nastepce
prawnego oraz spdtki zalezne, dominujgce i powigzane w rozumieniu ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. —
Kodeks spdtek handlowych (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r., poz. 1577 z p6zn. zm.) oraz spotki, ktore zostang
wiaczone do Grupy Energa.

Wykonawca dostarczy wszelkie niezbedne dokumenty, w tym klucze dostepu uprawniajace Zamawiajacego
do korzystania i rozporzadzania Oprogramowaniem zgodnie z Umowg i powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie podja¢ wszelkie niezbedne dziatania w celu zabezpieczenia Zamawiajacego
przed jakimikolwiek dziataniami oséb trzecich, w tym producenta Oprogramowania, zmierzajacymi do
dochodzenia swoich praw w zakresie wtasnosci intelektualnej Oprogramowania. W przypadku wystapienia
0s6b trzecich z roszczeniami majgcymi na celu dochodzenie ich praw w tym zakresie wobec Zamawiajgcego,
Zamawiajacy zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Wykonawce o zgtoszonych przez osoby trzecie
roszczeniach, a Wykonawca zobowigzuje sie, ze producent Oprogramowania pokryje wszelkie koszty
zwigzane z prowadzonymi przez Zamawiajgcego postepowaniami oraz wyptacone przez Zamawiajacego
odszkodowania z tego tytutu.

Jezeli wskutek roszczen zgltoszonych przez osoby trzecie Zamawiajacy nie bedzie mégt korzystac

z Oprogramowania lub jego czesci, Wykonawca niezwiocznie na swoj koszt i wedtug swego wyboru:

a. uzyskadla Zamawiajacego prawo do kontynuowania korzystania lub rozporzadzania Oprogramowaniem
zgodnie z Umowg;

b. dokona na swoj koszt wymiany Oprogramowania na nienaruszajgce patentow, praw wiasno$ci
przemystowej, praw autorskich a posiadajace te same parametry i spetiajace te same funkcje co
Oprogramowanie;

c. dostarczy inne rBwnowazne rozwigzanie funkcjonalne, pozwalajace Zamawiajacemu na nieprzerwane
korzystanie z Oprogramowania w tym samym zakresie.
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§6
Kary umowne

W razie opdznienia Wykonawcy w dostarczeniu Oprogramowania, Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego,
zobowigzany jest zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 0,5 % ceny netto, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien opdznienia.

W razie nieprawidtowego wykonania ustugi Wsparcia Oprogramowania Wykonawca, na zadanie
Zamawiajacego zobowigzany jest zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 0,5% ceny netto, o ktérej mowa w § 4
ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek nieprawidtowego wykonania ustugi Wsparcia Oprogramowania.

Wykonawca zaptaci kare umowng w terminie do 14 dni od dnia doreczenia mu wezwania do zaptaty kary
umownej wraz ze stosowng notg obcigzeniowa.

Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie potracenia wymagalnych kar umownych naliczanych przez
Zamawiajacego z wynagrodzeniem naleznym Wykonawcy na podstawie o$wiadczenia Zamawiajacego.
Zastrzezenie kary umownej, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej, nie wylacza dalszych roszczen
odszkodowawczych Zamawiajacego przeciwko Wykonawcy, jezeli warto$¢ poniesionej przez Zamawiajacego
szkody przekracza wysoko$¢ kary umowne;.

Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 6 Umowy nie przekroczy 20% warto$ci
wynagrodzenia netto, powiekszonego o nalezny podatek od towardw i ustug, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Umowy.

§7

Odstapienie i wypowiedzenie Umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli opdznienie w dostarczenia
Oprogramowania lub jego czesci przekroczy 30 dni.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo natychmiastowego wypowiedzenia Umowy w zakresie ustug Wsparcia,
jezeli opdznienie w $wiadczeniu ustug przekroczy 30 dni.

Uprawnienie do odstgpienia moze by¢ wykonane przez Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia
kazdorazowego powstania tego uprawnienia zgodnie z ustepami poprzedzajacymi.

Zamawiajacy, w razie odstapienia od Umowy, zobowigzany bedzie do zaptaty wynagrodzenia za ustugi
wykonane do dnia doreczenia Wykonawcy oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Postanowienie zdania
powyzszego stosuje sie odpowiednio do wypowiedzenia Umowy.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym nadto w przypadku wystapienia
powaznego zagrozenia dla ciggtego i bezawaryjnego funkcjonowania Oprogramowania z powodu
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce.

§8
Przedstawiciele Stron
Strony Umowy ustanawiajg nizej wymienionych przedstawicieli do biezacych roboczych kontaktow
i koordynacji w ramach wykonania Umowy:

1) ze strony Wykonawcy: ..........ccccveeiinennnn, el ye-mails
2) ze strony Zamawiajacego: .........oevvvveeiiiieennnnn. el ye-mail:

Przedstawiciele Stron, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, sq upowaznieni do podpisywania protokotow
odbioru, o ktérych mowa w Umowie.

Stronom przystuguje prawo do wskazania innej osoby niz wymienione w ust. 1 powyzej. Zmiana dokonuije si¢
w trybie § 10 ust. 3 Umowy.

Kazda ze Stron zobowigzuije sie niezwlocznie zawiadomi¢ drugg Strone o kazdej zmianie adresu lub numeru
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telefonu, o ktérych mowa w Umowie. Zmiana staje si¢ skuteczna z chwila powiadomienia drugiej Strony.

§9
Poufnosé
Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych drugiej Strony, stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji (tekst jednolity z 2019 r., poz. 1010 z pozn., w tym w szczegdlnosci wszelkich informacii
dotyczacych tresci i wykonania Umowy oraz powzietych wiadomos$ciw zwigzku z zawarciem i wykonywaniem
Umowy, zwanych dalej ,Informacjami Poufnymi".

Tajemnice przedsiebiorstwa stanowig nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje i materiaty
techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne posiadajace warto$¢ gospodarcza co do ktérych podjeto
niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci. W szczegdinosci tajemnice przedsigbiorstwa
Zamawiajacego stanowig nieujawnione informacje pracownicze, organizacyjne, finansowe, handlowe,
eksploatacyjne i teleinformatyczne.

W zakresie zachowania Informacji Poufnych Wykonawca zobowigzujq sie w szczegoinosci do:

1. zachowania w tajemnicy informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa Zamawiajacego, ktére
zostaty mu powierzone przez Zamawiajgcego lub powzietych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem
Umowy przez okres trwania Umowy oraz 3 lata od dnia jej ustania lub odstapienia od niej,

2. przetwarzania udostepnionych lub powzigtych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy informacji
wytacznie w celu w jakim zostaty mu powierzone,

3. wdrozenia w celu podwyzszenia poziomu ochrony informacji Polityki Bezpieczenstwa Informacii
obowigzujacej w Grupie Energa.

Informacje Poufne nie bedg ujawniane przez zadng ze Stron jakimkolwiek osobom trzecim, z wytaczeniem

0s6b, ktérym ujawnienie tych informacji bedzie niezbedne do wykonania postanowieri Umowy oraz innym

osobom, gdy druga Strona wyrazi na pismie, pod rygorem niewazno$ci, uprzednio zgode na ich
udostepnianie. Wykonawca wyraza zgode, by Umowa i wszelkie Informacje Poufne pozyskane w zwigzku

Z jej wykonywaniem byly jawne dla spdtek z Grupy Energa i mogly byé im przekazywane przez

Zamawiajacego.

W przypadku, gdyby ktérakolwiek ze Stron zobowigzana zostata na mocy bezwzglednie obowigzujacych

przepisow prawa do przekazania informacji zwigzanych z Umowg Strona ta — o ile bedzie to zgodne

z obowigzujacymi przepisami prawa — powiadomi drugg Strong o okolicznosciach/ warunkach i zakresie

przekazania na tyle wczesniej przed przekazaniem informacji, aby druga Strona mogta przedsiewzia¢

konieczne $rodki prawne chronigce przed przekazaniem informacji badz zrzekta sie ochrony poufno$ci, chyba
ze zachowanie takiego terminu, przy zachowaniu nalezytej starannosci, nie bedzie mozliwe.

Strony zobowigzujg sie do zapoznania swoich pracownikow oraz wszystkich oséb zwigzanych w jakikolwiek
sposdb z wykonywaniem Umowy z obowigzujacymi zasadami poufno$ci i ponoszg odpowiedzialno$¢ za
przestrzeganie zasad poufno$ci przez te osoby.

Strony postanawiaja, ze Informacje Poufne bedg przekazywane pomiedzy nimi, a nastepnie przechowywane
w formie zapewniajacej brak dostepu podmiotdw trzecich niebioracych udziatu w realizacji Przedmiotu
Umowy. W szczegdlnosci kazda ze Stron zobowigzana jest w sposob nalezyty zabezpieczy¢ przed
udostepnieniem osobom trzecim wszelkiego rodzaju Informacji Poufnych drugiej Strony posiadanych przez
siebie, w tym réwniez utrwalonych za pomocg elektronicznych nosnik informacji lub innych $rodkéw
technicznych.

W przypadku przekazania przez jedng Strone dla realizacji Umowy jakichkolwiek materiatéw zawierajacych
Informacje Poufne, druga Strona zobowigzana jest do ich zwrotu najpdzniej w terminie 5 dni od zakofczenia
realizacji Umowy.
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10.

1.

12.

Strony zobowigzujg sie nie publikowa¢ w jakichkolwiek mediach o$wiadczen na temat Umowy, niezaleznie
od formy i $rodka przekazu, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Zakaz ten nie dotyczy sytuacj,
w ktdrej obowigzek publikacji naktadajg na Strone obowigzujace przepisy prawa.

Zadna ze Stron nie jest uprawniona do uzywania nazwy (firmy) drugiej Strony we wiasnych materiatach
reklamowych bez uprzedniej zgody drugiej Strony.

W przypadku, gdyby ktérakolwiek ze Stron zobowigzana zostata na mocy obowigzujacych przepiséw prawa
do przekazania Informacji Poufnych zwigzanych z Umowg, Strona ta powiadomi drugg Strone
o okoliczno$ciach, warunkach i zakresie przekazania, w czasie umozliwiajagcym drugiej Stronie przedsiewzia¢
konieczne $rodki prawne chronigce przed przekazaniem Informacji Poufnych, badz zrzeknigcia sie ochrony
poufnosci, chyba ze zachowanie takiego terminu, przy zachowaniu nalezytej starannosci, nie bedzie mozliwe.

Strony zobowigzujg sie do zapoznania swoich pracownikéw oraz wszystkich os6b zwigzanych w jakikolwiek
sposdb z wykonywaniem Umowy z obowigzujacymi zasadami poufno$ci i ponoszg odpowiedzialno$¢ za
przestrzeganie zasad poufno$ci przez te osoby.

§10
Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

Nie stanowig zmiany Umowy korekty: danych rejestrowych lub ewidencyjnych Stron, siedzib Stron, jak
réwniez 0s6b odpowiedzialnych za realizacje Umowy — przedstawicieli ze strony Wykonawcy i przedstawicieli
Zamawiajacego okreslonych w § 8 Umowy.

Okolicznosci wskazane w ustepie poprzedzajacym nie wymagajg zmiany Umowy w formie pisemnej, do
wejscia w zycie tych zmian wystarczajace jest pisemne powiadomienie drugiej Strony.

§11

Ochrona danych osobowych
Wedtug stanu na dzien zawarcia Umowy, Strony nie przewidujg koniecznosci przetwarzania danych
osobowych, ktérych administratorem jest druga Strona.
W przypadku zaistnienia konieczno$ci przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem jest druga
Strona, Strony zobowigzujg sie do postepowania zgodnie z trescig niniejszego paragrafu oraz
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa. Strony i ich pracownicy zobowigzani sq do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z dostepem do zbioréw danych osobowych drugiej
Strony (w tym sposobu zabezpieczenia danych osobowych).
W przypadku, gdy czynno$ci wykonywane na podstawie niniejszej umowy przez drugg Strone nosityby cechy
przetwarzania danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych
osobowych oraz w rozumieniu Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr
119, str. 1 z poézn. zm.), dalej jako ,RODO”, administrator danych osobowych powierzy drugiej Stronie
dokonanie takiego przetwarzania na podstawie odrebnej umowy, ktdrej wzér stanowi Zatacznik nr 7 do
Umowy. Przetwarzanie danych osobowych bedzie sie odbywac¢ wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do
wykonania Umowy.

§12
Konflikt interesow
Wykonawca o$wiadcza, iz nie wystepuje konflikt interesow, ktéry mogtby stanowi¢ przeszkode dla
wykonywania Umowy przez Wykonawce, wptywaC na bezstronno$¢, niezaleznoS¢ lub rzetelnos¢
Wykonawcy.
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2. W przypadku powstania w okresie obowigzywania Umowy ryzyka ewentualnego konfliktu interesow,
Wykonawca o zaistniatym ryzyku powiadomi Zamawiajgcego i niezwlocznie zapobiegnie takiemu
potencjalnemu konfliktowi i jego skutkom, w zgodzie z interesami Zamawiajacego.

3. W razie naruszenia ktéregokolwiek ze zobowigzan, o ktdrych mowa w ust. 1-2 powyzej, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 000 zt (piecdziesiat tysiecy ztotych) za kazdy jednostkowy
przypadek naruszenia. Kara jest ptatna na rzecz Zamawiajacego w terminie 14 dni od dnia doreczenia
Wykonawcy wezwania do zaptaty, na rachunek bankowy wskazany w tym wezwaniu. Zamawiajacy ma prawo
dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach
ogolnych Kodeksu cywilnego.

§13
Klauzula antykorupcyjna
Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze zadnej z nich nie wolno udziela¢ ani przyjmowac korzysci majatkowych
lub osobistych w zwigzku z niniejszg Umowa. Udzielenie lub przyjecie korzy$ci majatkowej lub osobistej w celu
wplyniecia na decyzje o wyborze oferty na tre$¢, zawarcie lub wykonanie niniejszej Umowy stanowi naruszenie
postanowien wyzej opisanego zobowigzania.

§14
Postanowienia dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw
i oswiadczenie Wykonawcy

1. Wykonawca o$wiadcza, ze w prowadzonym biznesie stosuje zasady etyki, przeciwdziatania korupcji,
przestrzegania praw pracowniczych i praw czlowieka, przestrzegania zasad bezpieczeristwa i higieny pracy
oraz dziatania zgodnego z wymaganiami ochrony $rodowiska.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zachowuije nalezytg staranno$¢ przy weryfikacji swoich dostawcéw, réwniez pod
katem prawidtowo$ci ich rozliczer podatkowych ze szczegdlnym uwzglednieniem rozliczen z tytutu podatku
od towarow i ustug.

3. Wykonawca o$wiadcza ponadto, ze:

a. posiada wszelkie uprawnienia niezbedne do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynno$ci, jezeli
ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

b. posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami zdolnymi
do wykonania Umowy,

c. nie znajduje sie w stanie upadto$ci lub likwidaciji, nie jest objety zarzadem komisarycznym lub sgdowym,
jego dziatalno$¢ nie zostata zawieszona ani nie zostat ztozony wniosek o wszczecie postepowania
z ktéregokolwiek z wymienionych tytutow,

d. znajduje sie w sytuacji finansowej zapewniajgcej wykonanie Umowy.

e. posiada ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;.

§15
Podwykonawcy

1. Wykonawca moze postugiwac sie przy wykonywaniu Umowy podwykonawcami, ktorych zaakceptowana przez
Zamawiajacego lista stanowi Zatacznik nr 8 do Umowy.

2. Wykonawca moze postuzy¢ sie podwykonawcami z listy podwykonawcow dla wykonania kluczowej czesci
ustugi stanowigcej przedmiot Umowy, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim w razie uzyskania wyrazonej
pisemnie pod rygorem niewaznosci zgody Zamawiajgcego.

3. Za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak za dziatania lub
zaniechania wfasne.
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§16

Postanowienia koncowe
Umowa jest wigzaca dla kazdej ze Stron oraz ich odpowiednich nastepcow prawnych.
Umowa podlega prawu polskiemu.
Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony zgodnie potwierdzajg, ze Umowa nie daje zadnej z nich
prawa do postugiwania sie oznaczeniami drugiej Strony, a w szczegolnosci firma, oznaczeniami graficznymi
lub znakami towarowymi.
Wszelkie spory mogace powstac na tle obowigzywania i realizacji Umowy rozstrzygane bedg przez sad
powszechny, wtasciwy dla miejsca siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzgdzono w dwoch jednakowych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:
Zatacznik nr 1 — Szczegotowy zakres przedmiotu Umowy,
Zatacznik nr 2 — Szczegdtowe warunki licencji na Oprogramowanie,
Zatacznik nr 3 — Szczegotowe warunki Swiadczenia ustugi Wsparcia,
Zatacznik nr 4 — Wzér protokotu odbioru,
Zatacznik nr 5 — Ceny jednostkowe dla zamdwienia,
Zatacznik nr 6 — O$wiadczenie o akceptacii przesytania faktur w formie elektronicznej.
Zatgcznik nr 7 — Wz6r umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Zatacznik nr 8 — Lista podwykonawcéw.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 1 - Szczegotowy zakres przedmiotu Umowy

Zostanie uzupetniony zgodnie z ofertg
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Zatacznik nr 2 — Szczegétowe warunki licencji na Oprogramowanie
Zostanie uzupetniony zgodnie z ofertg
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Zalacznik nr 3 — Szczegétowe warunki Swiadczenia ustugi Wsparcia
Zostanie uzupetniony zgodnie z ofertg
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Zatacznik nr 4 — Wzér protokotu odbioru

Protokot odbioru do Umowy ................. Zdnia .....cocorenerneinnens (wzor)
SPISANY W dNiU ... W aiiiinnennnnennnennnennns
przez:
Zamawiajgcego: ........vvrrrrrrnnnnnnnnnnn, ,
Wykonawce:
Odbioru wykonania umowy nr ........... dokonali przedstawiciele Zamawiajacego i Wykonawcy w skfadzie:

ze strony Zamawiajacego:

Z€ SHTONY WYKONBWEY ...ttt bbbt

Niniejszym potwierdzamy odbior

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 5 - Ceny jednostkowe zaméwienia
Zostanie uzupetnione zgodnie z ofertqg Wykonawcy
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Zalacznik nr 6 - Oswiadczenie o akceptacji przesytania faktur w formie elektronicznej

Gdansk, .......ooeeevennnnnn.

Oswiadczenie dostawcy/odbiorcy o akceptacji przesytania faktur w formie elektronicznej

Nizej wskazany Odbiorca faktury:

ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0.0.
Al. Grunwaldzka 472A

80-309 Gdansk

NIP 957-105-91-90

Akceptuje przesytanie, w tym udostepnianie faktur, ich korekt oraz duplikatéw w formie PDF za po$rednictwem
poczty elektronicznej dia nizej wskazanego Wystawcy Faktury:

Adresem wiasciwym do przesyfania faktur przez ........ jest adres e-mail: faktury_eite@energa.pl
Tytut wiadomo$ci e-mail winien zawiera¢ wyrazenia: faktura nr .... dla faktur, korekta nr... dla faktur korygujacych.
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Zatacznik nr 7 - Wzoér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

UMOWA POWIERZENIA
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
NF e

ZaWarta W dnil ..o s 2019 roku, zwana dalej ,Umowg” pomiedzy:

SPOKQ, e z siedzibg w Gdansku (kod pocztowy: 80-557) przy UliCy .......cccovnrrerieninininnen ,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk-Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
............................... z kapitatem zaktadowym w kwocie ...........ccceeeeuevneeen... 2t (Optaconym w catoséci), posiadajaca
numer identyfikacji podatkowej (NIP) ......cccoorviiirincnn. ; REGON ....cooviiiiiis , zZwang dalej ,Zleceniodawcq”,
reprezentowana przez:

ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0. 0. z siedzibg w Gdansku, 80-309 Gdansk, przy Alei Grunwaldzkiej
472A, zarejestrowang w rejestrze w przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000391862, posiadajacqg NIP: 9571059190, REGON: 221462531, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego
35 343 500 zt, zwanga dalej ,,Zleceniobiorca”, reprezentowang przez:

zwanymi dalej facznie ,,Stronami”, zas osobno - ,,Strona”, postanawiajg co nastepuje:

. PREAMBULA
MAJAC NA WZGLEDZIE, 1Z:

» W dniu e, roku Strony zawarty ,Umowe wykonawcza nr ............... NA oo grupy I
Ustugi strategiczne z perspektywy Spotki oraz EITE w tym udostepnianie funkcjonalnosci Korporacyjnych
Systemow Wspdlnych” z datg obowigzywania od 1 lipca 2018 roku.

> W celu wykonania ww. umowy Zleceniodawca powierzyt Zleceniobiorcy realizacje procesdéw przetwarzania
danych osobowych, ktérych administratorem lub podmiotem przetwarzajacym na zlecenie administratora
jest Zleceniodawca.

STRONY POSTANOWILY, CO NASTEPUJE:

81 Definicje
Dla potrzeb niniejszej Umowy, Strony przyjmujg nastepujace znaczenie dla ponizej wymienionych terminow:

1. Ustawa - ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r.
Nr 1000);

2. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE;

dane osobowe - dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO;

przetwarzanie danych - przetwarzanie w rozumieniu art. 4 pkt 2) RODO;

Zbiér Danych - zbiér danych w rozumieniu art. 4 pkt 6) RODO;

Administrator Danych - administrator danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO;

Naruszenia ochrony danych osobowych - naruszenie bezpieczenstwa, skutkujace przypadkowym lub
bezprawnym zniszczeniem, utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem do danych osobowych
w rozumieniu art. 4 pkt 12) RODO;

8. Pseudonimizacja - przetworzenie danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 5) RODO;

Nowuhkuw
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9. Profilowanie - zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych w sposéb, o ktorym mowa w art. 4 pkt
4) RODO;

10.Umowa gléwna - umowa pomiedzy Zleceniodawcg a Zleceniobiorcg nr ... z
dnia...ccooeeeee roku, o ktorej mowa w tiret pierwszym preambuty wraz z obowigzujacymi aneksami;

11.Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.
12.Umowa - niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wszystkie inne pojecia i zwroty uzyte w Umowie, nie zdefiniowane powyzej, posiadajg znaczenie okreslone
w innych wiasciwych przepisach prawnych bezwzglednie obowigzujacych.

§2 Wykonanie Umowy - przedmiot, charakter, rodzaj, kategoria oséb

1. Zleceniodawca niniejszym powierza przetwarzanie, a Zleceniobiorca przyjmuje do przetwarzania dane
osobowe, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

2. Zakres powierzenia, wskazany powyzej w pkt 1 moze zosta¢ w kazdym momencie rozszerzony lub ograniczony
przez Zleceniodawce. Ograniczenie lub rozszerzenie moze by¢ dokonane poprzez przestanie przez
Zleceniodawce do Zleceniobiorcy zawiadomienia o takiej zmianie, za posrednictwem poczty elektronicznej lub
w formie pisemnej. W przypadku braku reakcji Zleceniobiorcy w ciagu 5 Dni Roboczych od daty wystania
wiadomosci przez Zleceniodawce przyjmuje sie, ze Zleceniobiorca zaakceptowat zmiane zakresu powierzenia.
W razie braku akceptacji zmiany, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o tym fakcie. W razie, gdyby
zmiana zakresu powierzenia uniemozliwiata wykonanie Umowy gtdéwnej, Zleceniobiorca zobowigzany jest
poinformowa¢ o tym Zleceniodawce w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym. Zaréwno
ograniczenie jak i rozszerzenie zakresu powierzenia, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, musi by¢ zgodne
z Umowag gtéwna lub wynikac z decyzji wtasciwych organdéw panstwa adresowanych do Zleceniodawcy.

3. Strony postanawiaja, ze celem przetwarzania danych osobowych jest wylacznie realizacja Umowy gtéwnej.
Dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w czasie obowigzywania Umowy gtdwnej.

4. Zleceniobiorca zobowigzany jest przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w miejscu ustalonym w Umowie
gtdwnej oraz na urzadzeniach zarzadzanych przez Zleceniobiorce lub Zleceniodawce.

5. Zleceniobiorca moze powierzy¢ przetwarzania danych osobowych, objetych Umowa innej osobie Iub
podmiotowi (,dalszy podmiot przetwarzajacy”) na podstawie niniejszej ogdélnej zgody Zleceniodawcy,
informujac Zleceniodawce o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia innych
podmiotow przetwarzajacych, dajac tym samym Zleceniodawcy mozliwos$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich
zmian. Poinformowanie moze by¢ dokonane poprzez przestanie przez Zleceniobiorce do Zleceniodawcy
informacji za posrednictwem poczty elektronicznej lub w formie pisemnej. Zleceniobiorca zapewnia, ze Dalszy
podmiot przetwarzajacy bedzie spetniat wszelkie standardy i wymogi dotyczace przetwarzania danych
osobowych, jakie obowigzujg Zleceniobiorce zgodnie z Umowa.

6. Za dziatania i zaniechania oséb trzecich w razie powierzenia wykonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 5,
Zleceniobiorca ponosi taka sama odpowiedzialnos¢ jak za swoje wlasne dziatania i zaniechania.

7. Bez uszczerbku dla ust. 5 powyzej, jezeli do wykonania w imieniu Zleceniodawcy konkretnych czynnosci
przetwarzania Zleceniobiorca korzysta z ustug dalszego podmiotu przetwarzajgcego, na dalszy podmiot
przetwarzajacy natozone zostajg te same obowigzki ochrony danych jak w Umowie miedzy Zleceniodawca
a Zleceniobiorcg, a w szczegolnosci obowigzek zapewnienia wystarczajacych gwarancji, wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO
i chronito prawa osob, ktérych dane dotycza. Jezeli ta inna osoba lub podmiot przetwarzajacy nie wywigze sie
ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Zleceniodawcy za
wypetnienie obowigzkow tej innej osoby lub podmiotu przetwarzajacego spoczywa na Zleceniobiorcy.

8. Dalsze podmioty przetwarzajace musza spetnia¢ przynajmniej taki sam poziom ochrony danych osobowych
jak ten okreslony w Umowie przez Zleceniobiorce.

9. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢, ze umowa zawarta pomiedzy Zleceniobiorcg a dalszym podmiotem
przetwarzajagcym wygasa najpdzniej w chwili wygasniecia Umowy, niezaleznie od przyczyny. Zleceniodawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Zleceniobiorce lub dalszy podmiot przetwarzajacy,
wynikajace z wygasniecia umowy z dalszym podmiotem przetwarzajgcym.

§3 Zobowiazania Stron

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw RODO oraz innych bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa dotyczacych ochrony danych osobowych, w okresie ich obowigzywania oraz do ich wdrozenia
przed rozpoczeciem przetwarzania powierzonych danych osobowych, a nastepnie stosowania przez caty okres
obowigzywania Umowy.

2. Poza przetwarzaniem danych osobowych na podstawie Umowy, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
przetwarzania powierzonych danych osobowych wytgcznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy, co
dotyczy tez przekazywania danych osobowych poza granice Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub do
organizacji miedzynarodowej — chyba, ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo
panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Zleceniobiorca. W takim przypadku, Zleceniobiorca informuje
Zleceniodawce o tym obowigzku prawnym przed rozpoczeciem przetwarzania, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny. W granicach, w jakich nie poszerza to zakresu
obowigzkdéw Zleceniobiorcy wynikajacych z Umowy gtdéwnej i bez uszczerbku dla pozostatych postanowien
Umowy, Zleceniodawca moze przekazywac Zleceniobiorcy instrukcje (polecenia) dotyczace przetwarzania
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danych osobowych droga elektroniczng na adres e-mail wskazany w §7 ust. 2. Zleceniobiorca powinien
wdrozy¢ instrukcje niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 Dni Roboczych. Jesli wdrozenie instrukcji
w tym terminie nie jest mozliwe, Strony wspdlnie ustalg p6zniejszy termin ich wdrozenia.

3. Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

4. Zleceniobiorca zapewnia, by kazda osoba fizyczna dziatajaca z jego upowaznienia, ktéra ma dostep do danych
osobowych, przetwarzata je wylacznie w celu i zakresie okreslonym w Umowie gtéwnej i wylaczenie na
polecenie Zleceniodawcy, chyba ze przetwarzanie jest wymagane przez wiasciwe przepisy krajowe lub unijne.
Zleceniobiorca jest uprawniony do upowaznienia 0oséb dziatajacych na jego rzecz, w tym dalszych podmiotéw
przetwarzajacych, do przetwarzania Danych osobowych w imieniu Zleceniodawcy, w tym do wydawania tym
podmiotom w imieniu Zleceniodawcy polecen dotyczacych przetwarzania danych osobowych, bedacych
przedmiotem Umowy gtéwnej, w granicach polecen wydanych przez Zleceniodawce.

5. Obowigzkiem Zleceniobiorcy jest zapewnienie, aby osoby ktére beda przetwarzaty dane osobowe w jego
imieniu zostaty odpowiednio przeszkolone w zakresie i celu przetwarzania danych osobowych. Poziom, zakres
oraz czestotliwos¢ szkolenia winny by¢ odpowiednie do funkcji, jaka petnia poszczegolne osoby, ponoszonej
przez nich odpowiedzialnosci oraz czestotliwosci, z jaka beda oni przetwarzali dane osobowe.

6. Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzajacy, przy wspotudziale Zleceniodawcy jako Administratora Danych,
zobowigzany jest do dobierania i niezwtocznego wdrozenia adekwatnych $rodkdw bezpieczenstwa, o ktorych
mowa w art. 32 RODO, w szczegdlnosci do zidentyfikowanych przez strony ryzyk zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych na podstawie Umowy gtéwnej. Oceniajac stopien bezpieczenstwa,
uwzgledniajq ryzyko wiazace sie z przetwarzaniem, w szczegdlnosci wynikajace z przypadkowego lub
niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego
dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposdb przetwarzanych. Jezeli
wdrozenie srodkow bezpieczenstwa, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajacych dotyczy¢ bedzie przedmiotu
ustugi zamoéwionej przez Zleceniodawce na mocy Umowy gtéwnej, to Strony uzgodnig sposéb ich wdrozenia
i finansowania w formie aneksu do Umowy gtéwnej. Dla unikniecia watpliwosci Zleceniodawca nie bedzie
ponosit (ani na podstawie Umowy gtéwnej, ani na podstawie Umowy) kosztéw wdrozenia srodkow
bezpieczenstwa zwigzanych z dostosowaniem miejsca pracy pracownikéw Zleceniobiorcy do wymogdéw RODO
np.: przygotowaniem narzedzi lub programéw informatycznych Iub stanowisk pracy pracownikow
Zleceniobiorcy.

7. Zleceniobiorca pomaga Zleceniodawcy poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdrej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale III RODO a w szczegdlnosci zadan w zakresie bycia informowanym, dostepu do
danych, poprawiania danych, usuwania danych, ograniczenia przetwarzania danych, przenoszenia danych,
whiesienia sprzeciwu a takze zadania zwigzanego z zautomatyzowanym podejmowanie decyzji
i profilowaniem. W ramach obowiazku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym:

a. Zleceniobiorca zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomié Zleceniodawce, jednak nie pdzniej niz
w terminie 48 godzin od otrzymania zgtoszenia przez osobe, ktorej dane dotycza, zadania w zakresie
wskazanym w ust. 7;

b. Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy wszelkich informacji niezbednych do zrealizowania zgadania osoby,
ktérej dane dotyczg lub ujawnia powierzone dane osobowe (lub w stosownych przypadkach - ich kopie)
w terminie 5 Dni Roboczych od daty zazadania informacji przez Zleceniodawce;

c. Zleceniobiorca prowadzi rejestr zadan osob, ktérych dane dotycza, zamierzajacych skorzystac
z przystugujacych im uprawnien w zakresie przetwarzania danych osobowych zgodnie z Umowg,
w odniesieniu do zadan, ktére zostaty skierowane bezposrednio do Zleceniobiorcy. Rejestr ten
udostepnia Zleceniodawcy na jego zadanie, w terminie 48 godzin od jego zgtoszenia;

d. Zleceniobiorca nie udziela osobom, ktérych dane dotycza, odpowiedzi na ztozone przez nie wnioski,
z wyjatkiem przypadkdéw, gdy otrzyma w tym zakresie wyrazne polecenie Zleceniodawcy.

8. Zleceniobiorca pomaga Zleceniodawcy wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO, w tym
w szczegolnosci:

a. w zakresie informowania o naruszeniach ochrony danych osobowych zgodnie z §5 ust. 1 Umowy;

b. w zakresie stosowania adekwatnych $rodkéw technicznych i organizacyjnych, stosownie do
zidentyfikowanych ryzyk zwigzanych z przetwarzanymi danymi osobowymi, zgodnie z ust 6 i 7
niniejszego paragrafu;

c. w zakresie dokonywania przez Zleceniodawce oceny skutkow dla ochrony danych oraz konsultacji
z organem nadzorczym w zwigzku z dokonywang ocena.

9. Zleceniobiorca prowadzi rejestr kategorii czynnosci przetwarzania, zgodnie z art. 30 pkt 2 RODO, zawierajacy:

a. imie i nazwisko lub nazwe oraz dane kontaktowe Zleceniobiorcy i dalszych podmiotéw przetwarzajacych
oraz kazdego administratora, w imieniu ktérego dziata Zleceniobiorca, a gdy ma to zastosowanie -
przedstawiciela administratora lub podmiotu przetwarzajacego oraz inspektora ochrony danych;

b. kategorie przetwarzan dokonywanych w imieniu Zleceniodawcy;

c. gdy ma to zastosowanie - informacje o przekazaniu danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej, w tym nazwie tego panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej,
a w przypadku przekazan, o ktéorych mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO, dokumentacje
odpowiednich zabezpieczen;

d. jezeli jest to mozliwe, ogdlny opis technicznych i organizacyjnych $rodkéw bezpieczenstwa, o ktérych
mowa w art. 32 ust. 1 RODO.
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Zleceniobiorca udostepnia rejestr, o ktorym mowa powyzej, na zadanie organu nadzorczego i wspotpracuje
z organem nadzorczym w ramach wykonywania przez niego swoich zadan.

. Wszelkie ustalenia dotyczace przetwarzania danych osobowych, odbiegajace od ustalen zawartych w Umowie,

powinny by¢ uzgadniane pomiedzy Stronami w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.

Zleceniobiorca, po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych,
w zaleznosci od decyzji Zleceniodawcy, usuwa lub zwraca w terminie 3 Dni Roboczych wszelkie dane osobowe
oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego
nakazujg przechowywanie danych osobowych. W przypadku ograniczenia zakresu powierzenia przetwarzania
przez Zleceniodawce, w trybie okreslonym w Umowie, postanowienia o rozwigzaniu Umowy stosuje sie
odpowiednio do danych, ktére wskutek ograniczenia zakresu nie moga juz by¢ przetwarzane przez
Zleceniobiorce. Na zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zlozy os$wiadczenie potwierdzajace wykonanie
obowigzku, o ktdrym mowa w niniejszym punkcie, w terminie 3 Dni Roboczych od dnia zlozenia takiego
zadania.

Zwrot danych, o ktérym mowa w ust. 12 powyzej, odbywa sie w trybie uzgodnionym przez Strony. Po
zwréceniu danych Zleceniobiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia danych osobowych objetych
niniejsza. Umowg, z wiasnych systeméw informatycznych oraz nosnikéw, w sposéb uniemozliwiajacy ich
odczytanie i nakazanie powyzszych czynnosci u 0sob lub podmiotow, ktérym dane zostaty podpowierzone oraz
poswiadczenie powyzszych czynnosci stosownym protokotem zniszczenia. Zleceniodawca ma prawo do
kontroli, na zasadach okreslonych w §4 Umowy, czy obowigzek ten zostat prawidtowo wykonany przez
Zleceniobiorce.

W terminie zwrotu danych osobowych okreslonym powyzej, Zleceniobiorca obowigzany jest przekazac
Zleceniodawcy wszystkie kopie zapasowe danych objetych Umowa.

84 Prawo audytu

Zleceniobiorca wspotpracuje z instytucjami kontrolujacymi i Zleceniodawca na zadanie.

Zleceniobiorca udostepnia Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w Umowie oraz RODO, w terminie 5 Dni Roboczych od dnia zgtoszenia przez Zleceniodawce
zadania w tym zakresie oraz umozliwia Zleceniodawcy lub audytorowi upowaznionemu przez Zleceniodawce
przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji i przyczynia sie do ich wykonania. W zwigzku z tym obowigzkiem
Zleceniobiorca niezwtocznie informuje Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego o ochronie danych.

Zleceniobiorcy przystuguje prawo kierowania zapytan do Zleceniodawcy w zakresie prawidtowosci wykonania
przez Zleceniobiorce obowigzkéw dotyczacych zabezpieczenia powierzonych mu na podstawie Umowy.
W przypadku otrzymania zapytania zgodnie ze zdaniem poprzedzajacym, Zleceniodawca obowigzany jest
udzieli¢ Zleceniobiorcy odpowiedzi w zakresie wtasciwego postepowania lub obowigzkéw dotyczacych
zabezpieczenia powierzonych Zleceniobiorcy danych osobowych bez zbednej zwitoki. Zleceniobiorca, jako
podmiot przetwarzajacy niezwiocznie informuje Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie przepiséw RODO lub innych przepiséw o ochronie danych.

Zleceniodawca ma prawo wgladu do sprawozdan ze sprawdzenia zgodnosci przetwarzania danych osobowych
z przepisami o ochronie danych osobowych, opracowanych przez Zleceniobiorce.

Zleceniodawca lub upowazniony przez niego audytor bedzie realizowa¢ prawo audytu w godzinach 7.00 -
16.00 i po uprzednim pisemnym powiadomieniu Zleceniobiorcy z wyprzedzeniem co najmniej 3 Dni Roboczych
przed planowanym terminem kontroli. W przypadku wystgpienia incydentu lub innego zdarzenia, ktére moze
$wiadczy¢ o naruszeniu przestrzegania przepisow ochrony danych osobowych a takze w przypadku
uzasadnionego podejrzenia, ze przetwarzanie danych osobowych przez Zleceniobiorce rodzi ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci 0séb, ktérych dane dotyczg, Zleceniodawca lub jego upowazniony audytor bedzie realizowad
prawo audytu niezwtocznie. Zleceniobiorca ma obowigzek zapewni¢ Zleceniodawcy lub wskazanemu przez
niego audytorowi dostep do pomieszczen i dokumentdw obejmujacych dane osobowe oraz informacje
o sposobie przetwarzania danych osobowych, infrastruktury teleinformatycznej oraz systemoéw IT, a takze do
0s6b majacych wiedze na temat procesdéw przetwarzania danych osobowych realizowanych przez
Zleceniobiorce. Zleceniodawca bedzie prowadzi¢ audyt z poszanowaniem tajemnic przedsiebiorstwa
Zleceniobiorcy.

Po przeprowadzeniu audytu, Zleceniodawca moze przekazaé Zleceniobiorcy w formie pisemnej zalecenia
pokontrolne. Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do ich wdrozenia w terminie okresSlonym przez
Zleceniodawce, nie krétszym niz 10 Dni Roboczych. W przypadku, gdyby wdrozenie tych zalecen wigzato sie
z dodatkowymi kosztami, Strony uzgodniag sposob ich ponoszenia.

Koszty audytu ponosi kazda ze Stron we wiasnym zakresie.

Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajacym mozliwosc
przeprowadzania przez Zleceniodawce audytu przetwarzania danych osobowych przez ten dalszy podmiot
przetwarzajacy na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie 4.

§5 Odpowiedzialnos¢

Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwitoki, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 12 godzin od momentu uzyskania informacji o wystgpieniu zdarzenia, zgtasza je Zleceniodawcy.
W zgtoszeniu tym ujmuje:
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[are

a. charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazuje kategorie
i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych
osobowych, ktorych dotyczy naruszenie;

b. imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego punktu
kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac wiecej informacji;

c. mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

d. s$rodki zastosowane lub proponowane w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym
w stosownych przypadkach $rodki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow.

Jezeli — i w zakresie, w jakim - informacji nie da sie udzieli¢ w tym samym czasie, Zleceniobiorca moze ich
udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej zwtoki. W terminie do wyjasnienia naruszenia ochrony danych osobowych
Zleceniobiorca zabezpiecza wspotprace i biezace informowanie Zleceniodawcy bez przerwy.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wdrozenia i stosowania procedur stuzacych wykrywaniu naruszen ochrony
danych osobowych oraz wdrazaniu wiasciwych srodkéw naprawczych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do informowania Zleceniodawcy, niezwiocznie od chwili powziecia informacii,
lecz nie pozniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzanych w zwigzku z Umowa, danych osobowych.
Zleceniobiorca informuje rowniez Zleceniodawce o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania danych, skierowanej do Zleceniobiorcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile
Zleceniobiorcy s wiadome lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych u Zleceniobiorcy.

W przypadku, gdy Zleceniodawca zamierza uczestniczy¢ w postepowaniach, kontrolach i inspekcjach,
o ktérych mowa powyzej, Zleceniobiorca zobowigzany jest umozliwi¢ uczestnictwo w takich dziataniach.

Jakiekolwiek ograniczenia odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy, przewidziane w Umowie gtdéwnej, nie majg
zastosowania do naruszenia Umowy. W szczegolnosci jakiekolwiek ograniczenia odpowiedzialnosci nie dotyczg
przypadkéw, w ktérych Zleceniodawca zostanie zobowigzany prawomocng decyzja lub prawomocnym
wyrokiem wiasciwego sadu do zaptaty kary pienieznej, odszkodowania, zado$éuczynienia lub jakiejkolwiek
innej kwoty z tytutu naruszenia przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych lub w zwigzku ze szkodg
lub krzywda wyrzadzong w zwigzku z naruszeniem przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, jesli
takie naruszenie lub szkoda (krzywda) wynika¢ beda z naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien Umowy.
W takim przypadku Zleceniobiorca odpowiada wzgledem Zleceniodawcy w petnej wysokosci i zobowigzany
jest zwrdci¢ Zleceniodawcy wszelkie koszty, wynikte z tego dla Zleceniodawcy, w tym w szczegdlnosci zwrocic
kwote wyptaconego odszkodowania, zados¢uczynienia lub kary pienieznej.

W zakresie nieuregulowanym w ust. 5 powyzej, Zleceniobiorca ponosi wzgledem Zleceniodawcy
odpowiedzialno$¢ na zasadach ogéinych.

8§6 Obowiazywanie Umowy - czas powierzenia

Umowa zostaje zawarta na czas realizacji Umowy gtdwnej.

Bez uszczerbku dla postanowien §4, Zleceniodawca dokonuje oceny nalezytego wykonywania Umowy przez
Zleceniobiorce. W sytuacji negatywnego wyniku przedmiotowej weryfikacji ze strony Zleceniobiorcy, jest on
zobowigzany do podjecia dziatan eliminujacych wykryte niezgodnosci w terminie okreslonym przez
Zleceniodawce, nie krotszym niz 14 Dni Roboczych. W przypadku, gdy to wezwanie pozostaje bezskuteczne
Zleceniodawca jest uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

. Zleceniodawca uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie naruszenia

przez Zleceniobiorce lub dalszy podmiot przetwarzajacy przepiséow RODO, innych obowigzujacych przepisow

prawa lub Umowy, a w szczegdlnosci, gdy:

a. Organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych stwierdzi, ze Zleceniobiorca
lub dalszy podmiot przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych;

b. Prawomocne orzeczenie sadu powszechnego wykaze, ze Zleceniobiorca nie przestrzega zasad
przetwarzania danych osobowych;

c. Zleceniodawca, w wyniku przeprowadzenia audytu, o ktorym mowa w §4 Umowy stwierdzi, ze
Zleceniobiorca nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych wynikajacych z Umowy lub
obowigzujacych przepisdéw prawa lub Zleceniobiorca nie zastosuje sie do zalecen pokontrolnych, o ktérych
mowa w §4 ust. 5.

. Wypowiedzenie Umowy moze stanowic¢ podstawe do wypowiedzenia przez Zleceniodawce Umowy gtdwnej, na

zasadach w niej wskazanych.

§7 Wspélpraca Stron

Strony sg zobowigzane do wspotpracy w zakresie nadzoru nad wykonaniem Umowy.
Wszelkie oswiadczenia lub zawiadomienia majace zwigzek z Umowg moga by¢ sktadane za posrednictwem
poczty elektronicznej, chyba ze Umowa lub bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa wymaga formy
pisemnej pod rygorem bezskutecznosci lub niewaznosci. Strony wyznaczajg nastepujacych przedstawicieli
odpowiedzialnych za realizacje Umowy, uprawniony do podejmowania decyzji operacyjnych i dokonywania
wzajemnych uzgodnien:

Przedstawiciel Zleceniodawcy:

A.Telefon:
B.Email:
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Przedstawiciel Zleceniobiorcy:

A. Telefon:

B. Email:

Zmiana przedstawiciela, numeru telefonu i adresu e-mail nie stanowi zmiany Umowy i jest skuteczna z chwilg,
powiadomienia drugiej Strony o dokonanej zmianie. Uzgodnienia i decyzje przedstawicieli, o ktéorych mowa
w ust. 2 powyzej bedg wigzace dla Stron, tak dtugo jak nie zmieniajg postanowienn Umowy. Dla unikniecia
watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze przedstawiciele wskazani w ust. 2 nie sa uprawnieni do wypowiedzenia
Umowy ani Umowy gtéwnej, chyba ze z ich petnomocnictw wyraznie wynika takie uprawnienie.

§8 Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie maja przepisy RODO oraz polskiego prawa
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagdajq dla swojej waznosci formy pisemnego aneksu, pod
rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z wykonaniem Umowy, Strony poddajg pod rozstrzygniecie Sadu
wilasciwego zgodnie z Umowa, gtéwna.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:
1. Zakres przetwarzanych danych osobowych.
2. Oswiadczenie Zleceniobiorcy jako podmiotu przetwarzajacego dane osobowe.
Zleceniodawca Zleceniobiorca
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Zalacznik 1: Zakres przetwarzanych danych osobowych
dot. umowy powierzenia UPPDO-

Strony ustalajg nastepujacy zakres powierzenia danych osobowych przetwarzanych przez: Zleceniobiorce
w zwigzku z realizacjg Umowy gitéwnej nr ............

Charakter i cel przetwarzania wynika z realizacji przedmiotu Umowy gtéwnej.

Rodzaj danych osobowych to dane oséb fizycznych oraz os6b prawnych przetwarzane w zwigzku
z wykonaniem Umowy gtéwnej dla wskazanych ponizej systemdw:

1.
2.

v

Udostepnienie SAP - dane pracownikéw, bytych pracownikéw, rodzin pracownikéw i kontrahentéw: imie,
nazwisko, imiona rodzicéw, nazwisko rodowe, pte¢, obywatelstwo, data urodzenia, miejsce urodzenia,
adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, REGON, seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu,
stan cywilny, cztonkowie rodziny, kwalifikacje, stosunek do stuzby wojskowej, miejsce zatrudnienia, forma
zatrudnienia, wynagrodzenie/emerytury/renty, numer konta bankowego, adres poczty elektronicznej, nr
pracowniczy, informacje zdrowotne, nieobecnosci, orzeczenia, upowaznienia, dane ubezpieczenia,
stanowisko, zwolnienia;

Udostepnienie SMILE - dane klientow: imie, nazwisko, dane adresowe (zamieszkania, pobytu,
korespondencji, adres PPE), PESEL, NIP, REGON, seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, numer
konta bankowego, adres poczty elektronicznej, nr klienta, dane PPE, dane pomiarowe, liczniki, punkt
poboru PP, ewidencja Umowy (odbiorca, imiona rodzicow, dane adresowe), dane zawierajace informacje
o kliencie (opisy, rejestry, ewidencje);

Udostepnienie SIK - dane pracownikow: imie, nazwisko, miejsce zatrudnienia, adres poczty
elektronicznej;

Udostepnienie systemu Baza Wiedzy — dane pracownikdéw i kontrahentéw: imie, nazwisko, data urodzenia,
miejsce urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, REGON, seria i nr dokumentu tozsamosci,
numer konta bankowego, adres poczty elektronicznej;

Udostepnienie portalu Platforma Informacyjna - dane klientdw: imie, nazwisko, kwalifikacje, forma
zatrudnienia;

Udostepnienie systemu Platforma Zakupowa - dane kontrahentéw: NIP, REGON, wynagrodzenie, numer
konta bankowego, adres poczty elektronicznej, dane teleadresowe;

Udostepnienie SOD - dane pracownikow, klientow i kontrahentéw: imie, nazwisko, adres zamieszkania lub
pobytu, PESEL, NIP, REGON, numer telefonu, miejsce zatrudnienia, numer konta bankowego, adres poczty
elektronicznej, nr klienta;

Udostepnienie Infos.net - dane pracownikéw, klientéw i kontrahentéw: imie, nazwisko, nazwisko rodowe,
obywatelstwo, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, REGON,
seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, kwalifikacje, miejsce zatrudnienia, forma zatrudnienia,
wynagrodzenie, adres poczty elektronicznej, nr klienta, numer pracownika;

Udostepnienie KSD non OSD - dane pracownikdw, klientow i kontrahentéw: imie, nazwisko, ptec,
obywatelstwo, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, REGON,
seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, miejsce zatrudnienia, wynagrodzenie, numer konta
bankowego, adres poczty elektronicznej, dane pomiarowe, nr klienta, numer pracownika;

Udostepnienie funkcjonalnosci SELEN/SELEN TPA - dane klientow i kontrahentéw, pracownikéw: imie,
nazwisko , PESEL, NIP, REGON, seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, numer konta
bankowego, adres poczty elektronicznej, dane pomiarowe, nr klienta, dane adresowe (zamieszkania,
pobytu, korespondencji, adres PPE), liczniki, punkt poboru PP, ewidencja Umowy (odbiorca, imiona
rodzicow, dane adresowe), dane zawierajace informacje o kliencie (opisy, rejestry, ewidencje);
Udostepnienie AUMS - dane klientéw i kontrahentdéw: imie, nazwisko , PESEL, NIP, REGON, seria
i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, numer konta bankowego, adres poczty elektronicznej, dane
pomiarowe, nr klienta, dane adresowe (zamieszkania, pobytu, korespondencji, adres PPE), liczniki, punkt
poboru, ewidencja Umowy (odbiorca, imiona rodzicéw, dane adresowe itd.), dane zawierajace informacje
o kliencie (opisy, rejestry, ewidencje);

Udostepnienie Wiena, Udostepnienie LexEna - dane klientow: imie, nazwisko, imiona rodzicéw, nazwisko
rodowe, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, REGON, seria i nr dowodu osobistego, nr klienta;
Udostepnienie BW/BI - dane pracownikéw i kontrahentéw: imie, nazwisko, imiona rodzicdw, nazwisko
rodowe, pte¢, obywatelstwo, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL,
NIP, REGON, seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, stan cywilny, cztonkowie rodziny,
kwalifikacje, stosunek do stuzby wojskowej, miejsce zatrudnienia, forma zatrudnienia, wynagrodzenie,
numer konta bankowego, adres poczty elektronicznej, nr klienta, informacje zdrowotne;

Udostepnienie SAP ISU-Archiwum - dane pracownikdw i klientéw: imie, nazwisko, PESEL, NIP, REGON,
adres poczty elektronicznej, dane pomiarowe, nr klienta;

Udostepnienie Aris, Dakota Portal - dane pracownikéw: imie, nazwisko;

Udostepnienie portalu Cognos - dane pracownikow klientow i kontrahentéw: imie, nazwisko, imiona
rodzicdw, nazwisko rodowe, pteé, obywatelstwo, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania
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lub pobytu, PESEL, NIP, REGON, seria i nr dokumentu tozsamosci, numer telefonu, karalnos¢, stan cywilny,
cztonkowie rodziny, kwalifikacje, stosunek do stuzby wojskowej, miejsce zatrudnienia, forma zatrudnienia,
wynagrodzenie, petnomocnictwo, humer konta bankowego, adres poczty elektronicznej, dane pomiarowe,
nr klienta;

Udostepnianie archiwum ZSI - dane pracownikdow, bytych pracownikow, rodzin pracownikow
i kontrahentéw: imie, nazwisko, imiona rodzicéow, nazwisko rodowe, pteé, obywatelstwo, data urodzenia,
miejsce urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, seria i nr dokumentu tozsamosci, numer
telefonu, stan cywilny, czionkowie rodziny, kwalifikacje, stosunek do stuzby wojskowej, miejsce
zatrudnienia, forma zatrudnienia, wynagrodzenie/emerytury/renty, numer konta bankowego, adres poczty
elektronicznej, nr pracowniczy, informacje zdrowotne, nieobecnosci, orzeczenia, upowaznienia, dane
ubezpieczenia, stanowisko, zwolnienia;

Udostepnienie funkcjonalnosci Kadry-Ptace (archiwum) - dane pracownikéw, bytych pracownikdéw, rodzin
pracownikéw i kontrahentéw: imie, nazwisko, imiona rodzicéw, nazwisko rodowe, pte¢, obywatelstwo, data
urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, PESEL, NIP, seria i nr dokumentu
tozsamosci, numer telefonu, stan cywilny, cztonkowie rodziny, kwalifikacje, stosunek do stuzby wojskowej,
miejsce zatrudnienia, forma zatrudnienia, wynagrodzenie/emerytury/renty, numer konta bankowego,
adres poczty elektronicznej, nr pracowniczy, informacje zdrowotne, nieobecnosci, orzeczenia,
upowaznienia, dane ubezpieczenia, stanowisko, zwolnienia;

Udostepnienie narzedzi UML - Enterprise Architect - dane pracownikéw: imie, nazwisko;

Utrzymanie obiegu dokumentu kosztowego - nazwa kontrahenta, PESEL, NIP, REGON, imie, nazwisko,
numer konta, dane teleadresowe, dane pracownikéw: imie nazwisko;

Udostepnienie Enterprise Architect - dane pracownikéw: imie, nazwisko.

W ramach pozostatych Ustug IT, nie wystepuje przetwarzanie danych osobowych.

Kategorie oséb, ktérych dane dotycza: pracownicy, byli pracownicy, rodziny pracownikéw, kontrahenci
i klienci.
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Zalacznik 2: Oswiadczenie Zleceniobiorcy jako podmiotu przetwarzajacego dane osobowe
dot. umowy powierzenia UPPDO-................... .

Wystepujac w imieniu i na rzecz ENERGA Informatyka i Technologie Sp. z 0. 0., o$wiadczam ze:

posiadam doswiadczenie w $wiadczeniu ustug zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych danych
osobowych,

osoby ktdre deleguje do wykonania zlecenia posiadajg nadane upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych,

osoby delegowane do wykonania pracy posiadajg przeszkolenie w zakresie przepiséw dot. ochrony
danych osobowych,

osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych, w tym wyznaczone do kontaktéw
z Zamawiajacym, zostaly obowigzane do zachowania informacji dot. szczegdtdw wspdtpracy
w tajemnicy,

wdrozytem odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne aby zapewni¢ odpowiedni do zagrozenia
stopien bezpieczenstwa ochrony danych osobowych

prowadze ewidencje naruszen przepiséw o ochronie danych osobowych w tym naruszen bezpieczenstwa
danych

okresowo przeprowadzam dziatania zwigzane z szacowaniem ryzyka pod katem ochrony danych
i dobieram $rodki techniczne i organizacyjne stosowne do wynikéw analizy,

wdrozytem zasady zarzadzania bezpieczenstwem informacji na podstawie normy ISO 27001,

stosuje wydzielong sie¢ dla gosci,

zostato uregulowane uzywanie sprzetu organizacji poza jej siedzibg.

Przy przetwarzania danych osobowych w systemach komputerowych oswiadczam ze :

na komputerach przetwarzajacych dane osobowe znajduje sie wytacznie dopuszczalne, w tym prawnie
legalne oprogramowanie,

osoby wykonujace prace z wykorzystaniem komputera zostaly przeszkolone w zakresie zasad
bezpieczenstwa informacji i bezpiecznego korzystania z systemu informatycznego,

system operacyjny komputerdw przetwarzajacych dane osobowe jest na biezaco aktualizowany,
oprogramowanie komputeréw do przetwarzania danych osobowych jest na biezaco aktualizowane,
komputery przetwarzajace dane osobowe sg chronione przez ochrone antywirusowa,

komputery przetwarzajace dane osobowe posiadajg ochrone przed atakami z sieci publicznej (firewall),
komputery na ktérych przetwarzane sa dane osobowe sg zabezpieczone na wypadek zaniku napiecia
(UPS, szyny zasilajace i/lub zdublowane zasilacze serweréw, nadmiarowe zrddta zasilania),

stosowana jest polityka haset (dtugosc¢ i ztozonos$¢, wymuszanie okresowych zmian i zmiany przed
pierwszym uzyciem),

jest wdrozona zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego,

oprogramowanie komputeréw do przetwarzania danych osobowych jest na biezaco aktualizowane
(instalacja fat i patchy do programéw podstawowych - systemdw IT i pomocniczych np. Word, Excel,
Outlook, ZIP, bazy SQL itp.),

prowadzone sa regularne przeglady zabezpieczen wraz z oceng ich skutecznosci,

system operacyjny komputerdw przetwarzajacych dane osobowe jest biezaco aktualizowany (instalacja
tat, patchy, service packi, aktualizacje Windows itp.),

monitorowany jest ruch w sieci,

stosujemy blokowanie ruchu sieciowego z okreslonych adreséw IP,

wdrozyliSmy procedury postepowania na wypadek wykrycia ataku DDoS/DoS,

blokujemy mozliwos¢ instalowania oprogramowania przez uzytkownikdow.

Data i podpis 0s6b wskazanych do reprezentowania Zleceniobiorcy
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Zatacznik nr 8 do Umowy - Lista podwykonawcow

(zatacznik zostanie dostosowany w zalezno$ci od wyboru oferty najkorzystniejszej)
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