Rejestr pytan i odpowiedzi do postepowania nr ZC/83/EITE-DI/2020

Nr

pytania

Referencja do MN

Zatacznik nr 5 do MN — Wzér umowy;
Paragraf 6, Punkt 2

Tre$¢ Pytania

Czy jest mozliwos¢ uscislenia co
znaczy ,hieprawidtowe wykonanie
ustugi wsparcia”?

Zatacznik nr 3 do MN

Rejestr pytan i odpowiedzi

Odpowiedz EITE

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z postanowieniami §1 ust 4 pkt 2) Umowy,
w zakresie ustug Wsparcia, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ minimum:
- dostep do najnowszych uaktualnien, aktualizacji Oprogramowania;

- wsparcie e-mail dla raportowania probleméw;

- dostep do najnowszej dokumentacii licencjonowanego Oprogramowania.
Tym samym, niedotrzymanie powyzszego zobowigzania zostanie uznane
za nieprawidtowe wykonanie ustugi wsparcia.

Zatgcznik nr 5 do MN — Wzo6r umowy;
Paragraf 4, punkt 1, podpunkt b;

Czy jest mozliwo$¢ zmiany zapisu z
producenta oprogramowania na
dystrybutora oprogramowania?

Zamawiajacy informuje, Zze zgodnie z postanowieniami §1 ust 6 Umowy -
,Wykonawca zapewnia, ze ustugi okreSlone w ust. 4 pkt 2) Umowy
$wiadczone bedg bezposrednio przez podmiot uprawniony na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej przez producenta Oprogramowania do $wiadczenia
ustug Wsparcia lub bezpo$rednio przez producenta Oprogramowania.”

Zamawiajacy zmienia treS¢ Umowy w zakresie:
- §1 ust 1 Umowy, ktdry otrzymuje brzmienie:

1. Przedmiotem Umowy jest dostarczenie licencji z subskrypcjgq dla
uzytkowanego oprogramowania:

a) Patch Manager Plus Enterprise, 10 technikéw 600 serwerow, Pakiet
Multi-language - do 31.12.2021 r. (MWT AMS PL How-to),

b) ADAudit Plus Professional, 10 kontroleréw domeny, 5 serwerow
plikéw - do 31.12.2021 r. (MWT AMS PL How-to),
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c) ADSelfService Plus Professional dla 8000 uzytkownikow, Pakiet

Multi-anguage - do 31.12.2021 r. (MWT AMS PL How-to),
szczeg6towo wymienionego w Zataczniku nr 1 do Umowy, dalej
zwanego ,Oprogramowaniem”, oraz zapewnienie Swiadczenia ustugi
asysty technicznej Oprogramowania (dalej zwanej ,Wsparciem”) zgodnie
zUmowa.”

- §4 ust 1 lit. b) Umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

b) za zapewnienie $wiadczenia ustugi asysty technicznej
Oprogramowania zgodnie z Umowa; ....... Zt netto (stownie: ....... Ztotych.

Materiaty negocjacyjne — Paragraf II, Punkt 2.3;

Zatacznik nr 1 do MN - Opis przedmiotu zamowienia,
3. Punkt 3;

Zatgcznik nr 4 do MN — Arkusz Wyceny, Podpunkt 3,
llos¢

Znalezli$my btad w licencjonowaniu
systemu ADSelfService Plus - czy
mozemy prosi¢ o poprawienie
zatacznika i podanie liczby
uzytkownikéw domeny, ktérym ma
odpowiada¢ licencja?

Zamawiajacy zmienia w Materiatach Negocjacyjnych tresci, ktore otrzymujg
brzmienie:

- w pkt I1.2.3. - nowe brzmienie: ADSelfService Plus Professional dla 8000
uzytkownikéw, Pakiet Multi-language - do 31.12.2021 r. (MWT AMS PL How-
to)

- Zatacznik nr 1 do MN, w wierszu 3 tabeli, kolumna Konfiguracja — nowe
brzmienie: 8 000 uzytkownikéw, Pakiet Multi-language - do 31.12.2021 r.
(MWT AMS PL How-to)

- Zatacznik nr 4 do MN, w wierszu 3 tabeli, kolumna llo$¢ — nowe brzmienie:
8 000 uzytkownikéw, Pakiet Multi-language - do 31.12.2021 r. (MWT AMS
PL How-to).

Zmieniony Zatacznik nr 4 do MN stanowi zatgcznik do rejestru.
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Zatacznik nr 5 do MN — Wz6r umowy;
Paragraf 1, Punkt 1, Podpunkt C;

4. Zatacznik nr 1 — Szczegotowy zakres przedmiotu
umowy, podpunkt 3

Zatacznik nr 4 — Ceny jednostkowe zaméwienia,
podpunkt 3

Znalezlismy btad w licencjonowaniu
systemu ADSelfService Plus - czy
mozemy prosi¢ o poprawienie
zatacznika i podanie liczby
uzytkownikéw domeny, ktérym ma
odpowiadac licencja?

Zamawiajacy zmienia w Zataczniku nr 5 do MN - Wzér umowy - tresci, ktére
otrzymujg brzmienie:

- §1 ust 1 lit. ¢) — nowe brzmienie: ,ADSelfService Plus Professional dla 8000
uzytkownikéw, Pakiet Multi-language - do 31.12.2021 r. (MWT AMS PL How-
to)” — zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 2 powyze;.

- Zatacznik nr 1 do Umowy, w wierszu 3 tabeli, kolumna Konfiguracja — nowe
brzmienie: 8 000 uzytkownikdw, Pakiet Multi-language - do 31.12.2021 .
(MWT AMS PL How-to)

- Zatacznik nr 4 do Umowy, w wierszu 3 tabeli, kolumna llo$¢ — nowe
brzmienie: 8 000 uzytkownikéw, Pakiet Multi-language - do 31.12.2021 r.
(MWT AMS PL How-to)

Jednoczes$nie z Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert do 30 listopada 2020 r. do godziny 13:00.




