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Zwrocila si¢ Pani do Rady Etyki Mediéw z prosba o zweryfikowanie, czy
dziennikarka redakcji TVP3 Kielce (nie podano jej nazwiska) naruszyta Karte
Etyczng Mediow. Zaniepokoito Panstwa oswiadczenie Ziemowita Nowaka
rzecznika prasowego Wodociggdéw Kieleckich Sp. z o0.0., ktory kwestionuje
etyke zawodowg reporterki.

Pan Ziemowit Nowak skonfliktowatl si¢ telewizyjng dziennikarkg w
nastepujacych okolicznosciach:

W potowie zimy mieszkancy kilku dzielnic Kielc musieli si¢ mierzy¢ z czgstymi
awariami wodociaggow. Reporterka TVP Kielce poinformowata rzecznika
,Wodociagow”, ze chce o tym problemie zrobi¢ audycj¢. Podczas nagrywania
rozmowy zauwazyla, ze w odroéznieniu od ,,Wodociggow”, Miejskie
Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej lepiej poradzito sobie z awariami.

Rzecznik thumaczyt - jak podat pdzniej w swym oswiadczeniu - Ze nie mozna
poréwnywac sieci wodociggowo-kanalizacyjnej z cieptownicza, gdyz maja
rozne wielkosci. Dziennikarka uzyta jednak w swym programie tego
poréwnania. Ponadto, na skutek skrocenia wypowiedzi rzecznika wypadta jego
informacja, ze w Kielcach liczba wodociggowych awarii z roku na rok maleje.

Po tygodniu redakcja wrécita do tematu, ponownie zapraszajac rzecznika
»Wodociagow”. Rozmowa wypadta kuriozalnie, co natychmiast zauwazyli
internauci. - Wodociqgi Kieleckie w sposob wzorcowy usuwajg awarie, w sposob
blyskawiczny. Jestesmy w czotowce krajowej, a nawet swiatowej. Liczba awarii

z roku na rok maleje - brzmiata odpowiedz rzecznika na kazde pytanie reportera
TVP3

,Zastosowatem technike powtarzania w kétko tej samej odpowiedzi na pytania,
na ktére 6 dni wczesniej juz odpowiadatem. Technike znang 1 stosowang



gléwnie przez politykdw, z peretka ,,Juz odpowiedzialem na to pytanie”-
wyjasnit rzecznik na Facebooku.

Polskie Stowarzyszenie Public Relations, opublikowato o§wiadczenie w tej
sprawie. Stwierdzono, ze taka wypowiedZ w ogdle nie powinna pas¢ ze strony
rzecznika prasowego. ,,Rzecznik ma przede wszystkim dba¢ o dobre imi¢
swojego klienta. Nie wyklucza to zartu, humoru czy innych form komunikacji -
jednak zanim wybierze dang forme, powinien odpowiednio ocenic jej
konsekwencje. Tu tego zabrakto. Ze szkodg dla organizacji, jak 1 dobrego
imienia zawodu rzecznika”. Co do oceny etyki zawodowej dziennikarki zarzad
PSPR zdat si¢ na Rade Etyki Mediow.

REM nie dostrzega zadnego uchybienia Karcie Etycznej Mediow w
realizacji spornego programu. Przeciwnie, nalezy pochwali¢ usilne dgzenie
reporterki do doktadnego przedstawienia problemu awarii. Po tygodniu wrécita
do tematu, a rzecznik zostal poproszony - jak wyjasnia TVP 3 Kielce - o
wypowiedz na tyle konkretng, aby nie trzeba byto jej skraca¢, cho¢ redakcja ma
do tego prawo.

Pan Ziemowit Nowak odpowiedzial na zaproszenie w sposdb kabaretowy. Ale
ocena jego pracy nie lezy w kompetencjach REM.
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