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Nr pytania

Referencja do MN

Tres$¢ Pytania

Rejestr pytan i odpowiedzi

Odpowiedz EITE

Zataczniki 2 i4 do MN

Znajduije sie w nich Umowa Utrzymania Systemu
Genesys. Przedmiotem Umowy sg ustugi
wsparcia w zakresie Biezacego Utrzymania w tym
asysta techniczna. Dalej umowa méwi o
miesiecznej optacie zryczattowanej za ustugi
utrzymania oraz, ze w przypadku $wiadczenia
asysty technicznej na podstawie zlecen
Zamawiajgcego Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie godzinowe. Te wartosci, jak
rozumiem, zostang uzupetnione po zakoriczeniu
procesu zakupowego. Moja watpliwos¢ dot.
zatgcznika nr 4 ,Arkusz wyceny”. Tu jest
wyszczegdlnione migjsce wytacznie na
miesieczng kwote utrzymania. Gdzie zatem
wpisa¢ proponowane kwoty za godzinowe
wsparcie w zakresie asysty technicznej w podziale
na oczekiwane w Umowie sloty czasowe?

Zaktualizowane Zataczniki nr 2
i 4 dostarczone w oddzielnym
pliku




