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Załącznik nr 3 do MN 

Rejestr pytań i odpowiedzi 

 

Rejestr pytań i odpowiedzi do postępowania nr ZC/24/EITE-DI/2021                          

Nr 
pytania 

Referencja do 
MN 

Treść Pytania Odpowiedź EITE 

1. 

Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Tab. 
„Modernizacja 

sieci CPD” 

Proszę o jednoznaczne określnie, jaka ilość przełączników LEAF typu Nexus 93180YC-FX jest 
wymagana. W podanej specyfikacji podany jest nadrzędny PN bundla: N9K-C93180-FX-B24C, 
zawierający 2 przełączniki LEAF typu Nexus 93180YC-FX, natomiast nie są podane PN  
podrzędne poszczególnych przełączników typu N9K-C93180YC-FX-B.  

Wymaganych jest 6 sztuk przełączników 

2. 

Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Tab. 
„Modernizacja 

sieci CPD” 

Proszę o zweryfikowanie ilości wkładek QSFP-40/100-SRBD podanych w pozycji 14 tabeli 
„Modernizacja sieci CPD”. Czy to ma to być 6 czy 12 wkładek? 

W pozycji 8 - poprawna liczba wkładek to 12 

W pozycji 14 - oprawna liczba wkładek to 12 

Sumarycznie Zamawiający wymaga 
dostarczenia 24 wkładek w ramach 
Modernizacji sieci CPD. Wykonawca może 
zaoferować wkładki zarówno w bundlu 
promocyjnym, jak i poza. 

3. 

Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Tab. 
„Modernizacja 

sieci CPD 

Czy dla przełączników LEAF ma zostać uwzględniony w wycenie serwis producenta Cisco (w 
specyfikacji nie został uwzględniony)? A jeżeli tak, czy może to być serwis partnerski 8x5xNBD 
(PRST)? 

Dopuszczamy możliwość przedstawienia 
oferty na serwis partnerski 

4. 
Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Czy dla punktów dostępowych 9100 ma zostać uwzględniony w wycenie serwis producenta Cisco 
(w specyfikacji nie został uwzględniony)? A jeżeli tak, czy może to być serwis partnerski 8x5xNBD 
(PRST)? 

Dla wszystkich urządzeń zakresu 
„Modernizacja i rozbudowa sieci wifi” nie ma 

wymagania dostarczenia wsparcia 
serwisowego.  
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Tab. 
„Modernizacja  

i rozbudowa 
sieci wifi” 

5. 

Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Tab. 
„Modernizacja 

sieci SAN” 

Dla przełączników MDS 9148T w pozycjach dot. serwisu (CON-SNT-DS9148PE/ CON-ECMU-
M9AX/ CON-ECMU-91DCMX) została podana ilość 50. Proszę o potwierdzenie, że dla wariantu 
pierwszego należy wycenić serwis na 3 lata, a dla drugiego na 5 lat, a ta ilość 50 jest niepoprawna. 

Potwierdzamy, intencja Zamawiającego 
zgodna jest z brzmieniem: 

„dla wariantu pierwszego należy wycenić 
serwis na 3 lata, a dla drugiego na 5 lat, a ta 

ilość 50 jest niepoprawna” 

6. 

Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Tab. 
„Odtworzenie 

zapasu  

urządzeń 
rezerwowych 

dla sieci LAN ” 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wycenę dla przełączników Catalyst 9200 i Catalyst 1000  
serwisu partnerski 8x5xNBD (PRST) zamiast serwisu Cisco Solution Support Services (SSSNT)? 

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę 
serwisu na partnerski. 

7. 

Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

Tab. 
„Odtworzenie 

zapasu  

urządzeń 
rezerwowych 

dla sieci LAN ” 

Proszę o zweryfikowanie rodzaju wymaganych wkładek: 1000BASE-SR i 1000BASE-EX. Czy 
Zamawiający miał na myśli wkładki 1 GE typu GLC-SX-MMD= i GLC-EX-SMD=? 

Zamawiający dopuszcza złożenie oferty 
zarówno na wkładki równoważne innych 
producentów o parametrach nie gorszych 

niż wkładki o wymienionych PN. 
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8. 
Załącznik nr 1 
do MN, OPZ 

 

Zwracamy się z prośbą  o przedłużenie terminu realizacji dostaw dla projektu nr. 2 i 4 z 31.07.2021 
do min. 31.10.2021 r.? Niestety aktualne terminy dostaw z  Cisco dla: 

- punktów dla punktów dostępowych 9100 wynoszą min. 126 dni  

- przełączników Catalyst 9200 wynoszą min. 91 dni 

- przełączników Catalyst 1000 wynoszą min. 84 dni 

W związku z przekazaną informacją 
przedłużamy termin dostawy dla zadań 2 

oraz 4 do 31.10.2021. 

9. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 5 ust. 1 
 

Wnioskujemy o zmianę postanowienia poprzez zredukowanie wysokości kary umownej do 0,2% 

liczonej od wysokości wynagrodzenia netto za dostawę wskazaną w § 4 ust. 1 pkt a) – d) Umowy, 

której dana zwłoka dotyczy.  

Kary umowne powinny stanowić rodzaj zryczałtowanego odszkodowania za rzeczywiście poniesione 

szkody i nie powinny nosić znamion chęci wzbogacenia się Zamawiającego. We wskazanym 

przypadku wysokość kar umownych jest ustalona na tak wysokim poziomie, że budzi wątpliwości co 

do odszkodowawczego ich charakteru. Prosimy o urealnienie kar umownych i wskazanie 

uzasadnienia dla naliczania kar umownych od całości wynagrodzenia.  

Zwracamy uwagę, że kary na poziomie 0,5% liczone od wartości łącznego wynagrodzenia netto 

wskazanego w § 4 ust. 1 w przypadku gdy możliwe jest odniesienie kary umownej do poszczególnej 

dostawy, której zwłoka dotyczy (wynagrodzenia za poszczególne części są rozbite i wymienione w 

§ 4 ust. 1 lit. a-d) – stanowi nadmierną karę dla wykonawcy.  

Mając na uwadze powyższe, wnosimy o zweryfikowanie wartości odniesienia naliczania kar 

umownych do wartości wynagrodzenia za poszczególne fazy, które szczegółowo wymieniono w § 4 

ust. 1 lit. a-d. 

Zostaje 0,5%. Zamawiający dokonał 
modyfikacji umowy w zakresie sposobu 
naliczania kar umownych. Kary umowne 

będą naliczane w stosunku do danej 
dostawy.  

10. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 5 ust. 5 

Wnioskujemy o ograniczenie możliwości dochodzenia odszkodowania do wysokości szkody 

rzeczywistej, z wyłączeniem utraconych korzyści. 

Odpowiedzialność odszkodowawczą proponujemy ograniczyć do wysokości rzeczywiście powstałej 

(faktycznie wyrządzonej) straty powstałej w razie ewentualnego naruszenia warunków umowy. 

Powyższe pozwala wykonawcy precyzyjniej określić ryzyka i ewentualne koszty finansowe związane 

z realizacją umowy. Tak sformułowane postanowienie w dalszym ciągu chroni Zamawiającego, 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie. 



Materiały Negocjacyjne – postępowanie nr ZC/24/EITE-DI/2021                      

 

 

 

4 

jednocześnie uwzględniając uzasadniony interes drugiej strony umowy, który pozwala wykonawcy 

na oszacowanie ryzyka związanego z realizacją umowy. 

11. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 5 ust. 6 lit. c i 
d 

Wnioskujemy o dodanie zastrzeżenia, że skorzystanie z prawa do rozwiązania umowy bez 
zachowania wypowiedzenia zostanie poprzedzone bezskutecznym upływem wyznaczonego w 
wezwaniu terminu do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy. Rozwiązanie umowy bez 
zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku przesłanek wskazanych w lit. c i d jest 
nadmiernym uprawnieniem Zamawiającego. Uprawnienie takie winno być poprzedzone 
wezwaniem Wykonawcy do prawidłowego wykonania Umowy. 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie.  

12. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 5 ust. 9 

Wnioskujemy o dodanie postanowienia o następującej treści: „Łączny limit kar umownych wynosi 

30% całości wynagrodzenia netto określonego w par. 4 ust. 1.” 

Ustalenie limitu kar i odpowiedzialności pozwala na pełne oszacowanie kosztów i ryzyk umownych. 

Umowa nie powinna być także jednostronna i nakładać jedynie na Wykonawcę wysokich kar 

umownych, stąd zasadny jest wniosek o określenie granic kar umownych, które Zamawiający – bez 

udowadniania szkody i jej wysokości w drodze procesu sądowego – może nałożyć na wykonawcę 

Zgoda na 60%. 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie. 

13. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 6 ust. 3 

Wnioskujemy o ograniczenie możliwości dochodzenia naprawienia szkody do wysokości szkody 
rzeczywistej, z wyłączeniem utraconych korzyści. 

Odpowiedzialność odszkodowawczą proponujemy ograniczyć do wysokości rzeczywiście powstałej 
(faktycznie wyrządzonej) straty powstałej w razie ewentualnego naruszenia warunków umowy. 
Powyższe pozwala wykonawcy precyzyjniej określić ryzyka i ewentualne koszty finansowe 
związane z realizacją umowy. Tak sformułowane postanowienie w dalszym ciągu chroni 
Zamawiającego, jednocześnie uwzględniając uzasadniony interes drugiej strony umowy, który 
pozwala wykonawcy na oszacowanie ryzyka związanego z realizacją umowy. 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie. 

14. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 6 ust. 13 

Wnioskujemy o ograniczenie możliwości dochodzenia naprawienia szkody do wysokości szkody 

rzeczywistej, z wyłączeniem utraconych korzyści. 

Odpowiedzialność odszkodowawczą proponujemy ograniczyć do wysokości rzeczywiście powstałej 

(faktycznie wyrządzonej) straty powstałej w razie ewentualnego naruszenia warunków umowy. 

Powyższe pozwala wykonawcy precyzyjniej określić ryzyka i ewentualne koszty finansowe związane 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie. 
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z realizacją umowy. Tak sformułowane postanowienie w dalszym ciągu chroni Zamawiającego, 

jednocześnie uwzględniając uzasadniony interes drugiej strony umowy, który pozwala wykonawcy 

na oszacowanie ryzyka związanego z realizacją umowy. 

 

15. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 6 ust. 15 

Wnioskujemy o ograniczenie możliwości dochodzenia odszkodowania do wysokości szkody 

rzeczywistej, z wyłączeniem utraconych korzyści. 

Odpowiedzialność odszkodowawczą proponujemy ograniczyć do wysokości rzeczywiście powstałej 

(faktycznie wyrządzonej) straty powstałej w razie ewentualnego naruszenia warunków umowy. 

Powyższe pozwala wykonawcy precyzyjniej określić ryzyka i ewentualne koszty finansowe związane 

z realizacją umowy. Tak sformułowane postanowienie w dalszym ciągu chroni Zamawiającego, 

jednocześnie uwzględniając uzasadniony interes drugiej strony umowy, który pozwala wykonawcy 

na oszacowanie ryzyka związanego z realizacją umowy. 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie. 

16. 

Załącznik nr 5 
do MN 

§ 7 ust. 9 

Wnioskujemy o ograniczenie możliwości dochodzenia odszkodowania do wysokości szkody 

rzeczywistej, z wyłączeniem utraconych korzyści. 

Odpowiedzialność odszkodowawczą proponujemy ograniczyć do wysokości rzeczywiście powstałej 

(faktycznie wyrządzonej) straty powstałej w razie ewentualnego naruszenia warunków umowy. 

Powyższe pozwala wykonawcy precyzyjniej określić ryzyka i ewentualne koszty finansowe związane 

z realizacją umowy. Tak sformułowane postanowienie w dalszym ciągu chroni Zamawiającego, 

jednocześnie uwzględniając uzasadniony interes drugiej strony umowy, który pozwala wykonawcy 

na oszacowanie ryzyka związanego z realizacją umowy. 

Zamawiający zmodyfikował zapisy umowy 
w tym zakresie. 

17. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 

"Modernizacja 
sieci CPD" 

Przełączniki LEAF: czy ilość 
wyspecyfikowanych modułów QSFP-40/100-
SRBD jest prawidłowa? Dla sprzętu nie 
zdefiniowano rodzaju serwisu jakim sprzęt ma 
być objęty. Czy oferent może zaproponować 
serwis partnerski 8x5xNBD (PRST)?  

 

W pozycji 8 - poprawna liczba wkładek to 12 

W pozycji 14 - poprawna liczba wkładek to 
12 

Sumarycznie Zamawiający wymaga 
dostarczenia 24 wkładek w ramach 
Modernizacji sieci CPD. Sumarycznie 
Zamawiający wymaga dostarczenia 24 
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wkładek w ramach Modernizacji sieci CPD. 
Wykonawca może zaoferować wkładki 
zarówno w bundlu promocyjnym, jak i poza. 

Oferent może zaoferować serwis partnerski. 

18. 

Załącznik nr 1 do 
MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Modernizacja i 
rozbudowa sieci 
WiFi"  

  

Czy należy założyć, że wszystkie punkty 
dostępowe mają być dostarczone z 
zestawami montażowymi AIR-AP-
BRACKET-1 i AIR-AP-T-RAIL-R? Dla 
sprzętu nie zdefiniowano rodzaju serwisu 
jakim sprzęt ma być objęty. Czy oferten 
może zaproponować serwis partnerski 
8x5xNBD (PRST)?  

 

Tak, punkty dostępowe mają być 
wyposażone w AIR-AP-BRACKET-1 i AIR-

AP-T-RAIL-R. 

Oferent może zaoferować serwis partnerski. 

19. 

 
Załącznik nr 1 do 
MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Modernizacja 
sieci SAN"  
 

 

Pozycja 2: Czy intencją Zamawiającego 
jest kupno 50 serwisów, czy też powinno 
być ich 10?  

 

Błędnie zapisany jest PN serwisu i ilość tych 
serwisów. 

Intencją zamawiającego jest uzyskanie 
wariantów ofert opiewających na serwis 

8x5xNBD na 3 lata i na 5 lat. 

20. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Modernizacja 
sieci SAN" 

Pozycja 9: Czy intencją Zamawiającego jest kupno 50 serwisów, czy też powinno być ich 10? 

Błędnie zapisana jest ilość tych serwisów. 

 Intencją zamawiającego jest uzyskanie 
wariantów ofert opiewających na serwis 

8x5xNBD na 3 lata i na 5 lat. 

21. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Modernizacja 
sieci SAN" 

Pozycja 11: Czy intencją Zamawiającego jest kupno 50 serwisów, czy też powinno być ich 10? 

Błędnie zapisana jest ilość tych serwisów. 

Intencją zamawiającego jest uzyskanie 
wariantów ofert opiewających na serwis 

8x5xNBD na 3 lata i na 5 lat. 
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22. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Modernizacja 
sieci SAN" 

Pozycja 13: Pozycja 13 kosztuje 0 i wzajemnie wyklucza się pozycją 4. W związku tym, czy 
przełączniki mają być wyspecyfikowane z pozycją 4 czy 13? 

Są to 2 różne produkty, Zamawiający 
podtrzymuje zapis. 

23. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Odtworzenie 
zapasu 
urządzeń 
rezerwowych 
dla sieci LAN" 

W specyfikacji Zamawiający zdefiniował objecie sprzętu serwisem producenta Cisco Solution 
Support Services (SSSNT)? Czy Zamawiający dopuszcza objecie sprzętu serwisem partnerskim 
8x5xNBD (PRST)? 

Zamawiający dopuszcza objęcie serwisem 
partnerskim. 

24. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Odtworzenie 
zapasu 
urządzeń 
rezerwowych 
dla sieci LAN" 

pozycja 13: Pozycja 13 kosztuje 0 i wzajemnie wyklucza się pozycją 4. W związku tym, czy 
przełączniki mają być wyspecyfikowane z pozycją 4 czy 13? 

Pozycja nr 13 znalazła się w zestawieniu 
omyłkowo. Prosimy o wykluczenie pozycji 

13 z wyceny. 

25. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Odtworzenie 
zapasu 
urządzeń 
rezerwowych 
dla sieci LAN" 

Czy przez wkładki 1000BASE-EX należy rozumieć moduł GLC-EX-MMD? 

Zamawiający dopuszcza złożenie oferty 
zarówno na wkładki równoważne innych 
producentów o parametrach nie gorszych 

niż wkładki o wymienionych PN. 
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26. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Odtworzenie 
zapasu 
urządzeń 
rezerwowych 
dla sieci LAN" 

Wkładki interfejsów światłowodowych pozycja 1000BASE-EX: czy należy wyspecyfikować 4 pary 
wkładek (8 szt)? 

Tak, zgodnie z opisem pozycji należy 
zaoferować 4 pary wkładek. 

27. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Odtworzenie 
zapasu 
urządzeń 
rezerwowych 
dla sieci LAN" 

Wkładki interfejsów światłowodowych pozycja SFP-10G-ER: czy należy wyspecyfikować 4 pary 
wkładek (8 szt)? 

Tak, zgodnie z opisem pozycji należy 
zaoferować 4 pary wkładek. 

28. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 
"Odtworzenie 
zapasu 
urządzeń 
rezerwowych 
dla sieci LAN" 

Czy przez wkładki 1000BASE-SR należy rozumieć GLC-SX-MMD? 

Zamawiający dopuszcza złożenie oferty 
zarówno na wkładki Cisco jak i  

równoważne innych producentów o 
parametrach nie gorszych niż wkładki o 

wymienionych PN. 

29. 

Załącznik nr 1 
do MN Opis 
przedmiotu 
Zamówienia 

Czy zamawiający wyrazi zgodę na przesunięcie terminów dostaw dla zakresów?: - WIFI - dostawa 
do 4 miesięcy od daty złożenia zamówienia - Catalyst 9200 - dostawa do 4 miesięcy od daty 
złożenia zamówienia - Catalyst 1000 - dostawa do 4 miesięcy od daty złożenia zamówienia. 
Obecne terminy dostaw deklarowane przez Cisco znacznie odbiegają od wymagań 
Zamawiającego. 

W związku z przekazaną informacją 
przedłużamy termin dostawy dla zadań 2 

oraz 4 do 31.10.2021. 
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30. 

Ad. Załącznik nr 
1 do Materiałów 
Negocjacyjnych 
– Opis 
przedmiotu 
zamówienia 
 

Produkty oznaczone jako N9K-C93180-FX-B24C są czasowymi zestawami promocyjnymi, czy 
Zamawiający zaakceptuje termin ważności oferty w tym względzie wynikający z terminu 
obowiązywania promocji (by skorzystać z niej zamówienie u producenta należy złożyć przed 
końcem lipca 2021r.)? 

Zamawiający przychyla się do wniosku 
Wykonawcy i zmienia termin ważności 

oferty złożonej w postępowaniu. 

Okres obowiązywania ofert wykonawców 
Zamawiający określa na 30.07.2021 

31  

W ramach Modernizacji sieci CPD w specyfikacji wymagań zostały przedstawione następujące 
pozycje: 

Modernizacj
a sieci CPD 

  

Lp.  Nazwa  Ilość  Model/typ 

Przełączniki LEAF 

1  N9K-C93180-FX-B24C  3  
2xNexus 93180YC-FX w/ 8x 100G 
Optics 

2  ACI-N9KDK9-14.2  3  
Nexus 9500 or 9300 ACI Base 
Software NX-OS Rel 14.2 

3  NXK-ACC-KIT-1RU  3  
Nexus 3K/9K Fixed Accessory Kit, 
1RU front and rear removal 

4  NXA-FAN-30CFM-F  12  
Nexus Fan, 30CFM, port side 
exhaust airflow 

5  NXA-PAC-500W-PE  6  
Nexus NEBs AC 500W PSU - Port 
Side Exhaust 

6  CAB-C13-C14-2M  12  
Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length 

7  ACI-ES-XF  3  
DCN Essential SW license for 10G+ 
Nexus 9K Leaf 

8  QSFP-40/100-SRBD  12  
100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP 
Transceiver, LC, 100m OM4 MMF 

9  ACI-N9KDK9-14.2  3  
Nexus 9500 or 9300 ACI Base 
Software NX-OS Rel 14.2 

10  NXK-ACC-KIT-1RU  3  
Nexus 3K/9K Fixed Accessory Kit, 
1RU front and rear removal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

a) W pozycji 8 - poprawna liczba wkładek 
to 12 

b) W pozycji 14 - oprawna liczba wkładek 
to 12 
 

c) Sumarycznie Zamawiający wymaga 
dostarczenia 24 wkładek w ramach 
Modernizacji sieci CPD. Wykonawca 
może zaoferować wkładki zarówno w 
bundlu promocyjnym, jak i poza. 
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11  NXA-FAN-30CFM-F  12  
Nexus Fan, 30CFM, port side 
exhaust airflow 

12  NXA-PAC-500W-PE  6  
Nexus NEBs AC 500W PSU - Port 
Side Exhaust 

13  ACI-ES-XF  3  
DCN Essential SW license for 10G+ 
Nexus 9K Leaf 

14  QSFP-40/100-SRBD  6  
100G and 40GBASE SR-BiDi QSFP 
Transceiver, LC, 100m OM4 MMF 

Feature license dla fabric extenderów Nexus 2K 

15  ACI-F48G  24  
ACI SW license for a 48p 1G Nexus 
2K 

16  ACI-F16X  10  
ACI SW license for a 16p 1/10G 
Nexus 2K 

 
a) Czy pozycje 8 i 14 mają pochodzić z 3 zestawów promocyjnych znajdujących się na pozycji 

nr 1 (N9K-C93180-FX-B24C), a ilość 6 szt. dla pozycji 14 omyłkowo została podana zamiast 
12 szt. (3 zestawy N9K-C93180-FX-B24C zawierają 2 razy po 12 szt. wkładek QSFP-
40/100-SRBD)? 

b) Ile sumarycznie wymaganych jest wszystkich wkładek typu  QSFP-40/100-SRBD? 
 

32.  

W ramach Modernizacji sieci SAN w specyfikacji wymagań zostały przedstawione następujące 
pozycje: 

Modernizac
ja sieci SAN 

  
 

Lp.  Nazwa  Ilość  Model/typ  

Przełącznik MDS 9148T (zawiera licencje DCNM)  

1  
DS-C9148T-

48PETK9  
10  

MDS 9148T 32G FC switch, w/ 48 
active ports +32G SW, exhaust 

 

2  
CON-SNT-

DS9148PE  
50  

SNTC-8X5XNBD MDS 9148T 
32G FC switch, w/ 48 active po 

 

3  
DS-CAC-650W-

E  
20  650W AC PSU Port side Exhaust 

 

4  CAB-9K10A-EU  20  
Power Cord, 250VAC 10A CEE 
7/7 Plug, EU 

 

Oczywista omyłka pisarska, Zamawiający 
wymaga objęciem suportem nowo 

zakupionych 10 urządzeń. 
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5  
DS-C32S-FAN-

E  
40  

MDS 9132 FAN tray , port side 
Exhaust 

 

6  M9148T-PL8  30  
MDS 9148T 32G FC switch 8-port 
upgrade license 

 

7  
DS-SFP-

FC32G-SW  
480  

32 Gbps Fibre Channel SW SFP+, 
LC 

 

8  
L-D-M91S-

AXK9  
10  

SAN Analytics solution license for 
MDS9100 3 year 

 

9  
CON-ECMU-

M9AX  
50  

SWSS UPGRADES SAN Analytics 
solute 

 

10  
M91ENTDCNM

X-K9  
10  

Enterprise+DCNM SAN (device-
based): MDS 9100 

 

11  
CON-ECMU-

91DCMX  
50  

SWSS UPGRADES 
Enterprise+DCNM SAN (device-
based): MDS 9100 

 

12  
M9148S6K9-

8.3.1  
10  

MDS 9148T Supervisor/Fabric-6, 
NX-OS Software Rel. 8.3(1) 

 

13  
DS-9148T-KIT-

CSCO  
10  

MDS 9148T Accessory Kit for 
Cisco 

 

Ilość sztuk urządzeń z pozycji nr 1 (DS-C9148T-48PETK9) wynosi 10, natomiast pozycje nr 2, 9 i 
11 dotyczące suportów wyspecyfikowano w ilości 50 szt.  

a) Czy jest to pomyłka pisarska, czy należy zapewnić support dla 40 dodatkowych urządzeń 
DS-C9148T-48PETK9? 

b) Jeżeli konieczny jest support dla dodatkowych urządzeń prosimy o podanie ich nr seryjnych. 
 

33.  

W specyfikacji wymagań zostały przedstawione następujące pozycje dotyczące wkładek 
światłowodowych: 

   

Odtworzenie zapasu urządzeń rezerwowych dla sieci LAN 

Wkładki interfejsów światłowodowych 
   

Nazwa  Ilość  Model/typ 

1000BASE-SR  8  SFP-1000BASE-SR module 

Zamawiający dopuszcza złożenie oferty 
zarówno na wkładki Cisco jak i  

równoważne innych producentów o 
parametrach nie gorszych niż wkładki o 

wymienionych PN. 
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1000BASE-EX  4  SFP-1000BASE-EX (para) 

SFP-10G-LR=  8  SFP-10G-LR= module 

SFP-10G-SR=  8  SFP-10G-SR= module 

SFP-10G-ER  4  SFP-10G-ER (para) 

 
a) Prosimy o uściślenie, czy dla pierwszej pozycji tabeli należy dostarczyć wkładki: 

  

GLC-SX-MMD= 1000BASE-SX SFP transceiver module, 
MMF, 850nm, DOM 

? 
b) Czy dla pozycji drugiej wymagane są 4 pary, czyli sumarycznie 8 wkładek 1000BASE-EX? 

 

Zgodnie z opisem pozycji należy 
zaoferować 4 pary wkładek (8 sztuk). 

 

34.  
Prosimy o informacje czy dla produktów z grupy modernizacji sieci CPD oraz modernizacji i 
rozbudowy sieci WiFI należy uwzględnić w ofercie serwis producenta? 

Dla modernizacji sieci CPD Zamawiający 
oczekuje wariantów ofert opiewających na 

serwis 8x5xNBD na 3 lata i na 5 lat. 
Zamawiający dopuszcza objęcie serwisem 

partnerskim. 

35.  
Prosimy o zweryfikowanie wymaganych poziomów/typów usług suportowych dla poszczególnych 
urządzeń (niektóre urządzenia – CPD, WIFI nie posiadają żadnych, natomiast np. rezerwowe 
solution support). 

Zamawiający zweryfikował wymagane 
poziomy/typy usług. 

Dla wszystkich urządzeń zakresu 
„Modernizacja i rozbudowa sieci wifi” nie ma 

wymagania dostarczenia wsparcia 
serwisowego. 

36.  

Prosimy o wyjaśnienie rozbieżności względem okresów wsparcia wymaganych wycen (36 i 60 
miesięcy) oraz zapisu umowy: 
Wykonawca zapewni Zamawiającemu serwis odpowiednio w zakresie: 
a) Modernizacji sieci CPD – [do ustalenia na podstawie oferty Wykonawcy] miesięcy, 
b) Modernizacji sieci SAN – [do ustalenia na podstawie oferty Wykonawcy] miesięcy, 
c) Modernizacji i rozbudowy sieci WiFi – 12 miesięcy, 
d) Odtworzenie zapasu urządzeń rezerwowych dla sieci LAN – 12 miesięcy  
 

Zamawiający wyjaśnia, iż dla pierwszych 
dwóch wymienionych projektów, 

Zamawiający podejmie decyzję w zakresie 
wyboru okresu wsparcia – 3 letni lub 5 letni.  

Dla dwóch pozostałych projektów, 
zamawiający oczekuje wyceny 
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maksymalnie rocznego wsparcia 
(niezależnie od wariantu) 

 

37.  
Czy w przypadku wyceny wariantu wsparcia na 5 lat należy w wycenie wydłużyć do 5 lat również 
okres subskrypcji dla urządzeń (jeżeli nie dla wszystkich do dla których)? 

W zakresie projektu Modernizacji sieci CPD 
oraz Modernizacji sieci SAN wymagane jest 
wydłużenie subskrypcji do 5 lat (w wycenie 

wariantu 5-letniego).  

Dla pozostałych projektów, Zamawiający 
wymaga dostarczenia licencji/subskrypcji 

zgodnie z OPZ. 

38.  

W treści umowy w § 8 WARUNKI SERWISU znajduje się wymóg: 
„9. Wykonawca ma możliwość wymiany uszkodzonego urządzenia na nowe, o identycznych 
parametrach. W takim wypadku za dzień usunięcia wady uznaje się datę protokołu odbioru 
nowego urządzenia. W takim przypadku wszystkie nośniki danych pozostają własnością 
Zamawiającego.” 

a) Jakich grup produktowych dotyczy powyższy wymóg, i jakich konkretnie elementów 
urządzeń (czy tylko dysków w serwerach)? 

b) Czy za każdym razem Zamawiający w związku z niniejszym wymogiem będzie zamawiać, 
wraz z urządzeniami usługę supportu producenta z opcją zatrzymania dysku 
(Drive Retention)? 

 

 

Zamawiający zmienia treść umowy w ten 
sposób, iż § 8 ust 9 otrzymuje brzmienie: 

„9. Wykonawca ma możliwość wymiany 

uszkodzonego urządzenia na nowe, o 

identycznych parametrach. W takim 

wypadku za dzień usunięcia wady uznaje się 

datę protokołu odbioru nowego urządzenia.” 

 

39.  
Czy zapisy znajdujące się w § 8 WARUNKI SERWISU umowy dotyczą jedynie serwisu elementów 
specyfikacji szczegółowej przedstawionej w dokumentach postępowania, czy również zamówień 
dodatkowych? 

Warunki serwisu dla Zamówień 
dodatkowych określane będą każdorazowo 
w zapytaniu ofertowym, następnie ofercie 
Wykonawcy i docelowo – w Zamówieniu 

dodatkowym. 

40.  
Jeżeli zapisy par. 8 WARUNKI SERWISU dotyczą zamówień dodatkowych prosimy o wyjaśnienie 
rozbieżności wynikającej z możliwości zamówienia serwisów NBD i 24x7x4 oraz zapisu: 

Zapisy nie dotyczą zamówień dodatkowych. 
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„Stwierdzone w okresie serwisu wszelkie wady lub usterki lub braki, Wykonawca usunie na własny 
koszt, najpóźniej w terminie 10 dni roboczych licząc od daty ich zgłoszenia na piśmie…” 
 

Dla uniknięcia wątpliwości, zamawiający 
dodaje nowy ust 23 w § 8 o treści: 

„23. Warunki serwisu określone w niniejszej 

umowie nie dotyczą Zamówień 

dodatkowych. Warunki serwisu dla 

Zamówień dodatkowych określone zostaną 

przez Strony w danym Zamówieniu 

dodatkowym. 

41.  
Prosimy o  wyjaśnienie czy w ramach realizacji umowy Wykonawca ma świadczyć serwis z 
usunięciem usterki do 10 dni na wszystkie elementy przedstawionej w postępowaniu specyfikacji 
szczegółowej? 

Wykonawca ma świadczyć serwis zgodnie z 
zasadmi serwisu, który zaoferuje dla 

poszczególnych urządzeń. 

Dla uniknięcia wątpliwości, zamawiający 
modyfikuje ust 7 w § 8, poprzez nadanie mu 

następującego brzmienia: 

 

„7. Stwierdzone w okresie serwisu 
wszelkie wady lub usterki lub braki, 

Wykonawca usunie na własny koszt, 
najpóźniej w terminie wynikającym z 
wykupionego przez Zamawiającego 
poziomu usług serwisowych, w tym 
dopuszcza się zgłoszenie pocztą 

elektroniczną na adres 
serwisu……………………………………... 
Termin wykonania naprawy liczony jest od 

momentu zgłoszenia wady Wykonawcy 
przez Zamawiającego do momentu 

dostarczenia naprawionego przedmiotu 
Dostawy.” 
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42.  

Prosimy o wyjaśnienie wymogu z umowy: 
„Wraz z wykonaniem Dostawy Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo dostarczyć 
Zamawiającemu wszelkie dokumenty niezbędne dla należytego i zgodnego z prawem używania 
przedmiotu umowy” 
Czy ewentualne instrukcje instalacji i konfiguracji oraz opisy urządzeń, jeżeli będą wymagane 
mogą zostać dostarczone w języku angielskim?  
 

Tak, mogą być również w języku 
angielskim. 

43.  
Ze względu na wydłużone (w  związku z pandemią) czasy dostaw realizowanych przez producenta 
prosimy o możliwość odpowiedniej modyfikacji harmonogramu dostaw, uwzględniającej ich 
aktualne na czas złożenia zamówienia terminy.   

Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 8 – 
Zamawiający zmodyfikował wymagane 

terminy dostaw. 

44  

Prosimy o zmianę w zapisie umowy: 
„Terminy realizacji Zamówień dodatkowych, o których mowa w § 1 ust. 4, określane będą 
każdorazowo w Zamówieniu dodatkowym złożonym przez Zamawiającego.”  
Na: 
„Terminy realizacji Zamówień dodatkowych, o których mowa w § 1 ust. 4, określane będą 
każdorazowo w Zamówieniu dodatkowym złożonym przez Zamawiającego w oparciu o termin 
przedstawiony w ofercie przez Wykonawcę”  

Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację  

zamawiający modyfikuje ust 2 w § 2, 
poprzez nadanie mu następującego 

brzmienia: 

„2. Terminy realizacji Zamówień 
dodatkowych, o których mowa w § 1 ust. 4, 

określane będą każdorazowo w 
Zamówieniu dodatkowym złożonym przez 

Zamawiającego w oparciu o termin 
przedstawiony w ofercie przez 

Wykonawcę.” 

45  

W umowie został zawarty następujący wymóg: 
„W okresie serwisu Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania, w miejscu lokalizacji 
urządzenia, następujących usług: 
a. napraw uszkodzeń spowodowanych wadami technicznymi, technologicznym i materiałowymi, 
przy wykorzystaniu nowych, nie regenerowanych, nieużywanych części i podzespołów, …” 
  
W związku z tym, że producent w ramach usług suportu zapewnia jedynie dostarczenie sprawnych 
elementów/urządzeń prosimy o zmianę tego zapisu na: 
„W okresie serwisu Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania, w miejscu lokalizacji 
urządzenia, następujących usług:  

Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację  

zamawiający modyfikuje ust 8 lit a) w § 8, 
poprzez nadanie mu następującego 

brzmienia: 

„a)napraw uszkodzeń spowodowanych 
wadami technicznymi, technologicznym i 

materiałowymi, przy wykorzystaniu 
sprawnych części i podzespołów,” 
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a. napraw uszkodzeń spowodowanych wadami technicznymi, technologicznym i materiałowymi, 
przy wykorzystaniu sprawnych części i podzespołów, …” 

46  

W umowie został zawarty następujący wymóg: 
„ Części lub podzespoły, które zostaną wymienione w ramach usług serwisu stają się własnością 
Wykonawcy, który zobowiązuje się do ich bezpośredniego odbioru od Zamawiającego i utylizacji 
zgodnie z obowiązującymi przepisami z wyjątkiem zapisów z ust. 12.” 
W związku z tym, że części lub podzespoły, które zostaną wymienione w ramach usług suportu są 
własności producenta prosimy o zmianę tego zapisu na: 
„ Części lub podzespoły, które zostaną wymienione w ramach usług serwisu zostaną odebrane od 
Zamawiającego i przesłane do producenta zgodnie z obowiązującymi przepisami z wyjątkiem 
zapisów z ust. 12.” 

Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację  

zamawiający modyfikuje ust 14 w § 8, 
poprzez nadanie mu następującego 

brzmienia: 

„14. Części lub podzespoły, które zostaną 
wymienione w ramach usług serwisu 

zostaną odebrane od Zamawiającego i 
przesłane do producenta zgodnie z 

obowiązującymi przepisami z wyjątkiem 
zapisów z ust. 12.” 

47  

W umowie został zawarty następujący wymóg: 
„Koszty wymiany części eksploatacyjnych w okresie serwisu pokrywa Wykonawca” 
Prosimy o doprecyzowanie jakie części eksploatacyjne urządzeń będących przedmiotem 
niniejszego zapytania maja podlegać wymianie na koszt Wykonawcy? 

Wszystkie. Jeśli Wykonawca zaoferuje 
Zamawiającemu urządzenia, które nie 

posiadają elementów zużywających się w 
trakcie eksploatacji, nie będzie musiał 

ponosić w związku z tym kosztów 
eksploatacyjnych. 

48  

W umowie został zawarty następujący wymóg: 
 „W przypadku, gdy usunięcie zgłoszonej usterki opóźnia się o dłużej niż 5 tygodni, Zamawiający 
ma prawo żądania od Wykonawcy wymiany urządzenia na nowe, o co najmniej takich samych 
parametrach i funkcjach użytkowych” 
Prosimy o wyłączenie z tego wymogu usterek wynikających z błędów oprogramowania. 

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę. 

zamawiający modyfikuje ust 17 w § 8, 
poprzez dodanie kolejnego zdania o treści: 

„W przypadku, gdy opóźnienie, o którym 
mowa w pierwszym zdaniu niniejszego 
ustępu, spowodowane jest potwierdzonym 
przez producenta błędem w 
oprogramowaniu Cisco, Zamawiający 
dopuszcza przekroczenie 5-tygodniowego 
terminu usunięcia usterki.” 

49  
Prosimy o doprecyzowanie i uszczegółowienie zakresu usług partnerskich 24x7x4 oraz NBD 
wskazanych w pozycji zamówień dodatkowych. 

Zgodna z Partner Support Service. 
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50  
Czy usługi partnerskie muszą bazować na serwisie producenta sprzętu i oprogramowania? Jeżeli 
tak, to czy oczekiwaniem zamawiającego jest serwis SmartNet czy Cisco Partner Support? 

Zgodnie zasadami określonymi w Partner 
Support Service. 

51  

Zamawiający oczekuje przedstawienia poziomu opustu od cen GPL dla usług Partnera. Pragniemy 
poinformować, iż cenniki GPL obowiązują u producentów sprzętu i oprogramowania, Trecom 
stosuje stawki godzinowe za świadczone usługi. Wobec powyższego prosimy o zgodę na 
ofertowanie usług partnera w modelu stawki za 1 roboczogodzinę. 

Zamawiający zmodyfikował arkusz wyceny 
w tym zakresie 

52  

Czy w ramach wyceny serwisu partnerskiego dla zamówień dodatkowych należy podać jedynie 
upust od cen GPL Cisco na serwisy partnerskie lub smartnety, czy należy podać również wycenę 
usług świadczonych bezpośrednio przez partnera zgodnie z wymogami, np. serwis on-site, 
przyjmowanie i obsługa zgłoszeń itp. ? 

Zamawiający oczekuje, iż koszty serwisu 
partnerskiego obejmować będą wszelkie 

koszty związane z jego świadczeniem – w 
tym koszty np. przyjmowania i obsługi 

zgłoszeń 

53  

Zamawiający oczekuje przedstawienia poziomu opustu od cen GPL dla usług Partnera (dla usług 
inżyniera CCIE oraz serwisu partnerskiego). Pragniemy poinformować, iż cenniki GPL obowiązują 
u producentów sprzętu i oprogramowania, Trecom stosuje stawki godzinowe za świadczone 
usługi. Wobec powyższego prosimy o zgodę na ofertowanie usług partnera w modelu stawki za 1 
roboczogodzinę. 

Zamawiający zmodyfikował arkusz wyceny 
w tym zakresie 

 

 

 

 

 

…………………………………………………………. 

Imię i nazwisko osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy 

 


