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Warszawa, 20.09.2023 r.

Carrefour rozszerza program Karty Seniora.
Jeszcze wiecej korzysci dla klientow 60+

Carrefour, jako jedyna sie¢ w Polsce, od ponad 10 lat oferuje swoim klientom
staly rabat z Karta Seniora. Sie¢ rozszerzyta dotychczasowe zasady promociji,
dzieki czemu klienci posiadajacy Karte, moga korzystac¢ ze znizki do -10% juz
nie tylko we wtorki, a takze w kazdy czwartek. Od poczatku trwania programu
rabatowego Carrefour skorzystaly juz ponad 4 miliony senioréw, czyli blisko co
druga osoba po 60.roku zycia mieszkajaca w naszym kraju.

Osoby starsze stanowig jedng z najliczniejszych grup spotecznych w Polsce. Z danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego wynika, ze, na koniec 2022 roku liczba oséb powyzej
60. roku zycia wynosita prawie 9 min'. To wtasnie te 23% spoteczenstwa, najdotkliwiej
odczuwa skutki wcigz utrzymujacej sie na wysokim poziomie inflacji. Jak wynika z
badania przeprowadzonego przez Koalicje Na Pomoc Niesamodzielnym, az 79% seniordéw
oszczedza na zakupach spozywczych. Carrefour, majac na uwadze problemy z jakimi
borykajgq sie konsumenci 60+, od ponad 10 lat oferuje im statg promocje, w ramach
programu Karta Seniora.

- Wiemy z jakimi problemami i ciezkimi wyborami mierzg sie obecnie seniorzy.
Biorac pod uwage wysokos¢ sredniej emerytury, a takze fakt, ze znaczng czesc
budzetu oséb starszych stanowig leki, musza oni wyjatkowo racjonalnie zarzadzac¢
swoimi wydatkami. Karta Seniora to jedyna w Polsce, stata akcja lojalnosciowa,
ktora pomaga osobom starszym w dobie kryzysu i wysokich cen, dokonywac
potrzebnych zakupdow z troskg o budzet. Poza Kartg Seniora, osoby 60+, w
naszych sklepach, mogg réwniez korzystac¢ z innych promociji, jakie oferujemy w
zwigzku z Akcja Antyinflacja. To dla nas niestychanie wazne, aby nasi klienci nie
musieli rezygnowac¢ z podstawowych potrzeb i dokonywali niezbednych zakupdéw
w przystepnych cenach — méwi Anna Borowska, Menedzer Dzialu
Programow i Narzedzi Lojalnos$ciowych.

Karta Seniora, to jeden 2z kluczowych filarow parasolowej Akcji Antyinflacyjnej
Carrefoura. Program zainicjowany zostat w 2012 roku, jedynie w hipermarketach sieci.
Obecnie promocje z Kartg obowigzujqg w 350 hiper- i supermarketach, a takze w
wybranych sklepach franczyzowych. Dotychczas seniorzy zyskiwali do 10% rabatu we
wtorki, jednak sie¢ rozszerzyta promocje na kolejny dzien tygodnia - czwartek. Dzieki
temu seniorzy mogaq czesciej zyskiwaé na zakupach w Carrefour.

Ihttps://stat.gov.pl/download/afx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5501/14/16/1/polska_w _liczb
ach 2023 pl pi.pdf
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Karta seniora — jak ja otrzymac?

- Karta Seniora to jeden z elementdéw, ktdry wyrdznia nas na tle innych sieci. Stata
znizka, to dla senioréw gwarancja spokojnych zakupdéw bez wyrzeczen. Pierwszy
raz od 10 lat wprowadzamy tak duzg zmiane w naszej promocji i jest ona z
korzyscig dla klientow. Chcemy, aby osoby starsze wiedziaty, ze nasze promocje
to realna pomoc w trudnych ekonomicznie czasach. - Marta Baran Dyrektor
Dziatlu Zarzadzania Relacjami z Klientem.

Karta Seniora daje mozliwo$¢ uzyskania rabatéw na zakupy osobom po 60. roku zycia.
Kazda osoba w takim wieku, moze bezptatnie przystgpi¢ do programu i wyrobi¢ Karte
Seniora w Punkcie Obstugi Klienta w sklepie Carrefour. Wystarczy wypetni¢ formularz
dostepny w POK, a nastepnie odebrac karte. Jej posiadacze w kazdy wtorek, a obecnie
takze w kazdy czwartek robigc zakupy za minimum 50 zt, otrzymujgq rabat do 10% na
kolejne zakupy, ktéry jest wydawany w formie e-Kuponu. Znizke seniorzy mogq
wykorzysta¢ w dowolnym dniu tygodnia, podczas kolejnych zakupdéw. Wystarczy pokazac
kasjerowi Karte Seniora oraz otrzymany wczesniej e-Kupon rabatowy. Kazdy uzytkownik
fizycznej Karty Seniora moze réwniez przenie$¢ ja do aplikacji Méj Carrefour, dzieki
czemu bedzie mogt korzysta¢ z dodatkowych, dostepnych w niej kupondw i oszczedzac
jeszcze wiecej podczas zakupow.

Akcja Antyinflacja

W styczniu br. Carrefour zainicjowat Akcje Antyinflacja, ktéra skupia sie na dostarczeniu
klientom pieciu réznych rozwigzan, utatwiajagcych oszczedzanie podczas zakupdw.
Kluczowym elementem tej inicjatywy jest poszerzona oferta produktow marki wiasnej
Carrefour, oferujagca az do 30% nizsze ceny w pordéwnaniu do produktéw marek
konkurencyjnych. Dodatkowo, klienci mogg skorzysta¢ z 10% rabatu na zakupy
weekendowe, dokonujgc transakcji za posrednictwem aplikacji Méj Carrefour, oraz
wybiera¢ sposrdéd 200 najtanszych produktéw marek Simpl i Simpl Choice. Co wiecej,
regularnie dostepne gazetki promocyjne prezentujg rowniez Super Oferty, ktore obnizajq
ceny nawet o 50%. Jednym z filarow Akcji jest takze Karta Seniora. Wprowadzenie tych
innowacyjnych rozwigzan potwierdza zaangazowanie Carrefour w zapewnienie korzysci i
oszczednosci wszystkim klientom.

Szczegdtowy regulamin akcji i informacje na temat Karty Seniora, dostepne sg na stronie
https://www.carrefour.pl/programy-lojalnosciowe/karta-seniora.

O Carrefour

Carrefour Polska to omnikanatowa sie¢ handlowa, pod szyldem ktérej dziata w Polsce ponad 900 sklepow w 6
formatach: hipermarketéw, supermarketow, sklepéw hurtowo-dyskontowych, osiedlowych i specjalistycznych
oraz sklepu internetowego. Carrefour jest w Polsce réwniez wtascicielem sieci 20 centréw handlowych o tacznej
powierzchni ponad 230 000 GLA oraz sieci 40 stacji paliw.

Carrefour, jako jeden ze $wiatowych lideréw handlu spozywczego, jest silng multiformatowq siecig, ktdra
posiada ponad 14 000 sklepéw w ponad 40 krajach. W 2022 r. Carrefour wygenerowat sprzedaz w wysokosci
90,8 miliarda euro. Grupa liczy ponad 350 000 pracownikéw, ktérzy pracujg wspdlnie, aby Carrefour zostat
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Swiatowym liderem transformacji zywieniowej, oferujac wszystkim klientom produkty spozywcze wysokiej
jakosci, ogdlnie dostepne i w atrakcyjnej cenie. Wiecej informacji na www.carrefourcom oraz na Twitterze
(@GroupeCarrefour) i na LinkedInie (Carrefour).

Polityka biznesu odpowiedzialnego spotecznie Grupy Carrefour opiera sie na trzech filarach: zwalczanie
wszelkich form marnotrawstwa, ochrona bioréznorodnosci oraz wsparcie dla partneréw firmy.
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