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Informacja prasowa

10 bilionéw powoddw, by lepiej komunikowac¢ zmiany w organizacji

Jeszcze kilka lat temu komunikacja wewnetrzna byta kojarzona przede wszystkim z intranetem,
newsletterami i organizacjg wydarzen dla pracownikdéw. Dzi$ coraz czesciej zasiada przy stole, przy
ktérym zapadaja decyzje biznesowe. Powdd jest prosty — nawet najlepsza strategia nie przyniesie
efektdw, jesli pracownicy jej nie rozumieja, nie ufajg liderom i nie wiedza, jaka role odgrywaja
W zmianie.

Z raportu Gallup ,,State of the Global Workplace 2026” wynika, ze globalny poziom zaangazowania
pracownikéw spadt do 20%, osiggajagc najnizszy poziom od 2020 roku. Szacuje sie, ze w efekcie
obnizonej produktywnosci, $wiatowa gospodarka stracita 10 bilionow dolaréw. Szczegdlnie
niepokojacy jest spadek zaangazowania menedzeréw — z 27% do 22% — poniewaz to witasnie oni
majg najwiekszy wptyw na doswiadczenie pracownikéw i skuteczno$é komunikacji w organizacjach.

Od lat Gallup pokazuje rowniez, ze organizacje nalezgce do najwyzszego kwartylu pod wzgledem
zaangazowania 0siggajg wyiszg rentownosé, sprzedaz oraz notujg mniej absencji niz firmy
z najnizszego kwartylu. Trudno dzi$ znalez¢ bardziej przekonujgcy argument za tym, ze komunikacja
wewnetrzna przestata by¢ funkcjg wspierajgcy, a stata sie jednym z narzedzi realizacji strategii
biznesowe;j.

Potwierdzajg to réwniez wnioski z raportu Gallagher ,,State of the Sector 2025”, ktéry wskazuje,
ze  komunikacja wewnetrzna coraz czesciej odpowiada za powodzenie transformacji
przedsiebiorstw, rozwdj komunikacji lideréw, budowanie kultury organizacyjnej oraz wdrazanie
sztucznej inteligencji. Innymi stowy — jest obecna wszedzie tam, gdzie organizacja mierzy sie
z najwiekszymi wyzwaniami.

Jednoczednie teoria to za mato. Liderzy komunikacji nie potrzebuja kolejnych prezentacji
o trendach. Potrzebujg odpowiedzi na pytanie: jak zrobi¢ to w praktyce?

Wiasnie dlatego jedng z najwiekszych wartosci 11. edycji konferencji Internal Communication
Meeting bedg wystgpienia laureatéw 4. edycji konkursu IC Business Partner prezentujacy
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najlepsze praktyki komunikacji wewnetrznej. To projekty ocenione przez ekspertdw nie za
atrakcyjne hasta czy kreatywne kampanie, ale za realny wptyw na organizacje i biznes.

Uczestnicy poznajg rozwigzania dotyczgce komunikacji pracy hybrydowej, sukcesji, budowania
kultury bezpieczenstwa, dialogu liderow z pracownikami, porzgdkowania $rodowiska
komunikacyjnego czy wspierania transformacji organizacyjnej. Swoimi doswiadczeniami podzielg
sie m.in. przedstawiciele mBanku, DANONE, Heidelberg Materials Polska, Alior Banku, Delaval
Operations czy Werner Kenkel.

Program konferencji uzupetnig interaktywne sesje IC Strategy Lab i Round Tables, podczas ktérych
uczestnicy beda wspdlnie z ekspertami pracowac nad rzeczywistymi wyzwaniami zgtaszanymi przed
konferencjg. Nie zabraknie réwniez tematow zwigzanych z wykorzystaniem Al, badaniami
komunikacji oraz projektowaniem nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych.

Dzis komunikacja wewnetrzna nie odpowiada juz tylko za to, co organizacja méwi do pracownikéw.
Odpowiada za to, czy ludzie rozumiejq kierunek zmian, ufajg swoim liderom i chcg angazowac sie
w realizacje strategii. Dlatego najlepsze organizacje nie pytajg juz, czy inwestowa¢ w komunikacje.
Pytajg, jak robié to skuteczniej.

Odpowiedzi bedzie mozna znalez¢ 21 pazdziernika 2026 r. podczas 11. edycji Internal
Communication Meeting: https://konferencja.ic-mobile.pl/program

11. edycja konferencji Internal Communication Meeting zostata objeta patronatem Polskiego
Stowarzyszenia Public Relations, ktore od lat wspiera inicjatywy stuzgce rozwojowi profesjonalnych
standardow komunikacji oraz wymianie wiedzy i doswiadczen miedzy praktykami.
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