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Nowe ustugi BIK w mBanku. Historia kredytowa i ochrona danych dostepne w bankowosci
elektronicznej

Klienci mBanku mogg korzysta¢ z Raportu BIK i Alertow BIK bezposrednio w aplikacji mobilnej.
Zyskujg m. in. dostep do historii kredytowej, informacje o zobowigzaniach z sektora pozyczkowego,
transakcji z odroczong ptatnoscig i oceny punktowej. Moga monitorowac, czy ich dane nie wyciekty
do sieci oraz czy nikt nie prébuje wykorzystaé ich do wytudzenia kredytu.

Najwazniejsze informacje:

e Raport BIK bedzie dostepny bezposrednio w aplikacji mobilnej.
e Ustuga pozwala sprawdzi¢ historie kredytowg i ocene punktowg BIK.

e Raport zawiera takze informacje o zobowigzaniach pozabankowych, takich jak pozyczki i zakupy z
odroczong ptatnoscig (BNPL).,

e Alerty BIK informujg o prébach wykorzystania danych klienta do zaciggniecia kredytu lub pozyczki
i monitorujg, czy dane klienta nie pojawity sie w wyciekach danych.

Co mozna sprawdzi¢ w Raporcie BIK?

Raport BIK gromadzi w jednym miejscu informacje o historii kredytowej i zobowigzaniach w firmach
pozyczkowych. Klient moze sprawdzic¢ aktualnie i sptacone zobowigzania, zweryfikowa¢ terminowos¢
spfat oraz pozna¢ swojg ocene punktowa BIK.

Raport zawiera rowniez dane z BIG InfoMonitor dotyczgce pozabankowych zobowigzan finansowych,
takich jak nieuregulowane rachunki czy inne zalegtosci zgtoszone przez wierzycieli.

Dzieki temu klient zyskuje wiekszg kontrole nad swoimi zobowigzaniami i wydatkami i moze nimi
Swiadomie zarzadzac i lepiej oceni¢ mozliwosci uzyskania finansowania.

Jak dziataja Alerty BIK?

Alerty BIK pomagajg monitorowaé wykorzystanie danych osobowych, bo klient otrzymuje
powiadomienie miedzy innymi wtedy, gdy na jego dane zostanie ztozony wniosek kredytowy.

1/2

Informacje Jawne



Ustuga obejmuje rdéwniez ostrzezenia dotyczace aktualnych zagrozen zwigzanych z
cyberbezpieczenstwem, ktére pozwalajg szybciej reagowaé na potencjalne proby wytudzen i inne
podejrzane dziatania zwigzane z jego danymi.

- Raporty i Alerty BIK to ustuga, ktora wspiera jeden z kierunkdw naszej strategii ,,Cata Naprzdd”,
jakim jest wzmocnienie odpornosci finansowej naszych klientédw. Nowa funkcjonalnosé, udostepniona
w aplikacji mBanku we wspotpracy z BIK, wzmacnia bezpieczeristwo danych i swiadome zarzqdzanie
zobowigzaniami kredytowymi. Te elementy to istotny aspekt zdrowych finanséw. Dajemy naszym
klientom prosty i tatwy dostep do ustugi, pozwalajqgcej jeszcze lepiej zadbac o oba te obszary -

mowi llona Kozielska, dyrektorka departamentu ustug i spraw klienta w mBanku.

Dlaczego historia kredytowa i bezpieczernstwo danych sg coraz wazniejsze?

Coraz wiecej spraw finansowych realizowanych jest w kanatach cyfrowych. W efekcie rosnie znaczenie
zaréwno kontroli nad informacjami dotyczgcymi zobowigzan, jak i ochrony danych osobowych.
Regularne sprawdzanie historii kredytowej pozwala lepiej orientowac sie w swojej sytuacji finansowej,
a monitoring wykorzystania danych pomaga szybciej wykrywac¢ niepozgdane dziatania podejmowane
przez osoby trzecie.

- Historia kredytowa i bezpieczeristwo danych sq dzis ze sobq nierozerwalnie zwiqgzane. Jako centralna
baza gromadzqca historie kredytowg Polakéw, BIK pomaga nie tylko bankom i instytucjom
finansowym, ale réwniez konsumentom swiadomie zarzqdzac¢ wtasnymi finansami i chroni¢ swojg
tozsamos¢. Dzisiaj odpowiedzialne zarzqdzanie finansami powinno zaczynac sie od analizy. Podjecie
decyzji o kredycie czy poZyczce powinno opierac sie na rzetelnej wiedzy o wtasnej sytuacji finansowej,
a nie na przypuszczeniach. Regularne sprawdzanie Raportu BIK powinno stac sie jednym z
podstawowych nawykow finansowych Polakéw, podobnie jak kontrolowanie stanu konta czy
domowego budzetu - méwi Matgorzata Bielinska, dyrektor ds. edukacji w Grupie BIK.

Raport BIK i Alerty BIK sg dostepne dla klientéw mBanku w aplikacji mobilnej.

Biuro Informacji Kredytowej (BIK) wspiera bezpieczenstwo instytucji finansowych i ich klientéw, udostepniajgc bezpieczny system wymiany
informacji kredytowych i gospodarczych oraz nowatorskie rozwigzania antyfraudowe. Jako jedyne biuro kredytowe w Polsce, poprzez
internetowy portal www.bik.pl oraz aplikacje mobilng M¢j BIK, umozliwia klientom indywidualnym monitorowanie wtasnej historii
kredytowej, a dzieki Alertom BIK ostrzega przed kazda préba wytudzenia kredytu. Sektorowe rozwigzania antyfraudowe w portfolio BIK to:
Platforma Antyfraudowa BIK, Platforma Blockchain, Platforma Cyber Fraud Detection, Platforma Weryfikacji Behawioralnej. Najnowsze
rozwigzanie - Platforma ESG BIK, to nowy standard wymiany i raportowania danych. BIK gromadzi i udostepnia dane o historii kredytowej
klientéw indywidualnych i przedsiebiorcéw z catego rynku kredytowego, oraz dane z obszaru pozyczek pozabankowych. Baza BIK zawiera
informacje o 444 min rachunkéw nalezacych do 25,5 min klientéw indywidualnych oraz 7,1 min rachunkéw nalezacych do 2,2 min
przedsiebiorcéw. BIK posiada najwyzsze kompetencje w zakresie Analiz rynkowych i nowoczesnych technologii. £taczy cechy nowoczesnej
firmy technologicznej z atrybutami instytucji zaufania publicznego. Od kilkunastu lat BIK jest aktywnym cztonkiem miedzynarodowego
Stowarzyszenia ACCIS.
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