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INFORMACJA PRASOWA
Gdańsk, ………….października 2026 r.
Rynek wierzytelności zbliża się do 209 mld zł. Wartość portfeli rośnie szybciej niż ich liczba
Firmy uczestniczące w badaniu ZPF obsługują już ponad 20 mln wierzytelności. Ich łączna wartość wzrosła w ciągu roku o 17,4 mld zł, a średnia wartość pojedynczej wierzytelności przekroczyła 10 tys. zł.
Na koniec II kwartału 2026 r. wartość wierzytelności obsługiwanych przez firmy uczestniczące w badaniu ZPF wyniosła 208,8 mld zł. To o 1,8 proc. więcej niż trzy miesiące wcześniej i o 9,1 proc. więcej niż przed rokiem. Liczba obsługiwanych wierzytelności wzrosła w tym czasie o 4,1 proc., do 20,43 mln.
Szybszy wzrost wartości portfeli niż liczby wierzytelności przekłada się na coraz wyższą przeciętną wartość pojedynczej wierzytelności. Na koniec czerwca wyniosła ona 10,22 tys. zł, o 4,8 proc. więcej niż rok wcześniej.
 - Rosnąca średnia wartość wierzytelności zwiększa znaczenie właściwej oceny ryzyka i skutecznego zarządzania portfelem. Im wyższa wartość pojedynczej sprawy, tym ważniejsze stają się trafna ocena możliwości spłaty i odpowiednie podejście do klienta - podkreśla Marcin Czugan, prezes Związku Przedsiębiorstw Finansowych w Polsce.
Wielkość polskiego rynku wierzytelności w II kw. 2026 r. prezentujemy na poniższej grafice.
Konkurencja utrzymuje ceny portfeli na wysokim poziomie
Drugi kwartał przyniósł wzrost aktywności na rynku sprzedaży wierzytelności. Przedstawiciele branży uczestniczący w badaniu ZPF wskazują na liczne procesy sprzedaży prowadzone przez banki oraz wysokie zainteresowanie ze strony kupujących. Rywalizacja w przetargach pozostaje intensywna, co ogranicza przestrzeń do spadku cen portfeli.
Własne fundusze wierzytelności firm objętych badaniem kupiły w II kwartale portfele o wartości 2,76 mld zł. To znacznie więcej niż w pierwszych trzech miesiącach roku, kiedy wartość zakupów wyniosła 0,2 mld zł. W porównaniu z II kwartałem 2025 r. wartość nowych inwestycji była jednak o 5 proc. niższa.
- Wysokie ceny portfeli wymagają od inwestorów dużej dyscypliny przy zakupach. Nie każdy portfel warto kupić za każdą cenę. O opłacalności inwestycji decyduje przede wszystkim relacja ceny do ryzyka i możliwych do osiągnięcia odzysków - mówi Marcin Czugan.
Nastroje w branży pozostają stabilne
Barometr Rynku Wierzytelności ZPF (BRW-ZPF) wyniósł w II kwartale 66,8 pkt i utrzymał się na poziomie zbliżonym do dwóch poprzednich kwartałów. Nadal pozostaje wyraźnie powyżej 50 pkt, czyli poziomu równowagi między pozytywnymi i negatywnymi ocenami sytuacji w branży.
Większość badanych firm nie odnotowała w ostatnich trzech miesiącach zmiany swojej sytuacji finansowej. Poprawę wskazało 29,4 proc. respondentów, natomiast żadna z firm nie oceniła, że jej sytuacja się pogorszyła.
Barometr Rynku Wierzytelności ZPF (BRW-ZPF) prezentujemy na poniższej grafice.


Oczekiwania dotyczące kolejnych miesięcy są nieco ostrożniejsze. Wskaźnik wyprzedzający BRW-ZPFw wyniósł 73,2 pkt, o 2,1 pkt mniej niż kwartał wcześniej. Na jego spadek wpłynęły przede wszystkim bardziej zachowawcze prognozy dotyczące wzrostu wartości obsługiwanych wierzytelności. Jednocześnie żadna z badanych firm nie przewiduje pogorszenia swojej ogólnej sytuacji ani spadku zatrudnienia.
Koszty pracy największą barierą dla firm
Największym ograniczeniem dla działalności firm pozostają wysokie koszty zatrudnienia. Ich duży lub bardzo duży wpływ wskazuje 71 proc. badanych. Silną konkurencję ze strony krajowych firm wymienia 59 proc., a niewielką wartość wierzytelności dostępnych do zakupu – 57 proc.
Wysokie koszty i silna konkurencja nie skłaniają jednak firm do ograniczania inwestycji. Zwiększenie nakładów przewiduje 47,1 proc. badanych, a 41,2 proc. zamierza utrzymać je na dotychczasowym poziomie. Żaden z respondentów nie wskazał braku środków finansowych jako powodu ograniczenia inwestycji.
Przedstawiciele branży oczekują utrzymania wysokiej aktywności transakcyjnej także w kolejnych miesiącach. Jednocześnie wskazują na niepewność regulacyjną, która w dłuższej perspektywie może wpływać na wycenę portfeli i warunki transakcji.
O badaniu
Raport „Wielkość polskiego rynku wierzytelności. II kwartał 2026” jest 60. edycją cyklicznego badania prowadzonego przez Związek Przedsiębiorstw Finansowych w Polsce. Dane dotyczące wielkości i struktury rynku pochodzą od 14 firm członkowskich ZPF. W badaniu Barometru Rynku Wierzytelności uczestniczyło 17 firm.
Możliwość pobrania raportu „Wielkość polskiego rynku wierzytelności. II kwartał 2026” na stronie: https://zpf.pl/wielkosc-polskiego-rynku-wierzytelnosci/



***

Związek Przedsiębiorstw Finansowych w Polsce (wcześniej Konferencja Przedsiębiorstw Finansowych w Polsce) powstał 27 października 1999 roku i obecnie skupia ponad 110 przedsiębiorstw z wielu sektorów polskiego rynku finansowego, w tym bankowości, zarządzania wierzytelnościami, pośredników finansowych, instytucji pożyczkowych, zarządzających informacją gospodarczą, odwróconej hipoteki w modelu sprzedażowym, fintech. Jest największą multisektorową organizacją podmiotów rynku finansowego w Polsce.

Od ponad 25 lat ZPF działa na rzecz rozwoju rynku finansowego w Polsce i podnoszenia standardów etycznych w branży, występuje aktywnie jako partner społeczny w procesach legislacyjnych, a także reprezentuje polskie instytucje finansowe w UE. ZPF to członek dwóch organizacji samorządowych na szczeblu europejskim: EUROFINAS (European Federation of Finance House Associations), zrzeszającej instytucje związane z rynkiem kredytu konsumenckiego w Europie oraz FENCA (Federation of European National Collection Associations), która reprezentuje interesy sektora zarządzania wierzytelnościami w Europie.

ZPF ma w swoim dorobku badawczym kilkaset raportów branżowych. Jest też organizatorem kongresów, webinarów i innych inicjatyw dla branży finansowej.
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