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O badaniu

Finansowy Barometr ING:

* cykliczne badanie Grupy ING
przeprowadzane w kilkunastu
krajach na catym swiecie na

* bada zachowania i postawy
konsumentéw wobec zagadnien
finansowych w Polsce i na swiecie

* co kwartat koncentruje sie na
innym obszarze finanséw

Piata edycja badania zostata
przeprowadzona w 14 krajach:

Polska, Austria, Francja, Wtochy,
Belgia, Wielka Brytania, Luksemburg,
Holandia, Hiszpania, Niemcy, Czechy,
Stowacja, Turcja, Rumunia
= Metodologia:
n=14 013 (PL=1001)
= czas: 8 — 22 listopad 2012

ING &0




Polak oszczedzajacy - w srodku europejskiego peletonu

Blisko trzy czwarte Polakéw deklaruje, ze ma oszczednosci (72%). Plasuje nas to doktadnie w srodku europejskiej stawki,

wyprzedzamy m.in. Niemcow (71%). Najwyzszy odsetek oséb posiadajgcych oszczednosci odnotowano w Luksemburgu
(89%) i Holandii (81%), a najnizszy w Rumunii (52%).

Czy ma Pan/Pani jakiekolwiek oszcz edno $ci?
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Zdyscyplinowany — wysoka sktonnos¢ do oszczedzania

Wsréd wszystkich badanych panstw, Polska uzyskata najwyzszy odsetek oséb, ktére obecnie odktadajg

dodatkowe srodki pieniezne, aby zwiekszy¢ swoje oszczednosci. Co piaty Polak (21%) oszczedza
regularnie.

Czy obecnie odktada Pan/Pani dodatkowe  srodki pieni ezne aby zwi ekszy € swoje oszcz edno $ci?
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Polak gotowy na ,zaciskanie pasa”

Ponad potowa Polakéw deklaruje, ze gdyby ich przychody znacznie by sie zmniejszyty, mieliby wystarczajgco duzo
oszczednosci, aby utrzymac obecny poziom wydatkéw przez trzy miesigce (54%). Rekordzistami pod tym wzgledem sg

Stowacy (66%) i Austriacy (63%). Zdecydowana wiekszo$¢ Polakow deklaruje, ze lubi mie¢ odtozong jakg$ minimalne
sume na oszczednosci (95%).

' Jesli moje przyc_hody znat_:znie bysi e gmniejszy*y, Lubi e mie é jakas minimaln g sum e odio zong na
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Jednak wsérdéd najubozszych obywateli UE

Polska znalazta sie w gronie krajow, ktorych mieszkancy posiadajg najmniej tatwo dostepnych

pieniedzy. Posiadanie kwoty w wysokosci wiekszej niz 6 tys. zt (1500 euro) zadeklarowato 23%
Polakow, co umiejscowito nas na dopiero dziesigtym miejscu w Europie.
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Ograniczamy wydatki na rozrywke

Ze wzgledu na obecng sytuacje gospodarczag Polacy w ciggu ostatniego roku ograniczali przede wszystkim wydatki na
rozrywke i czas wolny (44%) oraz ubrania i urode (42%), cho¢ w mniejszym stopniu niz w przypadku wiekszosci

badanych krajow ($rednia wyniosta odpowiednio 52% i 44%). Mieszkancy Polski natomiast czesciej niz inni ograniczali
koszty zwigzane z domem (21% wobec sredniej 12%).

Bior gac pod uwag e obecn g sytuacj e gospodarcz g, czy w ci agu ostatniego
roku zmniejszyl(-a) Pan/Pani ktorekolwiek z wymieniony  ch ni zej rodzajow
wydatkow? Prosz e wybra ¢ kategorie, na ktére wydaje Pan/Pani mniej.

Czas wolny i/lub rozrywka (np. kino, restauracje, sport) 44%

52%
Ubrania i uroda (np. fryzjer) 42%

44%
Nie musiatem(-am) ogranicza¢ moich wydatkéw

Wydatki na dom

Transport

Telefon, telefon komorkowy i/lub Internet

Zdrowie (np. ubezpieczenie medyczne, wydatki nha stomatologa)

Edukacja

Rachunki za media (np. gaz, elektrycznos$¢, woda)
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Polacy sg podzieleni pod wzgledem komfortu z oszczednosci

Co trzeci Polak czuje sie komfortowo ze swoimi oszczednosciami (31%) — silny spadek w poréwnaniu z

poprzednig edycjg badania (50%) . Komfort netto (przewaga zadowolonych nad niezadowolonymi)
wyniost 7% (w poréwnaniu do 41% w poprzednim badaniu).

Jak komfortowo czuje si e Pan/Pani, bior gc pod uwag e aktualny
poziom swoich oszcz ednosci?
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Przestalismy czu¢ sie komfortowo z poziomem naszych oszczednosci

Polska znalazta sie w gronie 6 krajow, w ktorych komfort netto z oszczednosci (przewaga

zadowolonych nad niezadowolonymi) zmniejszyt sie w ciggu ostatniego roku (Polska, Francja,
Luksemburg, Rumunia, Czechy, Stowacja).
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Polacy przestawiajg sie na tryb oszczedzania

41 % Polakéw posiadajgcych oszczednosci zadeklarowato, ze poziom odtozonych przez nich srodkéw
wzrdst w ciggu ostatniego roku — to trzeci najwyzszy poziom w Europie (Srednia wyniosta 35%).
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Obecna sytuacja gospodarcza ma relatywnie maty wptyw na nasze finanse

Polacy przodujg wsréd badanych krajow pod wzgledem odsetka oséb, ktérych sytuacja finansowa w

okresie ostatnich 3 miesiecy poprawita sie (15% wobec sredniej 8%). Jednoczesnie 37% Polakow
deklaruje, ze ich sytuacja ulegta w tym czasie pogorszeniu (Srednia 44%).

W jaki sposéb w ci ggu ostatnich 3 miesi ecy obecna sytuacja gospodarcza
wptyn eta na Pana/Pani finanse?
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Polacy najmniej przezorni?

Chociaz wsrod preferowanych celow oszczedzania Polacy najczesciej wymieniali fundusz awaryjny

(35%), byt to najnizszy odsetek wskazan odnotowany w badaniu. Bardziej zapobiegliwi od Polakow sg
m.in. Niemcy (60%), Turcy i Czesi (51%), Rumunii (47%) oraz Brytyjczycy (39%).

Osoby oszcz edzajace na fundusz awaryjny na Osoby uznaj gce fundusz awaryjny za najwa zniejszy
niespodziewane wydatki cel oszcz edzania
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Oszczedzamy na czarng godzine, dom i drogie zakupy

Polacy sg podzieleni pod wzgledem wyboru celow oszczedzania. Co trzeci oszczedza na fundusz

awaryjny (35%), co czwarty na wydatki na dom (27%), kosztowne zakupy (26%) oraz urlop (24%). Co
piaty Polak oszczedza bez konkretnego celu (19%) .

Prosimy wymieni € mozliwe cele / powody, na ktére Pan(i) oszcz edza

Fundusz awaryjny na niespodziewane wydatki
Wydatki na dom

Kosztowne zakupy (np. samochdd, elektronika)
Urlop

Nie mam konkretnego celu

Optacanie biezacych rachunkéw

Dtugi urlop/ odpoczynek

Dzieci

Inwestycje (np. nieruchomosci, akcje, fundusze)
Edukacja

Sptata dtugow (np. karty kredytowe, osobiste pozyczki)
Inne

(Wczesniejsza) emerytura

H Polska

(mozliwe kilka odpowiedzi)
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0
15%
16%
15%
14%
14%
11%
10%
12%
9%
7%
6%
11%

47%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Srednia dla wszystkich krajow

45% 50%

ING 80

n = osoby ktére majg oszczednosci

13



Polak swiadomym konsumentem

Potowa Polakéw poréwnuje wysokos¢ oprocentowania oszczednosci z oprocentowaniem w innych instytucjach

finansowych (50%) — to najwyzszy wynik w Europie, gdzie srednia wyniosta 38%. Polacy znalezli sie takze w czotowce
pod wzgledem wiedzy na temat wysokosci odsetek depozytéw — 72% badanych wie ile dostaje odsetek od oszczednosci.

Wiem, ile dostaj e odsetek od moich oszcz edno $ci Regularnie poréwnuj ¢ wysoko $¢ oprocentowania moich
0szcz edno $ci z oprocentowaniem w innych instytucjach
finansowych
76% 75% 50%
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47% AT%
1% 70% 700
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Wybieramy konta oszczednosciowe i lokaty

Rachunek oszczednosciowy jest w Polsce najpopularniejszym sposobem trzymania oszczednosci

(53%). Mimo to, Polska wypada blado przy Holandii, gdzie rachunki oszczedno$ciowe posiada 96%
0s0b. Kolejnym najpopularniejszym wsrod Polakéw sposobem oszczedzania sg lokaty (37%), co jest
drugim najwyzszym wynikiem w Europie .

Gdzie trzyma Pan/Pani oszcz edno $ci?
(mozliwe kilka odpowiedzi)
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W minionym roku co drugi Polak otworzyt rachunek oszczednosciowy

Rachunek oszczednosciowy zatozyto w ciggu ostatniego roku 49% Polakow, co jest drugim najwyzszym

odsetkiem wsrdd badanych krajow.

Czy w ci ggu ostatniego roku otworzyt(-a) Pan/Pani nowy rachun ek

70% - oszcz edno sciowy?
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Najbardziej uderzyt w nas wzrost cen

Trzech na czterech Polakow jako przyczyne pogorszenia swojej sytuacji finansowej w ciggu ostatnich 3 miesiecy
wskazato na wzrost cen (73%). Polacy rzadziej niz inni podawali utrate pracy jako powdd gorszej sytuacji finansowej

(12% wobec sredniej 17%). Co trzeci Polak, ktérego sytuacja sie pogorszyta w ostatnich 3 miesigcach, oszczedza wiecej
niz wczesniej (najwyzszy odsetek w badaniu).

Ktére z nast epujacych czynnikdéw przyczynity si e do
pogorszenia Pana/Pani sytuacji finansowej? Mo  ze
Pan/Pani wybra ¢ kilka odpowiedzi

W jaki spos6b zmiana Pana/Pani sytuacji finansowej
wptyn eta na sum e Pana/Pani oszcz edno $ci?
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m Polska ﬁ Oszczedzam mniej niz wezesniej _
Srednia dla wszystkich badanych krajéw m Nie wplyngta na sume moich
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n = osoby, ktérych sytuacja finansowa pogorszyta sie w ostatnich 3 miesigdach



lle jest warte poczucie finansowego bezpieczenstwa?

Ponad potowa Polakéw deklaruje, ze poczucie finansowego bezpieczenstwa databy im 5-10-krotnosé ich miesiecznych

dochoddw.

lle odto zonych pensiji lub przeci etnych miesi ecznych dochodéw datoby
Panu/Pani poczucie bezpiecze nstwa ?

14-krotnos¢ i wieceyj;

0-4-krotnosc;
18%

19%

11-13-krotnosé;
14%

5-7-krotnosé;
25%

8-10-krotnos¢;
24%
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Zespot ekonomistow ING Banku — Slaskiego

Rafat Benecki i Grzegorz Ogonek

T 22 820 46 98

E rafal.benecki@ingbank.pl, grzegorz.ogonek@ingbank.pl




