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SERWISANT Z TAURONA,
NIE Z PRZYPADKU.

Zamów prąd z usługą 
SERWISANT 24H.

Dowiedz się więcej:

 zapytaj konsultanta 
w Punkcie Obsługi Klienta

 zadzwoń pod numer 555 444 555
(opłata jak za zwykłe połączenie telefoniczne,  
zgodnie z taryfą operatora)

 zamów na www.tauron.pl

Z SERWISANTEM 24H 
ZYSKUJESZ WIĘCEJ:

Bezpieczeństwo i wygodę
zgłaszanie usterki 24 godziny 
na dobę, 7 dni w tygodniu

eBOK
dostęp do Elektronicznego  
Biura Obsługi Klienta

e-fakturę
szybkie i bezpieczne rozwiązanie  
z korzyścią dla środowiska naturalnego

Gwarancję Atrakcyjnej Ceny
W sytuacji gdy, ceny energii idą w górę, 
masz pewność, że Twoje stawki nie 
wzrosną!



Sprzęt PC
komputery stacjonarne wraz z monitorem 
oraz tablety, laptopy i notebooki wraz 
z zainstalowanym oprogramowaniem, 
stacjonarnym lub przenośnym systemem 
operacyjnym

Naprawa domowych 
urządzeń elektrycznych
obejmuje:

Sprzęt RTV
urządzenia audio-video zasilane wyłącznie 
z sieci elektrycznej, odbiorniki telewizyjne, 
odtwarzacze, nagrywarki DVD, zestawy Hi-Fi

Instalację elektryczną
naprawa instalacji elektrycznej w Twoim 
domu***

Sprzęt AGD
pralki, pralki z suszarką, suszarki pralnicze, 
zmywarki, lodówki, zamrażarki, chłodziar-
kozamrażarki, kuchenki elektryczne, gazowe 
lub gazowo-elektryczne, mikrofalowe, płyty 
indukcyjne, wyciągi, okapy, piekarniki, roboty 
kuchenne, ciśnieniowe ekspresy do kawy

Prąd z usługą Serwisant 24H 
to wiele korzyści! 

Szybka pomoc
Zapewniamy zorganizowanie usługi w czasie nie dłuższym niż 
24 godziny od zgłoszenia usterki*.

Naprawa bez względu na wiek urządzenia
Naprawiamy sprzęt bez względu na datę jego produkcji  
czy okres użytkowania.

Naprawa bez kosztów
Gwarantujemy pokrycie kosztów dojazdu, naprawy, części 
zamiennych, transport urządzenia do serwisu  i z powrotem**.

Pomoc elektryka
Przywracamy wewnętrzną instalację elektryczną do pełnej 
sprawności. 

     *  Z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
 **   Pokrycie kosztów pojedynczej interwencji – do 500 zł brutto;  

maksymalnie 6 interwencji do kwoty 3000 zł brutto  
w okresie trwania cennika.

***   Dotyczy adresu Punktu Poboru Energii (PPE), na który Klient 
zawarł umowę kompleksową lub umowę sprzedaży energii 
elektrycznej z TAURONEM.


