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Warszawa, 3 grudnia 2015 .

UNIQA Polska: wzrost w ubezpieczeniach majatkowych

* Prawie 870 mln zl skladki przypisanej zebrala UNIQA w Polsce po trzech
kwartalach 2015 r.

= Zysk brutto liczony wg MSR wyniést 50 min zl i byl az o 53 proc. wyzszy
niz przed rokiem

= Spotki UNIQA w Polsce rosna w segmencie ubezpieczen majatkowych

oraz zyciowych ze skladka regularng

UNIQA Polska zebrala w ciggu dziewieciu miesiecy 2015 r. prawie 870 mln zl skladki
przypisanej (1-1X 2014: 992,2 min z1). To o 12 proc. mniej niz przed rokiem. Spadek nie
dotyczy jednak wszystkich linii biznesowych. UNIQA z sukcesem rozwija sprzedaz
ubezpieczen korporacyjnych, dla sektora mieszkalnictwa, a takze zyciowych ze skladka
regularna (zaréwno indywidualnych, jak i grupowych). Strategia rozwoju rentownych linii
biznesowych w polaczeniu ze zmiana struktury portfela (zmniejszenie udzialu ubezpieczen
komunikacyjnych) oraz aktywnym zarzadzaniem kosztami i dostosowywaniem ich poziomu
do sprzedazy pozytywnie przeklada si¢ na wynik finansowy. Zysk brutto liczony wedlug
miedzynarodowych standardow rachunkowosci wyniést 50 min zt (1-1X 2014: 32,7 mln zl) i
byl o0 53 proc. wyzszy niz przed rokiem.

- Ostatnie miesigca to bardzo intensywny czas dla UNIQA. Przechodzimy prawdziwg rewolucje. Zmieniamy
procesy, strukture sprzedazy i wprowadzamy innowacyjne rozwigzania — mowi Andrzej Jarczyk, prezes
spotek UNIQA w Polsce.
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W ostatnim czasie UNIQA wprowadzita nowy system obstugi zapytan ubezpieczeniowych, rozpoczeta
proces elektronicznej archiwizacji dokumentoéw oraz czyszczenia portfela produktow z produktow
nierentownych i koncentracji na produktach wystandaryzowanych, dostosowanych do potrzeb klienta.

- Przebudowalismy sie¢ sprzedazy tak by jej struktura byta bardziej przejrzysta. Odcigzylismy nasze oddzialy
od wszystkich administracyjnych czynnosci, by mogly skoncentrowac si¢ wylgcznie na sprzedazy.
Zakonczylismy projekt rozwoju Portalu Obstugi Sprzedazy — POS 2.0. Przeksztalcilismy system kalkulujgcy
sktadki w nowoczesny portal codziennej pracy posrednika. Rewolucyjnym rozwigzaniem na rynku jest
rowniez wdrozenie polisy elektronicznej, ktora tqczy tradycyjng sprzedaz agencyjng z directem. | tym samym
Oszczedza czas agenta i klienta — thumaczy Andrzej Jarczyk.

Jak dodaje, UNIQA od kilku miesi¢cy intensywnie pracuje tez nad dostosowaniem wszystkich produktow i
systemow do zmian ustawowych, ktére wchodza w zycie 1 stycznia 2016 r., a wynikaja z nowelizacji ustawy
ubezpieczeniowej.

UNIQA TU

UNIQA Towarzystwu Ubezpieczen udato si¢ powigkszy¢ przypis z ubezpieczen majatkowych o 2 proc. w
ciagu dziewieciu miesiecy 2015 r. Stalo si¢ tak glownie dzieki pozyskaniu nowych klientow w obszarze
ubezpieczen korporacyjnych, a takze dzigki wzrostowi w ubezpieczeniach dla sektora mieszkalnictwa.

- Od poczqtku podkreslamy, ze nie uczestniczymy w wojnie cenowej w ubezpieczeniach komunikacyjnych.
Co wigcej systematycznie podnosimy ceny tych ubezpieczen. Tym bardziej cieszq decyzje innych graczy na
rynku, ktorzy w ostatnich tygodniach takze zdecydowali si¢ na wzrosty cen ubezpieczen komunikacyjnych —
mowi Andrzej Jarczyk, prezes spolek UNIQA w Polsce. - Walczymy o sprzedaz w liniach rentownych, takich
jak ubezpieczenia korporacyjne czy dla sektora mieszkalnictwa. W efekcie notujemy glebsze od konkurencji
spadki sprzedazy w komunikacji, ale za to rosniemy na kurczqcym sie rynku majqgtkowym — dodaje.

UNIQA stara si¢ utrzymywac ceny ubezpieczen komunikacyjnych na poziomie zapewniajacym pokrycie
ryzyka ubezpieczeniowego — w efekcie sktadka przypisana z tej linii biznesu spadta po 9 miesigcach o 14,5
proc. Systematycznie maleje rowniez — zgodnie z przyjeta strategia - udziat ubezpieczen komunikacyjnych w
sktadce przypisanej. Po 3 kwartatach 2015 r. wyniost juz tylko 43,9 proc., wobec 47,4 proc. rok wczeéniej.

Lacznie sktadka przypisana brutto spotki majatkowej za 3 kwartaty 2015 r. wyniosta 756,6 min zt (I-1X 2014:
818,1 min zt) i byta nizsza o 7,5 proc. w poréwnaniu z analogicznym okresem 2014 r. Spadek ten wynika
przede wszystkim ze zmniejszenia sprzedazy ubezpieczen komunikacyjnych.

Spadajaca sprzedaz powoduje, ze spotka duzo uwagi poswieca kosztom prowadzonej dziatalnosci. Koszty
akwizycji i administracji byly w pierwszych 9 miesigcach tego roku nizsze 0 24,8 min zl, co oznacza spadek
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0 10 proc. w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubieglego. Scista kontrola kosztow w potaczeniu z
lepszg struktura portfela ubezpieczen sprawita, ze UNIQA TU zamkneta trzy kwartaty 2015 r. zyskiem brutto
liczonym wg MSR na poziomie 45,6 mln zt w poréwnaniu z 29,3 min zt osiggnigtymi rok wczesniej. Oznacza
to wzrost 0 55,6 proc.

- Szczegolnie cieszy nas poprawa wyniku technicznego po trzech kwartatach tego roku w stosunku do trzech
kwartatow 2014 r. — podkresla prezes UNIQA Polska.

UNIQA TU na Zycie

UNIQA TU na Zycie w pierwszych trzech kwartatach 2015 r. dynamicznie rozwijata sprzedaz produktow ze
sktadka regularng przy jednoczesnej redukcji poziomu sktadki z produktéw ze sktadkg jednorazowa. L.aczna
warto$¢ sktadki przypisanej w okresie styczen-wrzesien 2015 r. wyniosta 113,1 min zt (I-1X 2014: 174,1 min
zh).

Wzrost przypisu sktadki regularnej w analizowanym okresie wyniost 4,9 proc., co oznacza przypis w kwocie
82,6 min zt (I-IX 2014: 78,7 mln zt). Najwigksze tempo wzrostu - 63,5 proc. mozna bylo zaobserwowac w
przypadku indywidualnych ubezpieczen na zycie, ale takze ubezpieczen grupowych - 6,2 proc. i ubezpieczen
typu unit-linked - 2,2 proc.

- Stawiamy na rozwdj typowo ochronnych prostych produktéw zyciowych. W pierwszych miesigcach nowego
roku zaoferujemy nowe innowacyjne ubezpieczenia indywidualne oraz skierowane do malych firm — méwi
Andrzej Jarczyk.

Produkty ze sktadka jednorazowa przyniosty spotce 30,6 min zt przypisu w okresie styczen-wrzesien 2015 r.
(I-IX 2014: 95,4 min zt). Zmniejszenie sktadki jednorazowej dla UNIQA TU na Zycie wynika gléwnie z
zaprzestania sprzedazy produktow typu ,,polisolokata” oraz nizszej w odniesieniu do analogicznego okresu
poprzedniego roku sprzedazy produktow typu unit-linked ze sktadkg jednorazows.

Zysk finansowy brutto UNIQA TU na Zycie w pierwszych trzech kwartatach 2015 r. wyniést 4,4 min zi
(liczony wg MSSR), wobec 3,4 mln zt w analogicznym okresie roku poprzedniego.

Na dziefn 30 wrze$nia 2015 r. zaréwno UNIQA TU, jak i UNIQA TU na Zycie spetniaty wszelkie wymogi
ustawowe w zakresie wyptacalnosci.
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UNIQA Polska

UNIQA w Polsce reprezentujg spotki UNIQA TU S.A. oraz UNIQA TU na Zycie S.A., oferujace
ubezpieczenia majatkowe, komunikacyjne 1 zyciowe, zaréwno dla klientéw indywidualnych, jak
tez instytucjonalnych. Obecnie UNIQA TU S.A. zajmuje 5. pozycj¢ na rynku ubezpieczeniowym pod
wzgledem wysokoS$ci sktadki przypisanej. Dzieki rozbudowanej sieci sprzedazy oraz zaangazowaniu ponad
3000 agentow UNIQA jest blisko klientow, zapewniajac im profesjonalne doradztwo i pomoc w wyborze
ubezpieczenia. Produkty UNIQA mozna kupi¢ zaré6wno w ramach sieci wylacznej, sktadajacej si¢ ze 130
placowek, jak tez w multiagencjach oraz u brokeréw i dealeréw samochodowych. UNIQA jest laureatem
konkursu Solidny Pracodawca 2014. W 2014 r. otrzymata rowniez nagrody: Laur Konsumenta — Odkrycie R.
2014” za ubezpieczenie domow i mieszkan Twdj DOM Plus, ,,Modernizacja R. 2013” w kategorii ,,Obiekty
biurowe”, Polska Nagrode Innowacyjnosci Forum Przedsigbiorczo$ci ,,Najwyzsza Jako$¢ Quality
International” oraz Certyfikat ,Innowacyjna Firma” za Portal Obstugi Sprzedazy POS, a takze Certyfikat
,Dobra Polisa” dla ubezpieczenia mieszkania ze sktadka ptatng miesi¢cznie. Inwestorem strategicznym spotek
jest europejski holding ubezpieczeniowy o austriackich korzeniach - UNIQA Insurance Group AG. Wigcej

informacji: www.uniga.pl
Grupa UNIQA

Grupa UNIQA nalezy do czolowych grup ubezpieczeniowych na rynkach w Austrii i Europie Srodkowo-
Wschodniej. 22 000 pracownikow i wspotpracownikow obstuguje 10 min klientow w 19 krajach. UNIQA i
Raiffeisen Insurance to dwie silne marki, gwarantujace bardzo dobra podstawe do dalszego rozwoju. UNIQA
jest obecna w 15 krajach Europy: Albanii, Bosni i Hercegowinie, Bulgarii, Kosowie, Chorwacji, Macedonii,
Czarnogorze, Polsce, Rumunii, Rosji, Serbii, Stowacji, Czechach, Ukrainie i Wegrzech. Do Grupy UNIQA
nalezg rowniez spotki ubezpieczeniowe we Wloszech, Szwajcarii i Liechtensteinie.

Kontakt dla medidéw:

Katarzyna Ostrowska

Rzecznik Prasowy UNIQA

tel. (+48) 697 770 498

e-mail: katarzyna.ostrowska@uniga.pl
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