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ŚNIADANIE PRASOWE – 

TRENDY NA RYNKU KREDYTÓW I POŻYCZEK  

DLA LUDNOŚCI W I PÓŁROCZU 2016R. 
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Agenda 

• Nieznaczny wzrost wartości przy spadku liczby udzielonych 
kredytów.  

•  Jakość udzielanych kredytów na dobrym, stabilnym poziomie. 
Kredyty konsumpcyjne 

• Dobre 1 półrocze pod względem liczby i wartości udzielonych 
kredytów.  

• Systematycznie zmniejsza się liczba kredytów frankowych. 
Kredyty mieszkaniowe 

• Mniejsza liczba kart w portfelach Polaków przy wzroście 
zadłużenia i sumy dostępnych limitów. 

• Karty przyznawane na wyższe średnie limity. 
Karty kredytowe 

• Finansowanie nisko-kwotowe domeną sektora pożyczkowego. 

• Natychmiastowy dostęp do środków i brak możliwości 
uzyskania kredytu głównymi powodami korzystania z pożyczek. 

Sektor pożyczkowy 
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GRUPA BIK – NAJWIĘKSZA BAZA O ZOBOWIĄZANIACH FINANSOWYCH 

Klienci 
Indywidualni 

• Wszystkie kredyty 

• 125 mln kredytów 

• 22,9 mln osób 

• Kredyty czynne: 

• 27 mln kredytów 

• 15,2 mln osób 

Przedsiębiorcy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rejestr 
Dłużników 

•  5 mln informacji 
gospodarczych 
zebranych od 

Wszystkie kredyty: 
• 140,1 mln kredytów 
• 23,5 mln osób 

Czynne kredyty: 
• 27,3 mln kredytów 
• 15,2 mln osób 

Pożyczki ogółem: 
• 3,4 mln pożyczek 
• 609 tys. osób 

Czynne pożyczki: 
• 569 tys. pożyczek 
• 353 tys. osób 

Kredyty ogółem 
• 1,8 mln kredytów 
• 891 tys. przedsiębiorstw 

Czynne kredyty: 
• 1,1 mln kredytów 
• 671 tys. przedsiębiorstw 

• 28,5 mln aktualnych 
informacji gospodarczych: 
• negatywnych - 2,8 mln 
• pozytywnych – 25,7 mln 

• Informacje o: 
• 3,1 mln konsumentach 
• 544 tys. 

przedsiębiorstwach 

Stan na 30.06.2016 r.  
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TYLKO CO  5-TA OSOBA ZACIĄGAJĄCA KREDYT GOTÓWKOWY NIE POSIADAŁA KREDYTU 
GOTÓWKOWEGO W OSTATNIM ROKU 

23,6% 

30,5% 

40,9% 

57,0% 

77,7% 

kredyt
mieszkaniowy

limit
kredytowy

karta
kredytowa

kredyt
ratalny

kredyt
gotówkowy

Udział klientów zaciągających w 1 półroczu 2016 r. dany rodzaj produktu,  
którzy w poprzednich 12 m-cach posiadali już dany produkt kredytowy 
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Agenda 

• Nieznaczny wzrost wartości przy spadku liczby udzielonych 
kredytów.  

• Jakość udzielanych kredytów na dobrym, stabilnym poziomie. 
Kredyty konsumpcyjne 

• Dobre 1 półrocze pod względem liczby i wartości udzielonych 
kredytów.  

• Systematycznie zmniejsza się liczba kredytów frankowych. 
Kredyty mieszkaniowe 

• Mniejsza liczba kart w portfelach Polaków przy wzroście 
zadłużenia i sumy dostępnych limitów. 

• Karty przyznawane na wyższe średnie limity. 
Karty kredytowe 

• Finansowanie nisko-kwotowe domeną sektora pożyczkowego. 

• Natychmiastowy dostęp do środków i brak możliwości 
uzyskania kredytu głównymi powodami korzystania z pożyczek. 

Sektor pożyczkowy 
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SPADEK LICZBY UDZIELONYCH KREDYTÓW KONSUMPCYJNYCH* PRZY JEDNOCZESNYM WZROŚCIE 
WARTOŚCI PODPISANYCH UMÓW  

 

* kredyty konsumpcyjne – kredyty gotówkowe i kredyty ratalne 
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Liczba kredytów konsumpcyjnych 
udzielonych w 1 półroczach lat 2012-2016 

liczba (mln szt.) dynamika (r/r)

29,701 
32,198 

36,698 
39,110 39,569 

5,5% 8,4% 
14,0% 

6,6% 
1,2% 
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Wartość kredytów konsumpcyjnych udzielonych 
w 1 półroczach lat 2012-2016 

wartość (mld zł) dynamika (r/r)
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W 2015 R. OSŁABIAŁY SIĘ DYNAMIKI UDZIELANYCH KREDYTÓW KONSUMPCYJNYCH,  
W II KW. 2016 R. NASTĄPIŁA ZMIANA TEJ TENDENCJI 

-0,6% 

-5,4% -5,2% 
-4,3% -4,3% 

-0,3% 

7,7% 

5,6% 

3,4% 

0,5% 

-1,0% 

3,3% 

-8%

-6%

-4%

-2%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

I kw. II kw. III kw. IV kw. I kw. II kw.

2015 2016

Dynamiki liczby i wartości (kw. / kw. roku poprzedniego) 
kredytów konsumpcyjnych udzielonych w latach 2015-2016  

dynamika - liczba dynamika - wartość



-5,3% - BIK INDEKS POPYTU NA KREDYTY KONSUMPCYJNE* W LIPCU 2016 R. 
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* Kredyty konsumpcyjne – kredyty gotówkowe, kredyty ratalne, karty kredytowe, limity kredytowe   
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DODATNIE DYNAMIKI LICZBY KREDYTÓW UDZIELONYCH NA WYSOKIE KWOTY I UJEMNE NA KWOTY NISKIE 
SPOWODOWAŁY WZROST ŚREDNIEJ KWOTY KREDYTU O 3,6% W 1 PÓŁROCZU 2016 R. 

Kwota kredytu (tys. zł) 

-2,5% 
-3,5% -3,6% 

6,9% 

9,6% 

12,9% 

<4 4-15 15-50 50-100 100-200 >200

Dynamika liczby kredytów konsumpcyjnych 
udzielonych w 1 półroczu 2016 r. (r/r) 

wg przedziałów kwot udzielonych kredytów  

<4 
9,0% 

4-15 
16,9% 

15-50 
35,7% 

50-100 
19,8% 

100-200 
14,4% 

>200 
4,2% 

Struktura wartościowa kredytów konsumpcyjnych  
udzielonych w 1 półroczu 2016 r.  

wg przedziałów kwot udzielonych kredytów (tys. zł) 

10 003 

11 006 
11 390 

2014 2015 2016

Średnia kwota kredytu konsumpcyjnego (zł)  
udzielonego w 1 półroczach lat 2014-2016 
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Agenda 

•  Nieznaczny wzrost wartości przy spadku liczby udzielonych 
kredytów.  

• Jakość udzielanych kredytów na dobrym, stabilnym poziomie. 
Kredyty konsumpcyjne 

• Dobre 1 półrocze pod względem liczby i wartości udzielonych 
kredytów.  

• Systematycznie zmniejsza się liczba kredytów frankowych. 
Kredyty mieszkaniowe 

• Mniejsza liczba kart w portfelach Polaków przy wzroście 
zadłużenia i sumy dostępnych limitów. 

• Karty przyznawane na wyższe średnie limity. 
Karty kredytowe 

• Finansowanie nisko-kwotowe domeną sektora pożyczkowego. 

• Natychmiastowy dostęp do środków i brak możliwości 
uzyskania kredytu głównymi powodami korzystania z pożyczek. 

Sektor pożyczkowy 
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ZNACZNE WZROSTY LICZBY I WARTOŚCI KREDYTÓW MIESZKANIOWYCH UDZIELONYCH  
W 1 PÓŁROCZU 2016 R. 

* kredyty mieszkaniowe raportowane do BIK: kredyty hipoteczne, pożyczki hipoteczne, kredyty remontowe 

107,8 
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wartość (mld zł) dynamika (r/r)
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PO IMPONUJĄCYM ZAKOŃCZENIU UBIEGŁEGO ROKU, NADAL POZYTYWNE DYNAMIKI KREDYTÓW 
MIESZKANIOWYCH UDZIELONYCH W 1 PÓŁROCZU 2016 R. 

-4,1% 
-2,3% -1,7% 

11,8% 

5,1% 
3,2% 

-3,8% 

-0,4% 
1,2% 

16,7% 

5,8% 5,8% 

-10%

-5%

0%

5%

10%

15%

20%

I kw. II kw. III kw. IV kw. I kw. II kw.
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Dynamiki liczby i wartości (kw./ kw. roku poprzedniego)  
kredytów mieszkaniowych udzielonych w latach 2015-2016 

dynamika - liczba dynamika - wartość



-9,5% - BIK INDEKS POPYTU NA KREDYTY MIESZKANIOWE W LIPCU 2016 R. 
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WZROSTY LICZBY KREDYTÓW UDZIELONYCH W PRZEDZIALE KWOTOWYM 100-500 TYS. ZŁ 

Kwota kredytu (tys. zł) 

204,5 
206,9 

210,2 

2014 2015 2016

Średnia kwota kredytu mieszkaniowego (tys. zł) 
 udzielonego w 1 półroczach lat 2014-2016 

-9,4% 

7,7% 

6,3% 

8,1% 

-2,2% 

-6,5% 

<100 100-150 150-200 200-500 500-1000 >1000

Dynamika liczby kredytów mieszkaniowych  
udzielonych w 1 półroczu 2016 r.  

wg przedziału kwoty udzielonego kredytu 

<100 
6% 

100-150 
13% 

150-200 
15% 

200-500 
53% 

500-
1000 
11% 

>1000 
2% 

Struktura wartościowa kredytów mieszkaniowych 
udzielonych w 1 półroczu 2016 r. 

 wg przedziałów kwot udzielonych kredytów (tys. zł) 



140,1 MLD ZŁ DO SPŁATY W KREDYTACH FRANKOWYCH 

15 
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Agenda 

•  Nieznaczny wzrost wartości przy spadku liczby udzielonych 
kredytów.  

• Jakość udzielanych kredytów na dobrym, stabilnym poziomie. 
Kredyty konsumpcyjne 

• Dobre 1 półrocze pod względem liczby i wartości udzielonych 
kredytów.  

• Systematycznie zmniejsza się liczba kredytów frankowych. 
Kredyty mieszkaniowe 

• Mniejsza liczba kart w portfelach Polaków przy wzroście 
zadłużenia i sumy dostępnych limitów. 

• Karty przyznawane na wyższe średnie limity. 
Karty kredytowe 

• Finansowanie nisko-kwotowe domeną sektora pożyczkowego. 

• Natychmiastowy dostęp do środków i brak możliwości 
uzyskania kredytu głównymi powodami korzystania z pożyczek. 

Sektor pożyczkowy 



ZNACZNIE MNIEJ WYDANYCH KART KREDYTOWYCH, JEDNAK NA ZBLIŻONĄ ŁĄCZNĄ WARTOŚĆ 
PRZYZNANYCH LIMITÓW W 1 PÓŁROCZU 2016 R. 

554,8 
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liczba (tys. szt.) dynamika (r/r)

2,076 
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wartość (mld zł) dynamika (r/r)

17 



W OSTATNICH 3 KWARTAŁACH NEGATYWNE DYNAMIKI WYDANYCH KART KREDYTOWYCH 

5,3% 
4,0% 

-0,2% 

-7,2% 
-8,8% -9,2% 

17,5% 

11,7% 

7,7% 
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dynamika- liczba dynamika - wartość
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ROŚNIE ŚREDNIA WARTOŚĆ PRZYZNAWANYCH LIMITÓW, JEDNOCZEŚNIE SPADA LICZBA POSIADACZY  
I RACHUNKÓW KART KREDYTOWYCH OGÓŁEM 

3945 
4317 

4673 

1P 2014 1P 2015 1P 2016

Średnia wartość przyznananego limitu w karcie 
kredytowej w 1 półroczach lat 2012-2016 

4986 
5327 

5593 

1P 2014 1P 2015 1P 2016

Średnia wartość limitu czynnej karty kredytowego na 
koniec półroczy lat 2012-2016 

4,883 
4,812 4,760 

2014 2015 2016

Liczba posiadaczy kart kredytowych (mln osób)  
na koniec półroczy lat 2014-2016 

6,548 
6,331 

6,076 

2014 2015 2016

Liczba czynnych kart kredytowych (mln szt.) 
na koniec półroczy lat 2014-2016 
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POMIMO SPADKU LICZBY KART ROŚNIE WARTOŚĆ DOSTĘPNYCH LIMITÓW ORAZ KWOTA ZADŁUŻENIA, 
WYKORZYSTANIE LIMITÓW STABILNE I NA UMIARKOWANYM POZIOMIE 

31,3 
29,5 28,9 

32,7 
33,7 34,0 

13,0 
12,1 11,5 11,8 12,3 12,8 
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Agenda 

• Nieznaczny wzrost wartości przy spadku liczby udzielonych 
kredytów.  

• Jakość udzielanych kredytów na dobrym, stabilnym poziomie. 
Kredyty konsumpcyjne 

• Dobre 1 półrocze pod względem liczby i wartości udzielonych 
kredytów.  

• Systematycznie zmniejsza się liczba kredytów frankowych. 
Kredyty mieszkaniowe 

• Mniejsza liczba kart w portfelach Polaków przy wzroście 
zadłużenia i sumy dostępnych limitów. 

• Karty przyznawane na wyższe średnie limity. 
Karty kredytowe 

• Finansowanie nisko-kwotowe domeną sektora pożyczkowego. 

• Natychmiastowy dostęp do środków i brak możliwości 
uzyskania kredytu głównymi powodami korzystania z pożyczek. 

Sektor pożyczkowy 



SILNE WZROST LICZBY POŻYCZKOBIORCÓW I RACHUNKÓW POŻYCZKOWYCH W BAZIE BIK 
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0,6 

0,8 

1,2 

1,5 

2,0 
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3,4 
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Liczba pożyczek 
(mln szt.) 

37 firm pożyczkowych obecnie współpracuje z BIK 
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FIRMY POŻYCZKOWE O PROFILU INTERNETOWYM SKUPIAJĄ SIĘ NA OBSŁUDZE MŁODYCH KLIENTÓW  
 

29,9% 

11,8% 
3,6% 2,7% 1,9% 

31,9% 

28,7% 

19,3% 
16,4% 

11,0% 

Tylko pożyczki Pożyczki i kredyty Banki komercyjne Banki spółdzielcze SKOK

Udział młodych klientów wśród pożyczkobiorców i kredytobiorców 

25-34 lata

18-24 lata

40,5% 

22,9% 
19,1% 

12,9% 

Stan na 30.06.2016 r.  

70% młodych klientów, 
którzy w 1 półroczu 2016 r. 
zaciągnęli tylko pożyczkę, 

nie wnioskowało o kredyt w banku 
 (brak zapytania o raport BIK z banku)  
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61,8% 



ZNACZNY UDZIAŁ FIRM POŻYCZKOWYCH W FINANSOWANIU* NISKO-KWOTOWYM 

kredyty 
konsumpcyjne 

3,546 mld zł 
75% 

pożyczki 
1,170 mld zł 

25% 

Finansowanie na kwoty do 4 tys. zł 
w 1 półroczu 2016 r. 

 
4, 716 mld zł 

kredyty 
konsumpcyjne 

0,311 mld zł 
57% 

pożyczki 
0,236 mld zł 

43%  

Finansowanie na kwoty do 1 tys. zł 
w 1 półroczu 2016 r. 

 
0,547 mld zł 

24 

*kredyty gotówkowe, kredyty ratalne, pożyczki 



8,2% 

40,9% 

1,0% 

8,5% 

4,2% 

15,3% 86,7% 

35,2% 

Klienci tylko
sektora

bankowego

Klienci
wspólni

brak opóźnień

1-30 dni

31-90 dni

>90 dni

GORSZA JAKOŚĆ KLIENTÓW FIRM POŻYCZKOWYCH NIŻ KLIENTÓW SEKTORA BANKOWEGO 

Pożyczki i 
kredyty 

79% 

Tylko pożyczki, 
kiedyś kredyty 

12% 

Tylko pożyczki, 
nigdy kredyty 

9% 

Pożyczkobiorcy 
353 tys. osób 

 zadłużenie 1,2 mld zł 

1,1 mld zł 

57,5 mln zł 

102,3 mln zł 

Stan na 30.06.2016 r.  

39,9
% 

10,6
% 

8,9% 

40,6
% 

Klienci tylko
sektora pożyczkowego

Jakość klienta Jakość klienta 
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ODMIENNE CELE FINANSOWANIA, KREDYT NAJCZĘŚCIEJ NA MODERNIZACJĘ 
LUB WYPOSAŻENIE MIESZKANIA, POŻYCZKA NA NIESPODZIEWANE WYDATKI 
I BIEŻĄCE POTRZEBY 

37% 

23% 
17% 18% 

15% 
10% 9% 

Niespodziewane
wydatki

Codzienne
wydatki

Remont
mieszkania

Sprzęt AGD Koszty
leczenia

Spłata
pożyczek

Spłata
kredytów

Przeznaczenie pożyczki z firmy pożyczkowej 

30% 

24% 
20% 20% 19% 

13% 11% 

Remont
mieszkania/domu

Zakup
mieszkania/domu

Niespodziewane
wydatki

Sprzęt AGD Samochód Sprzęt elektroniczny Spłata
kredytów

Przeznaczenie kredytu bankowego 
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NIEWYSTARCZAJĄCE DOCHODY I BRAK OSZCZĘDNOŚCI GŁÓWNYMI 
POWODAMI ZACIĄGANIA ZOBOWIĄZAŃ FINANSOWYCH 

15% 

14% 

26% 

25% 

26% 

38% 

46% 

15% 

12% 

13% 

20% 

14% 

28% 

32% 

6% 

7% 

8% 

13% 

17% 

30% 

41% 

Problemy z zarządzaniem budżetem domowym

Preferowanie wydawania a nie oszczędzania

Łatwe uleganie pokusie zakupów

Brak wcześniejszego planowania wydatków a w
konsekwencji brak możliwości ich sfinansowania

Brak dyscypliny finansowej

Brak oszczędności

Niskie dochody niewystarczające na pokrycie
nieplanowanych znaczących bieżących wydatków

Powody zaciągania kredytów konsumpcyjnych i pożyczek 

kredytobiorca

pożyczkobiorca

posiadający kredyt i pożyczkę

Główną przyczyną korzystania z kredytów lub pożyczek jest 
brak środków na większe wydatki czyli, innymi słowy, 
brak oszczędności.  
 
Osoby zaciągające pożyczki w firmach pożyczkowych cechuje 
większa spontaniczność niż osoby posiadające kredyt.  
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PO KREDYT ZE WZGLĘDU NA NIŻSZE ZAUFANIE DO FIRMY POŻYCZKOWEJ 
I BARDZIEJ KORZYSTNĄ OFERTĘ W BANKU, 
PO POŻYCZKĘ ZE WZGLĘDU NA NATYCHMIASTOWĄ DOSTĘPNOŚĆ ŚRODKÓW I 
BRAK MOŻLIWOŚCI UZYSKANIA KREDYTU W BANKU 

7% 

9% 

21% 

23% 

37% 

48% 

rekomendowali mi to znajomi, członkowie rodziny

nie chciałem/am, aby ktokolwiek wiedział, że pożyczam pieniądze

nie miałem/am możliwości wzięcia pożyczki od rodziny/ znajomych

zależało mi na otrzymaniu środków natychmiast po złożeniu wniosku

bank miał korzystniejszą ofertę niż firma pożyczkowa

nie ufam firmom pożyczkowym

Przyczyny wyboru banku (kredytu) 

13% 

13% 

13% 

16% 

21% 

39% 

nie chciałem/am, aby ktokolwiek wiedział, że pożyczam pieniądze

skomplikowane i czasochłonne procedury bankowe

firma pożyczkowa miała korzystniejszą ofertę niż bank

nie miałem/am możliwości wzięcia pożyczki od rodziny/ znajomych

nie mogłem dostać kredytu w banku

zależało mi na otrzymaniu środków natychmiast po złożeniu wniosku

Przyczyny wyboru firmy pożyczkowej (pożyczki)  

Osoby korzystające z kredytu w banku kierują 
się lepszą ofertą oraz brakiem zaufania do 
firm pożyczkowych. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Główną motywacją osób korzystających z 
pożyczki z firmy pożyczkowej 
natychmiastowy dostęp do środków. 
Istotnym powodem jest również brak 
możliwości uzyskania kredytu w banku.  
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Podsumowane 

• Wzrost wartości o 1,2% przy 2,2% spadku liczby udzielonych 
kredytów. 

• Mniej kredytów na kwoty do 50 tys. zł, więcej na kwoty 
wyższe.  

Kredyty konsumpcyjne 

• Wzrost liczby o 4,1% i wartości o 5,8% kredytów udzielonych w 
1 półroczu.  

• W ciągu roku liczba kredytów frankowych zmniejszyła się o 
21,5 tys. do 530 tys. rachunków. 

Kredyty mieszkaniowe 

• Wyraźny spadek (-9,0%) liczby wydanych kart kredytowych. 

• Wzrost zadłużenia o 4% i nieznaczny wzrost wykorzystania 
limitów (do 37,8%).  

Karty kredytowe 

• 80% pożyczkobiorców posiada czynny kredyt w banku. 

• 60% pożyczkobiorców, którzy posiadają tylko pożyczki, to 
osoby poniżej 35 lat. 

Sektor pożyczkowy 





ZAŁĄCZNIK 1 

31 



POŁOWA KLIENTÓW POSIADA TYLKO 1 RACHUNEK KREDYTOWY 
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96,4% 

90,2% 

78,7% 

63,0% 

69,2% 

48,4% 

limit kredytowy kredyt mieszkaniowy karta kredytowa kredyt konsumpcyjny pożyczka ogółem

Udział klient posiadających 1 rachunek danego rodzaju produktu kredytowego 

Stan na 30.06.2016 r.  
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WIĘKSZE SPADKI LICZBY KREDYTÓW KONSUMPCYJNYCH UDZIELONYCH W POŁUDNIOWO-
WSCHODNIEJ POLSCE 

Dynamika liczby kredytów 
konsumpcyjnych udzielonych 
w sektorze bankowym i SKOK 
w 1 półroczu 2016 r. 
 
Średnia w Polsce  -2,2% 
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OŻYWIENIE W KREDYTACH MIESZKANIOWYCH GŁÓWNIE DZIĘKI MIESZKAŃCOM ZACHODNIEJ POLSKI 

Dynamika liczby kredytów 
mieszkaniowych udzielonych  
w sektorze bankowym i SKOK  
w 1 półroczu 2016 r. 
 
Średnia w Polsce  +4,1% 
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WIĘKSZE SPADKI WYDANYCH KART KREDYTOWYCH W POŁUDNIOWO-ZACHODNIEJ POLSCE 

Dynamika liczby kart 
kredytowych przyznanych 
w sektorze bankowym i SKOK  
w 1 półroczu 2016 r. 
 
Średnia w Polsce  -9,0% 


