
 

                                                                                                  

 

      

       

 

Warszawa, 28 stycznia 2016 

 

Dzień Ochrony Danych Osobowych: co piąty Polak ma problemy z ochroną danych 

28 stycznia obchodzimy Dzień Ochrony Danych Osobowych. Idea ta zyskała na znaczeniu szczególnie w 

ostatnich miesiącach – w badaniu* zrealizowanym na zlecenie BIK aż 22% Polaków przyznało, że 

doświadczyło negatywnych sytuacji związanych z ochroną danych. Również dane Policji nie pozostawiają 

złudzeń – złodzieje tożsamości działają na coraz większą skalę. 

Dzień Ochrony Danych Osobowych został ustanowiony przez Radę Europy w celu zwrócenia uwagi na kwestie 

związane z ochroną danych, a tym samym do podniesienia poziomu wiedzy w tym zakresie. Jak wynika z 

badania Biura Informacji Kredytowej – już co piąty Polak doświadczył negatywnych konsekwencji braku 

należytej ochrony swoich danych osobowych. Najczęściej dotyczyły one zgubienia lub kradzieży dowodu 

osobistego (odpowiednio 11% i 5% wskazań) oraz kradzieży hasła do konta czy skrzynki e-mailowej (3% 

badanych).  

– Co niepokojące, 14% Polaków zadeklarowało, że nie stosuje żadnych rozwiązań, które miałyby na celu 

zminimalizowanie negatywnych skutków kradzieży tożsamości, a jedynie 44% wskazało, że najlepszą ochroną 

jest nieudostępnianie dowodu osobistego do wglądu osób nieuprawnionych – mówi Marcin Gozdek, ekspert 

Biura Informacji Kredytowej. – Dane skradzione z naszego dowodu osobistego coraz częściej służą przestępcom 

do wyłudzania kredytów oraz dokonywania zakupów na raty – dodaje ekspert BIK. 

O skali zagrożenia świadczą nie tylko deklaracje samych Polaków, ale również statystyki Policji. Tylko w 2015 

roku stwierdzono prawie 12 tys. przypadków posługiwania się dokumentem innej osoby. 

 – Nie tylko w Dniu Ochrony Danych Osobowych, ale w całym 2016 roku Policja podejmowała będzie 

zdecydowane i kompleksowe działania mające na celu ograniczenie skali kradzieży tożsamości. Jeszcze w 2015 

wspólnie z Biurem Informacji Kredytowej zainaugurowaliśmy akcję Nieskradzione.pl mającą na celu 

uświadomienie społeczeństwu m.in. 3 podstawowych zasad bezpieczeństwa danych osobowych: 

 Po pierwsze – nie udostępniajmy swoich dokumentów ani danych osobowych osobom 

nieuprawnionym. 

 Po drugie – jeśli dokument został nam skradziony, należy jak najszybciej osobiście zgłosić zdarzenie 

najbliższej jednostce Policji 

 Po trzecie – w przypadku kradzieży lub stwierdzenia utraty dokumentu, należy go jak najszybciej 

zastrzec  

– radzi podinspektor Dorota Pater z Wydziału Profilaktyki Komendy Głównej Policji. 

Pamiętajmy, że najlepszym sposobem przeciwdziałania oszustom chcącym ukraść naszą tożsamość jest 

świadoma ochrona dokumentów i danych osobowych. Jeśli stracimy dokument tożsamości lub podejrzewamy, 

że może on zostać wykorzystany przez osoby trzecie – powinniśmy jak najszybciej wyłączyć go z obiegu.  

Wystarczy założyć bezpłatne konto w BIK. W kryzysowej sytuacji, dzięki jednemu kliknięciu, informacja o 

zastrzeżeniu dotrze poprzez System Dokumenty Zastrzeżone ZBP do wszystkich banków w Polsce. Wówczas nikt 

już nie będzie mógł posłużyć się naszą tożsamością. 

*Badanie BIK „Ochrona tożsamości” (MillwardBrown, listopad 2015) 



 

                                                                                                  

O BIK: 

Biuro Informacji Kredytowej S.A. gromadzi i udostępnia dane o historii kredytowej klientów banków i SKOK-ów, tj. z  całego 

rynku kredytowego w Polsce. BIK jako największy w kraju zbiór danych o klientach indywidualnych i przedsiębiorcach, 

posiada w swojej bazie informacje o prawie 130 mln. rachunków należących do 23 mln. klientów indywidualnych. Poprzez 

realizowanie wymiany informacji kredytowej, BIK wspiera bezpieczeństwo sektora finansowego i jego klientów. Aż 90 proc. 

informacji o polskich kredytobiorcach zgromadzonych w Biurze Informacji Kredytowej to dane pozytywne. BIK umożliwia 

klientom indywidualnym monitorowanie historii kredytowej poprzez internetowy portal www.bik.pl a dzięki alertom BIK 

pomaga chronić się przed wyłudzeniem kredytu lub opóźnieniem w spłacie. Biuro wykorzystuje najwyższe standardy 

gromadzenia i przetwarzania danych oraz działa na podstawie restrykcyjnych przepisów – Ustawy Prawo bankowe oraz 

Ustawy o ochronie danych osobowych.  

Kontakt dla prasy: 

 

Alina Stahl 

Dyrektor Biura PR i Komunikacji 

tel.: +48 22 348 4180 

kom.: + 48 512 164 476 

kontaktmedia@bik.pl  

Aleksandra Stankiewicz-Billewicz 

Biuro PR i Komunikacji 

tel.: +48 22 348 4131 
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