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Co 5 Polak doswiadczyt negatywnej sytuacji zwigzanej z ochrong danych osobowych

Az 11% Polakéw zgubito swdj dowdd osobisty, 5% padto ofiarg jego kradziezy, a 3% doswiadczyto
kradziezy hasta do konta czy skrzynki e-mailowej — wynika z badania BIK*. Skradziong tozsamo$¢
coraz czesciej wykorzystujg grupy przestepcze, m.in. do wyludzenia kredytu na nasze dane. W
odpowiedzi na rosnace zagrozenia zwigzane z kradziezg tozsamosci, Biuro Informacji Kredytowej
wraz z Komenda Giéwna Policji rozpoczynaja ogélnopolska akcje edukacyjng — Nieskradzione.pl.

Oszustwa dokonywane z wykorzystaniem skradzionej tozsamosci przybierajg najrozniejsze formy.
Kilka miesiecy po fakcie mozemy np. dowiedziec sie, ze ktos wynajgt mieszkanie na nasze dane, wzigt
kredyt, wyrobit karte kredytowg lub sprzedaje fikcyjne przedmioty na portalach aukcyjnych. Sytuacja
przyjmuje wyjatkowo nieprzyjemny obrot, kiedy do drzwi puka komornik albo listonosz z listem
poleconym wzywajacym do zapfaty zadtuzenia, ktérego nie zaciggneliSmy. Skradziong tozsamoscia
postugujg sie rowniez grupy przestepcze — popetniajg na nasze konto wykroczenia i czyny karalne,
ktorych skutki potrafig skutecznie zrujnowac zycie.

- Statystyki Komendy Gtdwnej Policji nie pozostawiajq ztudzen — ztodzieje tozsamosci dziatajq na coraz
wiekszq skale. Tylko w 2014 roku stwierdzono 13 316 przypadkdéw postugiwania sie dokumentem
innej osoby, 30392 przestepstw zwigzanych z podrabianiem dokumentéw oraz 42 880
cyberprzestepstw. Pierwsze dziewie¢ miesiecy 2015 roku to wzrost az o 110% liczby zgtoszonych
oszustw bankowych (2,5 tys. w 2014 r. vs. 4 tys. w 2015 r.) — méwi Inspektor Anna Kuznia, Zastepca
Dyrektora Biura Prewencji i Ruchu Drogowego Komendy Gtownej Policji.

Juz 22% Polakéw doswiadczyto negatywnych sytuacji zwigzanych z ochrong danych osobowych,
ktorych bezposrednig konsekwencja moze by¢ wykorzystanie skradzionej tozsamosci w celach
przestepczych - wynika z badania Biura Informacji Kredytowej, zrealizowanego przez MillwardBrown.
Najczesciej dotyczyty one zgubienia lub kradziezy dowodu osobistego (odpowiednio 11% i 5%
wskazan) oraz kradziezy hasta do konta czy skrzynki e-mailowej w przypadku 3% badanych. Co
niepokojace, 14% Polakéw zadeklarowato, ze nie stosuje zadnych rozwigzan, ktére miatyby na celu
zminimalizowanie negatywnych skutkdw kradziezy tozsamosci, a jedynie 44% wskazato, ze najlepsza
ochrong jest nieudostepnianie dowodu osobistego do wgladu osdb nieuprawnionych.

Swiadomoé¢ zagrozern w duzym stopniu uzalezniona jest od wieku, a co sie z tym wigze, od
preferowanych sposobdéw pfatnosci. Dla 60% oséb mtodych (15 — 24 lata), najbardziej niebezpieczne
jest korzystanie z bankowosci internetowej na publicznym komputerze, dla 60-latkdw natomiast
zblizeniowe ptatnosci kartg (42%) oraz wybieranie pieniedzy z bankomatu (36%).

Majac na uwadze rosngcg skale zagrozen zwigzanych z kradziezg tozsamosci, Biuro Informacji
Kredytowej wraz Komendg Gtéwng Policji rozpoczynajg ogdlnopolskg akcje edukacyjng -
Nieskradzione.pl. - Celem akcji jest uswiadomienie wszystkim Polakom, Zze wystarczy przestrzegac
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kilku prostych zasad, aby unikng¢ bardzo nieprzyjemnych konsekwencji kradziezy tozsamosci — moéwi
Mariusz Cholewa Prezes Zarzadu BIK.

Przedstawiciele BIK i Policji zgodnie twierdzg, ze przede wszystkim pamietac¢ nalezy o tym, aby nie
udostepniac danych osobowych niepowotanym osobom i starannie niszczy¢ wszystkie dokumenty, na
ktorych te dane widniejg. Nie mozemy zgadzaé sie takze na spisywanie danych z naszego dowodu
przez niepowotane osoby oraz zostawia¢ swoich dokumentéw w tzw. depozycie — np. wypozyczajac
sprzet sportowy.

- Zabezpieczmy sie tez na wypadek kradziezy czy zgubienia dokumentu — dodaje Mariusz Cholewa -
wystarczy zatozyc¢ on line bezptatne konto w BIK, a w sytuacji utraty dokumentu jednym kliknieciem
zgtosimy dowdd do systemu DZ prowadzonego przez Zwigzek Bankow Polskich. W kilka minut dowod
zostanie wytgczony z obiegu, a informacja dotrze do wszystkich bankow w Polsce, Poczty oraz
operatorow telefonii komdrkowej. W ten sposdb nikt nie bedzie mogt juz postugiwac sie naszq
tozsamoscigq.

Nieskradzione.pl to jednoczesnie adres platformy edukacyjnej akcji wskazujgcej m.in. mozliwosci
zabezpieczenia sie przed kradzieza danych osobowych oraz zastrzegania zagubionego dowodu
osobistego, réwniez poza granicami kraju. Zainteresowani znajdg na stronie proste patenty na
bezpieczenstwo na co dzien, a takze zbiér porad przygotowywanych przez ekspertow Komendy
Gtéwnej Policji oraz portalu Bankier.pl.

W propagowanie idei , Bezpieczna tozsamos¢. Nieskradzione zycie” zaangazowaty sie rowniez media,
realizujgce na co dzien misje przekazywania wiedzy i edukowania spoteczenstwa: Bankier.pl, Metro
Cafe, Nasze Miasto, Polska Press, Trdjka Polskie Radio oraz TVP Info. Dziatania edukacyjne Biura
Informacji Kredytowej oraz Komendy Gtéwnej Policji w ramach akcji realizowane bedg od 3 grudnia
2015 r. do 31 grudnia 2016 .

* Badanie BIK ,,Ochrona tozsamosci” (MillwardBrown, listopad 2015)
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