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Konkurs

Informacja w procesie
zarzadzania ryzykiem

Ogtaszamy konkurs na najlepsze prace magisterska i doktorska o nagrode Biura Informagji Kredytowej.
Celem konkursu jest budowanie wiedzy o systemach wymiany informagji finansowej oraz wptywie
informagji kredytowej i gospodarczej na zarzadzanie ryzykiem i na funkcjonowanie gospodarki, ze
szczegolnym uwzglednieniem aspektow praktycznych z mozliwoscia zastosowania w rozwigzaniach
Biura Informagji Kredytowe;.

Ustanowienie I edycji konkursu
| edycja konkursu zostata ustanowiona w br. Wytacznym sponsorem konkursu jest Biuro Informagji
Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie, przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A.

Zasady i kryteria
[ Konkurs skierowany jest do absolwentéw szkot wyzszych panstwowych i niepanistwowych w catej
. Polsce, zaréwno studidw dziennych, zaocznych jak i wieczorowych na kierunkach ekonomicznych.

Konkurs obejmuje prace magisterskie i doktorskie obronione w roku akademickim 2011/2012
zminimalng oceng bardzo dobra.

ominacje i proces oceny prac

_ medé%owy opis przedniiot_l.l‘._«kdnkursu, sposobu zgfaszania prac wraz z karta zgtoszenia, procesu
oceny prac zamieszczone s§ w Regulaminie konkursu na stronie internetowej www.bik.pl w zakfadce

dotyczacej _konkurgu.- 4

'-.Zg%aSz_anie prac odbyWa sie wytaaznie w formie elektronicznej, na adres mailowy konkurs@bik.pl,
.\ najpozniej do31pazdziernika 2012r.

L Jury konk'urs'u;j ktdre tworza profesorowie orazwybitni praktycy, uznani spejalisci w dziedzinie ekonomii
'\ ihankowosci, wyfania zwyciezcow konkursu. :

1 ':-.\_Nr'g_czl’eni_a'nagréd dokonuje Prezes Zarzadu BIK na uroczystej gali.
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W ésmym juz wydaniu raportu ,KREDYT TRENDY"
przedstawiamy, jak zwykle, standardowa informacje
o sprzedazy kredytéw detalicznych i jakosci portfeli
kredytéw konsumpcyjnych i mieszkaniowych analizo-
wanych w metodologii vintage. Te cykliczne analizy uzu-
pelniamy ,tematami raportu” jednorazowymi analizami :
wybranych zagadnien. Wszystkie analizy oparte sa na 7,

danych z baz Biura Informacji Kredytowej, w ktérych
znajduja si¢ informacje o historiach kredytowych (do- /}

brych i ztych) prawie 20 milionéw os6b.

W tym wydaniu ,KREDYT TRENDY" analizujemy dane o kartach kredytowych.
Narodowy Bank Polski publikuje informacje o ilosci kart kredytowych. My ana-
lizujemy w tym raporcie umowy (rachunki kart kredytowych). Do jednego ra-
chunku wydanych moze by¢ kilka kart. Ryzyko kredytowe dotyczy rachunku karty
kredytowej, a nie plastikowej karty wydanej do tego rachunku.

Publikujemy tez w tym numerze artykut o charakterze metodologicznym, w kté-
rym przedstawiamy przeglad metod modelowania ryzyka kredytéw detalicznych.
W kredytach konsumpcyjnych ciagle spada akcja kredytowa. Spadki wystepuja
takze, co jest nowoscia, w kwotach zadtuzenia. Natomiast systematycznie obniza
si¢ szkodowos¢ portfeli kredytéw. Poniewaz stopy procentowe sa na podobnym
poziomie - rosng marze. Wydaje si¢ to przeczy¢ prawom ekonomii: zyski rosna,
a sprzedaz spada. Jak dtugo? A moze sprzedaz kredytéow konsumpcyjnych prze-
chodzi do podmiotéw parabankowych?

W kredytach mieszkaniowych tez posucha, prawdopodobnie w zwigzku z ograni-

Fot. BIKS.A.

czeniami programu Rodzina na swoim i Rekomendacjq S I1.

Zgodnie z wnioskami Czytelnikéw nastepny raport ,KREDYT TRENDY” dystrybu-
owac bedziemy w formie elektronicznej. Niestraszne nam ACTA, bedzie mozliwe
$ciaganie pliku z sieci. Mamy nadziejg, ze elektroniczna forma dystrybucji utatwi
dostep i korzystanie z , KREDYT TRENDY".

O szczeg6tach poinformujemy Parstwa listownie.

Dr Krzysztof Markowski

Prezes Zarzadu Biura Informacji Kredytowej
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Kredyty konsumpcyjne
— zbliza sie koniec spadkow?

llo$¢ nowo udzielanych kredytéw konsumpcyjnych

ciggle spada, ale tempo spadkéw wydaje sie wygasac.

W 2011 r. banki udzielity blisko 7,5 min kredytéw ratalnych
I gotowkowych o 6,5% mniej niz przed rokiem'. W 2010r.
banki udzielity o 8,5% mniej kredytow w poréwnaniu

z 2009 r. tgczny spadek akcji kredytowej w wyrazeniu
ilosciowym pomiedzy 2008 i 2011 r. wyniost 24%.

Dynamika spadkéw jest wiec malejaca. W 2011 r. na spadki akeji kredytowe;j
w segmencie kredytéow konsumpcyjnych oddziatywaly: reorientacja polityk zarza-
dzania ryzykiem w bankach oraz wprowadzenie z poczatkiem roku obowigzywa-
nia w pelni Rekomendacji T. Wydaje si¢ jednak, ze postanowienia Rekomendacji T
zostaly wprowadzone przez banki wczesniej. Wykres pokazujacy przebieg akeji
kredytowej w kolejnych miesiacach (WYKRES 1) pokazuje, ze w I kwartale 2011 r.
przebieg akgji kredytowej (sezonowy spadek) byt podobny do lat poprzednich.
Przebiegi akeji kredytowej w latach 2010-2011 wydaja si¢ sugerowad, ze znika
sezonowy wzrost akgji kredytowej w miesigcach letnich. Obecnie sezonowe spadki
majq miejsce w pierwszych kwartatach, sezonowe wzrosty w grudniu.

Tabela 1. Nowo udzielone kredyty konsumpcyjne w latach 2007-2009 (w tys. szt.)

2007 2008 2009 2010 2011
Rok 7182 9855 8757 8009 7492
IV kwartat 2266 2504 2166 2061 1949

Zrodo: BIK S.A.

1 Ostatni miesigc w sprawozdaniach bankéw do BIK jest zwykle nieoszacowany. Niektére banki przekazuja

do BIK informacje o kredytach udzielonych w koricéwce miesiaca dopiero we wsadzie za nastepny miesiac.

W liczbach podawanych w tym ,KREDYT TRENDY” skorygowalisSmy wykonanie grudnia o przewidywang

w nastepnym miesigcu korekte. Banki we wsadach grudniowych raportowaty o 652 tys. nowych kredytéw

konsumpcyjnych. Przyjelismy w zestawieniach, ze udzielono ich 710 tys. Wartosciowo raportowane 4874 min

nowych kredytéw skorygowalismy do 5186. Skala korekt jest taka, jaka byta réznica pomiedzy raportowanym

we wsadzie wrzesniowym wyniku wrzesnia a wykonaniem rzeczywistym raportowanym w kolejnych wsadach.

2 m BIuro INFORMAC]T KREDYTOWE]



Raport Biura Informacji Kredytowej | KREDYT TRENDY

WHYKRES 1. ILOS¢ KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH UDZIELONYCH W LATACH 2008-2011 (w TvS. szT.)
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Trédto: BIK S.A.

W wymiarze wartosciowym spa-
dek wartosci nowych kredytow
konsumpcyjnych w 2011 . w sto-
sunku do 2010 byl podobny do
spadku ilosci kredytéw - wyni6st
5,8%, ale spadek r./r. w IV kwar-
tale wyniést juz w wymiarze war-
tosciowym tylko 2,2%. Na dyna-
mike akgji kredytowej w ujeciu
warto$ciowym znaczacy wplyw
ma bardzo zmienna warto$¢ du-
zych kredytéw konsumpcyjnych,
zapewne przeznaczanych na cele
biznesowe. (por. ,KREDYT TREN-
DY” czerwiec 2011).

Wedtug Komisji Nadzoru Finanso-
wego zadluzenie gospodarstw do-
mowych w kredytach konsumpcyj-
nych zmalato w 2011 1. 0 2%, czyli

mniej niz spadek ilosci i wartosci
nowo udzielanych kredytéow.
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WYKRES 2. WARTOSC KREDYTOW KONSUMPCYJNYCH UDZIELONYCH W KOLEJNYCH MIESIACACH LAT 2008-2011 (W MLD zt)
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Irécto: BIK S.A.

Na WYKRESIE 2 pokazujemy sprzedaz kredytéw ratalnych i gotéwkowych w ko-
lejnych miesigcach lat 2008-2011 w wyrazeniu wartosciowym. Analiza kredytow
konsumpcyjnych udzielonych przez banki w I kwartale 2011 r. sugeruje skracanie
terminéw, na jakie kredyty byly udzielone. Wida¢ to w TABELI 2, gdzie pokazuje-
my relacje rachunkéw zamknietych do ogétu udzielonych w poszczegélnych rocz-
nikach po 8 i 11 miesiacach po udzieleniu.

Tabela 2. Udziat rachunkéw zamknietych w kolejnych miesigcach po udzieleniu
w rocznikach 2007-2011

2007 2009 2011
Po 8 miesigcach 27% 26% 29%
Po 11 miesigcach 40% 38% 46%

Zrodo: BIK S.A.

Jest to nowe zjawisko. We wrzesniowym ,KREDYT TRENDY" wykazywalismy, ze
tempo zamykania rachunkéw w poszczegdlnych rocznikach jest prawie identycz-
ne, co oznaczato powielanie struktury terminéw, na ktére kredyty byly udzielane
w kolejnych rocznikach. Dane portfela 2011 sugeruja, ze terminy ulegty skroce-
niu. Czyzby rezultat Rekomendacji T?
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Analiza vintage

Kredyty ratalne i gotéwkowe

— jakos¢ portfeli generowanych
od 2007 do 2011 r.

Przypomnijmy: analiza vintage to standardowa metoda
uzywana przez banki do oceny jakosci kolejnych generacji
kredytéw udzielonych w przesztosci. W raporcie , KREDYT
TRENDY"analizujemy jakos¢ portfeli kredytow ratalnych

i gotowkowych wygenerowanych w kolejnych miesigcach
lat 2007-2011.

Za miar¢ jakosci portfela przyjmujemy odsetek kredytéw obstugiwanych przez
kredytobiorcéw z opéznieniem powyzej 30 dni lub powyzej 90 dni. Kredyty z op6z-
nieniem powyzej 90 dni nazywamy tu straconymi, cho¢ by¢ moze cz¢s$¢ z nich zo-
stanie odzyskana. Im odsetek
kredytéw op6znionych (stra- .
conych) jest nizszy, tym port- :

fel jest lepszy, zdrowszy. Oczy-
wiste jest, ze portfele z czasem
sie psujg, czasami mowimy, ze
dojrzewaja. Jest to proces na-
turalny i nieuchronny. Portfel
kredytéw w trzecim miesigcu ‘H
po udzieleniu bedzie zawierat
nizszy odsetek rachunkéw ob- 3
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stugiwanych z opdznieniem i~
w poréwnaniu do portfela po .
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W portfelach ratalnych i gotéwkowych, co zostanie pokazane na wykresach, final-
ny poziom strat ujawnia si¢ po okoto 30 miesiacach od udzielenia.

Analize vintage komplikuje fakt, ze w okresie zycia portfela niektére kredyty
sa restrukturyzowane - czasami poprzez sptacanie starego kredytu (bywa, ze
op6znionego w obstudze) nowym. Inne kredyty, zazwyczaj tez juz zalegte, sa
sprzedawane i wyprowadzane z portfeli bankowych. Uchwycenie tych wtérnych
ruchéw w portfelu nie zawsze jest mozliwe na podstawie danych z baz Biura
Informacji Kredytowej. W poprzednim (grudniowym) wydaniu ,KREDYT TREN-
DY” podjeliSmy probe oszacowania skali sprzedazy wierzytelnosci przez banki.
Okazuje sig, ze okoto 3,5% rachunkéw zamykanych przez banki w ciagu ostat-
nich 24 miesiecy byto sprzedanych, w zdecydowanej wigkszosci byty to rachunki
opdznione w splacie.

Dane publikowane przez Komisje Nadzoru Finansowego pokazuja state pogarszanie
jakosci portfeli kredytéw konsumenckich mierzonej stosunkiem wartosci zadtuze-
nia opéznionego w obstudze (z utrata warto$ci) bez odsetek do aktualnej wartosci
zadluzenia kredytowego. Na warto$¢ tego wskaznika ma miedzy innymi wptyw,
obok skali bankowego apetytu na

ryzyko, co chcemy mierzy¢ w ,KRE-
DYT TRENDY”, takze rozmiar bie-
zacej akcji kredytowej (gdy jest
duzo nowych kredytéw, to portfel
jest przecietnie mlodszy, przez co
- takze biorgc przecietng - lepszy)
oraz polityka bankéw w zakresie
restrukturyzacji  kredytéow  stra-
conych. Obserwowany obecnie
spadek akgji kredytowej oznacza
starzenie si¢ portfeli, co powoduje
statystyczny wzrost wskaznikéw
kredytéw  zagrozonych/straco-
nych publikowanych przez KNF.
Analiza vintage, poprzez oddzielna
analiz¢ kolejnych generacji portfe-
li kredytowych, pozwala w znacz-
nym stopniu wyeliminowa¢ wptyw
tych czynnikéw, a przez to pozwa-
la lepiej ocenic jako$¢ procesu kre-

dytowania.
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Wskazniki KNF pokazywaty state pogarszanie jakosci portfeli kredytéw konsump-
cyjnych znajdujacych si¢ w portfelu bankéw bedacych rezultatem akeji kredyto-
wej z przesztosci, choé w IV kwartale nastapita stabilizacja na poziomie wskaznika
18% kredytéw z utracong wartoscia. Analizy portfeli metoda vintage zamieszczane
w poprzednich wydaniach ,KREDYT TRENDY" pokazaly, ze poczawszy od portfeli
udzielonych w II kwartale 2009 r. kazda kolejna generacja kredytéw konsumpcyj-
nych jest lepsza od poprzedniej.

Obie te analizy, nasza i KNF, uzupetniaja si¢: wskazniki KNF pokazuja jakos¢ ak-
tywéw bankéw, nasze analizy mierza jakos¢ akgji kredytowe;.

Wykresy vintage zamieszczone ponizej w wigkszosci sa kontynuacja tych zamiesz-
czonych w poprzednim ,KREDYT TRENDY". Linie vintage w tym wydaniu ,KRE-
DYT TRENDY" zostaly przedtuzone o dane za caty 2011 r.

WYKRES 3 pokazuje stata poprawe jakosci kredytowania w bankach. Najgorsza
okazata si¢ by¢ jakos¢ kredytow udzielonych w 2008 r. (linia zielona) Straty na
tym portfelu sa na poziomie 12% pierwotnie otwartych rachunkéw i zapewne juz
nie wzrosng (rachunki te sa juz w zdecydowanej wigkszosci zamkniete). Znacz-
nie lepsze byly kredyty udzielone w 2007 r. (linia z6tta) i 2009 (linia niebieska).
Stromy przebieg linii niebieskiej (2009) w gérnej czesci, pomiedzy 20-34 miesig-
cem, wynika ze stabej jakosci portfeli z poczatku 2009 r. Analizowalismy bardziej
szczeg6towo portfel 2009 r. w rozbiciu na portfele kwartalne w marcowym wyda-
niu ,KREDYT TRENDY". Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze najwyzszy poziom strat

WHKRES 3. KREDYTY STRACONE (OPGZNIONE W OBStUDZE POWYZEJ 90 DNI) W % KREDYTOW DANEGO ROCZNIKA
W KOLEJNYCH MIESIACACH PO UDZIELENIU
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Irédto: BIK S.A.
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w najgorszym portfelu kredy-
téw konsumpcyjnych wyno-
si 12%, a wiec numerycznie
znacznie mniej niz wynika
to ze wskaznika kredytéw za-
grozonych w statystyce KNF
(18%), cho¢ réznica ta obok
réznicy w metodologii, wy-
nika takze z wyzszej szkodo-
wosci kredytéw wysokokwo-
| towych.

~ | Jakos¢ portfeli 2010 i 2011
| w poréwnaniu z poprzednimi
jest zdecydowanie lepsza. Naj-
| starsze portfele rocznika 2010
sq juz w wieku 23 miesi¢cy. Za
pot roku ostateczny poziom
strat na tym portfelu mozna
bedzie uzna¢ za ujawniony.

Obecnie najstarsze portfele (ze

styczma) \4 portfelu 2010 po 23 miesigcach notuja opéznienia na 5,57% rachunkéw.
Portfele najgorszego rocznika 2008 wykazywaty po 23 miesiacach straty na 10,9%
rachunkéw, portfele z 2007 r, takze po 23 miesiacach, na 7,83% rachunkéw. Finalny
poziom strat na portfelach 2010 i 2011 mozna prognozowa¢ na poziomie ponizej
7% (portfel 2008 wykazat 12%, portfel 2007 - 9,57%).

JAKOSC¢ PORTFELI W GRUPACH ROWIESNICZYCH

Poprzednio pokazywalismy zagregowane dane o jakosci - w metodologii vintage
- portfeli dla catego sektora (Yfacznie ze SKOK-ami). Jest oczywiste, ze jako$¢
portfeli jest rézna w réznych bankach i grupach bankéw. Wynika to z r6znych
strategii rynkowych bankéw, a takze z ich umiejetnosci i skutecznosci zarzadza-
nia ryzykiem. W tym wydaniu ,KREDYT TRENDY" kontynuujemy prezentacje
linii vintage dla grup réwiesniczych na tle linii dla catego sektora. Za punkt
wyjsécia do poréwnan przyjmujemy - tak jak poprzednio - 3- i 6-miesieczng
linie vintage dla catego sektora (WYKRES 4) prezentowana w nieco inny sposob
niz na poprzednich wykresach. Na osi poziomej zaznaczone sq kolejne portfe-
le (wq miesigca ich udzielenia), na pionowej procent rachunkéw opéznionych
w obstudze powyzej 30 dni w 3 i 6 miesigcy po udzieleniu. Przyjecie nizszego,
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WYKRES 4. UDZIAt KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZEJ 30 DNI W 3 | 6 MIESIECY PO UDZIELENIU W KOLEJNYCH
MIESIECZNYCH GENERACJACH KREDYTOW KONSUMPCYINYCH — CALY SEKTOR
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Trédto: BIK S.A.

w poréwnaniu z poprzednimi wykresami, kryterium okresu opéznienia (powy-
zej 30 dni, a nie powyzej 90 jak poprzednio) pozwala whaczy¢ do oceny $wiezsze
portfele z 2011 r.

Na wykresie, zwlaszcza na linii pomaranczowej, pokazujacej udziat rachunkéw
op6znionych w obstudze po 6 miesiacach od udzielenia, wyraznie wida¢ niska
jakos¢ kredytéw udzielonych na przetomie 2008/2009 r. W portfelach tych, jak
wykazywaliSmy poprzednio, poziom strat definitywnych moze wynies¢ 12%
straconych.

Poczynajac od 11 kwartatu 2009 r., kazda kolejna generacja kredytéw jest lepsza
od poprzedniej. Portfele z poczatku 2011 r., podobnie jak portfele z pierwszych
kwartaléw w latach poprzednich, sa gorszej jakosci. Trudno zrozumie¢ przyczyne
tej sezonowosci.

Na WYKRESIE 4 wida¢ wyraznie zasadnicza poprawe jakosci kredytowania.
W portfelach z przetomu lat 2008/2009 po 6 miesiacach blisko 6% rachunkéw
notowato op6znienia - na portfelach z przetomu lat 2010/2011 - 2,5%, a z ostat-
nich ocenianych w 6-miesiecznej perspektywie (z czerwea 2011 r.) juz tylko 2%.
Poprawa jakosci kredytowania wigze si¢ ze zmniejszeniem skali kredytowania -
obecnie udziela si¢ o % mniej kredytéw niz przed trzema laty.

Wszystkie banki zrewidowaly swoje strategie zarzadzania ryzykiem w ostat-
nich latach. W efekcie duze réznice pomiedzy grupami bankéw w jakosci port-
feli wygenerowanych w latach 2007-2009 obecnie zanikly. Dotyczy to dwu
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grup najwiekszych graczy na rynku kredytéw konsumpcyjnych - duzych ban-
kéw uniwersalnych i bankéw consumer finance. Linie vintage dla tych grup
pokrywaja si¢ z liniami dla sektora ogétem. W kryzysowych” generacjach
réznily sie zasadniczo.

WvkRES 5. UDzIALY KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIEW 3 16 MIESIECY PO UDZIELENIU. DuzE BANKI UNIWERSALNE NA TLE SYSTEMU
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,Kryzys” tylko w nieznacz-
nym stopniu pogorszyt ja-
kos¢ portfeli bankéw samo-
chodowych  generowanych
w 2008 r. w stosunku do ge-
neracji wezesniejszych i poz-
niejszych. Jakos¢ ich portfeli
jest trwale lepsza od $redniej
systemu (WYKRES 7).

Banki spéldzielcze wykre-
owaly niskiej jakosci portfele
w okresie boomu zwlaszcza
w I potowie 2008 r. i na po-
czatku 2009. Kredyty wykre-
owane w II potowie 2009 r,
a zwlaszcza pézniej, sa dobrej
jakosci, lepsze niz w catym
systemie. Banki spétdziel-
cze stosuja prawdopodob-
nie konserwatywna polityke

w udzielaniu kredytéw kon-

WkRes 7. UDzIALY KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPLACIE W 3 | 6 MIESIECY PO UDZIELENIU. BANKI SAMOCHODOWE NA TLE SYSTEMU
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WykREes 8. UpzIAtY KREDYTOW OPOZNIONYCH W SPEACIEW 3 16 MIESIECY PO UDZIELENIU. BANKI SPOLDZIELCZE NA TLE SYSTEMU
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sumpcyjnych, w efekcie ich udziat w tym segmencie rynku, mimo rozlegtej sieci,
jest niewielki (4,2%). Banki spétdzielcze sa silne na rynkach drobnych przedsie-
biorcéw i rolnikéw.

CzY POWROCI KONIUNKTURA NA KREDYTY KONSUMPCYJNE?

Na przetomie 2010/2011 r. wydawato sie (nam w BIK), ze spadki sprzedazy kredy-

téw konsumpcyjnych wygasaja. Mylilismy sie, rok 2011 przynidst dalszy spadek

akgji kredytowe;.

Jest jednak wiele argumentéw sklaniajacych nas do powtérzenia takiej prognozy.

m Kredyty konsumpcyjne przynosza, po odliczeniu kosztéw rezerw, bardzo wyso-
kie i rosnace marze.

m Ryzyko (koszt rezerw) w tych kredytach, cho¢ wysokie, jest przewidywalne.

m Nowe kredyty konsumpcyjne maja swoje zrédta finansowania - ze splaty kredy-
tow poprzednio udzielonych.

m Spadek zadtuzenia gospodarstw domowych na cele niezwigzane z dziatalnoscia
gospodarcza jest glebszy niz wynikaloby to z oficjalnych statystyk. W portfelach
kredytéw konsumpcyjnych rosna tylko kredyty wysokokwotowe, w wigkszosci
zaciggane zapewne ,na dziatalnos¢”.

Marza odsetkowa netto na kredytach konsumpcyjnych, po odliczeniu kosztéw

rezerw, szacowana jest przez NBP (Raport o stabilnosci systemu finansowego. Gru-

dzieri 2011; nbp.pl/systemfinansowy/rst122011.pdf) na 7,34%. W okresie naj-
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wyzszych odpisow na rezerwy
(w konicu 2009 r.) marza netto
wynosita 4,84%, zawsze byta do-
datnia. Obciazenie kredytéw od-
pisami wynosi obecnie wg NBP
3,91%. Faktyczna zyskownosé

portfela kredytéw konsumpcyj- \_—/

nych jest jeszcze wyzsza, gdyz : .
na tym portfelu realizowane sa . \‘ﬂ/

znaczace dochody prowizyjne, A\ \
nie méwiac juz o indukowanych \‘_,_‘_‘/
przychodach z cross sellingu (ra- | & =T /
chunki bankowe, karty). i
Mozna postawi¢ pytanie, czy \_/
istnieje wystarczajacy popyt na e

kredyty konsumpcyjne niezbed- AN St
ny do powrotu koniunktury. ' o .
Niektérzy bankowcy uwazajq, = v

ze wyczerpat si¢ zbiér oséb po- |
siadajacych zdolnos$¢ kredyto-

wa zainteresowanych kredytem ik TA 2

konsumpcyjnym. Wydaje si¢, ze 1stme]q tu rezerwy. Przy tak Wysoklch marzach
i spadajacych kosztach ryzyka mozliwe jest stymulowanie popytu cena, a przez
to rozszerzanie kregu oséb zainteresowanych kredytem. Ponadto, co mozna juz
dostrzec na rynku reklam, banki moga silniej reklamowa¢ swoja oferte. W 2011 r.
wykazywaty w tej kwestii wstrzemiezliwos¢.

Przeciwko rozwojowi kredytu konsumenckiego sa requlatorzy. Ich argumenty
maja charakter gléwnie makroekonomiczny. Poziom zadtuzenia gospodarstw do-
mowych w relacji do PKB jest, jak na standardy europejskie, znaczacy i w latach
boomu kredytowego mocno wzrést. Powstaje wiec ryzyko, ze w sytuacji pogor-
szenia si¢ sytuagji gospodarstw domowych (co w obecnym ,kryzysie” raczej nie
nastapito) znaczna czes¢ gospodarstw domowych moze utraci¢ zdolnos¢ obstugi
zobowigzan. Dzialania regulator6w przybieraja posta¢ kolejnych rekomendagji.
Ich zaostrzanie i egzekwowanie przy utrzymujacych si¢ wysokich marzach moze
przenie$¢ kredytowanie do podmiotéw nieobjetych nadzorem bankowym.
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Kredyty mieszkaniowe
- w dot

W 2011 r. banki udzielity prawie 243 tys. kredytéw
mieszkaniowych o 1,3% mniej niz przed rokiem,

ale w Il potroczu spadek w skali rocznej wyniost

az 9,5% (TABELA 3). Ztoty stabt, wiec liczac wartosciowo,
wychodzi lepie).

W II pétroczu 2011 . banki udzielity
prawie 119 tys. kredytéw mieszka-
niowych, rok wczesniej w tym okre-
sie byto 132,2 tys. (dane za grudzien
doszacowalismy o przewidywane do-
datkowe kredyty udzielone prawdo-
podobnie w koricéwce grudnia, ktére
banki zaraportuja we wsadach stycz-
niowych). Spadek akcji kredytowej
w Il pétroczu nastapit zar6wno w kre-
dytach ztotowych, jak i walutowych.
Spadki rozmiaréw akcji kredytowej
w Il pétroczu 2011 r. wynikaty z pre-
sji nadzorcéw oraz z ograniczania
programu Rodzina na swoim.

Udziat kredytéw walutowych w sprze-
dazy II pétrocza spadt w 2011 r. do
16,5%. Rok wczesniej wynosit 19,1%.
Ilosci i wartosci nowych uméw kredytowych rosty do jesieni 2008 ., w 2009 silnie
spadly. W 2010 . rozpoczeta si¢ odbudowa kredytowania, zahamowana w 2011 r.
Roczna sprzedaz kredytéw mieszkaniowych w latach 2005-2011 ksztattowala sie
na poziomie od 200 do 300 tys. uméw rocznie, mimo wahan poziom byt wzgled-

Tabela 3. Kredyty mieszkaniowe udzielone przez banki w latach 2005-2011 (w tys.

uméw)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
201,5 295,2 311,7 290,2 193,3 246,0 242,7

Trédto: BIK S.A.

14 m BIuro INFORMAC]T KREDYTOWE]



Raport Biura Informacji Kredytowej | KREDYT TRENDY

Tabela 4. Zadtuzenie gospodarstw domowych z tytutu kredytéw na cele mieszkaniowe
w mld zf na koniec lat (za NBP)

50,8 78,5 117,6 193,4 215,6 268,4 320,5

Trécto: BIK S.A.

nie stabilny. Natomiast zadtuzenie z tytutu tych kredytéw w bilansach bankéw
wzrosto w tym czasie sze$ciokrotnie (TABELA 4)

W dtugoterminowych kredytach mieszkaniowych splaty rat dalece nie wystarcza-
ja na finansowanie akcji kredytowej. Prawidtowos¢ dotyczy fazy budowy nowych
portfeli dtugoterminowych. Z TABELI 4 wida¢, ze w 2005 r. zadtuzenie gospodarstw
domowych w kredytach konsumpcyjnych wynosito zaledwie 50,8 mld z, ponad
sze$ciokrotnie mniej jak obecnie, mniej niz kwota obecnie otwieranych kredytéw
w ciggu roku. Tak szybki wzrost zadluzenia wymagat zgromadzenia przez banki
duzych srodkéw z depozytéw i Zrodet zewnetrznych. Obrazuje to taki przyktad:
Gdyby banki uruchamiaty rocznie, poczynajac od 2006 ., stata wartosciowo (60
mld zt) kwote kredytéw mieszkaniowych splacanych w ratach malejacych przez
25 lat (réwne raty kapitatowe), to sptaty rat pochodzacych z tych kredytéw do-
piero po 25 latach wynosityby 60 mld zl, czyli wystarczalyby na sfinansowanie
nowych kredytéw. Przez 25 lat banki potrzebowatyby nowych srodkéw na sfinan-

sowanie akcji kredytowej na statym, zblizo- : —
nym do obecnego poziomie. Dopiero w 2030 ; =%
r. nastapiloby zréwnanie kwoty sptat z wy- |-
ptatami kredytow. 4 &
Naleznosci bankéw w ich bilansach z ty- :
tutu  kredytéw mieszkaniowych w 2030 .,
przy tych zatozeniach, wyniostyby 12,5-krot-
nos¢ rocznej kwoty udzielanych kredytéw.
Obecnie banki udzielaja okoto nowych kre-
dytéw o wartosci 60 mld zt rocznie. Jesliby
utrzymywaly przez najblizsze lata akcje na
tym poziomie (bez wzrostu), to naleznosci
bankéw z tytutu kredytéw mieszkaniowych
osiggnetyby w 2030 . warto$¢ okoto 700 mld
(dwukrotnie wigksza od obecnej). Przy ra-
tach annuitetowych pokrycie sptatami akgji
kredytowej nastapitoby o wiele pdzniej, jesli |
kwoty otwieranych kredytéw rostyby - jesz- il

cze pozniej.
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WvKREes 9. NOWE KREDYTY MIESZKANIOWE UDZIELONE W ZOTYCH | WALUTACH OBCYCH W KOLEJNYCH MIESIACACH LAT
2005-2011 (w szTUKACH)
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Trodho: BIKS.A.

Oznacza to, ze polski system bankowy, jesli ma by¢ zdolny do finansowania rosna-
cego, wraz ze wzrostem zamoznosci spoteczenistwa, budownictwa mieszkaniowe-
go, potrzebowa¢ bedzie znaczacych nowych funduszy z depozytéw i innych zré-
del. By¢ moze czynnik trudnosci w pozyskaniu $rodkéw;, a nie ryzyko kredytowe,
bedzie gtéwna bariera rozwoju budownictwa mieszkaniowego w Polsce.

Przebieg akgji kredytowej w latach 2005-2011 przedstawia WYKRES 9.

Nowo udzielane kredyty mieszkaniowe w wyrazeniu wartoSciowym z lat
2005-2011 pokazuje TABELA 5.

Sa to wartosci umow kredytowych. Kwoty wyptacane, ze wzgledu na transzo-
wanie, s3 nizsze.

Spadek wartosci nowo udzielanych kredytéw (o 8,7% pomiedzy 2011 a 2008 r.)
W wyrazeniu wartosciowym jest mniejszy niz w ujeciu ilosciowym (16,4% - TA-
BELA 3).

Za wysoki nalezy uzna¢ udziat rachunkéw zamykanych znacznie przed kon-
cem termin6éw, na ktory byly zaciagane ($rednio 25 lat). W wiekszosci praw-

Tabela 5. Nowo udzielone kredyty mieszkaniowe (w mld zf) w latach 2005-2011, z tego
w splacie pozostaly w grudniu 2011 r. kredyty o poczatkowej wartosci umowy (w %)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
23 058 44 414 64 892 70 691 50 758 64 882 64 564
71,3% 79% 81,2% 91,6% 89,2% 93,4% 97,8%

Zrodto: BIK S.A.
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dopodobnie wczesne sptaty wynikaja z refinansowania wczesniej zaciagnie-

tego kredytu.

JAKOSC PORTFELI MIESZKANIOWYCH

KREDYTY WALUTOWE

Wskaznik kredytéw straconych mierzony relacja rachunkéw op6znionych w spla-
cie powyzej 90 dni w portfelach otwartych w latach 2005-2011 przedstawia WY-
KRES 10. Na osi poziomej sa daty obserwacji portfela. Wzrost udziatéw rachun-
kéw straconych w tym ujeciu nie jest miarg jakosci kredytéw. Wskaznik kredytow
straconych zawsze musi rosna¢ w miare starzenia si¢ portfela. Istotne jest tempo
(nachylenie linii na wykresie). Z tego punktu widzenia warto zwr6ci¢ uwage na
przyspieszenie psucia portfela walutowego wiosna i latem 2011 r. w zwigzku ze
stabnigciem ztotego. Podobnie byto w koricowce 2008 r. Do obserwacji wrazliwo$ci
portfela na kurs franka szwajcarskiego powr6cimy jeszcze w analizach vintage.

WvkgEes 10. UpziAt RACHUNKOW KREDYTOW STRACONYCH W PORTFELU WYGENEROWANYM PO 2004 R. OBSERWACJE PORTFELA
POMIEDZY STYCZNIEM 2008 A GRUDNIEM 2011 R.
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Irdto: BIK S.A.
ANALIZA VINTAGE

W poprzednich wydaniach ,KREDYT TRENDY” prezentowali$my, stosujac metode
vintage procesy psucia kolejnych generacji kredytéw, przyjmujac miar¢ opdznien
powyzej 30 dni w obstudze kredytu jako wskaznik jakosci portfela. Dzieki takie-
mu ujeciu mogliSmy mierzy¢ jakos$¢ portfela juz po 4 miesigcach po otwarciu.
Wada takiego ujecia jest traktowanie jako zagrozonych kredytéw z niewielkimi
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WyKRES 11. KREDYTY MIESZKANIOWE UDZIELONE W WALUTACH OBCYCH. UDZIAL RACHUNKOW OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZE)
90 pNI. ANALIZY VINTAGE ROCZNIKOW 2005-2011
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Trédto: BIK S.A.

opdznieniami, takze takich, ktére majq szanse powréci¢ do sytuacji normalne;.
W tym wydaniu pokazujemy vintage 90-dniowe. Ujecie to lepiej pozwala szacowaé
stopient potencjalnych strat w portfelu.

Whioski z analizy walutowych vintage 90-dniowych nie réznia si¢ znaczaco od
wycigganych w poprzednich ,KREDYT TRENDY” wnioskéw z vintage 30-dniowych.
Portfele wygenerowane w 2008 t. psuja si¢ (co obrazuje nachylenie linii zielonej)
najszybciej. W ciagu ostatnich 12 miesigcy udziat rachunkéw opéznionych w tym
portfelu wzrést o 0,44 pkt. proc. W tym czasie poprzedzajacy go rocznik 2007
podniést udziat rachunkéw straconych o 0,3 pkt., a rocznik 2005 o 0,2 pkt.
Udziaty rachunkéw opéznionych w sptacie powyzej 90 dni po 22 i 35 miesiacach
od udzielenia przedstawia TABELA 6.

W 2011 r. Ztoty stabt wobec walut. Odczuli to kredytobiorcy, ktérzy zaciagneli
kredyty we frankach szwajcarskich, gdy ztoty byt silny. Dotyczy to rocznikéw 2006
i 2007. Kurs CHF w 2006 r. wynosit $rednio okoto 2,50 zt, w 2006 r. spadat od 2,38

Tabela 6. Udziat rachunkéw opéznionych (90+dni) w portfelach walutowych kolejnych
generagji

2005 2006 2007 2008 2009 p{[0]

Po 22 miesiacach - 0,19% 0,26% 0,44% 0,30% 0,33%

Po 35 miesigcach | 0,38% 0,40% 0,56% 0,89% 0,31% -
Rocznik 2008 nie tylko jest najgorszy, ale tez psuje sie ciagle najszybciej w poréwnaniu z innymi rocznikami.
Tréalo: BIKS.A
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WHKREs 12. KREDYTY MIESZKANIOWE WALUTOWE ROCZNIKI 2006 1 2007. UDzIAt RACHUNKOW OPOZNIONYCH W SPLACIE
POWYZE) 30 DNI. ANALIZA VINTAGE
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na poczatku roku do 2,15 zt na koricu. Kurs ponad 3,50 zt za franka z potowy 2011
r. okazat si¢ by¢ trudny dla czesci kredytobiorcow (WYKRES 12). W pozostatych
rocznikach zjawisko to nie nastapito.

Kredytobiorcy  rocznikéw
2005 i 2006 byli w zasa-
dzie, poza przelomem lat
2008/2009, odporni na
wzmacnianie franka. Mie-
dzy majem a sierpniem
2011 r. jakos¢ tych portfeli
wyraznie si¢ pogorszyla.
Portfela 2006 o 0,36 pkt.,
portfela 2007 o 0,45pkt.
W konicéwee roku, mimo
ciagle wysokiego kursu, pro-
ces przyspieszoneqgo psucia
nie postepowat.

Generalnie jednak wplyw
umacniajacego si¢ zlotego
na poprawe¢ jakosci portfeli
jest wyrazniejszy niz wpltyw
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WvkRes 13. KREDYTY MIESZKANIOWE OPOZNIONE POWYZEJ 90 DNI W KOLEJNYCH MIESIACACH PO UDZIELENIU
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stabnacego zlotego na pogorszanie jakosci. Wida¢ to na WYKRESIE 13, na kt6-
rym pokazujemy linie vintage rocznikéw w kolejnych miesiacach po udzieleniu.
W roczniku 2005 korzysci kursowe wynikajace ze splacania zaciggnigtego kredytu
frankowego mocniejszym zlotym powstrzymaty przez pewien czas psucie portfe-
la. To samo, cho¢ stabiej, wida¢ w rocznikach 2006 i 2007.

Po ponad 5 latach walutowy portfel mieszkaniowy 2005 ma straty na zaledwie
niecatym 1% rachunkéw!

W portfelach ztotowych roczniki psuja si¢ liniowo.

KREDYTY ZLOTOWE

Mieszkaniowe kredyty udzielone w ztotych psuja sie szybciej niz kredyty waluto-
we. Analizy vintage zamieszczone ponizej nie uwzgledniaja konsekwencji przewa-
lutowan. Wiele kredytéw byto refinansowanych czesto, cho¢ nie zawsze, w innej
walucie. Kredytobiorca ztotowy, ktory pierwotnie zaciagnat kredyt walutowy, jesli
wpadt w klopoty, to jego kredyt pierwotny, walutowy traktowany jest na wykresie
jak splacony. Niektére przewalutowania maja charakter jednostronny - dokonuje
ich bank w zwigzku z wypowiedzeniem umowy. W ten sposéb zty kredyt walutowy
przechodzi i obciaza portfel ztotowy. W edycji wrzesniowej ,KREDYT TRENDY” do-
konali$my analizy historii kredytowych kredytobiorcéw rocznika 2005, badajac ich
pozniejsza aktywnos¢ na rynku kredytowym konsumpcyjnym i mieszkaniowym.
Nie mozemy w oparciu o dane z baz BIK potwierdzi¢ tezy KNF, ze po uwzglednie-
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WYKRES 14. KREDYTY MIESZKANIOWE UDZIELONE W ZtOTYCH. UDZIAL RACHUNKOW OPOZNIONYCH W SPLACIE POWYZEJ 90 DNI.
ANALIZY VINTAGE ROCZNIKOW 2005-2011
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Trédto: BIK S.A.

niu w analizie przewalutowan jakos¢ portfeli walutowych i ztotowych jest podob-
na. Nam wychodzi co innego, ale windykacyjne przewalutowania niewatpliwie
zmniejszajq skale réznic w jakosci portfeli ztotowych i mieszkaniowych.

Portfel ztotowy 2008 psuje si¢ - podobnie jak jego odpowiednik walutowy - naj-
szybcie;j.

W ciagu ostatnich 12 miesi¢cy udzial rachunkéw opéznionych 90 i wigcej dni
w portfelu ztotowym 2008 wzrést o 0,94 pkt. proc. (dwukrotnie wiecej niz walu-
towy 2008). W tym czasie poprzedzajacy go rocznik 2007 podni6st udziat rachun-
kéw straconych o 0,46 pkt., a rocznik 2005 o 0,22pkt.

Udziaty rachunkéw opé6znionych w sptacie powyzej 90 dni po 22 i 35 miesiacach
od udzielenia w portfelu ztotowym przedstawia TABELA 7.

Tabela 7. Udziat rachunkéw opéznionych (90+dni) w portfelach ztotowych kolejnych
generacji

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Po 22 miesigcach - 1,12% 0,66% 1,32% 0,94% 1,04%
Po 35 miesigcach | 1,23% 1,68% 1,30% 2,44% 2,35% -

Trédto: BIK S.A.
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Klienci nadaktywni

Tradycyjnie zamieszczamy wykresy pokazujgce portfel
kredytobiorcow nadaktywnych. W 2009 r. okazato

sie, ze w portfelach bankowych jest duza grupa
kredytobiorcow obstugujacych (badz nieobstugujacych)
10 i wiecej kredytow. Niewatpliwie byta i jest to

grupa podwyzszonego ryzyka. Podjelismy w 2009 r.
systematyczny monitoring tej grupy.

Ujawnienie zjawiska spowodowato paradoksalnie, ze liczba takich kredytobiorcé6w
i ich zadtuzenie rosto jeszcze do potowy 2010 r. Banki $wiadome problemu unie-
mozliwialy refinansowanie osobom nadaktywnym, w rezultacie czego ich liczba
rosta. Na koniec grudnia 2011 r. w bazach BIK zidentyfikowalismy okoto 65 tys.
0s6b majacych 10 i wiecej czynnych kredytow (WYKRES 15). Spadek w 2011 .
wynika prawdopodobnie w znacznej czgsci ze sprzedazy wierzytelnosci przez ban-
ki. Spadkowi liczby nadaktywnych towarzyszy wzrost udziatu (do 71,5%) w tej
grupie os6b nieobstugujacych od 90 dni przynajmniej jednego kredytu.

Spadek zadtuzenia 0s6b nadaktywnych nie jest tak wyrazny. W grudniu 2011 r.
kwota zadtuzenia os6b nadaktywnych nawet wzrosta. Moze to by¢ wynik dopi-
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WvkRes 15. LiczBA 0S6B NADAKTYWNYCH (GRUPA 10+) ORAZ UDZIAL 0SOB,,ZtYCH” W TEJ GRUPIE
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sywania odsetek do nieobstugiwanego zadluzenia, stawiania zadtuzenia w stan
wymagalnosci oraz stabego ztotego.

Kwestia zadluzenia grupy nadaktywnych nie jest juz tematem tak goracym, jak
byta przed dwu laty. Banki rozpoznaly juz zagadnienie. Biuro Informacji Kredy-
towej opracowalo specjalne narzedzie (BIK Dept Index) shuzace identyfikacji osob
nadmiernie zadtuzonych. Banki utworzyly rezerwy na zidentyfikowane ryzyko.
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Karty kredytowe - liczba
rachunkow spada znacznie
wolniej niz liczba kart

Wedtug Narodowego Banku Polskiego liczba kart
kredytowych byta na koniec 2011 r. nizsza o ponad jedng
trzecig w poréwnaniu z grudniem 2009 r. Do jednego
rachunku banki wydajg czasem kilka kart, stad liczba
rachunkow kartowych jest nizsza od liczby kart.

Na WYKRESIE 17 pokazujemy ilo§¢ kredytowych rachunkéw (umoéw) kar-
towych oraz udziat w nich rachunkéw aktywnych. Przez rachunki aktywne
rozumiemy rachunki kartowe, na ktérych na koniec roku wystapito zadtu-
zenie powyzej 200 zi.

Spadek czynnych rachunkéw kartowych wyniést (do grudnia 2009 r.) w bazach
BIK 13%, ale liczba rachunkéw aktywnych (z zadtuzeniem powyzej 200 z4) wzro-
sta 0 19%.

WYKRES 17. ILOSC (W MLN SZT.) UMOW NA KARTY KREDYTOWE CZYNNYCH ORAZ UDZIAL W TEJ GRUPIE RACHUNKOW AKTYWNYCH
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WkREes 18. [LoS¢ NowYCH UMOW (W TYS. SZT.) O KARTY KREDYTOWE W LATACH 2005-2011
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Trédto: BIK S.A.

Spadta bardzo silnie liczba nowych uméw o karty kredytowe (WYKRES 18).
Silnemu spadkowi nowych uméw o karty kredytowe towarzysza znacznie nizsze
spadki czynnych uméw, gdyz posiadacze kart sa dos¢ lojalni i umowy zawarte w la-
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Wvkres 19. UbziAt CZYNNYCH RACHUNKOW KART KREDYTOWYCH (W %) W KOLEJNYCH LATACH PO PODPISANIU UMOWY
(WYDANIU PIERWSZEJ KARTY
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Trédto: BIK S.A.

tach poprzednich sa w duzym stopniu odnawiane na kolejne okresy (WYKRES 19).
W 7 lat po wydaniu karty jeszcze 30% rachunkéw kartowych otwartych na poczat-
ku 2005 . byto czynnych w grudniu 2011 r., cho¢ potowa z nich miata opéznienia
w obstudze. Przywigzanie posiadaczy do raz otrzymanej karty stabnie. Z rachunkéw
kartowych otwartych w 2009 r. po trzech latach ciagle czynnych byto 55,8% rachun-
kéw. Jest to duzo, ale mniej niz w poprzednich rocznikach (TABELA 18).

Tabela 18. Udziat czynnych rachunkéw kart kredytowych po trzech latach po zawarciu
umowy w kolejnych rocznikach
2005 | 2006 \ 2007 | 2008 | 2009
80,65% 75,33% 64,58% 60,53% 55,83%
Zrodto: BIK S.A.

Strukture uméw kartowych wedlug kwot limitéw kredytowych pokazuje WY-
KRES 20. W otwieranych rachunkach kartowych zdecydowanie dominuja karty ze
stosunkowo niskimi limitami kredytowymi od 1 do 5 tys. zt. Stanowia one ponad
70% zawieranych uméw i udziat ten byt dos¢ stabilny w latach 2005-2011. W 2011 r.
zdecydowanie dominowaty umowy z limitami od 1 do 2 tys. zt. Ich udziat w czynnych
rachunkach wynosit 32,3%. W poprzednich latach (2005-2011) dominowaty karty
z limitami 2-4 tys. zt. Sporo jest kart z limitami ponizej 1 tys. zt. W 2009 r. takich
kart byto 13,6% ogétu otwartych uméw, w 2011 - 14,2%, by¢ moze w znacznej czesci
s3 to kredyty ratalne rozliczane na karcie kredytowej. Dos¢ stabilnie, na poziomie ok.
8% nowych uméw, ksztattuje si¢ udziat kart z limitami powyzej 10 tys. zt.
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WvKREs 20. STRUKTURA UMOW O KARTY KREDYTOWE ZAWARTE W LATACH 2005, 2009 12011 WEDLUG WYSOKOSCI LIMITOW
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JAKOS¢ KREDYTOW UDZIELONYCH W KARTACH KREDYTOWYCH

Mierzenie jakosci kredytéw udzielonych w kartach kredytowych napotyka trudnosci
metodologiczne. Zwykle mierzymy jako$¢ kredytéw relacja kredytéw zagrozonych
do czynnych w dacie badania. Przy kartach i liniach kredytowych rzecz si¢ kompli-
kuje. Stosunkowo prosta sprawa jest z licznikiem kredytéw zagrozonych, do kté-

rego mozna przyja¢ kwoty
zadtuzenia niesptaconego
zgodnie z umowgq, badz
prosciej, jak czynimy dalej,
ilos¢ takich kart. Najczesciej
umowy przewidujq obowia-
zek sptaty w okreslonej da-
cie odsetek i czgsci, np. 10%
kredytu. Jesli obowigzek ten
nie jest spetniony, to kredyt
jest zagrozony, ale w jakiej
kwocie: zalegtosci sptaty ka-
pitatu, catej zalegtosci, przy-
znanego limitu? Mozna
przyjac zalegto$¢ w splacie
kapitatu, gdyz tak liczone
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WHvKRES 21. UDZzIAt RACHUNKOW W STATUSIE STRACONY (OPOZNIENI 90+DNI) W ZAMYKANYCH KREDYTOWYCH RACHUNKACH
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sa wskazniki kredytow zagrozonych w kredytach gospodarstw domowych. Takie
rozwigzanie pozwala ocenic jakos¢ portfeli, ale nie kredytéw. W kwocie zagrozonych
zobowigzan kapitatowych znajduje si¢ wiele zalegtosci sprzed lat, ktére maja staby
zwigzek z kredytami wystepujacymi w mianowniku wskaznika, s3 one w znacznej
czg$ci osadem z historycznych portfeli, kt6-
rych to portfeli, poza tymi zalegtymi, juz nie
ma w mianowniku, w ktérym sg tylko kredy-
ty czynne. Nastepny problem to rachunki za-
mykane w sytuacji zagrozonej. Moga to by¢
naleznosci sprzedane przez bank, ale tez ra-
chunki przekwalifikowane przez bank. W tym
drugim przypadku bank zamyka rachunek
kartowy, blokuje limity, a jego saldo raportu-
je do BIK jako kredyt konsumpcyjny bedacy
w windykacji. Udziat rachunkéw kartowych
zamykanych przez banki w statusie stracony
(op6znienie powyzej 90 dni) pokazujemy na
WYKRESIE 21. Udziat ten jest dla rachunkéw
kartowych znacznie wyzszy niz dla kredytow
konsumpcyjnych (,KREDYT TRENDY” gru-
dzieri 2011).
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Jeszcze trudniej zdefiniowa¢ mianownik
wspotczynnika zagrozonych kredytéw kar-

-_— -
towych. Limit czy kwota zadtuzenia? Jesli = 2
przyjmiemy kwote zadiuzenia, to naleza- J
foby oddzieli¢ nieoprocentowany kredyt 1

platniczy od kredytu wlasciwego i przyjac :
do mianownika tylko kwote kredytu wtasci- ‘

wego jako naleznosci obarczonej ryzykiem -
kredytowym, a tego podziatu w bazach BIK W'ﬂg—” =2
(i statystykach oficjalnych) nie ma. Z* y I

Nie ma sensu liczenie wskaznikéw vintage dla \

kart dla dtugich okreséw, gdyz umowa o karte kredytowq jest odnawialna o nieozna-
czonym czasie trwania i data pierwszego otwarcia nie ma istotnego znaczenia.
Wydaje si¢, ze nie ma dobrych miar mierzenia jakosci kredytéw udzielonych w kar-
tach (nie myli¢ z jako$cia portfeli w bilansach bankowych). Dlatego tez nie nalezy
interpretowac wskaznikéw zagrozonych kredytéw na rachunkach kartowych jako

miar ich jakosci, natomiast zmiany wartosci tych wskaznikéw moga pokazywac
wazne tendencje w poziomach ryzyka.

Na WYKRESIE 22 pokazujemy linie vintage dla uméw kartowych zawartych w ko-
lejnych latach pokazujace udziat rachunkéw op6znionych powyzej 30 dni w licz-
bie zawartych uméw 6 miesiecy po wydaniu pierwszej karty.

WkRES 22. UDzIAt W KREDYTOWYCH RACHUNKACH KARTOWYCH RACHUNKOW OPOZNIONYCH W SPEACIE POWYZEJ 30 DNI
W OGOLE UMOW KREDYTOWYCH OTWARTYCH W DANYM ROCZNIKU W KOLEJNYCH MIESIACACH PO UDZIELENIU
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Wskazniki opéznien w obstudze kolejnych generacji uméw kredytowych sa nie-
co nizsze niz dla kredytéow konsumpcyjnych. W najgorszym roczniku 2008 po 6
miesigcach opdznienia 30- i wiecej dniowe wystapity na 5,16% rachunkéw kre-
dytéw konsumpcyjnych, ale tylko na 4,22% rachunkéw kartowych. W pézniej-
szych rocznikach réznice na korzys¢ kart sa mniejsze. W roczniku 2010 udziat
rachunkéw opdznionych wynosit 2,26% w kartach wobec 2,49% w kredytach
konsumpcyjnych (WYKRES 4). A jak okaze sie na WYKRESIE 23, najwickszy
udzial opdznien wystepuje w obstudze kart z niskimi limitami, a wigc tez z ni-
skim zadtuzeniem.

Trzeba mie¢ jednak na uwadze, ze proste poréwnanie wskaznikéw vintage kredy-
tow kartowych i konsumpcyjnych jest mylace - mianowniki wskaznikéw nie sa
poréwnywalne. Bedacych w mianowniku ilosci zawartych uméw o karty kredyto-
we mieszcza si¢ takze umowy nieaktywne, na ktérych dokonywane sa nieliczne
operacje, albo karty do nich wydane w ogole nie sa aktywowane. Takich nieaktyw-
nych rachunkéw kartowych teoretycznie czynnych (uméw waznych) byto w grud-
niu 2011 . 37% (WYKRES 17). Wskazniki op6znien, w ktorych dokonano by
korekty w mianowniku, eliminujqc z niego karty nieaktywne, bylyby odpowiednio
wyzsze. Jeszcze wyzszy bylby wspétczynnik, gdyby w jego mianowniku uwzgled-
nia¢ wylacznie rachunki kartowe, na ktérych wystepuja kredyty, od ktérych pobie-
rane s3 odsetki (mozna argumentowac, ze nieoprocentowany kredyt ptatniczy jest
obarczony niepor6wnywalnie mniejszym ryzykiem).
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Na WYKRESIE 23 sprébowalismy zbada¢ zalezno$¢ pomiedzy kwota przyznanego
limitu na rachunku kartowym a poziomem opdznieri w obstudze tych kart. Oka-
zuje sie, ze najgorzej obstugiwane sa karty niskolimitowe.

WykREs 23. UDzIAt RACHUNKOW Z OPOZNIENIAMI W OBSEUDZE POWYZEJ 30 DNI NA RACHUNKACH OTWARTYCH W LATACH 2005,
20091207 1. OBSERWACJE NA KONIEC GRUDNIA 2011 R.
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Aktualne kierunki
w modelowaniu detalicznego
ryzyka kredytowego

W ostatnich latach mozna zaobserwowac dynamiczny
rozwoéj modeli ilosciowych w obszarze ryzyka
kredytowego. Rozwaj ten wynika przede wszystkim

z wdrazania przez banki zalecenn Nowej Umowy
Kapitatowej (NUK), a takze z wnioskow wycigganych

z kryzysu na rynku kredytowym. Ponizej znajduje

sie przeglad aktualnych kierunkéw w modelowaniu
detalicznego ryzyka kredytowego.

M Katarzyna Bijak, DKD

Aktualne kierunki w modelowaniu detalicznego ryzyka kredytowego zwiazane
sq gléwnie z wymaganiami NUK oraz dazeniem do maksymalizacji rentownosci
portfeli, co jest szczegélnie istotne w okresie recesji gospodarczej. Wiele z tych kie-
runkéw jest od dawna obecnych w modelowaniu ryzyka ekspozycji wobec przed-
sigbiorstw. Jednak przeniesienie stosowanych tam rozwiazan do bankowosci deta-
licznej czesto jest niemozliwe z uwagi na specyfike klientéw indywidualnych.

MODELOWANIE PD NA POZIOMIE PORTFELA

Od pewnego czasu sektor bankowy dysponuje juz narzedziami (modelami scorin-
gowymi) do precyzyjnego wyznaczania prawdopodobienstwa niewykonania zobo-
wiazania (ang. Probability of Default, PD) dla poszczegdlnych klientéw/rachunkéw.
Czesto jednak brakuje jeszcze modeli do szacowania PD dla zbioréw ekspozycji
(na poziomie portfela). Nalezy podkresli¢, ze stosowane modele scoringowe za-
zwyczaj si¢ do tego nie nadaja, poniewaz opieraja si¢ na zatozeniu o niezaleznosci
zdarzen default. W rzeczywistosci zatozenie to nigdy nie jest spetnione: szacuje sie,
ze wspotczynniki korelacji miedzy zdarzeniami default wynosza zwykle miedzy
0,5% a 3%. W szczegdlnosci podczas recesji obserwuje si¢ liczne zdarzenia niewy-
konania zobowigzania zachodzace naraz.
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Potrzeba wyznaczania PD nie tylko na poziomie klienta/rachunku zwigzana jest
z zaleceniami NUK; zgodnie z ktérymi bank powinien posiada¢ m.in. oszacowania
parametréw ryzyka na poziomie klasy jakosci lub puli. Ponadto oszacowanie PD
dla danego portfela moze by¢ wykorzystane do jego wyceny przy sekurytyzacji
ekspozycji.

Wiele z zaproponowanych dotychczas modeli, ktére pozwalaja wyznaczac¢ PD na
poziomie portfela, nasladuje - w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe dla eks-
pozycji detalicznych - istniejace juz modele dla ekspozycji wobec przedsiebiorstw.
Nowe narzg¢dzia inspirowane sg zaréwno modelami strukturalnymi, jak i zredu-
kowanymi. Konstrukcja modeli strukturalnych opiera si¢ na poréwnywaniu war-
tosci przedsigbiorstwa i jego zobowiazan przy zatozeniu, ze wartos¢ jego aktywéw
zmienia si¢ w sposéb losowy. Modele zredukowane stuza do wyznaczania prawdo-
podobienstwa niewyptacalnosci przedsiebiorstwa lub zmiany jego wiarygodnosci
kredytowej na podstawie takich danych, jak cena/rating obligacji, branza, region
itp. oraz zmiennych makroekonomicznych. W obu typach modeli zakfada sig¢ ist-
nienie korelacji miedzy zdarzeniami kredytowymi. W modelach dla ekspozycji de-
talicznych, zamiast wartosci aktywéw lub ratingu obligacji, stosowana jest ocena
punktowa klienta (behawioralna lub biura kredytowego). Wazna role w mode-
lach, ktére pozwalaja wyznaczaé¢ PD na poziomie portfela, odgrywaja zmienne
makroekonomiczne (np. PKB). Umozliwiaja one m.in. uwzglednienie korelacji
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poprzez przyjecie zatozenia o warunkowej niezaleznosci zdarzen default (pod wa-
runkiem ustalonego otoczenia makroekonomicznego). Ponadto wykorzystywane
sa zmienne socjodemograficzne opisujace klienta (np. liczba 0s6b na utrzymaniu)
oraz zmienne opisujace rachunek (np. cel kredytu).

MobeLowaNIe LGD

LGD (ang. Loss Given Default) jest jednym z parametréw ryzyka (obok PD i EAD),
ktére - zgodnie z NUK - banki musza samodzielnie szacowa¢ w zaawansowanej
metodzie wewnetrznych ratingéw. Wedtug Uchwaty Nr 76/2010 KNF z dnia 10
marca 2010 r. (z p6zn. zm.), ,parametr LGD (strata z tytuhu niewykonania zobo-
wigzania) oznacza stosunek straty na ekspozycji z powodu niewykonania zobo-
wigzania przez kontrahenta do kwoty ekspozycji w chwili niewykonania zobo-
wigzania, przy czym strata oznacza strate¢ ekonomiczng, uwzgledniajaca istotne
skutki dyskonta oraz istotne, posrednie i bezposrednie koszty inkasa w ramach
danej ekspozycji” (Zatacznik nr 5, § 13, ust. 5). Z powyzszej definicji wynika, ze
LGD wyrazane jest w postaci ulamka lub w procentach. Zazwyczaj parametr ten
przyjmuje wartosci z przedziatu od 0 do 1. W stosunkowo nielicznych przypad-
kach moze jednak przyjmowac wartosci ujemne (lecz zwykle niewiele mniejsze
niz 0) lub przekraczajace 1 (lecz raczej niewiele wigksze niz 1). Ujemne wartosci
LGD moga pojawi¢ si¢ w wyniku sprzedazy zabezpieczenia po cenie przewyzsza-
jacej dtug wraz z kosztami windykacji lub wskutek sptacenia przez klienta catego
dtugu wraz z odsetkami i optatami karnymi itp., ktére przewyzszaja koszty windy-
kacji. Wartosci przekraczajace 1 sa wynikiem kosztownych, lecz nieudanych préb
odzyskania dtugu. Przewaznie dla znacznego odsetka rachunkéw LGD wynosi 0
(nastapit default, lecz ostatecznie dhug zostat w catosci odzyskany). Ponadto cza-
sem dla niematego odsetka rachunkéw parametr ten wynosi 1 (nic nie zostato
odzyskane). W efekcie modelowanie LGD stanowi obecnie znacznie wigksze wy-
zwanie niz modelowanie PD.

Inaczej niz w przypadku PD, dla LGD nie ma jeszcze modeli, ktére mozna by okre-
8li¢ jako powszechnie stosowany standard (tak jak np. regresje logistyczna dla PD).
Wykorzystywane dotychczas modele mozna podzieli¢ na jednostopniowe i wielo-
stopniowe (dwu- lub trzystopniowe). Modele jednostopniowe pozwalaja bezposred-
nio oszacowa¢ warto$¢ parameteru. W przypadku produktéw niezabezpieczonych,
modele wielostopniowe wykorzystywane sa z uwagi na specyficzny ksztatt rozktadu
LGD. Pierwszy etap z requly polega wéwczas na odréznieniu rachunkéw, dla kté-
rych prawdopodobnie bedzie strata (LGD bedzie dodatnie), od pozostatych rachun-
kéw. Do tego celu najczesciej wykorzystywana jest regresja logistyczna, ewentualnie
drzewa decyzyjne (jest to zadanie podobne do separacji ,dobrych” i ,ztych” w mo-
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delowaniu PD). W ostatnim etapie
oszacowuje si¢ LGD dla rachun-
kéw, ktore zaklasyfikowane zosta-
ly jako te, na ktérych bedzie strata.
Tu mozna zastosowac np. regresje
liniowa. Jesli w danym portfelu
wystepuje znaczna liczba rachun-
kéw, dla ktérych nic nie udaje sie
odzyska¢ (LGD wynosi 1), mozna
wprowadzi¢ dodatkowy, posredni
etap polegajacy na odréznieniu
rachunkéw, dla ktérych prawdo-
podobnie LGD bedzie wigksze lub
réwne 1, od pozostatych rachun-
kéw. Wowezas w ostatnim etapie
oszacowuje si¢ LGD dla rachun-
kéw, ktore zaklasyfikowane zostaly jako te, na ktérych bedzie strata, ale uda sie cos
odzyska¢, czyli LGD bedzie pochodzito z przedziatu od 0 do 1.
W celu ufatwienia modelowania lub poprawienia jakosci modeli, LGD czasem
poddawane jest r6znym transformacjom (przeksztatceniom matematycznym), np.
transformacji logarytmicznej. W procesie modelowania wykorzystuje si¢ wowczas
wyniki zastosowanego przeksztalcenia zamiast wartosci oryginalnych. Nieraz za-
miast LGD modelowana jest stopa odzysku (ang. Recovery Rate): RR = 1 - LGD.
W modelach LGD wykorzystuje sie nastepujace zmienne (charakterystyki klienta/
rachunku):
1) Zmienne socjodemograficzne opisujace klienta (np. wiek);
2) Zmienne opisujace sytuacje finansowa klienta (np. doch6d);
3) Zmienne opisujace wiarygodnos¢ kredytowa klienta (np. ocena punktowa biura
kredytowego);
4) Zmienne opisujace rachunek (np. kwota kredytu);
5) Zmienne opisujace historie¢ sptat na rachunku (np. liczba miesiecy z zalegto-
$ciami w ostatnich 12 miesigcach);
6) Zmienne makroekonomiczne (np. stopa bezrobocia).
Warto zwrdci¢ uwagg, ze jedng ze zmiennych, ktére stosuje si¢ w modelach LGD,
jest ocena punktowa biura kredytowego taka, jak BIKSco CreditRisk (ocena punk-
towa Biura Informacji Kredytowej).
Nieco inaczej wyglada proces modelowania LGD w przypadku produktéw zabezpie-
czonych hipoteka czy np. kredytéw samochodowych. Konstrukcja modeli dwustop-
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niowych odzwierciedla wéwrczas to, jak
strata zalezy od przejecia i sprzedazy
zabezpieczenia. Jesli zabezpieczeniem
jest nieruchomos¢, pierwszy etap pole-
ga na odréznieniu nieruchomosci, ktére
y zostana przejete, od pozostatych, czyli
S na oszacowaniu prawdopodobienistwa
4- przejecia (ang. repossession — UK lub
foreclosure - US). Drugi etap polega na
oszacowaniu ceny sprzedazy przejetej
nieruchomosci, ktéra jest zwykle nizsza
niz jej warto$¢. Cena ta szacowana jest
jako odsetek wartosci nieruchomosci,

czyli w postaci tzw. wskaznika kory-
gujacego (ang. haircut). W przypadku
produktéw zabezpieczonych hipoteka,

najwazniejsza zmienng w modelach
jest LTV (ang. Loan To Value), czyli stosunek (pozostatej) kwoty kredytu do wartosci
nieruchomosci. Wynika to z faktu, ze klientom, kt6rzy posiadaja kredyty hipoteczne
o wysokiej wartosci LTV, nie zawsze musi zaleze¢ na uniknieciu przejecia nierucho-
mosci. Nalezy pamigtad, ze opisane modele powstaja obecnie gtéwnie w krajach,
w ktérych banki przejmuja tysigce nieruchomosci rocznie.

MobEeLowANIE EAD
EAD (ang. Exposure at Default), czyli warto$¢ ekspozycji w momencie niewykona-
nia zobowigzania, jest najstabiej poznanym z parametréw ryzyka szacowanych
W zaawansowanej metodzie wewnetrznych ratingéw. W przypadku produktéow
ratalnych mozna stosunkowow fatwo obliczy¢ wartos¢ ekspozycji w dowolnym
momencie. Zadanie to jest jednak znacznie trudniejsze tam, gdzie pojawiaja si¢
pozycje pozabilansowe, w przypadku linii kredytowych, kart kredytowych itp., po-
niewaz nie wiadomo, jaka cz¢$¢ kwoty zobowigzania bedzie wykorzystana w mo-
mencie defaultu. Warto$¢ ekspozycji mozna wéwczas obliczy¢ jako iloczyn przy-
znanej, lecz niewykorzystanej kwoty zobowigzania oraz wspétczynnika konwer-
sji kredytowej (ang. Credit Conversion Factor, CCF). Wedtug cytowanej weze$niej
Uchwaty KNF, ;wspétczynnik konwersji oznacza utamek, ktérego:
1) licznik stanowi niewykorzystana wedhug stanu na dzien, dla ktérego dokonuje
si¢ obliczen, kwota zobowiazania, ktéra w chwili niewykonania zobowigzania
bedzie wykorzystana, stanowiac kwote ekspozycji;
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2) mianownik stanowi niewykorzystana na dzien, dla ktérego dokonuje sie ob-
liczen, kwota zobowigzania, przy czym kwota zobowigzania ustalana jest
w oparciu o ustalony limit [...]" (Zatacznik nr 5, § 117).
Parametru EAD nie wyznacza si¢ bezposrednio, lecz posrednio, poprzez szaco-
wanie wspotczynnika konwersji lub Loan Equivalent Factor (LEQ). LEQ oznacza
wzrost wartosci ekspozydji (czyli wykorzystanej kwoty zobowigzania) od dnia, dla
ktérego dokonuje si¢ obliczen, do momentu defaultu, przy czym wzrost ten wyra-
zony jest jako odsetek niewykorzystanej kwoty zobowigzania. Do estymacji CCF/
LEQ stosowane s3 m.in. modele regresji. Oszacowane EAD nie moze by¢ mniejsze
niz warto$¢ ekspozycji w dniu, dla ktérego dokonuje si¢ obliczen. Warto zwrdci¢
uwage, ze poziom wykorzystania limitu kredytowego zwykle rosnie w miare zbli-
zania si¢ do momentu defaultu.
Jako zmienne w modelach CCF/LEQ dla rachunkéw, na ktérych nie ma op6znien
w splacie, mozna wykorzystywa¢ charakterystyki rachunku: jego wiek, saldo, po-
ziom wykorzystania limitu kredytowego itp. W modelach takich stosowane sa
réwniez charakterystyki klienta pochodzace z raportu kredytowego, np. liczba
posiadanych rachunkéw, liczba zapytar o klienta w ostatnich miesigcach oraz
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ocena punktowa biura kredytowego. W modelach dla rachunkéw, na ktérych sa
juz op6znienia w splacie, mozna wykorzystywa¢ zaréwno zmienne opisujace ra-
chunek, jak i informacje o jego statusie ptatnosci.

WYKORZYSTYWANIE ZMIENNYCH MAKROEKONOMICZNYCH

W modelowaniu ryzyka kredytowego mozna ostatnio zaobserwowac wyrazna
tendencje do wykorzystywania w modelach zmiennych makroekonomicznych, ta-
kich jak stopa procentowa, stopa bezrobocia, PKB czy wskaznik cen detalicznych
(inflacja). Tendencja ta wynika z zalecehn NUK oraz do$wiadczen z ostatniego kry-
zysu, podczas ktérego cze$¢ modeli scoringowych przestata poprawnie oceniaé
ryzyko kredytowe. Nalezy podkreslié, ze w modelach scoringowych tradycyjnie
nie stosuje si¢ zmiennych opisujacych sytuacje gospodarcza. W efekcie otrzymy-
wane wartosci PD s3 oszacowaniami ,w danym momencie” (ang. point-in-time,
PIT), w odréznieniu od oszacowan ,przez caty cykl” (ang. through-the-cycle, TTC).
Zastosowanie zmiennych makroekonomicznych umozliwia uwzglednienie cyklu
gospodarczego i wyznaczenie oszacowan TTC, przy czym zmienne te mozna wy-
korzysta¢ bezposrednio w modelu scoringowym lub w dodatkowym modelu stu-
zacym do przeksztatcania oszacowan PIT w TTC.

Zastosowanie zmiennych makroekonomicznych pozwala réwniez na przeprowadza-
nie testow warunkéw skrajnych zgodnie z wymaganiami NUK. Przyjecie odpowied-
nich wartosci tych zmiennych umozliwia wowczas oszacowanie parametréw ryzyka
przy zalozeniu niekorzystnych zmian sytuacji gospodarczej. Wedtug zalecen Europej-
skiego Urzedu Nadzoru Bankowego: ,przy modelowaniu testéw warunkéw skrajnych
istotne jest dogtebne (probabilistyczne) zrozumienie wptywu zmiennych makroeko-
nomicznych i efektéw specyficznych dla danej instytucji na te instytucje w dowolnym
momencie. Najlepiej aby transformacja, jezeli instytucja dysponuje stosunkowo boga-
tym zbiorem danych, byla oparta na modelowaniu ilosciowym [...]"” (Wytyczne CEBS
dotyczqce testéw warunkéw skrajnych z 26 sierpnia 2010 r, pkt 52).

W podobny sposéb, jak w testach warunkéw skrajnych, tj. poprzez przyjecie od-
powiednich wartosci zmiennych makroekonomicznych, mozna wyznaczaé osza-
cowania LGD odpowiadajace recesji gospodarczej (ang. downturn LGD). Sa to
wiasnie te oszacowania, ktére powinny by¢ stosowane w praktyce, poniewaz -
zgodnie z cytowana juz Uchwafg KNF - ,bank stosuje oszacowania strat z tytutu
niewykonania zobowigzar (LGD) odpowiadajace recesji gospodarczej [...]" (Zatacz-
nik nr 5, § 206, ust. 1). Z tego wzgledu w modelach LGD warto wykorzystywa¢
zmienne makroekonomiczne. To samo dotyczy modeli CCF, gdyz ,bank stosuje
oszacowania wspotczynnika konwersji odpowiadajace recesji gospodarczej [...]"
(Zatacznik nr 5, § 220).

38 m BIuro INFORMAC]T KREDYTOWE]



Raport Biura Informacji Kredytowej | KREDYT TRENDY

Jak juz zostalo wspomniane, zastosowanie zmiennych makroekonomicznych
umozliwia takze uwzglednienie korelacji miedzy zdarzeniami default w mode-
lach, ktére pozwalaja wyznacza¢ PD na poziomie portfela. Ponadto moze (choé nie
zawsze musi) poprawi¢ dopasowanie i efektywnos¢ modeli PD, LGD i CCF/LEQ.
Zaleta zmiennych, ktére opisuja sytuacj¢ gospodarcza, jest tatwa dostepnosé da-
nych. W przypadku ekspozycji detalicznych, oprécz informacji o PKB itp., mozna
wykorzysta¢ dane dotyczace klientéw indywidualnych takie, jak przeci¢tne wyna-
grodzenie brutto, wydatki konsumpcyjne gospodarstw domowych czy wskaznik
optymizmu konsumentéw. W przypadku produktéw zabezpieczonych hipoteka,
dodatkowa zmienna moze by¢ np. wskaznik cen nieruchomosci. Byloby idealnie,
gdyby dane, ktére sa uzywane do budowy modeli i zawieraja m.in. zmienne ma-
kroekonomiczne, obejmowaty caty cykl gospodarczy.

STOSOWANIE METOD BAYESOWSKICH

Klasyczne metody statystyczne opierajq si¢ na danych z préby jako na jednym 7ré-
dle informacji. W odréznieniu od nich, metody statystyki bayesowskiej stwarzaja
mozliwos¢ wykorzystania dodatkowej wiedzy (tzw. informacji a priori), ktéra jest
nastepnie modyfikowana w oparciu o dane z préby w celu otrzymania ostatecz-
nych wynikéw modelowania (tzw. informacji a posteriori). Dzi¢ki temu metody te
pozwalaja na formalne uwzglednienie wiedzy eksperckiej w modelu statystycz-
nym. W przypadku modeli ryzy-

ka kredytowego moze by¢ to np.
y wiedza zgromadzona przez do-
$wiadczonych analitykéw kredy-
towych lub specjalistow do spraw
scoringu. Posiadana informacja
a priori moze do pewnego stop-
nia rekompensowac brak danych
(ciaggle w ramach modelowania
ilosciowego), a odpowiednia ilos¢
danych moze zrekompensowaé
brak dodatkowej wiedzy. Estyma-
cja modeli przeprowadzana jest
z requly za pomoca metod symu-
lacyjnych.

Metody bayesowskie mozna sto-
sowac przy niedostatecznej ilosci

danych. W szczegélnosci, umoz-
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liwiaja one modelowanie PD w przy-
padku portfeli z matq liczbg zdarzen
niewykonania zobowiazania (ang.
low default portfolios). Jesli dane za-
wieraja matq liczbe defaultéw, budo-
wa modeli scoringowych za pomoca
klasycznych metod jest czesto nie-
mozliwa. Co ciekawe, metody bay-
esowskie pozwalaja szacowa¢ PD
nawet na podstawie takich danych,
w ktérych nie ma ani jednego defaul-
tu (przy odpowiednich zatozeniach
teoretycznych). Innym przykladem
moze by¢ sytuacja, w ktérej bank
dysponuje modelem eksperckim (lub
generycznym, pochodzacym od za-
granicznego banku matki, przezna-

czonym dla innego produktu/klienta itp.), a ponadto zgromadzit juz troche wia-
snych danych, lecz jeszcze za mato, aby samodzielnie zbudowa¢ nowe narzedzie.
Za pomoca metod bayesowskich mozna w takiej sytuacji dostosowac posiadany
model do specyfiki swojego portfela. W podobny sposéb mozna uaktualni¢ i po-
prawi¢ stary model, dodajac do niego nowe, od niedawna gromadzone zmienne
(np. z raportu kredytowego lub z nowego wniosku kredytowego). Ponadto meto-
dy bayesowskie umozliwiaja uwzglednienie danych o klientach odrzuconych, dla
ktérych nie ma informagji o tzw. statusie (,dobry”/,zty”). Budowa aplikacyjnych
modeli scoringowych tylko w oparciu o dane o klientach zaakceptowanych prowa-
dzi do statystycznego obciazenia tych modeli, poniewaz przy ich pomocy oceniani
majq by¢ wszyscy klienci. Techniki wykorzystania danych o klientach odrzuco-
nych znane sa w scoringu pod nazwa reject inference.

Przy zastosowaniu klasycznych metod statystycznych, kazdemu klientowi/ra-
chunkowi zazwyczaj przypisuje si¢ jedna liczbe, np. oszacowanie PD. Natomiast
w wyniku zastosowania metod bayesowskich otrzymuje si¢ caty rozktad PD dla
danego klienta/rachunku (pelny opis niepewnosci zwigzanej z modelowanym
parametrem). Znajomos¢ catego rozktadu stwarza nowe mozliwosci analitycz-
ne. Jesli potrzeba, otrzymany wynik mozna zredukowa¢ do jednej liczby np.
poprzez wybranie $redniej z rozktadu. Mozna réwniez wybra¢ wartos¢ z ,0go-
na” rozkladu, np. 95. lub 99. percentyl. Wartosci takie - wysokie i mato praw-
dopodobne - mozna nastepnie wykorzysta¢ w testach warunkéw skrajnych.
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Przy zastosowaniu bayesowskich modeli LGD, mozna w ten sposéb wyznacza¢
oszacowania LGD odpowiadajace recesji gospodarczej. Metody bayesowskie sa
jednak wymagajace obliczeniowo.

PROGNOZOWANIE TEGO, KIEDY NASTAPI ZDARZENIE

Tradycyjne modele scoringowe pozwalaja prognozowad, czy w okreslonym hory-
zoncie czasu (zwykle 12 miesiecy) nastgpi zdarzenie niewykonania zobowigzania
dla danej ekspozycji. Czasem horyzont o takiej dtugosci okazuje si¢ jednak za krét-
ki (cho¢ oczywiscie trudno prognozowaé np. na 30 lat, poniewaz wiarygodnos¢
takich prognoz jest z requly niska). Zwlaszcza w przypadku dtuzszego horyzontu
czasu, wazne jest nie tylko to, czy zajdzie badane zdarzenie, lecz takze - kiedy
ono nastapi. Istnieja metody, ktére umozliwiaja oszacowanie prawdopodobien-
stwa zajscia zdarzenia w kazdym momencie czasu w przysztosci. Metody te znane
s3 jako ,analiza historii zdarzer” lub ,analiza przezycia”. Dzigki nim za pomoca
jednego modelu mozna np. wyznaczy¢ prawdopodobienistwa tego, ze dla danego
klienta/rachunku nastapi default w ciagu najblizszych 12, 13, 14, ..., 24, ..., 36
miesiecy itd. Ten sam model pozwala oszacowac PD réwniez w krétszym okresie,
np. 3 czy 6 miesiecy. W wyniku modelowania otrzymuje si¢ rozktad czasu, ktéry
uplynie do momentu niewykonania zobowigzania. Jesli potrzebne jest oszacowa-
nie tego czasu w postaci jednej liczby, mozna wybra¢ median¢ z jego rozktadu.
W modelach tego typu - podobnie, jak w tradycyjnych modelach scoringowych
- mozna wykorzystywa¢ charakterystyki klienta i rachunku. Ponadto mozna do

nich wprowadza¢ zmienne zalezne od czasu,
co umozliwia uwzglednianie zmiennych ma-
kroekonomicznych i - w efekcie - np. mode-
lowanie PD na poziomie portfela.

Analiza historii zdarzen znajduje zasto-
sowanie takze w modelowaniu LGD, gdzie
pozwala wyznaczy¢ rozktad stopy odzysku
zrealizowanej do momentu zakorczenia
procesu windykacji. Zaleta tych metod jest
mozliwo$¢ wlaczenia do préby réwniez
tych ekspozycji, dla ktérych proces windy-
kacji jeszcze si¢ nie zakonczyt i ostateczna | |
warto$¢ LGD nie jest znana. Nalezy pamie-
taé, ze proces windykacji trwa nieraz bar-
dzo dtugo, a wiele innych metod wymaga £
znajomosci ostatecznych wartosci LGD dla

\
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wszystkich ekspozycji w probie (cho¢ w praktyce zaktada si¢ ograniczony okres
odzysku). W przypadku LGD dla produktéw zabezpieczonych hipoteka, anali-
za historii zdarzen umozliwia modelowanie czasu, ktéry uptynie od momentu
defaultu do chwili przejecia nieruchomosci. Ponadto opisywane metody moga
by¢ wykorzystywane m.in. w scoringu odejscia (ang. attrition/churn scoring) do
prognozowania czasu, ktéry pozostat do momentu zajscia takiego zdarzenia, jak
przeniesienie kredytu do innego banku, zamknigcie rachunku produktu kredyto-
wego, zaprzestanie aktywnego korzystania z danego produktu czy znaczne (np.
co najmniej o 50%) ograniczenie salda rachunku przez klienta. Takie prognozy
ulatwiaja podjecie w odpowiedniej chwili dziatan antychurnowych, majacych na
celu utrzymanie klientéw.

RISK-BASED PRICING I PROFIT SCORING

Risk-based pricing i scoring zysku (ang. profit scoring) to techniki stuzace do mak-
symalizacji rentownosci portfela z uwzglednieniem ryzyka kredytowego. Risk-ba-
sed pricing polega na dostosowywaniu parametréw kredytu (w szczegolnosci jego
oprocentowania) do poziomu ryzyka generowanego przez klienta. Parametry te
moga by¢ dostosowywane nie tylko na etapie przygotowywania oferty dla klienta,
lecz takze po otwarciu rachunku. W przypadku np. kart kredytowych, oprocento-
wanie i limit mogq by¢ zmieniane w zaleznosci od zmian oceny punktowej klienta
(behawioralnej lub biura kredytowego). Wymaga to od banku statego monitoro-
wania poziomu ryzyka generownanego przez jego klientéw, co i tak powinno mie¢
miejsce zgodnie z przyjeta przez KNF Rekomendacjg T: ,przez caly okres obowia-
zywania umowy kredytowej odnoszacej si¢ do detalicznej ekspozycji kredytowej
bank powinien monitorowa¢ wiarygodno$¢ kredytowa oséb zobowigzanych do
splaty” (rekomendacja 15).

W obszarze risk-based pricing celem modelowania jest wyznaczenie optymalnych
parametréw kredytu dla réznych pozioméw ryzyka zwigzanego z klientem i -
w efekcie - osiagniecie maksymalnego zysku na portfelu. Do budowy modeli
mozna wykorzystywa¢ m.in. metody bayesowskie. Zaréwno przy modelowa-
niu, jak i przy stosowaniu risk-based pricing problemem jest negatywna selek-
cja klientéw (ang. adverse selection). Osobom z niskimi ocenami punktowymi
proponowane s3 gorsze warunki umowy kredytowej. Wsréd klientéw, ktérzy
- mimo wszystko - zgadzaja si¢ na te warunki, w rzeczywistosci poziom ryzyka
jest jeszcze wyzszy niz oszacowany przez bank. Jesli jednak bank np. podniesie
oprocentowanie dla 0séb z niskimi ocenami punktowymi, trafia do niego jesz-
cze gorsi klienci itd. Wynika to z asymetrii informacji: bank zawsze wie mniej
o sytuacji klienta niz on sam.
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Scoring zysku pozwala oszacowac zysk, jaki bank moze osiagna¢ na danym klien-
cie/rachunku. Do tego celu stosowane sa m.in. modele regresji i analiza historii
zdarzen. W modelach takich mozna wykorzystywa¢ charakterystyki rachunku
i klienta (w tym dane behawioralne oraz z raportu kredytowego), a w analizie
historii zdarzen - takze zmienne makroekonomiczne, ktére umozliwiaja uwzgled-
nienie wplywu cyklu gospodarczego na zysk banku. Budowa efektywnych modeli
zysku stanowi ciagle niemate wyzwanie, poniewaz na ostateczny zysk na kliencie
wptywa wiele roznych czynnikéw (parametry kredytu, czy i kiedy nastapi default,
odejscie klienta do innego banku, weze$niejsza splata kredytu itp.). Czes¢ z tych
czynnikéw mozna prébowa¢ uwzgledni¢ poprzez budowe ,podmodeli” do progno-
zowania poszczegdlnych rodzajow zdarzen.

MODELOWANIE DYNAMICZNE I INNE KIERUNKI

Tradycyjne modele scoringowe maja charakter statyczny. W szybko zmieniaja-
cych si¢ warunkach ekonomicznych i spotecznych, statyczne modele nieraz jednak
przestaja wystarcza¢. Dlatego w modelowaniu ryzyka kredytowego obserwuje sie
obecnie tendencje do budowy modeli dynamicznych, czyli uwzgledniajacych czas
i zwiazane z nim zmiany. W tendencj¢ te wpisuje si¢ zaréwno wspominana kil-
kakrotnie analiza historii zdarzen, jak i wykorzystywanie zmiennych opisujacych
sytuacje gospodarcza. Innym przykladem dynamicznego modelowania ryzyka jest
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analiza panelowa. Warto zwréci¢ uwagge,
ze dane gromadzone przez banki maja
charakter danych panelowych (przekrojo-
wo-czasowych), poniewaz zachowanie tej
samej zbiorowosci klientéw rejestrowane
jest przez dtuzszy czas. Analiza panelowa
umozliwia modelowanie réwniez takich
zdarzen, ktére moga powtarzac si¢ w pew-
nym okresie, np. opdéznier w splacie.
W wyniku analizy otrzymuje si¢ wéwczas
oszacowanie prawdopodobienstwa tego,
ze klient nie spfaci raty kredytu w danym
miesigcu.

Sposréd innych aktualnych kierunkéw
warto wymieni¢ m.in. tendencje¢ do zaste-
powania tradycyjnych oszacowan (w po-

staci jednej liczby) - calymi rozktadami prawdopodobienstwa. Pozwalaja na to
przede wszystkim wspominane juz metody bayesowskie. Tendencja ta dotyczy
nie tylko oszacowan parametréw ryzyka, lecz takze miar efektywnosci modeli
takich, jak wspétczynnik Giniego czy statystyka Kotmogorowa-Smirnowa, ktére
okreslaja site dyskryminacyjna modeli scoringowych. Rozkfady tych miar moz-
na wyznaczy¢ m.in. za pomocg metod stosowanych w walidagji krzyzowej (ang.
cross-validation). Cate rozktady prawdopodobienistwa niosa znacznie wigcej in-
formacji niz tradycyjne oszacowania, a w obszarze ryzyka kredytowego infor-
macja jest tym, co najcenniejsze.
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spodarczego w Polsce.

ZASTRZEZONE).

Biuro Informacji Kredytowej wspodlnie z Biurem Informacji
Gospodarczej InfoMonitor oraz Zwigzkiem Bankow Polskich, oferu-
ja komplementarny system wymiany informacji o kredytobiorcach
i dtuznikach na potrzeby zwiekszania bezpieczenstwa obrotu go-

Biuro Informacji GospodarczejinfoMonitor, Zwigzek Ba
Polskich oraz Biuro Informacji Kredytowej utworzyty w 20
sie¢ Centréw Informacji Gospodarczej (CIG) - w celu wspiera
i propagowania bezpiecznego obrotu gospodarczego w Polsce.
Placowki CIG zlokalizowane sg w 16 regionach, a ich prace w skali
catego kraju koordynuje Centrum Prawa Bankowego i Informacji.
Profesjonalni doradcy inspirujg lokalng przedsiebiorczosc, oferu-
jac m.in. nowoczesne narzedzia do zarzadzania ryzykiem bizneso-
wym, systematyczne szkolenia i akcje edukacyjne dotyczgce rynku
wymiany informacji w Polsce.

Biuro Informacji Kredytowej posiada informacje pozytywne
i negatywne o procesie sptacania kredytéw w bankach i SKi
Banki, pobierajac informacje (Raporty Kredytowe BIK), m
uzyskiwa¢, w zakresie przez prawo dopuszczonym, informa
BIG InfoMonitor (Rejestr Dtuznikéw) i ZBP (System DOKU
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