REGULAMIN UStUGI INFORMACYJNEJ SMS
ENERGA CIEPLO KALISKIE SP. Z 0.0.
Z DNIA 20 WRZESNIA 2018 ROKU.

§1
Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin ustugi informacyjnej SMS okresla warunki uruchomienia, korzystania i
rezygnacji z ustugi oferowanej przez ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. o.

Regulamin, oraz niezbedne dokumenty i formularze zostaty udostepnione na stronie
internetowej Spoétki — www.energa-cieplokaliskie.pl — w formie umozliwiajacej jego
pozyskiwanie, odtwarzanie i wydrukowanie.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

e Spotka — ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0. z siedzibg w Kaliszu (62-800), ul. Torowa 115.;

e Odbiorca — osoba fizyczna lub prawna, ktéra jest strong Umowy sprzedazy ciepta i
Swiadczenia ustugi przesytowej;

e Urzadzenie — urzadzenie umozliwiajgce odbiér wiadomosci tekstowych SMS (telefon,
tablet, komputer lub inne urzadzenie elektroniczne z mozliwoscig odbioru wiadomosci
tekstowych);

e SMS —krotka wiadomosé tekstowa wysytana do Odbiorcy przez Spétke na wskazany przez
Odbiorce numer kontaktowy;

e (Oswiadczenie — dowolne oswiadczenie sktadane w celu uruchomienia, korzystania i
wycofania ustugi informacyjnej SMS, stanowigce zatgcznik do niniejszego Regulaminu.
(,Oswiadczenie o akceptacji / aktualizacji / wycofaniu ustugi informacyjnej SMS");

e Ustuga — Ustuga informacyjna SMS;

e RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Ztozenie przez Odbiorce Oswiadczenia o akceptacji ustugi informacyjnej SMS oznacza zarazem
akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu.
Z tytutu $wiadczenia ustugi Spétka nie pobiera od Odbiorcy dodatkowych optat.

§2
Ustuga informacyjna SMS

Ustuga informacyjna SMS polega na:

a) Przesytaniu informacji o wystawieniu faktury — dotyczy Odbiorcéw rozliczanych za
dostarczone ciepto i Swiadczenie ustugi przesytowej na podstawie faktury.

b) Przesytaniu informacji o zalegtosciach w ptatnosciach.

c) Przesytaniu informacji o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie ciepta.

d) Przesytaniu informacji o nieplanowanych przerwach i zaktéceniach w dostawie ciepta.

e) Przesytaniu informacji o aktualnosciach.

Skorzystanie z Ustugi badz aktualizacja danych Odbiorcy wymaga wypetnienia i dostarczenia

przez Odbiorce, formularza Oswiadczenia osobiscie do siedziby Spétki, bagdZ poprzez nadanie

przesytkg na adres siedziby Spétki. Za dzien doreczenia przyjmuje sie dzien fizycznego wptywu

dokumentu do siedziby Spétki.

Formularz Oswiadczenia, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu,

mozna uzyskaé na stronie internetowej www.energa-cieplokaliskie.pl oraz w siedzibie Spoétki

przy ul. Torowej 115 w Kaliszu.

Poprawnie wypetnione Oswiadczenie powinno zawiera¢ dane pozwalajace zidentyfikowad

Odbiorce, jego aktualny numer telefonu oraz zosta¢ opatrzone podpisem Odbiorcy lub
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(podpisami) oséb reprezentujgcych Odbiorce, w przypadku Odbiorcy Instytucjonalnego.
Odbiorca Instytucjonalny zobowigzany jest zataczy¢ do O$wiadczenia dodatkowo dokument
potwierdzajgcy umocowanie do sktadania oswiadczen woli w imieniu Odbiorcy.

Poprawne wypetnienie Oswiadczenia jest warunkiem aktywacji Ustugi.

Aktywacja Ustugi nastgpi w terminie 14 dni od dnia dostarczenia o$wiadczenia, o ktérym mowa
w § 2 pkt. 2 niniejszego Regulaminu.

Odbiorca zobowigzuje sie do utrzymywania aktywnego numeru telefonu przez caty okres
korzystania z Ustugi. Spdtka nie odpowiada za skutki podania przez Odbiorce nieprawidtowego
numeru telefonu, rezygnacji, bagdz zmiany podanego numeru telefonu, bez zgtoszenia tego
faktu Spétce.

Oswiadczenie Odbiorcy nie oznacza wytaczenia prawa Spoétki do przesytania informacji
wchodzgcych w zakres Ustugi w formie papierowej, badz elektronicznej, w tym w szczegdlnosci
w przypadkach przewidzianych przez prawo oraz w sytuacji czasowego zawieszenia
Swiadczenia Ustugi.

Ztozenie Oswiadczenia przez Odbiorce jest dobrowolne.

Udostepniony Spétce numer telefonu stuzy wytgcznie do realizacji Ustugi i nie bedzie on
przekazywany osobom ani podmiotom trzecim.

§3

Zmiana numeru telefony, rezygnacja z ustugi

Odbiorca moze w kazdej chwili zmienic¢ swoje dane, w tym w szczegdlnos$ci numer telefonu, na
ktéory majg by¢ wysytane informacje objete Ustugg, poprzez wypetnienie formularza
Oswiadczenia, o ktédrym mowa w § 2 pkt. 2 niniejszego Regulaminu.

Odbiorca moze w kazdej chwili dokonac rezygnacji z Ustugi, poprzez wypetnienie formularza
Oswiadczenia, o ktdrym mowa w § 2 pkt. 2 niniejszego Regulaminu i wskazanie w nim, iz chce
z Ustugi zrezygnowac. Spétka zaprzestaje swiadczenia Ustugi niezwtocznie, nie pdzniej jednak,
niz w terminie 14 dni od daty wptywu przedmiotowego Oswiadczenia do siedziby Spotki.
Formularz Oswiadczenia, o ktérym mowa w § 3 pkt. 1i 2 nalezy dostarczy¢ Spétce w formie i
w sposOb analogiczny jak Oswiadczenie o akceptacji ustugi informacyjnej SMS (§ 2 pkt. 2
niniejszego Regulaminu).

W przypadku nie powiadomienia Spétki przez Odbiorce o zmianie, zablokowaniu, badz
zaprzestaniu korzystania z podanego w Oswiadczeniu numeru telefonu, wszelkie wiadomosci
kierowane na dotychczasowy numer telefonu uwazane beda za prawidtowo doreczone i
wywotujace skutki prawne.

Po wycofaniu zgody na korzystanie z Ustugi dalsza korespondencja z Odbiorcg przesytana
bedzie w formie tradycyjnej.

§4

Zakres obowigzkow i uprawnien

Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. niedostarczenie informacji SMS z powodu nieprawidtowo podanego numeru
kontaktowego;

b. niedostarczenie informacji SMS w sytuacji, gdy Odbiorca bedzie znajdowat sie poza
zasiegiem sieci;

c. niedostarczenie informacji SMS w sytuacji, gdy Urzadzenie Odbiorcy nie bedzie
wigczone;

d. niedostarczenie informacji SMS w sytuacji, gdy z Urzadzenia Odbiorcy korzystajg osoby
nieuprawnione;



e. problemy techniczne badz ograniczenia techniczne oprogramowania lub Urzadzen, z
ktdrych korzysta Odbiorca, a ktére uniemozliwiajg Odbiorcy korzystanie z Ustugi;

f. problemy w $wiadczeniu Ustugi, jezeli nastgpity one wskutek zdarzen, ktérych Spétka
przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byta w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie
byta w stanie zapobiec, w szczegblnosci w przypadku problemdéw zwigzanych ze
zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzszej;

g. przerwy w Swiadczeniu Ustugi, zaistniate]j z przyczyn technicznych operatoréw telefonii
komoérkowej lub niezaleznych od Spétki.

Spétka dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi,
zobowigzujac sie do wysytania informacyjnego SMS tylko do tych Odbiorcéw, ktdrzy spetniaja
ww. wymagania i wyrazili zgode na ich otrzymywanie na podany numer kontaktowy.

§5

Postepowanie reklamacyjne

Przedmiotem reklamacji wniesionej na podstawie niniejszego Regulaminu moze by¢ jedynie
wykonanie Ustugi objetej Regulaminem niezgodnie z warunkami i zasadami w nim zapisanymi.
Zgtoszenie przez Klienta wszelkich nieprawidtowosci lub reklamacji co do wykonania ustugi
mozliwe jest:

a. w formie papierowej: osobiscie w Biurze Obstugi Klienta lub korespondencyjnie na

adres siedziby Spoéfki,

b. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: cieplokaliskie@energa.pl,
Reklamacja winna zawierac opis problemu bedgcego podstawg ztozenia reklamaciji.
Kazda reklamacja rozpatrywana bedzie w terminie do 14 dni, od dnia jej otrzymania pod
warunkiem, ze sprawa nie bedzie wymagata dodatkowych wyjasnie,, o czym Odbiorca
zostanie niezwtocznie poinformowany, za pomocg zwrotnej wiadomosci elektronicznej, badz
w formie korespondencji tradycyjne;.

§6

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Odbiorcow korzystajgcych z Ustugi Efaktura jest Spotka —
Energa Ciepto Kaliskie sp. z 0.0. z siedzibg w Kaliszu.
Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
mozna sie uzyskac:

a. listownie, na adres Spoétki wskazany w § 1 ust. 6 lit. a) Regulaminu;

b. mailowo, na adres: cieplokaliskie@energa.pl ;
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozina sie
kontaktowac:

a. listownie, na adres Spotki wskazany w § 1 ust. 6 lit. a) Regulaminu;

b. mailowo, na adres: iod.cieplokaliskie@energa.pl ;
Dane osobowe Odbiorcéw podane w ktérymkolwiek z Oswiadczen, ktdre zostaty przekazane
Spétce w celu wykonania postanowien Regulaminu, przetwarzane sg na podstawie udzielonej
przez Odbiorce zgody na podstawie art. 6 ust. 1 a) RODO w celach prowadzenia i realizacji
Ustugi.
Dane osobowe Odbiorcy, podane w Oswiadczeniach, ktore zostaty przekazane Spotce w celu
wykonania postanowied Regulaminu, mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu realizacji
uzasadnionych intereséw Spoétki na podstawie art. 6 ust. 1 f) RODO, tj. w celu:
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a. ustalenia, dochodzenia i obrony przeciwko roszczeniom Odbiorcy z tytutu korzystania
z Ustugi;

b. tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne Spétki, badz grupy
kapitatowej ENERGA, obejmujgcych w szczegélnosci raportowanie, badania
marketingowe, planowanie rozwoju oferty, produktéw lub sieci cieplnej, prace
rozwojowe w systemach informatycznych Spétki;

c. zapewnienia bezpieczenstwa sieci i informacji;

Dane osobowe Odbiorcéw przekazywane sg dobrowolnie, mimo ze sg niezbedne do
korzystania z ustugi przez Odbiorcow i realizacji postanowien Regulaminu przez Spétke.
Odbiorca nie jest zobowigzany do podania jakichkolwiek danych —ich podanie jest dobrowolne
i nie wynika z natozonego na Odbiorce na podstawie odrebnych przepisow obowigzku.
Niepodanie przez Odbiorce danych osobowych lub niewyrazenie ktérejkolwiek ze zgdd
wyszczegdlnionych w Oswiadczeniach nie powoduje dla Odbiorcy zadnych negatywnych
konsekwencji poza brakiem mozliwosci korzystania z Ustugi badZz powigzanych z nig
mozliwosci.

Dane osobowe Odbiorcy moga by¢ udostepnione przez Spétke:

a. pracownikom i wspodtpracownikom Spétki, ktérzy muszg mieé¢ dostep do danych
Odbiorcéw, w celu realizacji postanowien Regulaminu;

b. podmiotom przetwarzajgcym w imieniu Spétki dane osobowe Odbiorcy i
uczestniczgcym w realizacji Ustugi i postanowien Regulaminu, tj.:

i. podmiotom Swiadczacym na rzecz Spotki ustugi niezbedne z punktu widzenia,
prowadzenia i realizacji Ustugi, np. w zakresie obstugi i wysytki korespondencji lub
w procesie obstugi Odbiorcéw, badz obstugi ksiegowej wptat dokonywanych przez
Odbiorcow;
ii. podmiotom obstugujgcym systemy teleinformatyczne Spétki lub udostepniajgcym
Spotce narzedzia i systemy teleinformatyczne;
iii. podmiotom $wiadczgcym na rzecz Spotki ustugi doradcze, konsultacyjne i
audytowe lub pomoc prawng, podatkowg badz rachunkowsg;
Dane osobowe Odbiorcy bedg przechowywane przez caty okres korzystania z Ustugi (tj. do
czasu rezygnacji przez Odbiorce z Ustugi, rozwigzania Umowy na dostawe ciepta lub umowy
przesytowej zawartej miedzy Odbiorcg, a Spdtka, badz zakonczenia Swiadczenia ustugi). Po
uptywie wskazanego wyzej okresu dane osobowe Odbiorcy mogg by¢ przechowywane przez
Administratora przez okres dalszych 10 lat — okres przedawnienia potencjalnych roszczen
Odbiorcy z dowolnego tytutu.
Odbiorcy przystuguje prawo do:
a. sprostowania (poprawiania) danych osobowych, jezeli sg nieprawidtowe oraz
uzupetnienia danych osobowych, jezeli s one niekompletne;
usuniecia danych osobowych;
ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
przeniesienia danych osobowych;
dostepu do danych osobowych, w tym prawo do informacji o danych oraz prawo do
uzyskania kopii danych.
Odbiorca moze w kazdym czasie cofngc¢ kazdg z wyrazonych zgdd na przetwarzanie jego
danych osobowych wyrazong w OsSwiadczeniach bez podawania przyczyn. Z tym

oo T

zastrzezeniem, ze cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
danych, ktére miato miejsce przed cofnieciem zgody i na jej podstawie.

Odbiorca ma prawo whniesienia skargi na sposdb przetwarzania swoich danych osobowych do
organu nadzoru, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



12. Odbiorca moze wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych w
nastepujacych przypadkach:

a. gdy zaistniejg przyczyny zwigzane ze szczegdlng sytuacjg Odbiorcy, a przetwarzanie
danych oparte jest na podstawie niezbednosci do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora lub

b. w dowolnym momencie, gdy dane przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego, przy czym wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych dla
celédw marketingowych skutkowa¢ bedzie natychmiastowym wstrzymaniem
przetwarzania danych do takich celow.

13. Odbiorca moze realizowad prawa lub wystgpi¢ do Administratora z zgdaniami, o ktérych mowa
powyzej w ustepach 9 — 12, w kazdym czasie, w sposdb opisany szczegétowo w § 6 ust. 2
Regulaminu.

14. Administrator ma obowigzek udzielenia Odbiorcy informacji o dziataniach podjetych w zwigzku
z zadaniami, zgtoszonymi w trybie opisanym w ust. 13 powyzej bez zbednej zwtoki, nie pdzniej
jednak niz w terminie miesigca od otrzymania zgdania. W razie potrzeby termin, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze by¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na
skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan. W terminie miesigca od otrzymania
zadania Administrator informuje Odbiorce o takim przedtuzeniu terminu z podaniem przyczyn
opdznienia.

15. Jezeli Administrator nie podejmuje dziatan w zwigzku z zgdaniem Odbiorcy, o ktérych mowa w
ustepie 9,10 i 12 powyzej, to niezwtocznie — najpdzniej w terminie miesigca od otrzymania
zadania — informuje Odbiorce o powodach niepodjecia dziatan oraz mozliwosci wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz skorzystania ze srodkéw ochrony
prawnej przed Sadem.

16. Jezeli Administrator bedzie miat uzasadnione watpliwosci dotyczace tozsamosci Odbiorcy, w
zwigzku ze zgtoszeniem zgdania, moze poprosi¢ Odbiorce o podanie dodatkowych informacji
niezbednych do jej potwierdzenia.

17. Administrator udziela informacji, o ktdrych mowa w ustepie 14 — 15 powyzej w jeden ze
wskazanych ponizej sposobow:

a. Ustnie — jezeli Odbiorca zazadat udzielenia informacji przez Administratora ustnie, a
jego tozsamos¢ zostata potwierdzona w sposdb nie budzacy watpliwosci;

b. Pisemnie —listem poleconym na podany przez Odbiorcy adres pocztowy (w przypadku,
gdy Odbiorca wskazat, ze wnosi o udostepnienie informacji w ten sposdb);

c. Pisemnie — drogg elektroniczng na podany przez Odbiorce adres e-mail, w
szczegolnosci gdy Odbiorca przekazat swoje zadanie drogg elektroniczng i nie zazadat
udzielenia informacji przez Administratora w innej formie;

18. Co do zasady komunikacja z Odbiorcy i dziatania podejmowane przez Administratora w
zwigzku z zgdaniami Odbiorcy, o ktérych mowa w punkcie 9 — 12 powyzej, sg wolne od optat.
Jezeli jednak w wyniku realizacji zgtoszonych przez Odbiorce zgdan zajdzie koniecznosc
poniesienia nadmiernych kosztéw przez Administratora, badZ powofane Zzadania beda
ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, przyktadowo, z uwagi na ich czestotliwos¢, badz
nadmiernie rozbudowany charakter, Administrator bedzie upowazniony do pobrania od
Odbiorcy optaty, uwzgledniajgcej administracyjne koszty podjetych dziatan.

19. Administrator informuje o sprostowaniu, uzupetnieniu, usunieciu lub ograniczeniu
przetwarzania danych osobowych Odbiorcy, ktérych dokonat w wykonaniu zgdania Odbiorcy,
kazdego odbiorce, ktéremu zostaty ujawnione dane Odbiorcy. Administrator nie jest
zobowigzany do przekazania takich informacji jedynie wéwczas, gdy okaze sie to niemozliwe
(np. zlikwidowano spotke) lub bedzie to wymagato niewspdtmiernie duzego wysitku (dane
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ujawniono wiele lat temu oraz pomimo podjetych préb nie udato sie nawigzaé¢ kontaktu z
odbiorcg).

Na zadanie Odbiorcy Administrator informuje Odbiorce o innych odbiorcach, ktérych
poinformowat o sprostowaniu lub usunieciu lub ograniczeniu przetwarzania danych
osobowych Odbiorcy, a takze o odbiorcach, ktérych nie udato mu sie powiadomic.
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Postanowienia koncowe

Spotka zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zawieszenia $wiadczenia Ustugi celem
przeprowadzenia prac konserwacyjnych oraz mozliwo$é zaprzestania swiadczenia Ustugi w
kazdym czasie bez podania przyczyny. O powyzszym zdarzeniu Odbiorca zostanie niezwtocznie
poinformowany poprzez umieszczenie na stronie internetowej Spétki — www.energa-
cieplokaliskie.pl — stosownego komunikatu.

Spétka zastrzega sobie mozliwosé dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w dowolnym
czasie i bez podania przyczyny.

O wszystkich zmianach Regulaminu Odbiorca zostanie poinformowany poprzez wystanie
informacji SMS na zarejestrowany w systemie numer kontaktowy Odbiorcy oraz umieszczenie
na stronie internetowej Spotki — www.energa-cieplokaliskie.pl — stosownego komunikatu.
Zmiany wchodzg w zycie z chwilg udostepnienia Odbiorcy Regulaminu na stronie internetowej
Spoiki.

Korzystanie z Ustugi po wprowadzeniu zmian do Regulaminu rdwnoznaczne jest z akceptacjg
zmian i wyrazeniem na nie zgody.

Zmiany w Regulaminie oraz zawieszenie lub zakonczenie Ustugi nie mogg naruszaé praw
nabytych przez Odbiorcéw.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy o Ochronie Danych
Osobowych.

Wszelkie spory wynikte na tle korzystania z niniejszego Regulaminu beda rozpatrywane w
ramach jurysdykcji sgdow polskich.

Odbiorca wyraza zgode na wykonanie ustugi, polegajacej na wysytaniu i odbieraniu danych za
pomocg systemow teleinformatycznych, przy czym dane te sg transmitowane za
posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu ustawy Prawo telekomunikacyjne (ustawa z
dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne Dz. U. z 2017r. poz. 1907 t.j).

Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w zwigzku ze Swiadczeniem przez
Spoétke ustug droga elektroniczng (ustawa z dnia 18 lipca 2002r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng Dz. U. z 2017r. poz. 1219 t.j), w zakresie niezbednym do swiadczenia ustugi
objetej niniejszym Regulaminem.

Udostepnione dane sg w petni chronione zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
(ustawa z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych Dz. U. z 2018r. poz. 1000 t.j.).
Odbiorca oswiadcza, ze zostat pouczony o prawie zgdania informacji o zakresie przetwarzania
danych osobowych Odbiorcy, prawie dostepu do tresci tych danych, uzupetniania,
uaktualniania i sprostowania danych osobowych, gdy sg one niekompletne, nieaktualne lub
nieprawdziwe. Nadto Odbiorca oswiadcza, ze zostat pouczony, iz ma on prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych w wymienionym celu, co jednak
wigzac sie moze z rezygnacjg z Ustugi.

Regulamin obowigzuje od dnia 20 wrzes$nia 2018 roku.


http://www.energa-cieplokaliskie.pl/
http://www.energa-cieplokaliskie.pl/
http://www.energa-cieplokaliskie.pl/

Zatgcznik nr 1

OSWIADCZENIE AKCEPTACJI / AKTUALIZAC)I / WYCOFANIA*
UStUGI INFORMACYINEJ SMS

Nazwisko i imie / Nazwa firmy
Adres obiektu
Kod pocztowy / Miejscowos$¢

PESEL / NIP

OSWIADCZENIE
Akceptuje / aktualizuje / wycofuje* ustuge przesytania informacyjnego SMS przez ENERGA Ciepto Kaliskie
Sp. z 0. 0. na nr telefonu komérkowego:

Oswiadczam , ze zapoznatem(am) sie z trescig Regulaminu ustugi informacyjnej SMS ENERGA Ciepto
Kaliskie Sp. z 0. 0. i go akceptuje.

KaliSZ, ANia.ciiiiiiiiiiii i
czytelny podpis Odbiorcy

Przyjmuje do wiadomosci ze:

1. Administratorem zebranych danych jest ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0. w Kaliszu (62-800), z siedzibg
przy ul. Torowej 115. Dane beda przetwarzane zgodnie z postanowieniami Regulaminu ustugi
informacyjnej SMS ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0. z dnia 20 wrzesnia 2018 roku oraz Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)- dalej: ,,RODO”,
w celu realizacji i archiwizacji niniejszego wniosku na Ustuge.

2. Dane beda udostepniane jedynie uprawnionym podmiotom, w okolicznosciach przewidzianych w
Regulaminie ustugi informacyjnej SMS ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0. z dnia 20 wrzesnia 2018 roku
oraz RODO i innych powszechnie obowigzujgcych przepisach Prawa.

3. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji niniejszego wniosku.

Niniejszym wyrazam zgode na przetwarzanie przez ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0. w Kaliszu (62-800),
z siedzibg przy ul. Torowej 115 moich danych osobowych podanych powyzej, w celu realizacji i
archiwizacji niniejszego wniosku. Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, ze mam prawo zgdania
informacji o zakresie przetwarzania moich danych osobowych, prawo dostepu do tresci tych danych,
uzupetniania, uaktualniania i sprostowania danych, gdy sg one niekompletne, nieaktualne lub
nieprawdziwe. Mam réwniez prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania moich danych
osobowych w wymienionym celu na zasadach opisanych szczegétowo w Regulaminie ustugi
informacyjnej SMS ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0. z dnia 20 wrzesnia 2018 roku.

czytelny podpis Odbiorcy

* niepotrzebne skresli¢

Wypetnia pracownik ENERGA Ciepto Kaliskie Sp. z 0. 0.:

Data przyjecia Podpis



