U [ BANK PEKAO SA

WYNIKI FINANSOWE PO 2010 R.

SOLIDNE WYNIKI, WZROST W STRATEGICZNYCH OBSZARACH
BAZA PRZYSPIESZENIA W 2011 R.

Warszawa, 9 marca 2011 r.
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ZYSK NETTO

ZYSK NETTO (min z})

*
2 412 Cs 2561

G6.2%

660 644

679*

2009 2010 2010

4Q 09 3Q 10 4Q 10 4Q 10

B Wzrost zysku netto o +4,7% r/r, 13,1% ROE przy Core Tier 1 17,6%.
B Znormalizowane ROE 19,3% przy zatozeniu Core Tier 1 =10%

* - z wylaczeniem wpltywu VAT-u z dziatalnosci leasingowej

Prezentacja zawiera dziatalno$¢ Open Joint Stock Company UniCredit Bank na Ukrainie prezentowanej w
sprawozdaniu finansowym jako aktywa przeznaczone do sprzedazy

¢# UniCredit Group



ZYSK OPERACYJNY

DOCHODY Z DZIALALNO SCI OPERACYJNEJ (min zi)
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1778 1824 1869
ZYSK OPERACYJNY (min z4)
L
2009 2010 4Q 09 3Q10 4Q10 3380 3569 @
ot 006 943
KOSZTY OPERACYJNE (min zi)
.
0 2009 2010 4Q 09 3010 4010
3673 3649
913 918 926
2009 2010 4Q 09 3Q10 4Q 10

B Zysk operacyjny wzrdst o +5,6% r/r dzieki wzrostowi przychoddéw o +2,3% i dobrej kontroli
kosztow: -0,6% r/r
B \Wspotczynnik koszty/przychody na poziomie 50,6% potwierdza dobrg efektywno$é

¢# UniCredit Group




DOCHODY Z DZIALALNO SCI OPERACYJNEJ

DOCHODY Z DZIALALNO SCI OPERACYJNEJ (min z4)
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7053 7218
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1778 1824 1 869
= >
2 368
2 289
613 591 617

4Q 09 3Q 10 4Q 10
2009 2010

Bl Wynik odsetkowy [] Wynik z tyt. optat i prowizji [_] Pozostate dochody

B Dochody z podstawowej dziatalnosci operacyjnej wzrosty o +4,7% r/r,
zaréwno dzieki wynikowi odsetkowemu +5,4%, jak i wynikowi z optat i
prowizji +3,5%

72 UniCredit Group




WYNIK ODSETKOWY NETTO | MAR ZA ODSETKOWA NETTO

WYNIK ODSETKOWY NETTO (min zt)

*6:3%
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2009 2010 4Q 09 3Q 10 4Q 10

MARZA ODSETKOWA NETTO"

o

3,5% 3,6%

3,5% 3,6% 3,6%

2009 2010

4Q 09 3Q 10 4Q 10

B Wozrost wyniku odsetkowego netto o +5,4% r/r. Mimo presji na marze, poprawa
marzy odsetkowej netto r/r o 10 p.b., dzieki poprawie struktury aktywow /
optymalizacji pomiedzy ceng a wolumenem

() — obliczono w oparciu o0 wynik odsetkowy netto z wytaczeniem dywidend

72 UniCredit Group
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KREDYTY DETALICZNE | KORPORACYJNE

DETAL (min z})

KORPORACJE (min z})

+11,4%

28 669 30511 31936

9913 +0,9%kw./kw.
9 828
+19,0%
20 683

. Kredyty hipoteczne PLN, Kredyty konsumenckie . Pozostate

D

51 386 50 600 51 706

31635 (-0,5%kw./kw,

34321 31791

[}
+6,7%kw./kw,

_______________________________________

B Srednie korp. i MSP [l Pozostate

B Dwucyfrowy wzrost r/r kluczowych detalicznych (+19,0%) i korporacyjnych
(+17,6%) produktéw kredytowych, z dalszg poprawg w ostatnim kwartale

72 UniCredit Group



i KLUCZOWE DETALICZNE PRODUKTY KREDYTOWE - SPRZEDA Z
o
<
N7
=
(=¥
N4 . .
z SPRZEDAZ Zt OTOWYCH KREDYTOW . 8
< HIPOTECZNYCH (min z}) SPRZEDAZ KREDYTOW KONSUMENCKICH (min zt)
aa]
. 2000 27,3 30
(r-{_ 1800 1400 17,9 18,6 20
1 g 1600 25 1200
1400
1200 201 1 1000
1000 15 | 800
800 600
600 O 200
400 5 200
200
0 } 0 0
1Q 10 30 10 40Q 10 1Q10 3Q 10 4Q 10
B Kredyty hipoteczne w PLN - sprzedaz I Kredyty konsumenckie - sprzedaz
=—¢=—= Srednia sprzedaz dzienna —— Srednia sprzedaz dzienna

72 UniCredit Group
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OSZCZEDNOSCI DETALICZNE | DEPOZYTY KORPORACYJNE

OSZCZEDNOSCI DETALICZNE (min zi) DEPOZYTY KORPORACYJNE (mln zt)
+3,2% +5,7%
45 245 45 388 46 694 46 417 47 250 49 044

5091

Gru 09 Wrz 10 Gru 10 Gru 09 Wrz 10 Gru 10
Bl Depozyty detaliczne [l Derozyty komercyjne + REPO + SBB
[ Fundusze inwestycyjne [ Sektor budzetowy

B \Wzrost depozytow detalicznych o +3,2% r/r

B Silny wzrost funduszy inwestycyjnych +18,1% r/r

B \Wzrost depozytow korporacyjnych o +2,6% r/r dzieki wzrostowi komercyjnych depozytow
korporacyjnych o +5,7% r/r i +3,8% kw./kw.
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WYNIK Z OPLAT | PROWIZJI

WYNIK Z OPLAT | PROWIZJI (mIn z1)

2289 2 368
367 430

2009 2010

B Dziatalnos¢ bankowa [ Dziatalno$é zwigzana z rynkiem kapitatowym*

+0,7%

613

99
121

117

4Q 09

W Pozostate [ Kredyty O Karty

591

108
102
130

3Q 10

O Dziatalnos¢ zwigzana z rynkiem kapitatowym®*

617

112
106

140

4Q 10

B Wzrost wyniku z optat i prowizji o 3,5% r/r, dwucyfrowy wzrost optat i
prowizji zwigzanych z rynkiem kapitatowym

() Dochody z funduszy inwestycyjnych i dziatalnosci brokerskiej

72 UniCredit Group



KOSZTY OPERACYJNE

KOSZTY OPERACYJNE (min zi)

+1,5%

3673 3649 rir zm.

913 918 926

439 392 _1079%

<
%))
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<
N,
]
.
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Z.
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-5,1%

+5,1%

2009 2010 4Q 09 3Q10 4Q 10

O Koszty osobowe B Koszty rzeczowe B Amortyzacja

W Koszty pod kontrolg, spadek o -0,6% r/r

7# UniCredit Group




JAKO SC AKTYWOW

WSKAZNIK KREDYTOW NIEREGULARNYCH

KOSZT RYZYKA ©)
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Gru 09 Wrz 10 Gru 10 0,69% 0,67% 0,63%

Il Pracujgce ) [ NPL®™

WSKAZNIK POKRYCIA REZERWAMI

76,8% 76,4% 72,7%
4Q 09 3Q 10 4Q 10

Gru 09 Wrz 10 Gru 10

B Dalsza poprawa kosztéw ryzyka do 63 p.b. potwierdza doskonate zarzadzanie
ryzykiem

() Grupa Pekao, wraz z rezerwami na instrumenty pochodne
) Wartoéé brutto naleznosci facznie z wekslami uprawnionymi do redyskontowania w NBP, naleznosciami z tytutu leasingu, papierami Q UniCredit Group
niekwotowanymi oraz transakcjami z przyrzeczeniem odkupu oraz transakcjami buy-sell-back
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2011 — NACISK NA PRZYSPIESZENIE WZROSTU

“Pokona ¢ rynek”
B \Wzmocnienie wiod acej pozycji w kluczowych produktach

B Rozszerzenie bazy klientow dzi ¢ki atrakcyjnej ofercie on-line w segmencie m  todych
klientow, sprzedawcy pozyskuj acy klientow z sektora MSP

B Pogtebianie relacji z dotychczasowymi klientami przy wyk orzystaniu mo zliwo $ci
CRM

B Poprawa dystrybucji dzi eki optymalizacji pokrycia rynkéw lokalnych, moderni zacji
placowek, selektywnemu otwarciu nowych placowek, wz mocnieniu sieci agencji

B Bank Pierwszego Wyboru dla klientow affluent, najle  psze doradztwo on-line jak i
osobiste, wsparte najlepszymi produktami
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B Pekao jako preferowany partner dla ma tych i srednich firm dzi e¢ki wsparciu eksportu,
poprawie platformy internetowej, zwi  g¢kszeniu widoczno $ci na rynku

PRIVATE B Najlepsza warto $¢ dodana ustug doradczych
BANKING W Skokowa poprawa jako $ci relacji

B “House Bank” dla s$rednich przedsi ebiorstw
B Projekty infrastrukturalne

KORPORACJE

Dalsza poprawa wizerunku banku dzi  eki kampaniom marketingowym oraz stalemu
naciskowi na zapewnienie satysfakcji klientom

¢# UniCredit Group




PRIORYTETY W 2011 - KREDYTY

RYNEK KLUCZOWE CZYNNIKI WZROSTU

®  Zwiekszenie liczby sprzedawcéw

POZYCZKI Poprawa czasu podejmowania decyzji i usprawnienie proceséw kredytowych
KONSUMENCKIE +6.7% ® Wzmocnienie dziatan marketingowych
= Oferty specjalne dla wybranych grup zawodowych
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® Najlepsza na rynku oferta

KREDYTY +11.4% = Rozwijanie wspotpracy z wybranymi placowkami partnerskimi
HIPOTECZNE 0 ®  Skrocenie procesu kredytowego

" Poprawa widocznosci oferty

® Wykorzystanie centrow SME
KREDYTY SME +4.7% ® Poprawa czasu podejmowania decyzji i usprawnienie proceséw kredytowych
® Przeprowadzenie szkolen wspierajacych rozwoj kompetencji i wiedzy

®  Zapewnienie doradztwa na poziomie zarzadu dla kluczowych klientéw
korporacyjnych

+4.2% ® ,House bank” dla $rednich firm

®  Zabezpieczenie wiodacej pozycji w projektach infrastrukturalnych, réwniez z
naciskiem na sektor publiczny

KREDYTY

KORPORACYJNE

¢# UniCredit Group
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PRIORYTETY W 2011 — OSZCZEDNOSCI

DEPOZYTY
DETALICZNE

FUNDUSZE
INWESTYCYJINE

DEPOZYTY

KORPORACYJNE

RYNEK

KLUCZOWE CZYNNIKI WZROSTU

+9.3%

= Zwiekszenie liczby sprzedawcow

®  Koncentracja na regionach o niskiej penetracji, zwiekszenie zasiegu sieci
dystrybucji

+17.1%

® Dalszy wzrost sprzedazy funduszy inwestycyjnych dzieki wykorzystaniu
najlepszego modelu doradztwa on-line i osobistego dla klientébw zamoznych

®  \Wprowadzenie procesu certyfikacji doradcéw / narzedzi do alokacji aktywéw /
planowania zarzgdzania majgtkiem

®  Przeprowadzenie szkolen wspierajacych rozwéj kompetencji i wiedzy

+8.6%

® Wykorzystanie potencjatu, ptyngcego z dziatalno$ci innej niz kredytowa,
dzieki najwyzszej jakosci bankowosci transakcyjnej

® Wykorzystanie nagradzanych, najbardziej zaawansowanych technologicznie
rozwigzan

¢# UniCredit Group




PODSUMOWANIE

® Dobre wyniki z dziatalno$ci komercyjnej osiggniete dzieki
znaczgcemu wzrostowi wolumenow w kluczowych
kategoriach produktow
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® Doskonate zarzgdzanie kosztami i ryzykiem

® Solidna baza kapitatowa oraz zrédta finansowania
pozwalajg na strategiczng elastycznosc

® Solidna baza dla planu przyspieszenia wzrostu w 2011 r.

Proponowana dywidenda 6,8 zt na akcje, +134% r/r

72 UniCredit Group
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POLSKA GOSPODARKA — PERSPEKTYWY 2011

SCENARIUSZ

B Wzrost PKB dzieki inwestycjom i konsumpcji

B Ograniczony wzrost inflacji skutkujacy rozpoczeciem
podwyzek stép procentowych

W Kalendarz polityczny op6zni konsolidacje budzetu

do 2012 .

MAKROEKONOMICZNY 2010A 2011F
PKBW, % r/r 3.8 4.4
Konsumpcja @, % r/r 37 g6
Inwestycje @), % r/r -2.0 9.7
Bezrobocie , % (a koniec roku) 123 110) (3
Inflacja, % $rd. 2.6 3.5
3M WIBOR, % $rd. 3.95 a1
Stopa referencyjna, % (na koniec roku) 350 425
Kurs EUR  (na koniec roku) 396 390
Kurs USD (na koniec roku) 296 312
Deficyt sektora finansow publicznych ~ * 79 6.5

(% PKB)

Zrédto: Prognozy Pekao
* - szacunki

¢# UniCredit Group




SEKTOR BANKOWY — PERSPEKTYWY 2011
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2010A 2011F
SEKTOR BANKOWY
Kredyty, r/r % 7.9 8.1
. B \Wzrost kredytow korporacyjnych dzieki
- korporacje, rir % 0.5 4.2 .
N B Dynamika kredytéw detalicznych dostosowana
Oszczednosci, r'r% 10.1 10.3 do bardziej rygorystycznych przepiséw
dotyczacych zarzgdzania ryzykiem
Depozyty , rir % 9.1 9.1 W Wzrost depozytow dzieki poprawie na rynku
pracy oraz dobrej zyskownosci w sektorze
- detal, r/r % 8.6 9.3 przedsiebiorstw
- korporacje, rir % 10.4 8.6
Fundusze inwestycyjne , rir % 15.7 17.1

Zrédio: Oczekiwania Pekao Q Umcredit GI‘OUp




TRENDY W POLSKIEJ GOSPODARCE — KLUCZOWE
PARAMETRY (1)

PKB (% RIR) INWESTYCJE (% R/R)

23,8
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4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q10

06 07 07 07 07 08 08 08 08 09 09 09 09 10 10 10
4Q06 2Q07 4Qo7 2Q08 4Q08 2Q09 4Q09 2Q10 4Q10

BILANS HANDLOWY (mld EURO) KONSUMPCJA (% R/IR)

6,7

Dec 06 Jun 07 Dec 07 Jun 08 Dec 08 Jun 09 Dec 09 Jun 10 Dec 10F 4Q 06 2Q 07 4Q 07 2Q 08 4Q 08 2Q 09 4Q 09 2Q 10 4Q 10

Zrédto: GUS

¢# UniCredit Group




TRENDY W POLSKIEJ GOSPODARCE — KLUCZOWE
PARAMETRY (2)

N
% ZATRUDNIENIE W PRZEDSIEBIORSTWACH (tys.,eop) SREDNIE WYNAGRODZENIE W PRZEDSIEBIORSTWACH (% R/R)
m 5500 1 11,8 12,0
% 5400 -
ﬂ 5300 A
I:ﬂ 5200 5
5100 34 3,6 27 3,3 34 3,8
(r-f 5000 24 ' 32557 “\" 29
J 220 735 38 3™ 2032
4900 4 1,332
4800 — T T 7T T T T T T T T T '4Q'1Q'ZQ'SQ'4Q'1Q'ZQ'SQ'4Q'1Q'2Q'3Q'4Q'1Q'2Q'3Q'4Q10'
4Q 2Q 4Q 2Q 4Q 2Q 4Q 2Q 4Q10 06 07 07 07 07 08 08 08 08 09 09 09 09 10 10 10
06 o7 o7 08 08 09 09 10
—&— Srednie wynagrodzenie w przedsieb. Inflacja
STOPA BEZROBOCIA (%) SPRZEDAZ DETALICZNA (% R/R)
20,7

e 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Ql10
Dec 06 Jun 07 Dec 07 Jun 08 Dec 08 Jun 09 Dec 09 Jun 10 Dec 10 06 07 07 07 07 08 08 08 08 09 09 09 09 10 10 10

Zrédto: GUS

¢# UniCredit Group




TRENDY W POLSKIEJ GOSPODARCE

KURS WALUT

5,00 4

4,50

4,00 A

3,50 |

3,00 4
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290 pINEUR PLN/USD

1,50 T T T T T T T
January-04 January-05 January-06 January-07 January-08 J anuary-09 January-10 January-11

INFLACJA, STOPY PROCENTOWE

6,06,06,06,06,0
585,858 5,

55

53

e
9 3S
5232 0202 .2 D020 &

585 350350 35 5 354

Inflacja 3M WIBOR Stopa ref.

108 11108 V08  VIIO8 1X08  XI08 109 1109 vog  Vi109 X Xi 110 V10 VII0 VII10 X10 XII10

Zrodio: NBP
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TRENDY W SEKTORZE BANKOWYM

DYNAMIKA KREDYTOW DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH | DYNAMIKA DEPOZYTOW GOSPODARSTW DOMOWYCH |

N
[ PRZEDSIEBIORSTW W SEKTORZE BANKOWYM (% R/R) PRZEDSIEBIORSTW W SEKTORZE BANKOWYM (% R/R)
R
55 38 - — Gosp. domowe — Przedsiebiorstwa
M — Gosp. domowe — Przedsi ebiorstwa
45 33 328 29,6
5 37,377 28
35 35,7
26,025,4 21
ﬁﬂ 25 18 Yo
T 9,9
) $ 8 13 4 14,3 8,88 !
(r-f 15 , ) : 14,0 N 6, '8 s
g 5 N
p 3062 2
- 43
° 3,0% 9,1 7
A -
10 30 10 30 10 30 10 30 1Q 3Q 1Q 30 10 30 10 30 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q

03 03 04 04 05 05 06 06 07 07 08 08 09 09 10 10 03 03 04 04 05 05 06 06 07 07 08 08 09 09 10 10

KREDYTY W SEKTORZE OGOLEM (% R/R) DEPOZYTY W SEKTORZE OGOLEM (% R/R)

36 1
33 1
30 A
27 1
24 ~
21 1
18
15
12 A
gA
6 B,
3A
0 L L s S S S s s S s B S S B L 2T 1

1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q 1Q 3Q
03 03 04 04 05 05 06 06 07 07 08 08 09 09 10 10 03 03 04 04 05 05 06 06 07 07 08 08 09 09 10 10

191 17,7 10,4
14,5 '

126 1283

Zrodio: NBP

¢# UniCredit Group




TRENDY W SEKTORZE BANKOWYM

DYNAMIKA DEPOZYTOW GOSPODARSTW DOMOWYCH
W SEKTORZE BANKOWYM (% YTD)

DYNAMIKA KREDYTOW DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH
W SEKTORZE BANKOWYM (% YTD)
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43 ~-5-2006 — 2007 W 2008 — 2009 =¥ 2010 23 1 ~5-2006 — 2007 W 2008 — 2009 —=¥=2010
21
38 -+ 19 -
33 A 17 4
15
28 e
23 - 11 4
18 - 9 1
7 -
13 - 5 4
8 3 -

2 T T T T T T T T T 1 - | Il l [\ VI Vi VII IX X Xl XI

- 10 | [} \ \% VI Vil VI IX X Xl Xl -3 -

DYNAMIKA KREDYTOW DLA PRZEDSIEBIORSTW W
SEKTORZE BANKOWYM (% YTD)

DYNAMIKA DEPOZYTOW PRZEDSIEBIORSTW W
SEKTORZE BANKOWYM (% YTD)

30 T 40 ~
o —5- 2006 — 2007 - 2008 — 2009 =#=2010 ~5-2006 — 2007 —®- 2008 —— 2009 =%~ 2010
35
24 A -
21 A
18 A 25 4
15 20
12 A 15 4
9 .
6 1 10
3 - 5 |
0 - a-
-3 4
-6 - -5 -
Zrodio: NBP
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KREDYTY NIEREGULARNE W POLSKIM SEKTORZE BANKOWYM

WSKAZNIK KREDYTOW NIEREGULARNYCH GOSPODARSTW DOMOWYCH

169% 17.2%
14,8% 158%

13,1%

1% 10,0%
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1,4% 1,5% 9 1,9%

12%  13% 15% 1,6% 1,8% ,9%
Dec08 Mar09 Jun09 Sep09 Dec09 Marl0 Junl0 Sepl10 Dec 10 ' Mar 09 ‘ Jun 09 ‘ Sep 09 ‘ Dec 09 ‘ Mar 10 ‘ Jun 10 'Sep 10 'Dec 10
— Gospodarstwa domowe razem
Kredyty mieszkaniowe —— Kredyty konsumpcyjne
WSKAZNIK KREDYTOW NIEREGULARNYCH PRZEDSI EBIORSTW
12.2% 12,3% 13,9% 141% 14,3%
12,2% 13,3% 12,4%

10,1% 11,8% 11,2%

9,9%

000 26% 99% 97% 95%

7,5%

,6%

r T T T T T T T T 1

Dec08 Mar09 Jun09 Sep09 Dec09 Marl0 Jun10 Sep10 Dec 10 Mar09  Jun09  Sep09 Dec09 Marl0 Junl0  Sepl0  Decl0

— Przedsi gbiorstwa razem MSP — Duze przedsi gbiorstwa

Zrodio: NBP
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B WYBRANE DANE DLA BANKU PEKAO

¢# UniCredit Group
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SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

3Q10 4Q 10 2009 2010 R/R
Wynik z tytutu odsetek"” 1029 1084 1094  09%  63% 4083 4303 5,4%
Wynik z tytutu optat i prowizji 613 591 617 4,5% 0,7% 2289 2368 3,5%
Pozostate przychody 137 149 158 6,1% 15,7% 681 547  -19,6%
Dochody z dzialalno $ci operacyjnej 1778 1823 1869 2,5% 5,1% 7 053 7218 2,3%
Koszty operacyjne -913 -918 -926 0,9% 1,5% -3673 -3 649 -0,6%
Zysk operacyjny 865 906 943  4,1% 8,9% 3380 3569  5,6%
Rezerwy -138 -134 -127 -4,7% -8,0% -535 -538 0,6%
Zysk z dziatalnosci inwestycyjnej 39 47 13  -715% -66,1% 151 121 -19,8%
Zysk brutto 766 820 776 -5,3% 1,3% 2998 3102 3.5%
Podatek dochodowy -152 -158 -135  -143% -11,1% -576 -571 -0,9%
Zysk netto 612 660 644 -2,4% 5,2% 2412 2525 4,7%

®) tacznie z punktami SWAP
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SKONSOLIDOWANY BILANS

31 Gru 2010 30 Wrz 2010 31 Gru 2009
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Kasa, naleznosci od Banku Centralnego 5969 5965 9620
Naleznosci od bankow 6 259 7 467 7 203
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 80 843 82 822 79 483
Inwestycyjne (lokacyjne) papiery warto$ciowe 30 398 29 433 21274
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 3247 47 40
Wartosci niematerialne 697 665 708
Rzeczowe aktywa trwate 1822 1756 1822
Pozostate aktywa 4 855 6 467 10 466
Razem suma bilansowa 134 090 134 622 130 616

Zobowigzania wobec Banku Centralnego 728 822 1100
Zobowigzania wobec innych bankéw 6 913 6 630 7379

Zobowigzania z tytutu pochodnych
instrumentow finansowych

Zobowigzania wobec klientéw 99 807 100 984 97 250

Zobowigzania z tytutu emisji duznych papieréw

114 246 981

o 1177 1533 2032
wartosciowych
Zobowiagzania zwigzane z aktywami
) . 1009 - -
przeznaczonymi do sprzedazy
Pozostate zobowigzania 4084 4693 3503
Zobowiagzania razem 113 833 114 907 112 245
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DZIALALNO SC WEDLUG SEGMENTOW

Bankowo $¢ Zarzadzanie Aktywami i
Korporacyjna/ Pasywami i Pozostate

Dziafalno $¢ Detaliczna Private Banking

Grupa Razem

2010 2009 YoY 2010 2009 YoY 2010 2009 YoY 2010 2009 YoY 2010 2009 YoY
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Przychody odsetkowe 2481 2459 09% 30 37 -18,7%| 3889 4161 -65% 150 90 66,3%| 6551 6748 -2,9%
Zeantrzne

Koszty odsetkowe zewnetrzne 956 -1158 -175%| -221 -293 247%| -1391 -1635 -14.9% 120 140 -142%| -2448 -2946 -16,9%
\:gtrt‘(')k odsetkowy zewn  etrzny 1525 1301 17,2%| -190 -256 -25,6%| 2498 2526 -1,1% 271 231 173%| 4104 3802 7,9%
Przychody odsetkowe 1814 2204 -17,7%| 251 329 -235%| 1743 2073 -159%| -3808 -4606 -17,3% 0 0 X
Weantrzne

Koszty odsetkowe wewnetrzne -1182 -1263 -6,4% -22 -28 -225%| -2563 -2998 -145% 3767 4289 -12,2% 0 0 X
\:gtrt‘(')k odsetkowy wewn - gtrzny 632 941 -329%| 229 300 -236%| 820  -925 -11,3% 41 -317 -87,0% 0 0 x
Przychody z tyt. dywidend i z

iednostek ujmowanych metodg 59 49 20,3% 0 0 X 0 0 X 17 16  6,4% 76 65 16,8%
praw wiasnosci

Wik z tytutu odsetek netto 2216 2291 -33% 39 45 125%| 1678 1601 4,.8% 247 70 x| 4180 3867 81%
\Wynik pozaodsetkowy 1965 1927 2,0% 39 34 135% 976 1154 -154% 59 70 -162%| 3038 3185 -4,6%
Dochody 2 dziatalno- sci 4181 4218 -0,9% 78 79 -13%| 2654 2756 -3,7% 305 0 x| 7218 7053 23%
operacyjnej
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WYBRANE DANE DLA BANKU

I Y

konsumenckich (tys)***

Placowki 1014 1028
Bankomaty 1 800 1854
Pracownicy 18 276 18 912
Liczba ROR w ztotych (tys)* 4743 4 538

o e 0
Liczba rachunkéw kredytéw 203 230

* Liczba rachunkéw tgcznie z rachunkami kart pre-paid’owych
** Rachunki klientéw detalicznych
*** Pozyczka Ekspresowa
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FUNDUSZE INWESTYCYJNE

FUNDUSZE INWESTYCYJNE — WOLUMENY (min zt)

STRUKTURA AKTYWOW FUNDUSZY PPIM SA

’—@
l
O Obligacji i
oa 18 059 pieniezne
15 292 Ak
@ Zréw now azo
ne
Gru 09 Wrz 10 Gru 10
UDZIAL W RYNKU
16,4% 16,1% 15,6%

Gru 09 Wrz 10 Gru 10

B Silny wzrost funduszy
inwestycyjnych, 18,1% r/r

¢# UniCredit Group
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KLUCZOWE DETALICZNE PRODUKTY KREDYTOWE

Zt OTOWE KREDYTY HIPOTECZNE (min zt)

Gru 09

KREDYTY DLA MALYCH | $REDNICH
PRZEDSIEBIORSW (min z)

Gru 09

B v +17,6%
SME e U
T Gery |
17 065
P 4540 -1,1%

4094

18 809 20071  kwikw. zm

Gru 09

72 UniCredit Group



<
7))
o
<
N
=
Rt
~Z
Z.
<
el
(f
v g

WYNIK Z OPLAT | PROWIZJI

WYNIK Z OPLAT | PROWIZJI (PLN mil.)

2009 2010

B Dziatalnos¢ bankowa [ Dziatalno$é zwigzana z rynkiem kapitatowym*

613 572 588 501 617

112 118 102

121

117 11 115 130 140

4Q 09 1Q 10 2Q 10 3Q 10 4Q 10

B Pozostale  CKredyty [CKarty
[EFundusze Inwestycyjne [ Dziatalno$é Brokerska

() Dochody z funduszy inwestycyjnych i dziatalnosci brokerskiej
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OJSC UNICREDIT BANK NA UKRAINIE
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4Q09 3Q10 4Q10 QQ RR 2009 2010 R/R
Dleei, 20kl o] 55 58 37  -365% -32,7% 250 196 -21,5%
operacyjnej

Zysk netto 8 10 7 -29,4%  -5,9% 15 37 150,1%
Kredyty brutto 2805 2440 2518 32% -10.2%

Depozyty brutto 543 814 763 -63%  405%
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