
INTERWENCYJNA DOSTAWA MOCY CZYNNEJ (IDC)

CO TO JEST IDC?
IDC to bezpłatna usługa, która pozwala na czasowe 
zwiększenie poboru mocy ponad wartość ustaloną w umowie 
– w wybranych okresach wskazanych przez 
Energa-Operator S.A.

DLA KOGO?
Usługa dostępna jest dla klientów, którzy:

mają zawartą umowę o świadczenie usług 
dystrybucji z Energa-Operator S.A.,

posiadają moc umowną równą lub większą niż 100 kW.

JAK TO DZIAŁA?

Udział jest dobrowolny – możesz reagować tylko na 
wybrane komunikaty,

Energa-Operator S.A. informuje z minimum 3-dniowym 
wyprzedzeniem o możliwości skorzystania z IDC,

W komunikacie podana jest:

Komunikaty publikowane są na stronie:
https://energa-operator.pl/uslugi/usluga-idc

KORZYŚCI
DLA KLIENTA:

DLA Energa-Operator S.A.:

Większy pobór mocy niż zapisany w umowie 
– bez dodatkowych kosztów,
Brak opłat za przekroczenie mocy umownej, 
jeśli nie zostanie przekroczona 
tzw. moc bezpieczna,
W przypadku przekroczenia mocy bezpiecznej 
– opłata naliczana jest tylko od nadwyżki.

Efektywne wykorzystanie nadwyżek energii 
z odnawialnych źródeł energii (OZE),
Zwiększenie elastyczności i niezawodności 
sieci dystrybucyjnej,

CO NALEŻY ZROBIĆ?

Zmniejszenie ryzyka awarii i poprawa jakości
dostarczanej energii.

posiadać odpowiedni układ pomiarowo-rozliczeniowy zgodny 
z wymaganiami technicznymi określonymi w Instrukcji Ruchu 
i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej,

złożyć wniosek dostępny na stronie Energa-Operator S.A.,

podać aktywny adres e-mail do kontaktu z Energa-Operator S.A.

MASZ PYTANIA?
Skontaktuj się z nami lub odwiedź stronę:

https://energa-operator.pl/uslugi/usluga-idc

doba zwiększenia poboru,
godziny możliwości zwiększonego poboru.


