
Wersja dokumentu obowiązująca od: 01 września 2026 r. 

 

III.  Podmiot przyjmuje do wiadomości, że: 

1. Niniejsze zamówienie należy złożyć do dnia 30 września każdego roku poprzedzającego rok, którego dotyczy zamówienie. Po tym terminie  

w roku tym do rozliczeń zostanie przyjęta dotychczas obowiązująca wielkość mocy umownej dla miejsca dostarczania (PPE). 

2. Niniejsze zamówienie - po zaakceptowaniu przez OSD – stanowi przyjęcie do rozliczeń zmienionej mocy umownej od dnia 01 stycznia 

następującego po roku kalendarzowym, w którym złożone zostało niniejsze zamówienie. 

3. Zamawiana moc umowna nie może przekroczyć mocy wynikającej z wydanych warunków przyłączenia oraz musi zawierać się w granicach 

gwarantujących zachowanie własności metrologicznych zainstalowanych przekładników prądowych i liczników  energii elektrycznej. 

4. Zamówienie mocy umownej jest ważne jedynie w przypadku podpisania przez osoby upoważnione do reprezentowania podmiotu. 

 

ZAMÓWIENIE MOCY UMOWNEJ 
DO UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG DYSTRYBUCJI 

Wypełniony drukowanymi literami i podpisany formularz należy przesłać na adres: 

- w formie elektronicznej poprzez formularz zgłoszeniowy dostępny na stronie www.energa-operator.pl (do formularza należy dołączyć zeskanowany, 
wypełniony i podpisany dokument - skan w  formacie PDF lub dokument opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym), albo 

- w formie elektronicznej na adres e-mail: centrala@energa-operator.pl (do e-mail należy dołączyć zeskanowany, wypełniony i podpisany dokument – 
skan w formacie PDF lub dokument opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym), albo 

- pocztą na adres: Energa-Operator S.A., ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk  
 
UWAGA: prosimy nie dublować wysyłki formularza przez równoległe korzystanie ze wskazanych kanałów kontaktu. 
I. Dane podmiotu: 

Numer umowy o świadczenie usług dystrybucji:  z dnia:  

Numer klienta (z faktury):  

Kod PPE:  

Nazwa i adres siedziby: 

 

Nazwa i adres miejsca dostarczania (PPE): 

  

II. Zamówienie mocy umownej na rok                w wysokości:  

 pobieranej z sieci OSD1): 

 stała w ciągu roku, albo kW 

 w rozbiciu na miesiące: 

styczeń kwiecień lipiec październik 

kW kW kW kW 

luty maj sierpień listopad 

kW kW kW kW 

marzec czerwiec wrzesień grudzień  

kW kW kW kW 

 wprowadzonej do sieci OSD1) 2): 

 stała w ciągu roku, albo kW 

 w rozbiciu na miesiące: 

styczeń kwiecień lipiec październik 

kW kW kW kW 

luty maj sierpień listopad 

kW kW kW kW 

marzec czerwiec wrzesień grudzień  

kW kW kW kW 

http://www.energa-operator.pl/
mailto:centrala@energa-operator.pl


5. Zgodnie z zasadami określonymi w umowie o świadczenie usług dystrybucji i Taryfie, OSD prowadzi w każdym miejscu dostarczania kontrolę 

mocy pobranej przez Odbiorców zakwalifikowanych do grup taryfowych A, Bx, Cx, a w przypadkach uznanych przez OSD za uzasadnione 

również przez Odbiorców zakwalifikowanych do pozostałych grup taryfowych. 

 

IV. Zgoda Podmiotu na otrzymywanie informacji o terminach i czasie planowanych oraz awaryjnych przerw3) 4): 

 

Zgoda umożliwia bieżące otrzymywanie powiadomień o planowanych i awaryjnych przerwach w dostawie energii elektrycznej. 

Zgadzam się na otrzymywanie informacji o przerwach w dostawie energii elektrycznej3):  

 awaryjnych          planowanych 

Za pośrednictwem: 

adresu e-mail:  

nr telefonu kontaktowego:  

  

 

 

Data, pieczątka i podpisy osób upoważnionych do reprezentowania podmiotu 

Druk dostępny również na stronie internetowej: www.energa-operator.pl 

1) - zaznaczyć właściwe,   

2) - dotyczy podmiotów: odbiorców z mikroinstalacją/prosumentów energii odnawialnej/prosumentów zbiorowych energii odnawialnej, wytwórców, posiadaczy magazynów energii elektrycznej 

oraz Operatorów ogólnodostępnych stacji ładowania posiadających mikroinstalacje. Uwaga! W przypadku: odbiorców z mikroinstalacją/prosumentów energii odnawialnej/prosumentów zbiorowych 

energii odnawialnej oraz Operatorów ogólnodostępnych stacji ładowania posiadających mikroinstalacje, moc umowna wprowadzona do sieci OSD nie może być większa niż moc zainstalowana 

mikroinstalacji. W przypadku: wytwórców i posiadaczy magazynów energii elektrycznej, moc umowna wprowadzona do sieci OSD nie może być większa niż moc przyłączeniowa wprowadzana 

do sieci.   

3) - wyrażenie zgody oraz podanie danych jest dobrowolne; w przypadku jej niewyrażenia pole należy pozostawić niewypełnione. 

4) - Usługa ma charakter informacyjny. Energa-Operator S.A. nie gwarantuje terminowości ani bezbłędności powiadomień. 
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V. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Energa-Operator S.A.
 

1) Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej „RODO”) uprzejmie informujemy, że 

administratorem danych osobowych jest: Energa-Operator S.A., ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk. Nasze dane kontaktowe to: Energa-Operator S.A., ul. 

Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk. 

2) Z inspektorem ochrony danych możesz skontaktować się pod adresem e-mail: iod@energa-operator.pl lub korespondencyjnie na adres Energa-Operator S.A. (pkt 2). 

3) Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie i w celu: 

a) w przypadku zgody na powiadomienia poprzez wiadomość SMS na wskazany numer telefonu lub na wskazany adres e-mail - na podstawie wyrażonej zgody,  

b) w przypadku zawarcia umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej z Energa-Operator S.A. – na podstawie tej umowy i w celu jej realizacji oraz podjętych 

działań przed jej zawarciem, a także usług wynikających z umowy takich jak np. monitorowanie świadczonej usługi i jakości obsługi klienta oraz realizacji usług 

wykonywanych na dodatkowe zlecenie,  

c) w przypadku zawarcia umowy kompleksowej z wybranym sprzedawcą, w tym umowy kompleksowej zawierającej postanowienia umowy sprzedaży rezerwowej - na 

podstawie przepisów ustawy Prawo energetyczne w celu realizacji usługi dystrybucji energii elektrycznej oraz działań tej usłudze towarzyszących jak obsługa urządzeń 

elektroenergetycznych, pomiarowych, kontrola, wykrywanie i pobieranie opłat z tytułu nielegalnego poboru energii, archiwizacji danych i dokumentów,  

d) w celu realizacji pozostałych obowiązków prawnych wskazanych w szczególności w ustawie Prawo energetyczne wraz z aktami wykonawczymi do niej oraz w ustawie 

o odnawialnych źródłach energii wraz z aktami wykonawczymi do niej, w zakresie realizacji dystrybucji energii elektrycznej przez Energa-Operator S.A., a także i na 

podstawie pozostałych ogólnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie np. podatków, rachunkowości, akcyzy, 

e) na podstawie prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Energa-Operator S.A., w tym tworzenia analiz w zakresie prowadzonej usługi dystrybucji energii 

elektrycznej oraz dochodzenie, ustalenie i obrona przed roszczeniami wynikającymi z przepisów prawa. 

4) Podanie danych osobowych jest niezbędne do zawarcia lub realizacji umowy w zakresie świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej. Przetwarzamy dane takie 

jak imię, nazwisko, PESEL/seria i nr paszportu, adres zamieszkania / korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail, kod PPE, dane pomiarowe przechowywane w 

systemie informatycznym. Źródłem danych pomiarowych jest licznik energii elektrycznej, w tym licznik zdalnego odczytu. Źródłem pochodzenia danych osobowych jest 

Pani/Pan, a w przypadku umów zawartych przez pełnomocnika – upoważniony sprzedawca energii. Kanał kontaktu w postaci adresu mailowego i/lub numeru telefonu 

otrzymaliśmy od Ciebie lub twojego reprezentanta / pełnomocnika który wskazał ten numer telefonu/adres mailowy. Podanie adresu mailowego i/lub numeru telefonu jest 

dobrowolne i służy do świadczenia usługi powiadamiania o wyłączeniach. Zgodę na powiadomienia można w dowolnym momencie wycofać, co nie wpływa na legalność 

przetwarzania danych osobowych przed jej cofnięciem. Jeśli stroną umowy jest podmiot prowadzący działalność gospodarczą lub wspólnik spółki cywilnej możemy 

dodatkowo pozyskać dane kontaktowe i/lub dotyczące prowadzonej działalności obejmujące nazwę firmy, miejsce wykonywania działalności, NIP, REGON pozyskane z 

ogólnodostępnych źródeł jak Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, Głównego Urzędu 

Statystycznego lub ze strony internetowej tego podmiotu.     

5) Odbiorcami danych osobowych mogą zostać: uprawnione podmioty i organy publiczne, podmioty świadczące usługi na rzecz Energa-Operator S.A., na podstawie 

zawartych umów w zakresie świadczonej usługi dystrybucji energii elektrycznej, w tym w zakresie obsługi układów pomiarowo- rozliczeniowych, usuwania awarii i 

prowadzenia eksploatacji sieci elektroenergetycznej, świadczenia usług Contact Centre, wsparcia w obsłudze korespondencji lub w procesie obsługi klienta, podmioty 

świadczące usługę sprzedaży lub sprzedaży rezerwowej energii elektrycznej albo podmioty świadczące usługę kompleksową na podstawie umowie kompleksowej 

zawierające postanowienia umowy sprzedaży rezerwowej, a także sprzedawca z urzędu, sprzedawca zobowiązany, podmiot odpowiedzialny za bilansowanie, podmioty 

utrzymujące lub rozbudowujące sieć elektroenergetyczną, podmioty świadczące usługi w zakresie dochodzenia należności, podmioty wykonujące usługi archiwizacyjne 

oraz niszczenia dokumentacji, podmioty świadczące usługi obsługi rachunkowej i podatkowej, podmioty świadczące usługi obsługi prawnej, doradczej, konsultacyjnej, 

audytowej, a także podmioty badawcze i organizujące konkursy w zakresie realizowanych usług, podmioty świadczące usługi informatyczne w zakresie systemów 

przetwarzających dane osobowe, w tym: APATOR RECTOR Sp. z o.o., ul. Wrocławska 17B, 65-021 Zielona Góra;  Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o., Aleja 

Grunwaldzka 472A, 80-309 Gdańsk; Atende Industries Sp. z o.o., ul Ostrobramska 86, 04-163 Warszawa; Pirios S.A., ul. Josepha Conrada 20, 31-357 Kraków; SYGNITY 

S.A., ul. Postępu 17B, 02-676 Warszawa. Odbiorcami danych osobowych mogą zostać podmioty prowadzące działalność pocztową lub kurierską, podmioty prowadzące 

działalność płatniczą (banki i instytucje płatnicze) w celu dokonania zwrotów lub w celu zapewnienia działania usługi polecenia zapłaty,podmioty które ubezpieczają lub 

likwidują szkody, Operator Systemu Przesyłowego i Operator Informacji Rynku Energii, którym jest spółka Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A., ul. Warszawska 165, 

05-520 Konstancin-Jeziorna, 

Energa-Operator S.A. może powierzyć Twoje dane dostawcom usług lub produktów, w tym wyżej wymienionych, działającym na jego rzecz na  podstawie umowy 

powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wymagamy od takich podmiotów wykonywania czynności na udokumentowane polecenia Energa-Operator S.A., pod 

warunkiem zachowania poufności i zapewnienia ochrony prywatności oraz bezpieczeństwa Twoich danych osobowych. 

6) Dane osobowe przetwarzane będą przez okres wynikający z przepisów prawa dotyczących świadczenia usługi dystrybucji energii elektrycznej w związku z umową o 

świadczenie usług dystrybucji albo umową kompleksową albo umową kompleksową zawierającą postanowienia umowy sprzedaży rezerwowej oraz po ich zakończeniu 

do czasu zakończenia okresu obrony przed roszczeniami i ewentualnie do upływu okresu dochodzenia roszczeń. W zakresie dobrowolnych powiadomień będziemy 

przetwarzać dane do czasu cofnięcia zgody, zakończenia umowy na wskazanym PPE lub zakończenia świadczenia usługi powiadomień.  

7) W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany. 

8) Dane W niektórych sytuacjach, np. w związku z korzystaniem z określonych systemów informatycznych i usług IT, dane osobowe mogą być przekazane poza Europejski 

Obszar Gospodarczy lub do organizacji międzynarodowych w rozumieniu RODO. Transfer danych osobowych oparty jest na podstawie decyzji Komisji Europejskiej 

stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony danych osobowych.osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich.  

9) Informujemy, w uzasadnionych przypadkach, o przysługującym prawie do wycofania zgody na powiadomienia o wyłączeniach dla każdego wskazanego kanału kontaktu 

(nr telefonu / adres e-mail), oraz o prawie dostępu do swoich danych i otrzymania ich kopii, sprostowania swoich danych, żądania ograniczenia przetwarzania swoich 

danych, przenoszenia danych,  usunięcia danych, jeżeli nie jest realizowany żaden inny cel przetwarzania, np. realizacja umowy, wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, w formie pisemnej lub elektronicznej, szczegółowe informacje są dostępne na stronie internetowej urzędu www.uodo.gov.pl, Masz prawo 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Energa-Operator S.A. Z powyższych uprawnień 

możesz skorzystać kontaktując się pisemnie na adres Energa-Operator S.A. (pkt 2) lub elektronicznie poprzez formularz zgłoszeniowy publikowany na stronie internetowej  

www.energa-operator.pl. 

Najnowsza klauzula informacyjna znajduje się na stronie internetowej Energa-Operator S.A. www.energa-operator.pl lub w Punkcie Obsługi Klienta. 

http://www.energa-operator.pl/
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