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«{®/ Bank Pocztowy

Prosta, bezpieczna bankowosc

Bank Pocztowy, czyli jaki?

NAJPROSTSZY

Bank wyspecjalizowany w najprostszych produktach.

TANI

Gwarantujgcy dobrg cene dla szerokiej grupy Klientow.

ZINTEGROWANY Z POCZTA POLSKA

Oferujgcy nowoczesne ustugi finansowe w oparciu o integracje
w ramach Grupy Poczty Polskie;.

KOD to nasz sposob:

myslenia i dziatania transformacji kultury prowadzenia biznesu
w Banku korporacyjne;

Nasz KOD to:

PROSTO

bo tworzymy najprostszg bankowos¢

ADASIE

bo szukamy rozwigzan i dziatamy

OBTANIAMY

dbamy o rentownos¢ Klienta i Banku, jak o wtasng

Z KODem budujemy wartosc dla Klientow,
siebie i Banku.

Gtowne elementy modelu biznesowego
. .

UPRODUKTOWIENIE KLIENTOW

MASOWA AKWIZYCJA WEWNETRZNYCH KREDYTAMI

Bank oferuje Klientom najprostszg i tanig Bank skoncentruje sie na wzmocnieniu
oferte, w tym jeden rachunek dla Klientéw zarzgdzania cyklem zycia Klienta, w tym
detalicznych i jeden dla mikrofirm, dziataniach cross-sellingowych kredytéow
prostg oferte kredytowg, depozytowg gotowkowych do Klientow wewnetrznych.
oraz inwestycyjng, wspartg unikalnymi

programami lojalnosciowymi.,

EFEKTYWNY MODEL PELNA INTEGRACJA Z GRUPA
OPERACYJNY POCZTY POLSKIE]

Proste, tanie i zautomatyzowane procesy Efektywne wykorzystanie potencjatu sieci

w Grupie Banku. dystrybucji Poczty Polskiej i rozwQj
nowoczesnej oferty produktowej we
wspotpracy ze spotkami z Grupy Kapitatowe;
Poczty Polskiej.

Bank Pocztowy w liczbach w 2018kr.

+900 tys. < 60%
chcemy przekonac do swoich ustug wzrost efektywnosci i osiggniecie
900 tys. 0sb6b, by Bank Pocztowy wskaznika C/I (koszty/przychody)
obstugiwat 2,3 min Klientow ponizej 60%

>4 mid 12,7%

zwiekszenie salda kredytow zwrot z kapitatu ROE netto
gotowkowych powyzej 4 mld zt powyzej 12,7%

Nowa segmentacja Klientow

KLIENT MASOWY KLIENT CYFROWY MIKROFIRMY

Osoby z miejscowosci Osoby w wieku: 20-55 lat. Fachowcy prowadzgcy
do 50 tys. mieszkancow Preferujgce zdalny sposob dziatalnos¢ gospodarcza.
o dochodach do 3 tys. zt komunikacji i dokonywania

netto, cenigcy prosta transakgji, w tym: Kilkuosobowe firmy.

i zrozumiatg oferte oraz
dostepnosc¢ placéwek.

® internet,
® call center,
® urzgdzenia mobilne.




